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Resumen ejecutivo

Titulo: Informe de la Evaluacion del Plan de Formacion Permanente del Ministerio
de Educacion Publica, 2023

Diseiio de la evaluacién
Objetivo general

Evaluar, de manera integral, la eficacia, la pertinencia y los logros a corto
plazo de las actividades de formacién permanente (AFP), ejecutadas en el
2023, en las modalidades de aprovechamiento y participacién, de acuerdo con
lo establecido en el MODEVA-PFP.

Objetivos especificos

1. Indagar sobre el nivel de satisfaccion que manifiestan las personas
capacitadas en cuanto a la adquisicién de nuevos conocimientos para el

fortalecimiento del desarrollo personal, profesional y laboral.

2. Determinar la eficacia, la pertinencia y los logros a corto plazo de las AFP

implementadas, segun las caracteristicas que presentan.

3. Identificar los factores que favorecen la implementacion de lo aprendido en

el quehacer laboral de las personas capacitadas.

4. |dentificar las acciones que implementan las personas capacitadas en el

quehacer laboral, a partir de los conocimientos adquiridos.

5. ldentificar las recomendaciones que brindan las personas capacitadas, con
el propdsito de mejorar los disefios instruccionales y la implementacion de

las propuestas formativas en el futuro.

] [ e
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Esta evaluacién abarca todas las actividades de formacion realizadas en las
modalidades de aprovechamiento y participacion, que corresponden a las areas
estratégicas: practica docente, gestidn de centros educativos y gestion publica
educativa, registradas en el Sistema de Gestion y Administracion del Desarrollo
Profesional (Sigad), las cuales han cumplido con los requisitos de informacion

necesarios para ser evaluadas.

Para obtener los insumos pertinentes, se consideraron las siguientes fuentes:
Plan de Formacion Permanente 2023, la informacion registrada en el Sigad,
durante ese afo, y la consulta realizada a las personas participantes de las

actividades de formacion.

Se evaluaron 203 grupos correspondientes a 108 actividades de formacion,
para un total de 13527 personas participantes. Con respecto a la evaluacion de
logros a corto plazo, se consulté al 100 % de las personas participantes de las
actividades formativas quienes asistieron, al menos, al 60 % del total de horas de |
capacitacion, indistintamente de que la hayan aprobado o no, y siempre y cuando

la actividad corresponda a su practica laboral y al area estratégica de la AFP.

Para evaluar los resultados y los logros a corto plazo de las actividades de
formacion en estudio, se tomaron en cuenta los criterios de eficacia, pertinencia e
impacto a corto plazo, establecidos en el modelo de evaluacion del Plan de
Formacion Permanente (MODEVA-PFP).

MINISTERIO DE GOBIERNO /i D P snmutooe
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Conclusiones:
Con respecto a las caracteristicas de la poblacion evaluada
1. La mayoria de las personas participantes en las AFP son mujeres (71, 2 %).

2. Referente a la edad de las personas capacitadas, se identifica que la mayoria

se ubica en un rango de 41 a 50 anos (43, 42 %)

3. La diferencia de las personas capacitadas, con respecto a su condicion laboral
(propietarias o interinas) es de 9,72 %, el cual es superior para las personas

en condicién de propiedad.

4. Solamente, el 27,2 % de las dependencias gestoras, registradas en el Sigad,

ejecutaron actividades de formacion en este periodo de estudio.

5. La mayoria de las AFP ejecutadas corresponden a la modalidad de
participacion (66, 67 %).

Con respecto al analisis de los resultados

6. La mayoria de las personas participantes considera las AFP recibidas como
muy buenas; independientemente del tipo de actividad, la finalidad, la
modalidad y la estrategia metodoldgica utilizada, ya sea impartida por una
persona tutora o bajo la modalidad de autoformacion. Lo anterior sugiere que
las AFP son percibidas como altamente eficaces, pertinentes y de gran

impacto a corto plazo.

7. Independientemente del tipo de actividad, ya sea financiadas por el IDPUGS o
no, las AFP fueron evaluadas, en su mayoria, como muy buenas, por lo que
se concluye que las actividades implementadas con recursos internos del MEP
o ejecutadas por la compra de servicios de capacitacion a instancias externas

no tiene incidencia de forma determinante en su valoracion.

MINISTERIO DE GOBIERNO /i D P snmutooe
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8. Las AFP con estrategia metodoldgica no presencial-autocapacitacion/

autoformacion fueron las que se ejecutaron en mayor cantidad (41, 67 %)

9. Con respecto a la modalidad de participacién, la mayoria de las AFP

ejecutadas fueron evaluadas como muy buenas por las personas capacitadas.

10. Referente al nivel de satisfaccion con respecto a las estrategias
metodoldgicas utilizadas en las AFP, las cuales fueron impartidas por una
persona tutora, son valoradas como excelentes. Lo anterior indica que cuando
se cuenta con una persona facilitadora, quien orienta el aprendizaje, se valora
como una condicion importante al plantear las ofertas formativas, en el tanto
que aquellas actividades las cuales se impartieron sin una persona tutora,
aunque son evaluadas como muy buenas, la valoracion cualitativa es de una

categoria inferior.

11.En la mayoria de las AFP, tanto en la modalidad de aprovechamiento como en
la de participacién, se destaca que, en general, fueron consideradas mas
eficaces que pertinentes, con una diferencia minima en promedio de 4,36 %, y
el criterio de logros a corto plazo fue percibido mejor evaluado con respecto al

criterio de pertinencia, con una diferencia de 1, 26 % en promedio.

12.Los factores que mas favorecen la implementacion de lo aprendido son las
directrices o lineamientos ministeriales, asi como el apoyo de las jefaturas. De
lo anterior se concluye que la mayoria de las AFP estan orientadas al
cumplimiento de directrices emitidas por el MEP; por lo tanto, las jefaturas

apoyan en el cumplimiento de estas.

13.En el area estratégica practica docente, las estrategias mas utilizadas se
enfocan mayoritariamente a las actividades atinentes al mejoramiento de la
mediacidn pedagdgica y del quehacer laboral; seguidas de las actividades

orientadas al desarrollo de la tematica con las personas estudiantes.

MINISTERIO DE GOBIERNO /i D P snmutooe
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14.En las areas estratégicas: gestion de centros educativos y gestion publica

educativa, las estrategias que se implementaron, con mayor frecuencia, son
las relacionadas al desarrollo de actividades, técnicas, procesos o

procedimientos para el mejoramiento en el quehacer laboral.

15.Las AFP con la finalidad de desarrollo profesional, se enfocan,

mayoritariamente, en las estrategias de crecimiento profesional y actualizacion

de los conocimientos, asi como en el mejoramiento en el quehacer laboral.

16. A partir de las observaciones brindadas por las personas participantes, se

concluye que la planificacion y el disefio curricular de la AFP, en las tres areas
estratégicas, es la categoria con mayor porcentaje con oportunidad de mejora.
Esta categoria incluye aspectos relacionados como la duracion de la actividad,

las estrategias evaluativas y metodologicas, entre otras.

Recomendaciones

1.

Se insta a las autoridades del MEP a valorar la habilitaciéon de tiempo,
espacios y permisos correspondientes a los funcionarios durante la jornada
laboral, para que el personal pueda participar en actividades de formacion
permanente, de acuerdo con las demandas y necesidades vigentes en materia
de capacitacion. entes en materia de formacién permanente.

En el caso que corresponda, las dependencias gestoras deben comunicar a
las jefaturas la oferta formativa en la cual participa el personal a su cargo, para
contar con su colaboracién en los procesos de implementacion de lo
aprendido.

Se insta a las dependencias gestoras que obtuvieron, en la evaluacioén de las
AFP, una evaluacion cualitativa de regular, de acuerdo al MODEVA-PFP, a
retomar las recomendaciones expresadas por las personas participantes, las

cuales se sistematizaron en los informes elaborados por el DSE.

DESARROLLO PROFESIONAL

/e
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4. Para mejorar la pertinencia de las actividades de formacion, es importante que
las dependencias gestoras detecten las necesidades de capacitacion, con el
fin de presentar una oferta formativa contextualizada la cual contribuya a la
mejora del desempefio laboral.

5. Para el fortalecimiento de la pertinencia de las actividades de formacion, es
importante que las dependencias gestoras cuenten con mayor
acompafnamiento del IDPUGS en relacién con el procedimiento para la
deteccion de las necesidades de capacitacion, con el fin de que la oferta

formativa sea contextualizada y contribuya a la mejora del desempeno laboral.

6. Para mejorar la planificacion y el disefio de la AFP, las dependencias gestoras
deben valorar aspectos relacionados con la duracion del curso, el abordaje de
los contenidos, las fechas de realizacion de las AFP y la estrategia
metodoldgica, ya sea virtual, presencial, mixta o autoformacion, los recursos
didacticos y tecnoldgicos, de tal forma que sean lo mas actualizados e

interactivos posible.

MINISTERIO DE GOBIERNO /i D P snmutooe
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Introduccion

La formacién permanente de las personas funcionarias del Ministerio de
Educacion Publica (MEP), constituye un pilar fundamental que se debe atender en
forma prioritaria, con el propdsito de contribuir en la mejora de la calidad de la
educacion costarricense. Lo anterior, se ampara en la politica educativa: La
persona: centro del proceso educativo y sujeto transformador de la sociedad, y en
el documento: El centro educativo como eje de la educacion costarricense, por
cuanto ambos indican la importancia de la capacitacion del personal en servicio
para alcanzar niveles altos en la calidad de la educaciéon (Ministerio de Educacion

Publica, Consejo Superior de Educacion, 2017 y 2008; respectivamente).

El Instituto de Desarrollo Profesional Uladislao Gamez Solano (IDPUGS),
segun la ley que promulga su creacion (Ley 8697), se posiciona como el ente
responsable de la promocién de procesos formativos permanentes del personal

activo del MEP, para su desarrollo profesional.

Asi mismo, el IDPUGS considera el desarrollo profesional como un proceso
sistematico, perdurable y continuo, cuyo fin es mejorar y actualizar los
conocimientos y las habilidades, de cara a los retos que demanda el sistema

educativo.

El presente informe corresponde a la evaluacién de las actividades de
formacién permanente (AFP), incluidas en el Plan de Formacién Permanente
(PFP), que conciernen al 2023, las cuales fueron ejecutadas en la modalidad de
aprovechamiento y participacién (Instituto de Desarrollo Profesional Uladislao

Gamez Solano, Plan de Formacion Permanente, 2023).

Esta evaluacién esta a cargo del Departamento de Seguimiento y
Evaluacion (DSE), en cumplimiento al objetivo establecido en el Capitulo | de la
Ley 8697 (2009), “...establecer los procedimientos y las estrategias necesarias

MINISTERIO DE GOBIERNO /i D P snmutooe
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para evaluar las actividades de capacitacion y darles seguimiento, asi como para
determinar el impacto en el desempefio laboral del personal docente capacitado”
(Articulo 5, letra c).

Este estudio tiene como objetivo evaluar las actividades de formacién
permanente, ejecutadas en el 2023, en las modalidades de aprovechamiento y
participacion. EI MODEVA-PFP pretende brindar informacién oportuna para el
mejoramiento de los procesos formativos implementados anualmente en el MEP; y
darla a conocer a las autoridades ministeriales, al IDPUGS, a las dependencias
gestoras de la capacitacion y al Ministerio de Planificacién Nacional y Politica
Econdmica (MIDEPLAN), para la toma oportuna de decisiones; por cuanto este

estudio es de vital importancia.

MINISTERIO DE GOBIERNO /i D P snmutooe
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Capitulo I. Marco contextual de la

formacion permanente en el MEP

El Instituto de Desarrollo Profesional Uladislao Gamez Solano

La Ley N.° 8697 crea al IDPUGS, encargado de la formacién permanente del
personal del Ministerio de Educacion Publica, como un ente que permite ofrecer
las herramientas necesarias para el mejoramiento del desempefio profesional y
promover la prestacion de un servicio de calidad con un claro compromiso social.

La poblacién meta comprende a los estratos del Titulo | y Titulo Il.

El IDPUGS inicia sus funciones como una organizacién conformada por un
consejo directivo, una direccion ejecutiva, un consejo asesor, cuatro
departamentos con funciones técnicas, y; ademas, un area administrativa,
encargada de la gestidn de los recursos financieros requeridos para la
operatividad de la institucion, asi como para la compra de servicios de

capacitacion.

Desde su génesis, el IDPUGS ha contribuido, a través de la formacion
permanente, a la implementacion de los nuevos programas de estudio, mediante
la formacién permanente al personal docente, con una implicaciéon en las aulas, la
cual beneficia, indirectamente, al estudiantado; de ahi la importancia que reviste la

orientacioén precisa y eficaz de los procesos de las actividades formativas.

El MEP dedica esfuerzos para fortalecer las habilidades y los conocimientos
de las personas funcionarias, con el propdsito de contribuir, favorablemente, en el
desempeinio laboral y; por ende, en el mejoramiento de la organizacion y de la

calidad de la educacion costarricense.

En la politica educativa: La persona: centro del proceso educativo y sujeto

transformador de la sociedad (2017), se destaca la importancia del papel de la

MINISTERIO DE GOBIERNO /i D P snmutooe
EDUCACION PUBLICA BIE FlaiEirn mleR DESARROLLO PROFESIONAL




INFORME DE EVALUACION — PLAN DE FORMACION PERMANENTE, 2023 18

persona docente y de la transformacion profesional mediante las actividades
formativas, orientadas a atender las necesidades de formacion, al perfil de la

nueva ciudadania y a los desafios del siglo XXI.

Se considera que los procesos de formacion permanente deben ser
flexibles, pertinentes, de cobertura nacional y diversos; sean estos impartidos bajo
la estrategia presencial, virtual o mixta. Ademas, deben ser innovadores,
interactivos y contribuir al fortalecimiento del liderazgo educativo; a través de la
incorporacion de las experiencias y capacidades instaladas en los centros
educativos y las regiones educativas, la cooperacidn entre escuelas y colegios y la
creacion de redes de aprendizaje de colaboracion las cuales fomenten el apoyo

mutuo y el aprovechamiento de las buenas practicas.

En el documento, “El centro educativo de calidad como eje de la educacion
costarricense”, se sefala que la capacitacion del personal docente, técnico
docente y administrativo-docente, debe estar acorde con los altos niveles de
calidad que se pretenden alcanzar en la educacion costarricense, pues esto se

reflejara en la formacion del estudiantado (Consejo Superior de Educacion, 2008,
p.3).

Segun el documento: Formacion permanente requerida por el personal

profesional, que labora en centros educativos del pais (MEP-IDPUGS, 2018):

La sociedad actual se distingue por la incertidumbre y los cambios
acelerados en todos los ambitos, los cuales obligan a afrontar enormes

retos, especialmente en la formacion del capital humano.

De acuerdo con lo anterior, es necesario invertir en mejorar la formacion del
profesional del sector educativo, pues, tal y como se afirma en varios
estudios, citados por Aguerrondo (2004), Fullan (2002) y Vaillant (2005), el
factor docente es determinante para la transformacién educativa y para
alcanzar una educacion de calidad. (MEP-IDPUGS, 2018, p. 21)

MINISTERIO DE GOBIERNO /i D P snmutooe
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Ademas, el texto anterior también sefiala que:

El reto de la formacion permanente, en primera instancia, es mantener una
vinculacion con la realidad del contexto, y que toda actividad formativa que
se desarrolla tenga elementos innovadores que promuevan el cambio, tanto

de la persona que ensefia, como de la persona que aprende.

El IDPUGS, como ente encargado de la formacion permanente del personal
del MEP, juega un papel fundamental en la actualizacion y desarrollo profesional
de las personas funcionarias del MEP, como actores principales de una educacion
de calidad, al favorecer procesos para la construccién de conocimientos de una
manera coherente con las necesidades y desafios de la educacioén actual, para la

promocién de aprendizajes significativos, contextualizados y trascendentales.

La evaluacién de los procesos formativos en el MEP, para el mejoramiento

de la calidad de la educacion

La evaluacion es considerada util y necesaria, por cuanto brinda
informacion para comprender el objeto evaluado, revelar sus aciertos e identificar
oportunidades de mejora. Ademas, permite atender la responsabilidad social de

rendir cuentas de las actividades y planes que se realizan a nivel institucional.

El modelo de evaluacion del Plan de Formacién Permanente (MODEVA —
PFP)

La evaluacion de la formaciéon permanente en el IDPUGS se concibe desde
el enfoque de gestidn basado en resultados, y operacionalizada y sistematizada
mediante el modelo de evaluacién (MODEVA-PFP).

Las actividades de formativas contempladas en el PFP del MEP, son
evaluadas con el propdsito de coordinar acciones para el mejoramiento de los

procesos formativos con las dependencias gestoras y, de este modo, obtener los
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insumos necesarios para la toma de decisiones en la optimizacién de la formacién

permanente.

Para la evaluacion los procesos formativos, el DSE del IDPUGS utiliza el
MODEVA-PFP, el cual es un referente tedrico y normativo, en materia evaluativa,
que establece los lineamientos técnicos y metodoldgicos para monitorear, dar
seguimiento y evaluar los resultados obtenidos mediante los instrumentos de
valoracién aplicados, sustentados en los criterios de evaluacion que establece
MIDEPLAN, los cuales son: eficacia, pertinencia e impacto a corto plazo de las
actividades formativas. El modelo permite construir evidencia y emitir juicios los
cuales contribuyan a la toma de decisiones y al planteamiento de propuestas de
mejora de los procesos de formacién permanente, a nivel regional y central del
MEP.

Este modelo es de gran beneficio para el IDPUGS y las dependencias
gestoras de la capacitacion, involucradas en el proceso de formaciéon permanente,
porque permite atender la rendicion de cuentas a las autoridades ministeriales
para la toma de decisiones, asi como la gestion técnica que faculta brindar un
informe de resultados particularizado por actividad formativa y un consolidado
anual. Se evaluan las actividades formativas que cuentan con informacion
completa registrada en Sigad. Esta informacion posibilita la sistematizacion de los
datos de cada una de las AFP ejecutadas y la elaboracién de informes

evaluativos.

Los criterios establecidos en el modelo se valoran en diferentes niveles de
la capacitacion, segun se muestran en el documento: Modelo de evaluacion del
Plan de Formacion Permanente, MODEVA-PFP (p. 23 y 24); a saber:

El nivel 1, valora el criterio de eficacia de la capacitacion mediante la

categoria: satisfaccidon de las personas participantes, con respecto:
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1. Alos recursos, materiales, las estrategias de evaluacion, actividades de
aprendizaje, el cumplimiento de los objetivos y aprovechamiento del tiempo

de las actividades formativas.

2. Al desempefio de las personas facilitadoras, segun el aprovechamiento del
tiempo, el dominio de los temas, el cumplimiento del programa, el dominio
en la aplicacion de métodos y técnicas y las habilidades para contextualizar,
acompanar, motivar, aclarar dudas y comunicar, de manera asertiva, los

conocimientos, entre otros aspectos.

3. Al ambiente virtual de aprendizaje (en caso de que la actividad de formacién
se haya impartido desde la modalidad de autoformacion, en la que no
media una persona tutora), segun la navegacion en la plataforma, la
accesibilidad, la adaptabilidad a cualquier dispositivo, las orientaciones
generales, los mecanismos de ayuda para realizar la actividad, las
condiciones las cuales propician la autonomia para el aprendizaje, entre

otros.

El nivel 2 valora la eficacia, segun la categoria aprendizaje logrado, de
acuerdo con el cumplimiento del objetivo general y los saberes planteados en el
disefio curricular de las actividades de formacion. El aprendizaje logrado en las
personas capacitadas se considera de acuerdo con la modalidad en la que ha sido
impartida la actividad formativa, ya sea de aprovechamiento o participacion. Para
el caso de las AFP en la modalidad de aprovechamiento, la valoracion del nivel de
aprendizaje se genera de la calificacion final obtenida por las personas
participantes, segun la rubrica de evaluacion establecida en el disefio curricular; y
de las actividades impartidas bajo la modalidad de participacion, la valoracién se
genera mediante un bloque de items de autoevaluacion contenido en un
instrumento completado por las personas participantes al finalizar una actividad de

formacion.
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El nivel 3 valora dos criterios de evaluacion: la pertinencia de la formacién y
los efectos que se evidencian, segun las personas capacitadas. El criterio de
pertinencia evalua la coherencia de la actividad formativa con las necesidades del
contexto educativo, la poblacidn meta, los objetivos institucionales y los
requerimientos de la politica educativa; y el criterio de impacto a corto plazo, los
logros de la capacitacion en cuanto al mejoramiento de los desarrollos personal,
profesional e institucional de las personas participantes y los efectos en el

quehacer laboral.

El MODEVA-PFP cuenta con instrumentos especificos de evaluacién para
cada una de las areas estratégicas establecidas (Instituto de Desarrollo
Profesional Uladislao Gamez Solano [IDPUGS], 2018, pp. 8-10).

Evaluacién de los resultados de las actividades de formacion y su

interpretacién

Para la sistematizacion y obtencién de datos, el IDPUGS cuenta con el un
sistema disenado para tramitar, administrar y evaluar la informacion de los
procesos de formacion permanente, implementados desde las distintas
dependencias gestoras (Instituto de Desarrollo Profesional Uladislao Gamez
Solano [IDPUGS], SIGAD, 2017).

El sistema se denomina Sistema de Gestién y Administracién del Desarrollo
Profesional (Sigad), en el cual se registra informacién referente al disefio curricular
de las AFP, de la poblacién participante y de las personas facilitadoras, asi como
los resultados de las evaluaciones aplicadas en cada uno de los niveles

establecidos en la evaluacion, entre otros aspectos.

Con la informacion registrada en el Sigad, se elaboran informes de

resultados, que facilitan la mejora de los procesos de formacién, la optimizacion de
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las practicas educativas y el desempefio profesional y laboral de las personas

funcionarias del nivel central y regional del MEP.

Para interpretar el nivel de eficacia, pertinencia e impacto a corto plazo de
la capacitacion, el MODEVA-PFP realiza una adaptacion en los rangos de la
escala numérica establecida por el CECADES de a Direccion General de Servicio
Civil. A partir de ella, se establecen cinco categorias cualitativas de evaluacion
(excelente, muy buena, buena, regular e insuficiente). Cada una de estas

categorias se identifican con los colores del semaforo, de manera que facilite el

analisis y la comprension, tal y como se muestra a continuacion.

Evaluacién Evaluacién
Interpretacion, segun el MODEVA-PFP

cuantitativa cualitativa

Totalmente eficaz, totalmente pertinente y de total impacto
a corto plazo

95 a 100

Muy eficaz, muy pertinente y de mucho impacto a corto

90-94.99 Muy buena
plazo

80-89.99 Buena Eficaz, pertinente y de impacto a corto plazo

60 a 79.99 Regular Poco eficaz, poco pertinenlte y de poco impacto a corto
plazo

0a5999 - Totalmente ineficaz, no p;:-lratg:nte y sin impacto a corto

Fuente: IDPUGS, Modelo de evaluacion del Plan de Formacion Permanente, MODEVA-
PFP, 2021, p. 26.°
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En el siguiente esquema, se presenta el resumen tedrico, metodolégico y operativo del modelo de evaluacién del

24

Plan de Formacion Permanente, MODEVA-PFP, en el cual se sustenta la evaluacion de las actividades formativas en el MEP
(2021, p. 27).

MODELO DE EVALUACION DEL PLAN DE FORMACION PERMANENTE

* Focap 2 (AFP con
mediacion
pedagogica)

o

* Focap 2 (AFP
autoformacion)

Al
finalizar
la AFP

* Calificacion final
(Focap 4)
o
* Cuestionario de
autoevaluacion

~

NIVELES DE
EVALUACION Y CRITERIOS VARIABLES
VALOR EVALUADOS EVALUADAS INDICADORES
PORCENTUAL
Il — — :
I Nivel £1 desarrollo de 1a Alcance de l?s objetwos,_ _cumpllmlento de_l ) programa de_ estudio, I=
= 2 ctividad de formacién correspondencia de las actividades de aprendizaje, la congruencia entre los
Satisfaccion recursos materiales y la distribucion del tiempo
de las
personas -
capacitadas Eficacia El desempefio de las Aprovechamiento del tiempo, dominio tematico, cumplimiento del programa,
= con ™ personas facilitadoras aplicacion de métodos, técnicas y habilidades docentes para la ensefianza
respecto a
la AFP
30% E1 ambiente virtual de Facilidad para navegar, accesibilidad, adaptabilidad a los diferentes dispositivos,
= . orendizaje exploracion sendilla, flexibilidad, comunicacion, organizacion, realimentacion y
l autonomia
1l Nivel Calificacion obtenida por |a persona participante en |a actividad de formacion
(AFP de aprovechamiento).
Aprendizaje . jzaie b i i . -
— ado Eficacia Aprendizaje logrado Resultado de la autoevaluacion en relacion con el nivel de aprendizaje, la
e comprension de contenidos, el fortalecimiento de habilidades, los cambios
20% positivos para el desempefio laboral y la disposicion para aplicar lo aprendido
T (AFP de participacion).
- - Contextos politico e Congruencia con politicas nacionales y contribucion con la propuesta curricular.
1l Nivel Pertinencia institucional El planeamiento didactico, la concordancia con el contexto y correspondencia
con las necesidades del estudiantado
Lt Aplicabilidad
Fortalecimiento del
delo dosarrallo Fortalecimiento de destrezas y habilidades, solidez conceptual, cambio de
P 50 % Impacto a profesional. acu_tud?_rf e mplementa:nc_m <_:|e mejores estrategias en la mediacion.
A Aplicabilidad de lo aprendizaje en el aula.
corto plazo Aplicabilidad de lo . ; : N i
aprendido en el Identificacion de los factores que intervienen en la aplicacion de lo aprendido, en
PR el quehacer laboral
ambito laboral

Cuestionarios de
logros a corto
plazo, dirigidos 2
participantes y
jefaturas.

Al menos,
tres
meses
después
de
finalizada
la AFP.
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Principales personas protagonistas y beneficiarias del Plan

El personal del MEP que desempefia un rol protagonico para la ejecucién de la

oferta formativa se enlista de seguido:

Las autoridades del MEP.

e El personal administrativo-docente y técnico docente que integra la
Direccion Ejecutiva y los departamentos del IDPUGS.

e El personal administrativo-docente y técnico-docente de las dependencias
gestoras que ofertan actividades formativas, en el nivel regional y nacional.

e Las personas facilitadoras de las actividades de formacion.

e Las personas funcionarias del MEP, ubicadas en el Titulo | y Titulo Il.
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Capitulo Il. Referentes tedricos

El Plan de Formacion Permanente del MEP

El PFP es el resultado de un proceso técnico-administrativo que se realiza
anualmente desde la gestion del IDPUGS, en el cual se articula la oferta orientada
al desarrollo profesional del personal que labora en el MEP. Esta basado en las
ofertas formativas que plantean las dependencias gestoras en los niveles central y
regional, asi como de otras entidades internas y externas al MEP, las cuales
disefan y gestionan actividades de formacion dirigidas al personal activo de este

ministerio.

El IDPUGS es el responsable de coordinar los procesos de planificacion,
ejecucion, evaluacion y certificacion de las actividades formativas contempladas

en el Plan.

Las actividades de formacioén, de acuerdo con la Resolucion DG-165-2017,

emitida por la Direccion General de Servicio Civil (2017), se definen como:

toda accion educativa que facilite la adquisicion, desarrollo y actualizacion
de conocimientos, actitudes y habilidades, requeridas para el desempefio vyl
desarrollo humano en el entorno laboral, tales como cursos, seminarios,
talleres, congresos, conferencias, simposios, pasantias u otros eventos
similares que posean un programa debidamente estructurado a partir de

objetivos, contenidos y metodologias de ensehanza-aprendizaje. (p. 2)

Las actividades de formacion permanente se organizan, segun la estrategia

metodoldgica aplicada, en tres tipos:
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Estrategia Descripcion

metodolégica
Presenciales Se basan en una metodologia en la que esta presente la

relacion fisica entre las personas facilitadoras y la

poblacion participante.

No presenciales Hacen referencia a una metodologia en la que la
relacion fisica, entre las personas facilitadoras o tutoras
y las personas participantes, es sustituida por diversos
recursos didacticos digitales y medios tecnoldgicos, los
cuales permiten una comunicacién sincrénica o
asincronica. Estas se clasifican en virtual, a distancia y

autocapacitacion o autoformacion.

Mixtas Son las que combinan la estrategia presencial con una o

mas estrategias de naturaleza no presencial.

Fuente: Elaboracién propia con base en Resolucion R-DG-165-2017 de la Direccion
General de Servicio Civil (2017, 20 de octubre).

De acuerdo con CECADES (2018), las actividades de formacién
permanente contemplan tres modalidades, a saber: aprovechamiento,

participacion y asistencia.

La modalidad de aprovechamiento: se refiere a las

(...) actividades de treinta (30) o mas horas efectivas de capacitacion
recibida, en las que se aplican sistemas o criterios para evaluar la
participacion, el aprendizaje alcanzado y determinar su aprobacion (...).
Sera requisito para aprobar la actividad y obtener el certificado, una
calificacion no inferior al 80 %, o su equivalente, segun sea la escala de
calificacion aplicada y, cumplir con el 90 %, del total de horas de la
actividad. (p. 7-8)
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La modalidad de participacidn: corresponde a “las actividades de doce (12)
0 mas horas efectivas de capacitacion recibida. Sera requisito para obtener el

certificado, cumplir con el 90 % del total de horas de la actividad” (p. 8).

La modalidad de asistencia: abarca “las actividades inferiores a doce (12)

horas efectivas de capacitacion recibida” (p. 8).

En el Articulo 18, del Capitulo 4 de la Resolucién R-DG-165-2017, de la
DGSC, se establece que, para la emision de los certificados, deben cumplir con

los requisitos mencionados y, ademas:

(...) con los minimos de horas estipulados, a saber: treinta horas en
Aprovechamiento y doce horas en Participacion, por lo que para el caso de
actividades inferiores a las treinta y cuatro (34) horas en Aprovechamiento y
catorce (14) en Participacioén, se requerird cumplir con el 100 % de las

horas programadas. (p. 14)

La evaluacion de las AFP cuenta con instrumentos especificos en cada una

de las siguientes areas estratégicas:

Area de practica docente: en esta area se capacita principalmente al
estrato docente y técnico docente de los centros educativos, mediante
actividades de formacién orientadas a potenciar las habilidades, las

destrezas y los conocimientos para el mejoramiento de su labor.

Area de gestion de centros educativos: en esta area se capacita al
estrato administrativo-docente de los centros educativos, asi como quienes
ejercen la supervision de la educacion, a través de actividades de formacion

orientadas al mejoramiento de la gestion de centros educativos.

Area de gestion publica educativa: en esta area, se capacita al estrato

operativo, calificado, técnico, profesional y gerencial, entre otros, ubicado
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en el Titulo | y Titulo Il, que laboran en las direcciones regionales de
Educacion y en las oficinas centrales del MEP (no contempladas en las
areas: practica docente y gestion de centros educativos), mediante
actividades de formacién orientadas al mejoramiento de la planificacion,
ejecucion, el seguimiento y la evaluacion de acciones ministeriales que

permitan llevar a cabo el proceso educativo.
Operacionalizacion de la evaluacién del Plan de Formacion Permanente

La evaluacion de las AFP tiene como propésito facilitar la toma de
decisiones para la mejora de los procesos de formacion en los niveles regional y
nacional, al brindar informacion oportuna y precisa de los resultados de las AFP

realizadas.

En cumplimiento con lo anterior, el DSE hace entregas técnicas de informes
a las dependencias gestoras para que divulguen los resultados obtenidos a las
personas funcionarias involucradas en los procesos de formacion. Lo anterior con
el fin de que realicen un analisis de dichos resultados para la toma de decisiones

con miras al fortalecimiento y mejoramiento.

Los informes de evaluacion ofrecen, a las dependencias gestoras, un
insumo significativo, con el fin de verificar la aplicabilidad de lo aprendido en el
quehacer laboral y brindar insumos a las instancias involucradas en el proceso.
Por tanto, los informes son utiles y necesarios; ya que otorgan informacién para
comprender y visualizar el objeto evaluado, y determinan los posibles aciertos o
desaciertos de la oferta formativa contemplada en el PFP; ademas, plantean

recomendaciones a los responsables de los procesos formativos.

La evaluacion anual del PFP es importante y necesaria para el IDPUGS y
las autoridades ministeriales, ya que permite conocer el nivel de eficacia,

pertinencia e impacto a corto plazo de las actividades de formacién, en el

. . -
MINISTERIO DE GOBIERNO /l D INSTITUTO DE
EDUCACION PUBLICA EEE ey DESARROLLO PROFESIONAL




INFORME DE EVALUACION — PLAN DE FORMACION PERMANENTE, 2023 30

mejoramiento del desarrollo personal y profesional de las personas capacitadas, y

el efecto que esta tiene en los contextos laborales.

Aspectos que favorecen la evaluacion

Lineamientos técnicos emanados por el IDPUGS para la planificacion e

implementacion de las actividades formativas y su posterior evaluacion.

Una herramienta informatica disefiada para la gestion y administracion de
los procesos formativos, denominada Sistema de Gestion y Administracion
del Desarrollo Profesional (SIGAD).

Un modelo de evaluacién (MODEVA-PFP) que orienta y estandariza la

evaluacion de las AFP.

Informes evaluativos de las actividades de formacion ejecutadas por las

dependencias gestoras.

Aspectos que limitan la evaluacion

No obtener el 100 % de las respuestas de las personas consultadas, segun
las condiciones establecidas para los diferentes momentos de la formacion,

por cuanto el llenado de los formularios de evaluacién es voluntario.

No contar con la percepcidn de otros actores asociados, como las jefaturas
inmediatas de las personas capacitadas, en aquellos casos en que las

actividades formativas son ejecutadas por la via de convocatoria.
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Capitulo Ill. Diseino de la evaluacién

Propésito de la evaluacion

El propdsito de esta evaluacion es evaluar la eficacia, la pertinencia y el impacto a
corto plazo de las AFP implementadas en las modalidades de aprovechamiento y
participacion, segun lo establecido en el MODEVA-PFP. Su objetivo es determinar
la contribucion de la capacitacion al desarrollo personal y profesional de las
personas funcionarias, identificar los factores los cuales favorecen o limitan la
aplicacion de lo aprendido en el ambito laboral, y sefalar los aspectos que deben

mejorarse en futuras ofertas formativas.
Preguntas de evaluacién

1. ¢ En qué medida las AFP en las modalidades de aprovechamiento y de
participacion promueven el fortalecimiento del desarrollo personal y profesional,

asi como el mejoramiento de la practica laboral en el personal capacitado?

1.1. ¢ Cbomo son valoradas las actividades de formacién, segun el tipo de
actividad, la finalidad, la modalidad, la estrategia metodoldgica y el area
estratégica, con respecto a la satisfaccion de las personas

participantes?

1.2. ¢ Cudles factores favorecen o desfavorecen la implementacion de lo

aprendido en el quehacer laboral de las personas capacitadas?

1.3. ¢De qué manera las personas capacitadas aplican lo aprendido para

mejorar su quehacer laboral?
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Objetivo general

Evaluar, de manera integral, la eficacia, la pertinencia y los logros a corto
plazo de las actividades de formacién permanente (AFP), ejecutadas en el
2023, en las modalidades de aprovechamiento y participacién, de acuerdo con
lo establecido en el MODEVA-PFP.

Objetivos especificos

1. Indagar sobre el nivel de satisfaccion que manifiestan las personas
capacitadas en cuanto a la adquisicion de nuevos conocimientos para el

fortalecimiento del desarrollo personal, profesional y laboral.

2. Determinar la eficacia, la pertinencia y los logros a corto plazo de las AFP

implementadas, segun las caracteristicas que presentan.

3. Identificar los factores que favorecen la implementacion de lo aprendido en

el quehacer laboral de las personas capacitadas.

4. |dentificar las acciones que implementan las personas capacitadas en el

qguehacer laboral, a partir de los conocimientos adquiridos.

5. ldentificar las recomendaciones que brindan las personas capacitadas, con
el propdsito de mejorar los disefios instruccionales y la implementacién de

las propuestas formativas en el futuro.
Operacionalizacion de la evaluaciéon

En la siguiente tabla, se describen los aspectos que se toman en cuenta
para evaluar cada uno de los criterios, las fuentes de informacién y el valor

porcentual correspondiente a cada uno de estos.
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Tabla N.° 1: Criterios, segun el MODEVA-PFP

Criterios
de Categorias Fuentes de informacién Valoracion cuantitativa

Valor

. porcentual
evaluacion

1- El aprendizaje logrado. Valora los

conocimientos y las habilidades adquiridas
en la AFP, segun el objetivo general y los
saberes planteados en el formulario de
capacitacion. Este rubro del criterio varia,

segun la modalidad de la AFP.

Promedio de la calificacion final
En las AFP de la modalidad de o
de las personas que asistieron,

aprovechamiento, se refiere a la calificacion Focap 4 20 %
al menos, al 60 % del total de

final de las personas participantes.
horas de la AFP.

Criterio de [En las AFP de la modalidad de participacion, Focap 2 Promedio del resultado de la
Eficacia |[se refiere a la valoracién emitida por las (apartado de: autoevaluacion del aprendizaje
personas participantes, a partir de su Autoevaluacion del del total de respuestas
aprendizaje. aprendizaje) registradas en el Sigad.
2 -La satisfaccion de las personas Focap 2 (apartado de: Promedio del resultado de la
articipantes con la AFP Evaluacién de la actividad | evaluacién de la actividad y del 20 %

Considera la satisfaccion con el desarrollo de y de la persona desempeno de la persona
la AFP y también con el desempefio de la facilitadora) facilitadora.
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Criterios
de Categorias Fuentes de informacién Valoracion cuantitativa

Valor
porcentual

evaluacion
persona facilitadora, o bien, el ambiente

virtual de aprendizaje (cuando la estrategia

metodoldgica es de autoformacion).

Medida en que la AFP responde y es
Criterio de [congruente con las necesidades del contexto|Cuestionario de evaluacion

Pertinencia [educativo, la poblacion meta, los objetivos de pertinencia y logros a

institucionales y los requerimientos de la corto plazo
politica educativa. Promedio de los datos obtenidos
con el cuestionario aplicado a las 50 %
\Valora el aporte de la AFP en el personas participantes, tres
fortalecimiento de los desarrollos personal, meses después de finalizada la
Criterio de |profesional e institucional y los factores que |Cuestionario de evaluacion AFP
Impacto a |han favorecido la implementacion de los de la pertinencia y los
corto plazo [conocimientos adquiridos en el quehacer logros a corto plazo

laboral, segun el criterio de las personas

capacitadas y las jefaturas.

Fuente: IDPUGS, Modelo de evaluacion del Plan de Formacion Permanente, MODEVA-PFP, 2021.
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Enfoque de la evaluacién

La evaluacion se sustenta en el enfoque propuesto por D.L. Stufflebeam y
A. Schiklield (1987), citado por Rosales (1990), el cual define la evaluacion para la

toma de decisiones como:

Proceso para identificar, obtener y proporcionar informacion util y
descriptiva acerca del valor y el mérito de las metas, la planificacion, la
realizacion y el impacto de un objeto determinado, con el fin de servir de
guia para la toma de decisiones, solucionar los problemas de
responsabilidad y promover la comprension de los fendmenos implicados.
(p- 183)

Este enfoque se sustenta en la importancia de la toma de decisiones de
un determinado programa, con el fin de maximizar y valorizar la utilizacion de los

resultados.

La poblacién en estudio esta conformada por todas las personas
funcionarias que participaron en las actividades de formacion permanente,
impartidas en la modalidad de aprovechamiento y participacién, quienes fueron
convocadas o invitadas por las dependencias gestoras en el 2023. En total, el
estudio toma en cuenta a 13.527 personas funcionarias de todos los estratos,
capacitadas mediante las AFP de las tres areas estratégicas contempladas, segun

se muestra en la siguiente tabla:
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Tabla N.° 2: Poblacién total capacitada en el 2023, segun el area estratégica y la

modalidad
. Total de
Area estratégica Aprovechamiento | Participacion .
participantes

Practica docente 2940 6279 9219

Gestion de centros educativos 0 1563 1563

Gestién publica educativa 42 /08 2745

Total de la poblacion 2982 10545 13527

Fuente: Elaboracién propia, a partir de la informacion registrada en el Sigad.

Momento de la evaluacion

Es una evaluacion ex post, de acuerdo con el momento en que se realiza;

ya que se evalua después de haberse implementado las AFP.
Tipo de evaluacién

Es una evaluacion sumativa, por cuanto pretende evaluar la contribucién
de la oferta formativa con respecto a la eficacia, pertinencia y los logros en el corto
plazo, en el fortalecimiento y el mejoramiento de los desempefios profesional y

laboral, y sus efectos en el quehacer laboral.
Disefo de la evaluacién

Se sustenta en un disefio no experimental transversal ex post- facto, ya que
recolecta datos en un tiempo determinado, sin intervenir en el ambiente; por tanto,
no hay manipulacion de variables, es decir, se observan los resultados tal y como
se dan en su contexto natural, con el fin de analizarlos; ademas, no se cuenta con

informacion de la situacion, antes de intervenir, ni con un grupo de control.
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El estudio es descriptivo. Al respecto Hernandez, R. (2014), sefiala:

“...los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades, las
caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades o cualquier
otro fendmeno que sea sometido a analisis. Es decir, unicamente pretenden
medir o recoger informacién de manera independiente o conjunta sobre las
variables a las que se refieren. Su objetivo no es como estas se relacionan”.
(p. 164)

La evaluacion tiene un enfoque mixto, ya que se vinculan datos
cuantitativos y cualitativos para responder a las interrogantes de evaluacién. Ello
implica recoleccion, analisis e integracion de los datos cuantitativos e informacion
cualitativa, con el fin de contar con una perspectiva mas amplia y profunda de la
realidad. Mediante este enfoque, se espera dar respuesta a las interrogantes

planteadas.
Descripcion de la metodologia para la obtencién de los resultados

Para identificar los logros alcanzados en el PFP, en cuanto al nivel de
eficacia, pertinencia y logros a corto plazo de las actividades ejecutadas, se
elaboré una base de datos con los resultados obtenidos en cada uno de los

grupos ejecutados de cada AFP.

Esta base de datos sistematiza la informacién que caracteriza a las AFP, a

los grupos establecidos y a la poblacion participante, a saber:
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Tabla N.° 3: Informacion que caracteriza a las AFP, a los grupos y a la poblacion

Datos recopilados

Caracteristicas
especificas de las
AFP

>

V V V V V VY

Nombre de la dependencia gestora responsable de la
ejecucion.

Numero que la identifica en el Sigad.

Nombre consignado en el plan de estudio.

Area estratégica a la que pertenece.

Tipo de instrumento aplicado (dirigido a la
implementacion o al desarrollo profesional).

Fecha de inicio y fin de la AFP.

Modalidad establecida (aprovechamiento o
participacion).

Clase de AFP (curso, taller, entre otras).

Tipo de financiamiento dado.

Poblacién meta, segun el estrato.

Duracion en horas.

Cantidad de grupos conformados.

Nombre de la(s) persona(s) facilitadora(s) o tutor(as)
de la capacitacion.

Informacién
especifica de los
grupos de las AFP

Total de participantes, aprobados y reprobados.
Total de personas consideradas para obtener el
promedio total de aprendizaje.

Total de personas que responden los formularios de
capacitacion (Focap 2).

Total de personas que responden las encuestas de

logros a corto plazo.
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> Resultados alcanzados de las AFP en el nivel de

eficacia, pertinencia y logros a corto plazo de la

Informacién sobre capacitacion, segun el porcentaje obtenido en cada
el resultado final, uno de los niveles evaluativos considerados en el
segun el MODEVA- o y
PEP MODEVA-PFP y su respectiva interpretacion

cualitativa (excelente, muy buena, buena, regular e

insuficiente).

Fuente: Elaboracién propia, a partir de la informacion registrada en el Sigad.

A partir de los datos obtenidos, se realizan analisis descriptivos y relaciones
entre las variables e indicadores establecidos, para concluir y sistematizar un
informe final de resultados del PFP. Para el andlisis e interpretacion de los datos,
se considera solamente a la poblacion que respondié las encuestas aplicadas

durante el proceso de la evaluacion.
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Capitulo IV. Presentacion y descripcién de los resultados

Descripcion de la poblacidon capacitada, segun las condiciones

y caracteristicas

Los datos que se presentan, a continuacion, se sustentan en la opinién de
las personas quienes respondieron voluntariamente las encuestas, a pesar de que
se envian a todas aquellas que cumplen los parametros establecidos en el
MODEVA-PFP para su llenado.

En esta evaluacion, de las 13,257 personas participantes en las AFP, 6.501
respondieron el Focap 2 y 4.592 respondieron el instrumento de logros a corto

plazo.

Con respecto al sexo bioldgico, del total de personas que contestaron la

encuesta de logros a corto plazo, el 71,2 % son mujeres y el 28,8 % son hombres.

De acuerdo con el grupo etario de las personas consultadas, existe un
porcentaje mayoritario de quienes se encuentran en el rango de edad de 41 a 50
afnos (43,42 %). Los porcentajes mas bajos corresponden a las personas que
completaron los cuestionarios, a saber: menores de 25 anos y mayores de 60

afios, con 0,76 % y 1,07 %; respectivamente.

Tabla N.° 4: Personas funcionarias que contestaron la encuesta de logros a corto
plazo, segun el grupo etario

Total por grupo etario | Porcentajes por grupo etario

Menos de 25 35 0,76 %
De 26 a 30 206 4,49 %
De 31a40 1461 31,82 %
De 41 a 50 1994 43,42 %
De 51 a 60 847 18,45 %
Mas de 60 49 1,07 %

Total 4592 100,00 %

Fuente: Elaboracion propia, a partir de las bases de datos creadas para dicho fin.
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Con respecto a la condicién laboral de las personas consultadas, en todas
las areas estratégicas, el 54, 86 % esta en propiedad; mientras que el 45,14 % se
encuentra en condicion interina; es decir, existe un porcentaje similar en ambas
condiciones laborales, lo cual indica que en los procesos de capacitacion participa

todo el personal activo, independientemente de su situacion laboral.
Descripcion de las AFP, segun las caracteristicas que presentan

De acuerdo con el sistema de registro de datos relacionado con las AFP
evaluadas durante el 2023, el total de grupos correspondientes a dichas
actividades fue de 203, y la respectiva poblacion capacitada correspondio a

13.527 personas.

Segun se muestra en la siguiente tabla resumen, la poblacién mayormente
capacitada pertenece al area estratégica de practica docente, seguido de gestion

de centros educativos, y; por ultimo, gestion publica educativa.

Tabla N.° 5: Cantidad de personas funcionarias capacitadas en las actividades de
formacion permanente, en el 2023, segun el area estratégica

Cantidad Cantidad Personas Porcentaje de

Area estratégica

de AFP de grupos |funcionarias | personas
funcionarias

Practica docente 79 145 9219 68,15 %
Gestion publica 23 51 2745 20,30 %
educativa
Gestion de centros 6 7 1563 11,55 %
educativos
TOTALES 108 203 13527 100 %

Fuente: Elaboracion propia, a partir de la informacion registrada en el Sigad.

Los resultados anteriores indican que el PFP tiene como prioridad la
capacitaciéon en el area estratégica practica docente; por ende, la mayoria de la

poblacion capacitada esta ubicada en el estrato docente.
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Con respecto a la modalidad de las AFP evaluadas, del total de personas
capacitadas, 10.545 se capacitaron en AFP de participacion, y 2.982 en AFP de
aprovechamiento. La mayor parte de las actividades que se programan en el PFP

son de participacion, como se muestra en la siguiente tabla:

Tabla N.° 6: Cantidad de AFP y grupos, segun la modalidad

AFP Grupos
Modalidad ejecutadas ejecutados

Participacién 72 107
Aprovechamiento 36 96
Totales 108 203

Fuente: Elaboracion propia, a partir de la informacion registrada en el Sigad.

En cuanto a las estrategias metodoldgicas implementadas en las
actividades de formacion, como se muestra en la siguiente tabla, las no
presenciales de autoformacion, fueron las que mas se impartieron en el periodo
evaluado (48,44 %), y la poblacion beneficiada con esta estrategia equivale a
6.553 personas capacitadas, seguida de la estrategia no presencial - a distancia
(41,22 %), correspondiente a 5.576 personas capacitadas. Las estrategias mixtas,
presencial virtual y presencial a distancia, se han implementado poco; ya que no
llegan, cada una, al 1 %.
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Tabla N.° 7: Cantidad de AFP y grupos, segun la estrategia metodologica

Estratégica metodoldgica

Cantidad
de AFP

Cantidad
de grupos | beneficiado

Personal

Porcentaje

del
personal

43

No presenplaIT' 5 45 56 6553 48,44
autocapacitacion/autoformacion
No presencial - a distancia 35 77 5576 41,22
No presencial - virtual 16 45 704 5,20
Presencial 4 16 490 3,62
Mixta (presencial / a distancia) 3 4 84 0,62
Virtual 84 0,62
Mixta (presencial-virtual) 1 1 36 0,27
Totales 108 203 13.527 100

Fuente: Elaboracién propia, a partir de la informacion registrada en el Sigad.

Con respecto a la finalidad de las AFP de implementacion y de desarrollo
profesional, existe mayor participacion en las AFP de implementacion (60,72 %)
que en las AFP de desarrollo profesional (39,28 %). Este dato muestra que el PFP
se orienta a proveer insumos importantes para la mejora de la practica laboral,
especificamente en el estrato docente. Un dato importante por mencionar es que
la oferta formativa esta dirigida en su mayoria a la capacitacion a través de cursos,
esto por cuanto el 90,74 % de las actividades de formacion corresponden a esta

clase de AFP. Cabe destacar que el 9,26 % se refiere a talleres y conferencias.

En cuanto al tipo de actividad que tienen las AFP, se observa que el
76, 85 % se realizan con recursos propios de las instancias; un 10,84 %, con
financiamiento del IDPUGS a la medida; y el 8,37 %, en convenio con instancias

privadas, como son las ONG, universidades, entre otras. A continuacion, el detalle:
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Tabla N.° 8: Cantidad de AFP y grupos, segun tipo

Cifras Cifras
Tipos de AFP absolutas | relativas

Con recursos propios de la instancia 156 76,85

Con financiamiento del IDPUGS a la medida 22 10,84

En convenio con instancias privadas, ONG, universidades u

otras 17 8,37

En convenio con instancias del SUCADES 6 2,96

Compra de cupos por el IDPUGS 2 0,99
Totales 203| 100,00

Fuente: Elaboracién propia, a partir de la informacion registrada en el Sigad.

Otro dato importante es que del total de dependencias gestoras inscritas en
el Sigad (125), solamente ejecutaron actividades de formacion permanente, en el

periodo evaluado, 34 de ellas.

Para visualizar el resultado, segun el MODEVA-PFP, de las AFP ejecutadas
por las dependencias gestoras y la cantidad del personal capacitado, se puede

consultar el Anexo 1.

Para realizar el analisis de la informacion, se presentan primero los

resultados cuantitativos y; posteriormente, los resultados cualitativos.
Resultados cuantitativos de las AFP

En este apartado, se presentan los resultados de la evaluacion de las
actividades de formacién permanente, en los niveles de eficacia, pertinencia 'y
logros a corto plazo, tanto para la implementacion en el ambito laboral como para

el desarrollo profesional.

En general, las AFP evaluadas en el periodo establecido, segun la escala
de valoracion establecida en el MODEVA-PFP, obtiene los resultados que se

muestran en el grafico siguiente.
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Grafico N.° 1: Valoracion de la eficacia, pertinencia y los logros a corto plazo de
la capacitacion, segun el MODEVA-PFP

Evaluacidn cualitativa con respecto a la eficacia, la
pertinenciay los logros a corto plazo de las AFP

8%

22 %
21%

49 %

H Excelente Muy buenas Buenas Regular

Fuente: Informacion recopilada a través de los instrumentos aplicados, segun el
MODEVA-PFP.

Como se puede observar en el grafico anterior, la mayoria de las AFP
fueron consideradas como muy buenas (49 %), rango establecido para todas
aquellas AFP que obtuvieron una calificaciéon que va desde 90 a 94.99 puntos de
acuerdo con la escala; el porcentaje menor lo obtienen las AFP calificadas como
regular (8 %), que son las que se ubican entre 60 y 79,99 puntos. En esta
evaluacion, no se presentaron AFP con resultados insuficientes, con un rango

menor a 60 puntos, segun la escala del MODEVA-PFP.
Nivel de satisfaccion de las personas consultadas

En este apartado, se presentan los resultados de la evaluacion de las AFP,
tanto para la implementacion en el ambito laboral como para el desarrollo
profesional. Con respecto a la satisfaccidén y en relacién con algunas de las
caracteristicas especificas, se presentan los siguientes graficos, segun el
resultado final MODEVA-PFP. Cabe destacar que los resultados se analizan con

base en los objetivos especificos.
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Grafico N.° 2: Valoracion de las AFP, segun la opinidn de las personas
consultadas y de acuerdo con el tipo de actividad

Evaluacion de acuerdo con el tipo de AFP
100

80 67
70
53 53
60 45
50 —‘56
40 26 2424
30 14 8 17 7 a—
20 5 4
10 . b | e
0
Compra de Con Con recursos En convenio En convenio
cupos por el financiamiento  propiosdela  coninstancias con instancias
IDPUGS del IDPUGS a la instancia del SUCADES  privadas, ONG,
medida Universidades u
otras
M Excelente Muy buena Buena Regular

Fuente: Informacidn recopilada a través de los instrumentos aplicados, segun el
MODEVA-PFP.

Segun el tipo de actividad, el 100 % de las AFP compradas por el IDPUGS
fueron valoradas como buenas. Con respecto a las AFP financiadas por el IDP a la
medida, las AFP con recursos propios de la instancia y las AFP en convenio con
instancias del SUCADES, en su mayoria, fueron valoradas como muy buenas, con
un promedio del 55 %. Finalmente, las AFP en convenio con instancias privadas,
ONG, universidades y otras, la mayoria fue valorada como regular (53 %). No
obstante, tal y como se muestra en el grafico N.° 2, las que obtuvieron mayor
porcentaje en la categoria de excelente fueron las AFP ejecutadas con recursos

propios de la instancia (26 %).
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Grafico N.° 3: Valoracién de las AFP, segun la opinién de las personas
consultadas y de acuerdo con la finalidad de la AFP

Finalidad de las AFP

60.00
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Excelente Muy buena Buena Regular
B Implementacién Desarrollo profesional

Fuente: Informacion recopilada a través de los instrumentos aplicados, segun el
MODEVA-PFP.

De acuerdo con la finalidad de las AFP, desde el punto de vista de las
personas consultadas, tanto las de implementacion como las de desarrollo
profesional, en su mayoria, fueron evaluadas como muy buenas, con una

diferencia minima de un 8,47 % en favor de las AFP de implementacion.

Las AFP de desarrollo profesional, en la categoria de excelente, fueron
mejor evaluadas (27,40 %) con respecto a las de implementacion (18,46 %), a
diferencia de las AFP evaluadas como regular, en la que las AFP de

implementacion tuvieron mayor frecuencia (10,77 %).
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Grafico N.° 4: Valoracion de las AFP, segun la opinidn de las personas
consultadas y de acuerdo con la modalidad de la AFP
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Fuente: Informacion recopilada a través de los instrumentos aplicados, segun el
MODEVA-PFP.

De acuerdo con el grafico N.° 4, el nivel de satisfaccion para las AFP de

aprovechamiento tiene una calificacion mas alta con respecto a las AFP de

participacion en la categoria de excelente; contrario a lo que se muestra en la

categoria de muy buena, en las que las AFP de participacion son mejor evaluadas.
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Grafico N.° 5: Valoracion de las AFP, segun la opinidn de las personas
consultadas y de acuerdo con todas las estrategias metodologicas

Estrategias metodoldgicas de las AFP
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Fuente: Informacion recopilada a través de los instrumentos aplicados, segun el
MODEVA-PFP.

El grafico 5 evidencia que, en la categoria excelente, las AFP mejor
evaluadas son las que utilizan la estrategia metodoldgica no presencial a distancia
(27,3 %) y las que tienen un componente virtual y tutor (26 %); entre ambas, la
diferencia es minima (1,3 %). Con respecto a las AFP de autoformacién (78,6 %),
como las que utilizan la metodologia con componente presencial (65 %), en su
mayoria, fueron evaluadas con un nivel de satisfaccion de muy bueno, en la

respectiva categoria.
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Grafico N.° 6: Valoracion de las AFP con tutor y sin tutor, segun la opinién de las
personas consultadas.

AFP con tutor y sin tutor
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Fuente: Informacion recopilada a través de los instrumentos aplicados,
segun el MODEVA-PFP.

El grafico N.° 6 evidencia que las estrategias metodoldgicas en la que
media una persona tutora especialista en la tematica, sean estas mixtas
(virtual/con tutor, virtual/a distancia o no presencial/a distancia), virtuales y
presenciales, son las que obtienen las mejores calificaciones en la categoria de
excelente, con respecto a las estrategias que no tienen un tutor a cargo de la
ensefianza; como son las no presenciales /autoformacion o autocapacitacion, lo
cual muestra una diferencia de 15.14 puntos porcentuales. Igualmente, se destaca
que solo las AFP con una persona tutora son evaluadas en la categoria mas baja

de la escala utilizada (regular), aunque en un porcentaje bajo (10,88 %).
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Grafico N.° 7: Resultados cualitativos de los grupos de las AFP, segun el area
estratégica

Evaluacion cualitativa de los grupos de la
AFP segun el area estratégica

80.0 71.4
70.0
60.0
49.7
50.0 45.1 M Excelente

40.0 I 33.3 Muy buena
28.6

300 234 Buena

166 19.6 Regular
20.0
10.3
10.0 2.0

0.0
Practica docente Gestion de centros Gestién publica
educativos educativa

Fuente: Informacién recopilada a través del instrumento que evalua los logros
a corto plazo, segun el MODEVA-PFP.

En el grafico N.°7, se presenta la distribucion de las actividades de
formacioén permanente, de acuerdo con los resultados cualitativos obtenidos de las
personas consultadas, segun las areas estratégicas. Se observa que el nivel de
satisfaccion de las personas consultadas con respecto a las AFP evaluadas,
corresponde, en su mayoria, a la categoria muy buena, ya que es la que
predomina en las tres areas estratégicas, con un promedio de 55,4 %. Cabe
destacar que el porcentaje mas bajo se ubica en la categoria regular con un

promedio de 6,2 %.
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Eficacia, pertinencia y logros a corto plazo de las AFP implementadas

En el siguiente grafico, se presenta la valoracion de la totalidad de las AFP;

asi como los resultados obtenidos por cada criterio evaluado.

Grafico N.° 8: Valoracion de las AFP, segun la opinidn de las personas
consultadas, de acuerdo con los criterios definidos en el MODEVA-PFP y la
modalidad

Eficacia, pertinencia y logros a corto plazo de las AFP,
segun modalidad

93.77
94 91.99
92 89.62 50.24
89.31 .
90 87.41
88
86
84
APROVECHAMIENTO PARTICIPACION

EFICACIA PERTINENCIA  m LOGROS A CORTO PLAZO

Fuente: Informacion recopilada de los Focap 2 y 4 del Sigad, y del instrumento que

evalua los logros a corto plazo, segun el MODEVA-PFP.

Tomando en cuenta las actividades de formacion del PFP 2023 consideradas
en este estudio, se evidencia que, tanto en las actividades con modalidad de
aprovechamiento como en las de participacion, el criterio de evaluacién con una
valoracion mas alta es el de eficacia. El criterio de pertinencia, en ambas
modalidades, resulté mas bajo con respecto a los otros, aunque en la modalidad
de participacion, la evaluacion, en este criterio, fue mas alta (89,62 %). En el
criterio de logros a corto plazo, las AFP con modalidad de participacion resultaron
mejor valoradas (90,24 %). En términos generales, el criterio mejor evaluado fue el
de eficacia, y el de menor valor porcentual es el de pertinencia.
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Resultados cualitativos de las AFP

Los resultados cualitativos reflejan la percepcion que tienen las personas
participantes de las actividades de formacion recibidas, en relacion con la
actualizacion de conocimientos, la adquisicion de nuevos aprendizajes y el
fortalecimiento de habilidades y competencias para el mejoramiento del

desempefio laboral y la calidad de la educacion.

Factores que favorecen o limitan la implementacién de lo aprendido por las

personas capacitadas en el quehacer laboral

Los graficos siguientes muestran las opiniones de las personas quienes
participaron en las AFP, en relacién con las estrategias que mas han
implementado en el quehacer laboral, asi como las razones que estas han tenido

para no implementarlas.

En el grafico N.° 9, se muestran los factores que contribuyen a la

implementacion de lo aprendido.

Las directrices o lineamientos ministeriales, asi como el apoyo de las
jefaturas, son los factores mejor valorados en relacion con los elementos los
cuales favorecen la implementacion de lo aprendido de las AFP. Cabe destacar
que el factor que menos influye en la implementacion es el relacionado con los
recursos institucionales disponibles, ya que obtuvo la evaluacién mas baja
(86,03 %).
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Grafico N.° 9: Factores que contribuyen a la implementacion de lo aprendido

Factores que contribuyen a la
implementacion de lo aprendido

86.03

Recursos institucionales disponibles.

Compromiso de la comunidad educativa. 87.66

Acompafiamiento técnico recibido. 88.22

Apoyo de la jefatura. 88.90

Directrices o lineamientos ministeriales. 88.96

84.50 85.00 85.50 86.00 86.50 87.00 87.50 88.00 88.50 89.00

Fuente: Base de datos creada a partir de la informacion recopilada con el Cuestionario de

logros a corto plazo, segun el MODEVA-PFP.
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A pesar de que las personas encuestadas mencionan que hay factores los
cuales han contribuido a la implementacion de lo aprendido, otras personas
participantes también manifiestan las limitaciones que han tenido para

implementarlo.

Tabla N.° 9: Limitaciones para implementar lo aprendido, agrupadas en categorias

L Poca
Limitaciones La . .
< . . Factores o pertinencia
Area con recursos Situaciones C practica
_ s . adminis- con el
estratégica tecnoldgicos, |personales . laboral
o trativos contexto
conectividad actual .
educativo
PreEs 20,38 19,57 13,32 30,98 10,60 5,16
docente
Gestion de
centros 22,22 11,11 22,22 0,00 0,00 44 44
educativos
Gestion publica
educativa 6,86 18,63 16,67 22,55 1,96 33,33
Total 17,68 19,37 14,32 28,84 8,63 11,16

Fuente: Base de datos creada a partir de la informacion recopilada con el Cuestionario de

logros a corto plazo, segun el MODEVA-PFP.

En la tabla anterior, se visualiza que, en general, la mayoria de las
limitaciones para implementar lo aprendido, segun las personas que opinaron, se
relacionan con las categorias de practica laboral actual y situaciones personales.
Por otra parte, la limitacién con menor frecuencia es la poca pertinencia con el

contexto educativo.

Acciones o aspectos que implementan las personas capacitadas en el
quehacer laboral, a partir de los conocimientos adquiridos

A partir de la consulta realizada a las personas participantes, para que
indicaran si han implementado, al menos, una accién en el contexto laboral, se

agruparon las respuestas recibidas en diferentes categorias, segun la finalidad
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(para la implementacion o para el desarrollo profesional), como se muestra en los

siguientes graficos.

Actividades para la implementacion

Grafico N.° 10: Estrategias implementadas en el area estratégica practica

docente
Estrategias implementadas en las AFP del
area estratégica Practica docente
Actividades orientadas al mejoramiento de la ' 36.18
mediaciéon pedagdgica y del quehacer laboral
Actividades orientadas al desarrollo de la temdtica con l33_39

las personas estudiantes

Actividades orientadas al mejoramiento de habilidades, l14.29

competencias y actitudes en las personas estudiantes

Actividades orientadas al mejoramiento del l7'83

planeamiento y la evaluacién

Mejoramiento de habilidades, competencias y actitudes l6'52
en las personas participantes
Otros ‘l 1.78

0.00 10.00 20.00 30.00 40.00

Fuente: Base de datos creada a partir de la informacion recopilada con el Cuestionario de

logros a corto plazo, segun el MODEVA-PFP.

En el grafico anterior, se presentan los aportes de las AFP con respecto a
las estrategias implementadas por la persona participante en su quehacer laboral,

agrupadas en categorias.

Se observa que las estrategias mas utilizadas se enfocan mayoritariamente
a las actividades atinentes al mejoramiento de la mediacion pedagdgica y del
quehacer laboral; seguidas de las actividades orientadas al desarrollo de la
tematica con las personas estudiantes.
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Grafico N.° 11: Estrategias implementadas en las areas estratégicas: gestion de
centros educativos y gestion publica educativa

Estrategias implementadas en las AFP del area estratégica
gestion de centros educativos y gestion publica educativa

Desarrollo de actividades, técnicas, procesos o
procedimientos para el mejoramiento en el quehacer 73.27

laboral
Participacion en proyectos para la mejora institucional l10'91

Compartir lo aprendido con otras personas asesoras o
docentes

69

Otros comentarios l; 13

0.00 20.00 40.00 60.00 80.00

-l

Fuente: Base de datos creada a partir de la informacion recopilada con el Cuestionario de

logros a corto plazo, segun el MODEVA-PFP.

Las areas estratégicas gestién de centros educativos y gestidén publica
educativa, por ser areas que no contemplan al estrato docente, se unifican en
cuatro categorias para el analisis. La categoria con mayor porcentaje (73,27 %) es
la relacionada con el desarrollo de las actividades, técnicas, procesos o
procedimientos para el mejoramiento en el quehacer laboral, el porcentaje restante
(26,73 %) esta distribuido en las tres categorias con menos porcentaje de
implementacion, siendo el mayor de ellos el relacionado con la participacion en

proyectos para la mejora institucional.
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Actividades para el desarrollo profesional

Grafico N.° 12: Estrategias implementadas en las AFP con la finalidad de
desarrollo profesional

Estrategias utilizadas a partir de los conocimientos
adquiridios en las AFP del desarrollo profesional

conocimientos

Mejoramiento en el quehacer laboral _ 29.86
Mejoramiento de habilidades, competencias y _ 19.98

actitudes

Mejoramiento en el uso de las TIC _ 10.42
Otros - 3.01

0.00 5.00 10.00 15.00 20.00 25.00 30.00 35.00 40.00

Fuente: Base de datos creada a partir de la informacion recopilada con el Cuestionario de

logros a corto plazo, segun el MODEVA-PFP.

De acuerdo con el grafico N.° 12, la categoria que contribuyé mas al
desarrollo profesional y personal corresponde a la relacionada con el crecimiento
profesional y actualizacién de conocimientos, en el que el 36,73 % de respuestas
estan asociadas con esta categoria. Ademas, se ha favorecido el mejoramiento
del quehacer laboral, ya que esta categoria ocupa el segundo lugar de mayor

porcentaje.

Observaciones para la mejora de las AFP

Con el fin de que las observaciones contribuyan al mejoramiento de las
futuras implementaciones de las AFP, las personas participantes aportan
sugerencias relacionadas con la actividad de formacion, las cuales se agrupan en

categorias.
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Grafico N.° 13: Observaciones que brindan las personas capacitadas para
mejorar las futuras implementaciones de las AFP

Observaciones para la mejora de las AFP

I 3.11
Acompafiamiento técnico posterior a la AFP 117958
) 415
Contribucién al desarrollo profesional él 16
I 6.07
Atencién del personal técnico encargado -|3?.>4924
. 0|09.93
Ot .
© —
' 1.56
Ambiente virtual de aprendizaje J 1335
I 3.65
J 14.52
Continuar con procesos de formacion ﬂ
11.85
J 12.00
Satisfaccidn con la actividad de formacion
14.97
§.15.26
Desarrollo de 10 AFP
20.54
12741
Planificacién y disefio curricular de la AFP ) 38.73

e ——— 238.01

0.00 5.00 10.00 15.00 20.00 25.00 30.00 35.00 40.00

GESTION PUBLICA EDUCATIVA GESTION DE CENTROS EDUCATIVOS ~ m PRACTICA DOCENTE

Fuente: Base de datos creada a partir de la informacion recopilada con el

Cuestionario de logros a corto plazo, segun el MODEVA-PFP.

En el grafico N.° 13, se muestran las categorias relacionadas con las
observaciones brindadas por las personas participantes. Se destaca que la
planificacion y el disefo curricular de la AFP, en las tres areas estratégicas, es la
categoria con mayor porcentaje para ser mejorada. Esta categoria incluye
aspectos relacionados con la duracién de la actividad, evaluacion, estrategias

metodolodgicas, entre otras.
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La segunda categoria con mayor porcentaje de mejora, en las tres areas
estratégicas, corresponde al desarrollo de la AFP, la cual incluye aspectos
relacionados con el abordaje y profundizacién de los contenidos, brindar mas
estrategias o actividades para el abordaje y promover la interaccion entre las

personas participantes.

Cabe destacar que este analisis se baso en las dos categorias de mayor
porcentaje; sin embargo, en el grafico se muestran otras siete categorias
adicionales con menor frecuencia, pero que de igual manera es importante

considerar.
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Capitulo V. Conclusiones y recomendaciones

Conclusiones

De acuerdo con lo analizado en la evaluacion del PFP-2023, se presentan

las siguientes conclusiones:
Con respecto a las caracteristicas de la poblaciéon evaluada
1. La mayoria de las personas participantes en las AFP son mujeres (71,2 %).

2. Referente a la edad de las personas capacitadas, se identifica que la mayoria

estan en un rango de 41 a 50 anos (43,42 %)

3. La diferencia de las personas capacitadas, con respecto a su condicion laboral
(propietarias o interinas) es de 9,72 %, el cual es superior para las personas

en condicion de propiedad.

4. Solamente, el 27,2 % de las dependencias gestoras, registradas en el Sigad,

ejecutaron actividades de formacién en este periodo de estudio.
Con respecto a los resultados

5. Las personas participantes, en su mayoria, consideran las AFP recibidas
como muy buenas, independientemente del tipo de actividad, la finalidad, la
modalidad y la estrategia metodoldgica utilizada, ya sea impartida por una
persona tutora o bajo la modalidad de autoformacion. Lo que implica que las
AFP en su mayoria son consideradas muy eficaces, muy pertinentes y de

mucho impacto a corto plazo.

6. Independientemente del tipo de actividad, ya sea que fueran financiadas por el

IDPUGS o no, las AFP fueron evaluadas, en su mayoria, como muy buenas,
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por lo que se concluye que las actividades ejecutadas con recursos internos
del MEP o ejecutadas mediante la compra de servicios de capacitacion a
instancias externas, no tiene incidencia de forma determinante en cuanto a su

valoracion.

La mayoria de las AFP ejecutadas corresponden a la modalidad de
participacion (66,67 %).

Con respecto a la modalidad de participacion, la mayoria de las AFP

ejecutadas fueron evaluadas por las personas capacitadas como muy buenas.

Con respecto al nivel de satisfaccion con las estrategias metodoldgicas
utilizadas en las AFP, las actividades de formacion con una persona tutoran
fueron evaluadas como excelentes. Lo anterior indica que al plantear una
oferta formativa con una persona facilitadora, la cual orienta el aprendizaje, se
valora como una condicion importante, en el tanto que aquellas actividades las
cuales se impartieron sin una persona tutora, aunque son evaluadas como

muy buenas, la valoracion cualitativa es de una categoria inferior.

10.En la mayoria de las AFP, tanto en la modalidad de aprovechamiento como en

11.

la de participacion, se destaca que, en general, fueron consideradas como
mas eficaces que pertinentes, con una diferencia minima en promedio de
4,36 %, y el criterio de logros a corto plazo fue percibido mejor evaluado con

respecto al criterio de pertinencia, con una diferencia de 1,26 % en promedio.

Los factores los cuales mas favorecen la implementacion de lo aprendido son
las directrices o los lineamientos ministeriales, asi como el apoyo de las
jefaturas. De lo anterior se concluye que la mayoria de las AFP estan
orientadas al cumplimiento de directrices emitidas por el MEP, por lo que las

jefaturas apoyan en el cumplimiento de estas.

12.En el area estratégica practica docente, las estrategias mas utilizadas se

enfocan mayoritariamente a las actividades orientadas al mejoramiento de la
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mediacion pedagogica y del quehacer laboral; seguidas de las actividades

atinentes al desarrollo de la tematica con las personas estudiantes.

13.En las areas estratégicas de gestion de centros educativos y gestion publica
educativa, las estrategias que se implementaron, con mayor frecuencia, son
las relacionadas al desarrollo de actividades, técnicas, procesos o

procedimientos para el mejoramiento en el quehacer laboral.

14.Las AFP con la finalidad de desarrollo profesional, enfocan mayoritariamente
las estrategias orientadas al crecimiento profesional y a la actualizacion de los

conocimientos, asi como al mejoramiento en el quehacer laboral.

15.Las AFP impartidas bajo la estrategia metodoldgica no presencial
autocapacitacion/autoformacion fueron las que se ejecutaron en mayor
cantidad (41,67 %).

16.A partir de las observaciones brindadas por las personas participantes, se
concluye que la planificacion y el disefio curricular de la AFP, en las tres areas
estratégicas, es la categoria con mayor porcentaje para ser mejorada. Esta
categoria incluye aspectos relacionados con la duracién de la actividad,

evaluacion, estrategias metodoldgicas, entre otras.
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Recomendaciones

Al finalizar el presente informe de evaluacion, se pueden realizar las siguientes

recomendaciones:

1. Se insta a las autoridades del MEP a valorar la habilitacion de tiempo,
espacios y permisos correspondientes a los funcionarios durante la jornada
laboral, para que el personal pueda participar en actividades de formacion
permanente, de acuerdo con las demandas y necesidades vigentes en materia

de formacioén permanente.

2. En el caso que corresponda, las dependencias gestoras deben comunicar a
las jefaturas la oferta formativa en la que participa el personal a su cargo, para
contar con su colaboracién en los procesos de implementacion de lo

aprendido.

3. Seinsta a las dependencias gestoras que obtuvieron, en la evaluacién de las
AFP, una valoracién cualitativa regular, de acuerdo con el MODEVA-PFP, a
que retomen las recomendaciones brindadas por las personas participantes,

las cuales fueron presentadas en los informes elaborados por el DSE.

4. Para fortalecer la pertinencia de las actividades de formacion, es importante
que las dependencias gestoras cuenten con mayor acompafamiento del
IDPUGS en relacion con el procedimiento para la deteccion de las
necesidades de capacitacion, con el fin de que la oferta formativa sea

contextualizada y contribuya a la mejora del desemperio laboral.

5. Para mejorar la planificacion y el disefio de la AFP, las dependencias gestoras
deben valorar aspectos relacionados con la duracién del curso, el abordaje de
los contenidos, las fechas de realizacion de las AFP y la estrategia
metodoldgica, ya sea virtual, presencial, mixta o autoformacion, los recursos
didacticos y tecnoldgicos, de tal forma que sean lo mas actualizados e

interactivos posible.
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Anexos

Anexo 1

Tabla: Dependencias gestoras de la capacitacion en el periodo de estudio, segun el total de AFP impartidas, total de
grupos capacitados, total de personas capacitadas y total de personas aprobadas

Celda en Celda en blanco
Celda en blanco Celda en blanco Total blanco
Dependencias ejecutoras de la capacitacion AFP Grupos Personas Personas
P J P impartidas capacitados capacitadas aprobadas
2

Archivo Central 15 446 395
Auditoria Interna 1 1 6 6
CENAREC 17 53 949 764
DDC Direccion de Desarrollo Curricular 1 1 121 121
DDC Educacion de personas jévenes y adultas 1 1 345 345
DDC Educacion Intercultural 2 6 76 54
DDC Educacion Religiosa 1 1 185 185
DDC Primera Infancia 2 2 208 208
DDC Primero y Segundo Ciclos 2 5 51 51
DDC Tercer Ciclo y Educacion Diversificada 4 13 480 405
DDC Evaluacion de los Aprendizajes 1 1 132 132
Unidad para I? .Pror.nocién de la igualdad de género 2 4 31 31
(Despacho Ministerial)

DETCE Especialidades Técnicas 5 5 65 65
Direccién de Asuntos Juridicos 1 1 7 6
Direccién de Gestion del Talento Humano 1 1 36 36
Direccién de Informatica de Gestién 1 1 8 8
DRE Liberia 1 1 9 9
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DRE Los Santos 3 3 36 24
DRE Nicoya 1 1 6 4
DRE San José Central 1 1 125 125
DRTE Bibliotecas Escolares 1 2 44 44
DRTE Direccion de Recursos Tecnoldgicos en Educacion 1 10 1458 1456
DRTE Investigacién, Desarrollo e Implementacién 3 3 237 184
DVE Convivencia Estudiantil 2 3 350 350
DVE Orientacion Educativa y Vocacional 3 3 1775 1775
DVE Participacion Estudiantil 2 2 52 52
DVE Salud y Ambiente 3 4 157 138
Fundacion Omar Dengo 12 17 354 226
IDP Direccién Ejecutiva 3 3 133 132
IDP Gestion Administrativa 2 2 63 63
IDP Gestion de Recursos 12 16 3315 3308
IDP Investigacion y Desarrollo 2 3 46 39
IDP Planes y Programas 11 17 1936 1930
DDC Unidad de Alta Dotacién, Talentos y Creatividad 1 1 285 285
Total general 108 203 13527 12956

Fuente: Elaboracién propia, a partir de la informacion registrada en el Sigad.
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