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Definiciones

Concepto Definicion

Se relaciona con las posibilidades para acceder a las instalaciones deportivas
0 parques recreativos donde se practica DRAF y las facilidades para
hacerlo. Supone que las instituciones publicas y privadas adopten medidas y
creen las condiciones para asegurar que todas las personas, indistintamente
de su edad, género, etnia, condicion socioecondmica, territorio, o
discapacidad, tengan acceso, en igualdad de condiciones, a las instalaciones
deportivas y parques recreativos con el fin de poder practicar DRAF. Estas
medidas incluyen también la identificacion y eliminacién de dichas barreras
y el desarrollo de procesos de ajuste del entorno, los servicios y las
Accesibilidad actividades que consideren las necesidades particulares que tienen las
personas. Lo anterior, con el fin de garantizar que todas ellas, en su
diversidad, tengan los mismos derechos, oportunidades y beneficios
asociados a las practicas DRAF (enfoque inclusivo y de equidad). Tal como
lo indica la PONADRAF (2020) se deben ofrecer posibilidades inclusivas,
adaptadas y seguras de participar en el DRAF a todas las personas,
comprendidos nifios y ninas de edad preescolar, las personas adultas
mayores, las personas afrodescendientes, las personas privadas de libertad,
las personas con discapacidad, las personas de la Comunidad LGBTIQ y los

pueblos indigenas.

Se considera actividad fisica todo movimiento corporal producido por los
musculos esqueléticos que conlleve un gasto de energia. Se puede realizar de
muchas maneras: caminando, montando en bicicleta y practicando deportes
y actividades recreativas activas (por ejemplo, danza, yoga o taichi). La
actividad fisica también puede realizarse como parte del trabajo (levantando
o cargando objetos o con otras tareas activas) y de las tareas domésticas
remuneradas o no remuneradas en el hogar (tareas de limpieza, carga y

Actividad Fisica | cuidado). Si bien algunas actividades se realizan por elecciéon y pueden
proporcionar placer, otras actividades fisicas relacionadas con el trabajo o el
hogar pueden ser necesarias, o incluso obligatorias, con lo que posiblemente
no proporcionen los mismos beneficios de salud mental o social en
comparacion con, por ejemplo, la recreacion activa. Sin embargo, todas las
formas de actividad fisica pueden proporcionar beneficios para la salud si se
realizan de manera regular y con una duracioén e intensidad suficientes (OPS,
2019, p.14).

Lo Organizaciones autorizadas por ICODER para ejecutar proyectos deportivos
Asociaciones vy C C s . ‘iz
] que fomenten la iniciacién, capacitacion, entrenamiento y competicion de los
Federaciones . . . . . .. .
atletas a nivel nacional e internacional en las diferentes disciplinas deportivas

Deportivas ,
del pais. (Desaf, 2021, p.14)
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Concepto Definicion

Segun lo dispuesto en la Ley N° 8783 de Desarrollo Social y Asignaciones

Familiares, las personas beneficiarias del fondo seran:
...los costarricenses y extranjeros residentes legales del pais, asi como
las personas menores de edad, quienes, a pesar de carecer de una
condicién migratoria regular en el territorio nacional, se encuentren
en situacién de pobreza o pobreza extrema, de acuerdo con los
requisitos que se establezcan en esta y las demas leyes vigentes y sus
reglamentos. (2009)

Personas No obstante, en el marco del Programa Deporte y Recreacion (PDR) los

beneficiarias del TECUrsos provenientes del Fodesaf son trasladados del ICODER a las

Fodesaf entidades deportivas acreditadas beneficiarias (Ambito de transferencia de la

administracion publica a una entidad de caracter privado), asi como para el
servicio de uso de parques recreativos e instalaciones deportivas. En este
sentido, las personas beneficiarias no son exclusivamente aquellas que se
ubican en condicion de pobreza y pobreza extrema. De conformidad con la
Ley N°7800 y sus reformas, se ofrece una estrategia que puede contribuir a la
promocion de estilos de vida activos, toda vez que “permita el desarrollo del
deporte y la recreacion, asi como de las ciencias aplicadas, en beneficio de
las personas deportistas en particular y de Costa Rica en general.” (Ley N°
7800, Art. 1, parr. 3) [Resaltado no es del original].

“Actividad fisica ladica, de caracter competitivo, que puede ser practicada
individual o grupalmente, con fines de esparcimiento o con finalidad de
rendimiento. Sus caracteristicas estan determinadas mediante patrones o
reglas, cuya delimitacion y grado de flexibilidad depende de la finalidad con
la que se realice. En el caso del deporte de rendimiento, se cuenta con

Deporte reglamentacion establecida y controlada por organizaciones nacionales e
internacionales, creadas con tal fin. En cuanto al deporte practicado por
esparcimiento, la delimitacion de sus caracteristicas es flexible, atendiendo a
los intereses de quien lo realiza, aunque esta practica puede mantener reglas
o patrones propios de un deporte de rendimiento con el que resulte afin”
(ICODER y MIDEPOR, 2020, pp.12-13).

“Conjunto de actividades agradables en las cuales se participa durante el
tiempo libre y que fomentan el uso positivo de éste para promover el
desarrollo integral de las personas. Este desarrollo integral se alcanza por

Recreacion medio de experiencias significativas de educacion no formal, el disfrute de o
el gozo por lo que se hace, la seleccion de actividades que agradan y la
participacion voluntaria en lo que se desea realizar” (ICODER y MIDEPOR,
2020, p.16).
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Concepto Definicion

Transferencia de dinero generada a los sujetos ptiblicos y/o privados segin
Subvencion planes de trabajo avalados por el ICODER por encontrarse dentro del marco
juridico del deporte y la recreacion.

Entidades juridicas pertenecientes a la Sociedad Civil que se regulan con el
Sujeto Privado Derecho Privado y que estan autorizadas a recibir recursos financieros por
del ICODER (ICODER, 2017, art.1).
Fondo ptblico gratuito y sin contraprestacion recibido por un sujeto privado,
que haya sido transferido o puesto a su disposicién, mediante partida o
norma presupuestaria, por una institucion del Sector Pablico, cuyo destino
esta previamente definido por el propio sujeto privado y es congruente con
los fines publicos que atiende el ICODER o que la legislacion vigente le haya
Beneficio otorgado el citado destino. Estos fondos, una vez que ingresan al patrimonio
Patrimonial del sujeto privado, se constituyen en recursos privados de origen publico,
y es en virtud de ese origen que forman parte de la Hacienda Puablica y
continian estando sujetos al control y fiscalizacion de la entidad
concedente y de la Contraloria General de la Republica, en cuanto al
cumplimiento de la finalidad del beneficio ICODER, 2023, art.1). [Resaltado
no es del original)

Xi
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Presentacion

El presente documento, corresponde al informe final de la “Evaluacion de disefio, proceso
y resultados del Programa Deporte y Recreacion del ICODER?”, la cual se desarrolld en el
marco de la contratacion -por parte de la Unidad de Evaluacion (UEval) del Departamento
de Evaluacion Control y Seguimiento de la Direccion de Desarrollo Social y Asignaciones
Familiares (Desaf) del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (MTSS), y el Centro de
Investigacion y Capacitacion en Administracion Publica de la Universidad de Costa Rica
(CICAP/UCR) mediante la que se ejecutan una serie de evaluaciones para contribuir a la
toma de decisiones para la mejora de la gestion de los programas sociales selectivos

financiados por el Fondo de Desarrollo Social y Asignaciones Familiares (Fodesaf).

El Programa Presupuestario Deporte y Recreaciéon (PPDR), ejecutado por el Instituto
Costarricense del Deporte (ICODER), se estableci6 el 1 de agosto de 1998, fecha en que entra
en vigor la Ley N° 7800, Creacion del Instituto Costarricense del Deporte y la Recreacion y
del Régimen Juridico de la Educacién, el Deporte y la Recreacion del 30 de abril de 1998,
publicada en La Gaceta No. 103 del 29 de mayo de 1998. El PPDR tiene como objetivo

general:
Promocionar, apoyar y estimular la practica individual y colectiva del deporte y la
recreacion, tanto convencional como adaptado, de las personas habitantes de la
Republica, actividad considerada de interés publico por estar comprometida la salud

integral de la poblacion. (ICODER, 2021, p.14)

Como objetivos especificos se propone (Idem):

1. Otorgar recursos financieros a las asociaciones y federaciones deportivas, aliadas
estratégicas del ICODER, para el desarrollo de la iniciacién, capacitacion,
entrenamiento y competicion de los atletas a nivel nacional e internacional en las

diferentes disciplinas deportivas del pais.

2. Ofrecer a la poblacién en general, espacios publicos en condiciones seguras y limpias
para la practica del deporte y recreacion como medio para fomentar estilos de vida

activos y uso positivo del tiempo libre.

Para dar respuesta a los objetivos del PPDR, intervienen dos unidades del ICODER, la
Unidad de Relaciéon con Entidades y la Unidad de Administracion de Instalaciones
Deportivas y Recreativas, la cuales siguen los lineamientos del Consejo Nacional del
Deporte y la Recreacion (CNDR) y las directrices de la Direccion Nacional.
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La Unidad de Relacion con Entidades (URE) pertenece al Departamento de Deporte y
Recreacion y se encarga de establecer las disposiciones para la adecuada gestion de las
subvenciones dadas a las entidades deportivas. Por su parte, la Unidad de Administracion
y Mantenimiento de Instalaciones, pertenece al Departamento de Gestion de Instalaciones,
y es la unidad encargada de establecer las disposiciones para la gestion del mantenimiento
preventivo, cotidiano y correctivo de los parques recreativos y las instalaciones propiedad
del ICODER.
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1. Reconstruccion de la Teoria del Programa

1.1. Contexto del problema

Para comprender la ldgica causal de toda intervencion estatal, es requerido partir del
analisis del contexto que originé su existencia y la situacion inicial sobre la cual, dicha accion

-desde el disefio-, propone incidir-; es decir, generar cambios (resultados).

Por lo tanto, como parte de la reconstruccion de la Teoria del Programa de la “Transferencia
a federaciones y asociaciones deportivas” y del “Servicio de uso de parques e
instalaciones deportivas” se desarrolla, en este apartado, la problematizacion -tedrica y
empirica- de la situacion inicial sobre la cual, ambas intervenciones, proponen generar

resultados.

Cabe senalar que en el “Diseno del Plan-Presupuesto”, que el ICODER presenta anualmente
a la Desaf, se refiere a un problema comutn para ambas intervenciones; no obstante, la
evidencia disponible muestra que si bien hay aspectos comunes en la situacion inicial, es
impreciso plantear una sola problematizacion, por cuanto la finalidad de la “Transferencia
a federaciones y asociaciones deportivas” y del “Servicio de uso de parques e instalaciones
deportivas” son distintas, por ende, también el analisis de sus respectivos contextos del

problema.

Por lo anterior, este apartado parte del contenido representado mediante las graficas de
“Predeterminacion del Problema” (PDP)!, las cuales fueron construidas colaborativamente
entre personas funcionarias del ICODER -vinculadas con los procesos subyacentes a ambas
intervenciones-, la persona coordinadora del EG de la UEval de la Desaf del MTSS y el EE
del CICAP-UCR?. Asimismo, el andlisis se nutre del “Diagndstico y delimitacion de la
problematica a atender con la PONADRAF 2020-2030”, asi como de literatura especializada
en materia de DRAF.

e Anadlisis de la situacion

En la Figura 1 se observa que, de acuerdo con las personas funcionarias del ICODER, la
Transferencia a federaciones y asociaciones deportivas responde a una necesidad

permanente, propia del quehacer de las entidades deportivas, las cuales figuran como socios

1 Esta herramienta, posibilita discutir con y revisar con los actores involucrados la consistencia del
fundamento de la existencia de los problemas y la 16gica de las soluciones propuestas (Crowther, 1999).

2 Mediante las sesiones del Taller de reconstruccién de la Teoria del Programa, realizadas el 15y 18 de
agosto, 2023. Contenido que fue validado en la sesion de cierre del 1 de noviembre de 2023.
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estratégicos para que el Instituto logre los resultados propuestos en materia de desarrollo

del deporte competitivo a nivel nacional.

En caso de que dichas necesidades no sean oportunamente atendidas, se identifican una
serie de consecuencias negativas entre las que se destaca la inequidad para el aprendizaje y
la practica de AF y deporte -incluido el de alto rendimiento, en donde las poblaciones

socialmente vulnerabilizadas suelen ser mas las afectadas.

En esta linea, la teoria sustenta el andlisis, por cuanto respecto a la practica del deporte en
general, y el de alto rendimiento en particular, la literatura especializada proporciona una
serie de evidencia que posibilita explicar las particularidades de su desarrollo. El articulo de
Menéndez (2020) refiere a las brechas entre hombres y mujeres, por cuanto el género se
constituye en una barrera para el acceso equitativo a los niveles mas altos de competicion,

en los cuales suelen destacarse los hombres.

Aunado al género, la edad se muestra como otro elemento por considerar al momento de
analizar el desarrollo del deporte -sobre todo del competitivo-; Mujika-Alberdi, Gibaja-
Martins y Garcia-Arrizabalaga (2021), en su estudio sobre la practica deportiva en jovenes
de la generacién Millennial, reconocen que la actitud hacia el ejercicio fisico y la practica
deportiva es mejor entre las mujeres que entre los hombres, e incluso, sugieren que las
mujeres de esta generacion tienen una actitud mas positiva hacia el deporte competitivo, lo

que podria influir en su destacada participacion en este &mbito.

De manera complementaria a estas dos categorias, las habilidades que las personas puedan
desarrollar y los antecedentes culturales se configuran en determinantes de la inclusion
dentro del impulso del deporte. En este sentido, Fernandez-Lasa y Usabiaga (2019) afirman
que es importante la inclusion de diferentes perfiles en el deporte competitivo, dado que asi

se enriquece la experiencia y se promueve un ambiente mas inclusivo.

Asimismo, en términos mas amplios, en la PONADRAF 2020-2030, se indica que en Costa

Rica:
Existen brechas importantes a nivel de género, de lugar de residencia y de otra
indole, que denotan desigualdad de oportunidades para que las personas habitantes
de la Republica, puedan acceder a la practica del deporte, la recreacién o de la

actividad fisica por salud. (ICODER y MIDEPOR, 2020, p.32)



Figura 1. PDP: Transferencia a federaciones y asociaciones deportivas

Predeterminacion del Problema (PDP): Transferencia a Federaciones y Asociaciones Deportivas ICODER

2. Consecuencias negativas
3. Afectados/as

X . ) i iti 5. Beneficiados/as
Inequidad en las condiciones y oportunidades, tanto para 4. Consecuencias positivas
Mujeres, personas con discapacidad, personas el aprendizaje y la practica de actividad fisica y deportes, No se identifican. No se identifican.
que viven en zonas fuera de la GAM. asi como para participar de organizaciones de este ambito.
= Entidades deportivas no poseen recursos econémicos para el
6. Causa(s) desarrollo de sus actividades en: masificacion, capacitacion, * Limitadas fuentes de
manipulables) deporte competitivo, eventos internacionales, deporte 8. Causa(s) no financiamiento
convencional y para personas con discapacidad. manipulables) L e N

= Entidades deportivas presentan dificultades en la gestion de los
fondos publicos otorgados por el ICODER (en especial en
planificacion estratégica, fiscalizacion de los recursos por parte
del ICODER, control interno y en la forma de distribuir los
recursos dentro de las entidades). B—

= Ajustes en la normativa nacional
que impacten el financiamiento
del ICODER.

7. (Quiénes originan la(s)
causa(s) manipulable(s)?

9. ;Quiénes originan la(s)
causa(s) no manipulable(s)?

= Instancias con competencia para Necesidades propias del quehacer de las Entidades Deportivas, * Entidades Deportivas

generar normativa (AL - CGR- | 1. Problema para desarrollar el deporte competitivo a nivel nacional. ¥ = Asamblea Legislativa
PGR - CNDR).

= Administracién y gestion activa
por parte de las ED.

13. Estrategia

10. Solucién Transferencias a Asociaciones y Federaciones Deportivas.

",/ ICODER, mediante el proceso operativo
“Gestion de subvenciones”, invierte los

12. Indicadores de impacto recursos disponibles para la oferta de los

= Consejo Nacional del Deporte y siguientes productos:

Recreacion (CNDR) EFECTOS: = Subvenciones a las entidades deportivas
Direccién Nacional del ICODER
Jefatura del Depto. de Deporte y

11. ;Quiénes deciden sobre la soluciéon?

y recreativas

= Entidades deportivas apoyadas econdmicamente para la puesta en marcha
= Asesorias a las entidades deportivas y

de sus programas y actividades, deportivas, recreativas y competitivas.

Recreacion del ICODER vy el equipo de * Masificadas las disciplinas deportivas. recreativas
la Unidad de Relacion con Entidades 0 Prolsonrlizade d cader,
= Federaciones y Asociaciones 14. ti i
y IMPACTOS: Contingencias
* Prestigio, reconocimiento “marca pafs”. = Posibles reducciones presupuestarias
= Consolidados los procesos de largo plazo, basados en el respeto al desarrollo * Modificacién normativa de indole superior
fisiol6gico y la comprension de los objetivos para cada categoria de edad. = Cambios en la gestién asociados al &mbito

= Mejorado el bienestar de las personas a nivel emocional, fisico y social. politico (jerarcas)

Nota. Informacidén del Taller de reconstruccién de la Teoria del Programa, 15 y 18 de agosto, 2023.
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De acuerdo con ICODER y MIDEPOR (2020), en el pais la participacion de las mujeres en el
deporte de alto rendimiento - amateur y federado- contintia siendo mas baja que la de los
hombres (Figura 2); las brechas por género también se observan en las dirigencias de las
Entidades Deportivas y Recreativas, en donde figuran los hombres en puestos de

presidencia o tesoreria.

Figura 2. ICODER: participacion de mujeres y hombres en Juegos Nacionales. 2013-2018

Juegos Nacionales, entre 2013-
2014: por cada 100 hombres,

hubo 54 mujeres participantes : D )

, Juegos Nacionales, edicion 2018: por
cada 100 hombres, hubo 65 mujeres
participantes

[

Nota. Informacién de ICODER y MIDEPOR (2020).

Asimismo, en el diagnostico y delimitacion de la problematica por atender con la
PONADRAF se indica que, en el caso del deporte federado -respecto a una muestra de
disciplinas en el 2018-, cerca del 20% de las personas deportistas residia en Guanacaste,
Puntarenas y Limon; asimismo, persistian las diferencias en las oportunidades para realizar
deporte de alto rendimiento entre hombres y mujeres en todas las provincias, en una
proporciéon de entre el 60% y el 70% de participacion masculina (ICODER y MIDEPOR,
2020).

La inequidad en las condiciones y oportunidades para el aprendizaje y la practica de la AF
y el deporte, también se expresa en la poblacion en situacion de discapacidad, lo cual se
traduce en que estas personas presentan problemas mas graves que el resto, de obesidad y
sedentarismo (ICODER y MIDEPOR, 2020).

Es importante sefialar que las causas del problema fueron ordenadas en “manipulables” y
“no manipulables”. En el primer caso, se destacan algunas condiciones de las entidades
deportivas asociadas con la disponibilidad de recursos para desarrollar actividades
sustantivas en materia de practica de AF y deporte -con énfasis en el de alto rendimiento-,
su gestion y su distribucion a nivel interno, las cuales son originadas por los entes con

competencia para generar normativa vinculante y quienes gestionan estas organizaciones.

3 De acuerdo con Crowther (1999) son aquellas causas que pueden ser modificadas o reducidas en un
tiempo prudente; caso contrario de las no manipulables.
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En el segundo grupo de causas que podria estar incidiendo en la existencia de estas
necesidades en las entidades deportivas, se asocian con sus limitadas fuentes de recursos,
su organizacion interna y las decisiones politicas en cuanto al financiamiento del ICODER;
identificindose como actores que originan o reproducen estas condiciones la Asamblea

Legislativa y las propias entidades.

De lo anterior interesa denotar que las causas, en su totalidad, podrian ser objeto de acciones
por parte de los actores involucrados, considerando los procesos politicos y administrativos

requeridos y plazos que posibiliten su resolucion.

Por su parte, en la PDP del Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas (Figura
3), se identifica que los retos en materia de promociéon de habitos de vida saludables,
mediante la universalizacion de la practica regular de DRAF en todas las personas a nivel

nacional es la situacion que origina y justifica esta intervencion por parte del ICODER.

Dentro de las consecuencias, se destacan las dificultades para garantizar que los parques y
las instalaciones deportivas se constituyan en espacios seguros y atractivos para la practica
del DRAF, asi como la inequidad por razones de género, situacion de discapacidad, edad y

zona de residencia.

Diferentes estudios, a nivel internacional, han cruzado estos ejes de desigualdad y aportan
elementos relevantes para la comprension de la problematica indicada. Por ejemplo, se ha
analizado la incidencia negativa, para la AF de las mujeres, de la ausencia de espacios
cercanos para su prdctica y la falta de conocimiento sobre donde hacer ejercicio (Martin y
otras, 2022).

El caso de los nifios, nifas y adolescentes, el estudio sobre escolares en Chile realizado por
Bello y otros (2022) refiere que, a pesar de la existencia de espacios para el DRAF los nifios
y las nifias requieren de interés, motivacién y apoyo familiar, a fin de que aprovechen los

beneficios de estas zonas para su salud fisica, social y afectiva de esta poblacion.

En esta misma linea, en el diagnodstico y delimitacion de la problematica por atender con la
PONADRAF, utilizando los datos de la Encuesta Nacional de Juventudes de 2013 y de 2018,
se afirma que mas de un 55% la poblacion entre los 15 y los 35 afios percibe no tener acceso
a instalaciones cerradas para realizar deporte y un 70% indicé no acceder a clases de
actividades deportivas; brechas que se acenttia por zona geografica (ICODER y MIDEPOR,
2020).
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Figura 3. Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas

Predeterminacion del Problema (PDP): Servicio de uso de Parques e Instalaciones Deportivas

2. Consecuencias negativas

3. Afectados/as

® Dificultades para garantizar que las instalaciones y parques sean
espacios seguros y atractivos para la practica de DRAF.

® Falta de oferta y/o promocién de programas e instalaciones deportivas
existentes y las posibilidades que ofrecen.

® Prevalencia de inequidad, por razones de género, edad, discapacidad y
zona de residencia, en relacién con las oportunidades para la practica
del DRAF, asi como para participar en organizaciones de este ambito.

= Se atenta al derecho constitucional garantizado por el Estado al
deporte, la educacion fisica y la recreacion.

Todas las poblaciones a
nivel nacional,
especialmente aquellas
socialmente
vulnerabilizadas

Limitaciones para estudiar la practica habitual de distintos tipos de actividad fisica y de uso
del tiempo.

Enfoque competitivo que se le da al deporte, desde ICODER, como instancia rectora en la
materia.

ED no utilizan los recursos para impulsar sistematicamente el deporte en parques recreativos,
instalaciones deportivas o comunidades, por ende no llegan a la poblacién general y estas
actividades terminan siendo puntuales y concentradas en el Area Metropolitana.

Ausencia de espacios 6ptimos (instalaciones y parques limpios, con infraestructura en buen
estado, equipados, seguros y accesibles para todas las personas) para el desarrollo del DRAF.
Necesidad de dotar y mantener en condiciones 6ptimas las instalaciones deportivas y
parques recreativos existentes para el desarrollo del DRAF.

7. ;Quiénes originan la(s)
causa(s) manipulable(s)?

= ICODER

= CCDR y Municipalidades

= Federaciones y Asociaciones
= CCSS

1. Problema

11. ;Quiénes deciden sobre la solucion?

Nota. Informacién del Taller de reconstruccion de la Teoria del Programa, 15y 18 de agosto, 2023.

10. Solucion

Consejo Nacional del Deporte y
Recreacion (CNDR)

Direccién Nacional del ICODER
Jefatura de Gestion de instalaciones

12. Indicadores de impacto

EFECTOS:

y el equipo de la Unidad de = Aumentado el numero de personas que utilizan las instalaciones
Admin. de Instalaciones y Unidad y parques para la préctica individual y colectiva del deporte, la
de Obras recreacion y la actividad fisica.

® Personas usuarias evidencian estilos de vida mas activos.
IMPACTO:

Personas administradoras de las
instalaciones deportivas y parques
recreativos

salud fisica, mental y social.

4. Consecuencias positivas

Retos en la promocion de habitos de vida saludables a partir de la universalizacion
de la practica regular de DRAF en todas las poblaciones a nivel nacional.

Servicio de uso de parques recreativos e
instalaciones deportivas del ICODER.

® Personas con habitos de vida saludables y mejores condiciones de

5. Beneficiados/as

® Quienes ofertan servicios privados
vinculados con el DRAF, captan a
aquellos sectores de la poblacién
con capacidad de pago, ampliando
la brecha entre quienes pueden
satisfacer sus necesidades con
ingresos propios y quienes no.

Personas que desarrollan actividades del
sector conocido como “industria del fitness”,
quienes ofertan a personas con poder
adquisitivo alto y medio, bienes y servicios
destinados a la promocién del bienestar fisico

—>

y estilos de vida saludables.

8. Causa(s) no manipulable(s)

® Tendencia de las poblaciones a vincularse con actividades sedentarias como uso de redes sociales y
no dedicar tiempo al DRAF

® Falta de tiempo para realizar actividad fisica por horarios laborales, entre otros.

® CCDR no tienen presupuesto para fortalecer el DRAF. Pocos disponen de patrocinadores externos,
por lo que funcionan tinicamente con lo que les asigna su Municipalidad por afio.

® Politizacion en nombramientos de integrantes de los CCDR, personas con intereses electorales y no
preparadas en la materia.

= Resistencia de algunas instituciones para realizar actividades de promocion del DRAF o de hacerlo
articuladamente con ICODER.

® Iniciativas de responsabilidad social empresarial se orientan a acciones puntuales y no
necesariamente sustantivas para atender el problema.

9. ;/Quiénes originan la(s)
causa(s) no manipulable(s)?

= Poblacién general

= CCDR y Municipalidades

= Federaciones y asociaciones
= Empresas del sector privado
= Partidos politicos

13. Estrategia

ICODER, mediante el proceso operativo “Gestion de instalaciones”, invierte los
recursos disponibles para la oferta de los siguientes productos:

® Planes de construccién y rehabilitacion de infraestructura con disefio universal

® Planes y proyectos de administracién y mantenimiento de parques e instalaciones
del ICODER

® Servicio de uso de instalaciones deportivas y recreativas con accesibilidad universal

= Asesorias a comunidades para construccién y mantenimiento de infraestructura
deportiva y recreativa, con disefio universal y accesibilidad para todas las personas

14. Contingencias

" Recursos asignados segtin criterios politicos, no técnicos o a
partir de identificacién de las necesidades de las poblaciones. 8
= Reducciones presupuestarias.
® Modificacién normativa de indole superior.
= Cambios en la gestion asociados al ambito politico (jerarcas).
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Dentro de este mismo grupo etario (15 y los 35 afos), las mujeres indicaron disponer de un
menor acceso a instalaciones o espacios para la actividad deportiva, asi como menos practica
de actividad fisica y de deporte respecto a los hombres (ICODER y MIDEPOR, 2020). La

misma fuente sefiala que:
Esto se refleja en la Encuesta Nacional de Uso del Tiempo 2017, en dénde se indica
que el tiempo social promedio de mujeres dedicado a actividades deportivas a la
semana es de 1 hora, mientras que en el caso de los hombres esto representa 1 hora

y 55 minutos. (ICODER y MIDEPOR, 2020, p.32)

En esta misma linea, de acuerdo con la Encuesta Nacional del Uso del Tiempo (ENUT), la
poblacion femenina utiliza en promedio un 25% menos de su tiempo disponible para estas
actividades (Figura 4). De la encuesta senalada se desprende también que las asignaciones
a trabajos no remunerados en el hogar y otras funciones historicamente establecidas por los
roles de género influyen en esa dotacion final de tiempo libre, con sus correspondientes
consecuencias en indicadores de acceso a espacios de competencia y visualizacion del
deporte y la recreacion para la poblacion femenina. Estas diferencias también se aprecian

cuando se comparan los datos entre zona urbana y rural.

Figura 4. COSTA RICA: distribucion del uso del tiempo efectivo promedio semanal en la

practica del ejercicio fisico de la poblacién mayor a 12 afios, segin sexo y zona. 2017

Hombres Urbano

5,07 4,70

Rural

4,28

Nota. La escala maxima en la imagen representa un total de 6 horas semanales. UEval-Desaf (2023) con

informacion del Instituto Nacional de Estadistica y Censos (2017).

Es importante sefialar que la promocion de habitos de vida saludables, desde la perspectiva
del curso de vida, impacta de forma positiva la salud fisica, mental y social de las personas;
en contraposicion, el sedentarismo o el uso negativo del tiempo libre. En estos términos, la
AF es uno de los elementos constituyentes del bienestar fisico y mental de las personas; de
acuerdo con la OMS (2022) cualquier tipo de accién que implique movimiento y utilice la

energia corporal es AF.
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En Costa Rica, el Ministerio de Salud, recomienda realizar al menos 150 minutos de
actividad fisica moderada por semana para mantener una buena salud, por cuanto en la
actualidad, diferentes grupos de poblacion estan siendo afectados por padecimientos
relacionados con la ausencia de estilos de vida saludables (Ministerio de Salud de Costa
Rica, 2017).

Por ejemplo, en el pais, las estadisticas de mortalidad atribuibles a enfermedades crénicas
no transmisibles (ECNT) presentaron un crecimiento notable en un lapso de veinte afos,
pasando de ser la causa de un 47,8% de los fallecimientos en 1970, a un 61,5% en 1990 (Figura
5). De este conjunto de enfermedades, aquellas atribuibles a las enfermedades

cardiovasculares y el cancer fueron las que presentaron un mayor crecimiento.

Figura 5. COSTA RICA: porcentaje del total de defunciones atribuibles a Enfermedades
Cronicas no Transmisibles. 1970, 1975, 1980, 1985 y 1990
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Nota. UEval-Desaf (2023) con informacién del Instituto Nacional de Estadistica y Censos (2022).

Un aspecto por destacar en el andlisis de situacién inicial del Servicio de uso de parques e
instalaciones deportivas del ICODER, es la posibilidad de que la no garantia estatal de
espacios y parques seguros, atractivos y de acceso universal para el desarrollo de DRAF, se
constituya en un nicho para que la oferta privada los provea, lo cual podria ampliar la
brecha de acceso, sobre todo para aquellos sectores de la poblacién social y economicamente

4 Segun datos del Ministerio de Salud (2023), en Costa Rica las Enfermedades Croénicas No Transmisibles
(ECNT) ocupan la primera causa de muerte, morbilidad y discapacidad desde hace mds de tres décadas.
Para el afio 2019, las ECNT representaron el 80,73% de las defunciones en el territorio nacional, siendo las
enfermedades cardiovasculares las de mayor proporcion (31,74%), seguidas por el cancer (26,58%).

10
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vulnerabilizados quienes, por condiciones de desigualdad (como el ingreso, la zona de

residencia, género, edad o situacion de discapacidad) quedan excluidos.

Ahora bien, en la PDP del Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas (Figura
3), se muestran algunas de las causas manipulables y no manipulables del problema
identificado. Inicialmente, para el primer caso, se plantean dos que son responsabilidad del
ICODER vy otros actores, por ejemplo, las ED, los CCDR y las municipalidades, y que
refieren a la dotacion y mantenimiento -en condiciones Optimas- de las instalaciones
deportivas y los parques para el desarrollo de DRAF, con cobertura a nivel nacional; esto
ultimo conduce a otra causa asociada con la concentracion de este tipo de espacios en el

Area Metropolitana.

Aunado a ello, el ICODER ente creado para la “...promocion, el apoyo y el estimulo de la
practica individual y colectiva del deporte y la recreacion, tanto convencional como
adaptado, de las personas habitantes de la Republica” (Ley N° 7800, art.1) enfrenta
limitaciones para conocer ampliamente la practica habitual de distintos tipos de AF y uso
del tiempo libre, lo cual podria repercutir negativamente en la toma de decisiones
estratégicas del Instituto. Aunado a ello, se plantea que ha imperado en esta organizacion
un énfasis en el deporte competitivo, dejando en segundo plano la recreacion y la AF

entendida de forma mas amplia.

Es relevante denotar que las causas manipulables identificadas, son susceptibles de ser
atendidas si se dispone de voluntad politica, marcos juridicos normativos pertinentes y
recursos utilizados eficientemente para que, el ICODER y los demas actores involucrados
incidan en la promocién de habitos de vida saludables de todas las personas, a nivel

nacional.

En cuanto a las causas no manipulables se destaca que, en el caso de Costa Rica, es notable
que una fraccidon considerable del tiempo es destinada para actividades asociadas al trabajo
remunerado. Segun la OCDE (2019), las personas dedican hasta un 21% mas de su tiempo
en el trabajo anualmente, en comparacion con otros paises miembros de dicha organizacion,
que se caracterizan por tener niveles per capita de ingreso mayores a nuestro pais y con

mayores niveles de productividad.

El factor anterior es mas complejo cuando se analiza la estructura general del mercado
laboral costarricense. Segun datos de la Encuesta Continua de Empleo del I Trimestre 2023
(ECE) del Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC), el desempleo se mantiene por
encima del 10% de la poblacién econémicamente activa, y el nivel de informalidad se
encuentra en un 43,9% de los empleos (INEC, 2023, p. 24); ambos factores conllevan

dificultades que se traducen en esfuerzos fisicos y mentales extenuantes.
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Finalmente, este mismo sondeo sefiala que, en el esquema productivo costarricense, la gran
mayoria de empleos se sigue concentrando en el sector terciario de la economia, en labores
de servicios que son altamente intensivos, por lo que las personas deben utilizar en gran
medida sus habilidades fisicas y sociales, generando un agotamiento que se refleja en el uso
del tiempo una vez descontado aquel utilizado en actividades vinculadas al trabajo (INEC,
2023).

Aparte de contar con una cantidad comparativamente limitada de tiempo después de las
actividades remuneradas, de acuerdo con los datos obtenidos de la Encuesta Nacional del
Uso del Tiempo (ENUT) del INEC (2018), en promedio, las personas dedican una gran parte
de su tiempo para la atencion de sus necesidades personales, incluido el tiempo de reposo
y el cuidado de otras personas. Cuando se eliminan estos factores, solamente el 22% del
tiempo semanal es dedicado a actividades asociadas al tiempo libre. No obstante, una
fraccion muy pequena del tiempo, que equivale en promedio al 3% del total de las horas
semanales, es destinada a la préctica de actividades vinculadas con la actividad fisica

(Figura 6).

Figura 6. COSTA RICA: distribucion del uso del tiempo efectivo promedio de la poblacién
mayor a 12 anos. 2017

Practica del deporte
3%
Necesidades
Personales
42%
Tiempo Libre
19%

Trabajo y Actividades

de Formacion

36%

Nota. UEval-Desaf (2023) con informacién del Instituto Nacional de Estadistica y Censos (2017).

Lo anterior muestra que, a pesar de que el espacio para el esparcimiento de las personas es
menor en Costa Rica que en paises de ingreso alto, existe un considerable margen de tiempo
que no estan utilizando para la practica del deporte, y que el componente asociado a la
recreacion se utiliza en actividades que, en su mayoria, son sedentarias; un ejemplo de eso

es el consumo de redes sociales.
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Otro factor que limita la practica de AF y el deporte, en general, puede vincularse con la
situacion de inseguridad que afecta a la region centroamericana, incluyendo Costa Rica®. El
aumento sostenido de delitos contra la vida, asi como la actuacion de grupos vinculados al
crimen organizado han generado una atmoésfera de inseguridad que incide en las
posibilidades de la poblacién para disfrutar plenamente de su tiempo libre, asi como de

actividades que puedan implicar la utilizacion de espacios publicos abiertos.

La actual situacion de violencia tiene un origen transnacional y circula alrededor de la
produccion, la venta y el consumo de droga en la region; en el nivel causal, se pueden ubicar
diversos escenarios y contextos que tienen peso en el aumento de la violencia y la
inseguridad, sin embargo, la evidencia generada apunta a la debilidad de las instituciones

y a su ineficacia en ejercer su mision en los diferentes territorios.

Por ultimo, se identificaron un grupo de causas no manipulables vinculadas con aspectos
de orden politico y de gestion de organizaciones que figuran como socios estratégicos para
el ICODER, especificamente, las municipalidades, los CCDR e incluso, el sector privado. En
este sentido, podria inferirse que su abordaje demanda del ICODER esfuerzos para
articularse sinérgicamente con estos actores y, a su vez, que dichos actores comprendan y

cumplan su rol en el marco de gobernanza que plantea la PONADRAF 2020-2030.

Como cierre de este apartado, interesa referir a las contingencias que potencialmente afectan
que ambas intervenciones generen cambios (resultados) en sus situaciones iniciales. En

sentido, se observa coincidencia respecto a tres elementos medulares:
1. Las reducciones presupuestarias.

2. Las modificaciones de normativa a un nivel superior (por ejemplo, en la Asamblea

Legislativa o la Contraloria General de la Republica).

3. Cambios de gobierno que devienen en movimientos en quienes asumen cargos de

mayor jerarquia.

En cuanto al primer elemento, uno de los temas en los que las tltimas dos administraciones
han enfocado sus esfuerzos y que tiene incidencia sobre la oferta de bienes y servicios
estatales que reciben todas las personas, pero sobre todo las que se encuentran en mayor

situacion de vulnerabilidad, es el del déficit fiscal y la tendencia recortista.

El ICODER sefiala como parte de sus prioridades para el mejoramiento de la gestion interna
-POI 2023- que:

5 Si bien esta causa no manipulable no fue identificada en el Taller de reconstruccién de la Teoria del
Programa, a criterio del EE, es relevante su incorporacion por cuanto es un aspecto del contexto que podria
estar incidiendo negativamente en el uso de espacios publicos, sobre todo de parques.
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Dada la crisis fiscal y la Ley N° 9635 “Fortalecimiento de las Finanzas Publicas”, se
han de fortalecer las estrategias financieras para la atraccion de nuevas fuentes de
financiacion que permitan disponer de recursos para la continuidad de proyectos de
Deporte, Recreacion y Actividad Fisica, y la sostenibilidad de la gestion operativa
institucional. (ICODER, 2022a)
De acuerdo con el Banco Central de Costa Rica (2021), el alto y creciente déficit financiero
del Gobierno Central en los ultimos 15 afios llegé a un maximo del 7,99% del PIB en 2020

(Figura 7), lo cual puede tener impactos importantes para la situacion general del pais, la

inversion en servicios esenciales y el bienestar de la poblacion.

Figura 7. COSTA RICA: déficit financiero del Gobierno Central. 2000-2021
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Nota. UEval-Desaf (2023) con informacion del Ministerio de Hacienda (2023).

Segtn el Banco Mundial (2021), Costa Rica ha venido acarreando consecuencias asociadas a
la situacion fiscal deficitaria debido, por una parte, a que el Gobierno Central presenta
dificultades para financiar sus operaciones e inversiones por la presion generada por el alto
pago de intereses y el servicio de la deuda publica y, por otra, por cuanto diversos sectores
pierden confianza en el desempefio del pais, lo cual afecta la inversion privada y la
generacion de empleo.

En este contexto, las inversiones relacionadas con la inversidon social se enfrentan a un

proceso de reduccion progresiva. Esta situacién afecta de forma mads marcada las
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inversiones sociales relacionadas con el deporte y la recreacion, pues las transferencias a
este tipo de actividades han sido y son significativamente menores, en relacion con otras

areas como la de proteccion social o salud.

En la Figura 8 se observa que, del total de esta inversion, aquella asociada a servicios
recreativos y deportivos nunca alcanza el 1% de manera sostenida en el tiempo. Como
referencia, la inversidn en esta area para 2021 corresponde a 53 327 millones de colones, dato
muy bajo en comparacién con la inversion total de mas de 9 billones de colones en el mismo

ano.

Figura 8. COSTA RICA: inversion social como porcentaje del gasto total. 1987-2021
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Nota. UEval-Desaf (2023) con informacion del Ministerio de Hacienda (2023).

Estas y otras variables, en conjunto con temas culturales, sociales y politicos, han tenido una
relacion con el desempefio histérico del Estado costarricense en temas vinculados con
DRAF; desde una perspectiva comparativa, segun datos del Banco Mundial al afio 2021,
Costa Rica invirtié 11,5 ddlares per capita de fuentes publicas en deporte y recreacion,
mientras que en paises como Panama o El Salvador dicha cifra no alcanz6 ni los 5 dolares,

siendo 4,4% y 2,4$, respectivamente.

La realidad es distinta en paises de la OCDE como Luxemburgo y Suiza que invirtieron 874$
y 650$ per cépita en el afio 2020. Esto constituye un doble reto para el pais, en la linea de
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seguir ocupando un lugar de liderazgo regional en la inversion (a pesar de la limitada
asignacion economica global previamente mencionada) y en su eficacia y, por otra parte, la
necesidad de que se definan trayectorias de politica ptblica e inversion que permitan al pais

obtener mejores resultados en la materia.

El desempernio general del pais en estos temas puede medirse desde varias perspectivas, una
de ellas podria ser la que se relaciona directamente con la salud publica, la prevalencia de
padecimientos asociados al déficit de AF, otra de ellas, es el desempefio deportivo en general
y la disponibilidad de infraestructura para la practica deportiva y recreativa, en estos

aspectos Costa Rica ha tenido un rendimiento disimil.

En cuanto a la modificacion de la normativa a nivel del Primer Poder de la Republica, este
aspecto suele estar altamente condicionado por los intereses y posicionamiento de partidos
politicos con representacion en la Asamblea Legislativa y otros actores vinculados con el

sector de deporte, recreacion y actividad fisica.

Al momento de esta evaluacion se identifican seis Proyectos de Ley, los cuales se sintetizan
en el Anexo 1. Cabe destacar que estos, puntualmente, sefialan una serie de dreas de mejora
en la conformacion y la gestion de organizaciones clave para el DRAF en Costa Rica, entre
ellos los CCDR y el ICODER.

1.2. Contexto del entorno amplio

El entorno amplio sobre el cual estas intervenciones se establecen contiene un conjunto de
politicas, leyes, reglamentos, convenios, directrices, decretos y planes, que brindan sustento
y direccionalidad a la intervencion por evaluar. En este apartado, se destacan los principales

instrumentos normativos y politicos.

e Objetivos de Desarrollo Sostenible al 2030

Segtn las Naciones Unidas (2020) los Objetivos de Desarrollo Sostenible constituyen una
alerta y un llamado a todas las naciones a construir un mundo mas sostenible, desde el
punto de vista econdmico, social y ambiental. Aun cuando la mencionada Agenda 2030 es
un compromiso asumido de forma colectiva, esta evidencia avances limitados en muchas

areas y requiere de esfuerzos sistematicos de mejora para alcanzar la meta al afo 2030.

Para el Estado costarricense ha significado una valiosa oportunidad para afrontar los retos
que han sido sefialados por diferentes actores y que requieren de esfuerzos en materia de

politica publica para la construcciéon de un compromiso colectivo que impulsard las
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transformaciones necesarias para un desarrollo inclusivo, sostenible con el ambiente, y que

garantice el cierre de brechas de derechos humanos (Gobierno de Costa Rica, 2022).

En la Figura 9, se muestran los ODS asociados - directa o indirectamente- a la Transferencia
a federaciones y asociaciones deportivas y al Servicio de uso de parques e instalaciones

deportivas.

Figura 9. ODS asociados al Programa Presupuestario Deporte y Recreacion del ICODER
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mediante su prevencion y transfronterizas, para apoyar el espacios publicos seguros,
tratamiento, y promover la salud desarrollo econdmico y el bienestar inclusivos y accesibles, en
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paises tomen medidas de acuerdo con
sus capacidades respectivas.

Nota. Informacién del Taller de reconstruccion de la Teoria del Programa (15 y 18 de agosto, 1 de noviembre,
2023).

Es relevante indicar que segun fue explicado por las personas funcionarias del ICODER en
el Taller de reconstruccion de la Teoria del Programa, actualmente en el Instituto estan
iniciando un proceso de analisis para la ubicacién de los ODS en su oferta programatica, por
lo que este contenido se desarrolla solamente con la informacion disponible en este

momento.
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e Marco Normativo Internacional

Declaracion Universal de Derechos Humanos

La Declaracion Universal de los Derechos Humanos fue pronunciada en 1948 como un ideal
comun para todas las personas, y su fin es la expansion de su conocimiento de manera tal
que asegure los derechos y libertades de todas las personas en los Estados miembros y

territorios colocados bajo su jurisdiccion.

Los articulos de la Declaracion Universal de Derechos Humanos que la Politica Nacional de
Deporte, Recreacion y Actividad Fisica 2020-2030 (PONADRAF 2020-2030) seniala como
vinculados a las garantias sociales, econdmicas y culturales, asi como al disfrute del tiempo

libre, 1a salud y el bienestar, son los siguientes:

=  Art. 22: toda persona, como miembro de la sociedad, tiene derecho a la seguridad social,
y a obtener, mediante el esfuerzo nacional y la cooperacion internacional, habida cuenta
de la organizacion y los recursos de cada Estado, la satisfaccion de los derechos
economicos, sociales y culturales, indispensables para su dignidad y al libre desarrollo

de su personalidad.

= Art. 24: toda persona tiene derecho al descanso, al disfrute del tiempo libre, a una

limitacién razonable de la duracién del trabajo y a vacaciones periddicas pagadas.

= Art. 25, inciso 1: toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que le asegure,
asi como a su familia, la salud y el bienestar, y en especial la alimentacion, el vestido, la
vivienda, la asistencia médica y los servicios sociales necesarios; tiene asimismo
derecho a los seguros en caso de desempleo, enfermedad, invalidez, viudez, vejez u
otros casos de pérdida de sus medios de subsistencia por circunstancias independientes

de su voluntad.

Consenso de Montevideo sobre Poblacion y Desarrollo

Los paises que conforman la Comisidon Econdmica para América Latina y el Caribe (Cepal)

aprobaron en el 2013 un instrumento:

...cuyo principal objetivo es garantizar la integracion plena de la poblacion y su
dindmica en el desarrollo sostenible con igualdad y respeto de los derechos
humanos. Lo anterior mediante la generacién de politicas publicas cuyas acciones
contengan como principios, laigualdad y un enfoque de Derechos Humanos. (Cepal,
2013)
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En el articulo 79 de este documento, referente a la desigualdad territorial, movilidad

espacial y vulnerabilidad, se indica principalmente en el inciso g):

Desarrollar programas que favorezcan la convivencia, la educacion permanente, el
ocio creativo, la salud mental y la seguridad ciudadana de la poblacion en sus
territorios para prevenir los actuales problemas sociales asociados entre otros, a la
pobreza, la exclusion social, el consumo abusivo y el trafico de drogas y la violencia
de género. (Cepal, 2013)

Carta Internacional de la Educacién Fisica, la Actividad Fisica y el Deporte.
UNESCO

El documento expone los beneficios del movimiento humano y la necesidad de coordinacion
entre los paises y entes responsables de la recreacion, el deporte y la salud, considerando
factores como la igualdad de género, inclusion social, proteccion de la nifiez, discapacidad,

sedentarismo, entre otros.

e Marco Normativo Nacional

= Codigo de la Nifiez y la Adolescencia. N° 7739. Articulo 73°- Derechos culturales y
recreativos. Publicado en La Gaceta No.26 del 6 de febrero de 1998.

= Ley N° 7800. Creacion del Instituto Costarricense del Deporte y la Recreacion y del
régimen juridico de la educacion fisica, el deporte y la recreacion del 30 de abril de 1998.
Publicada en La Gaceta No. 103 del 29 de mayo de 1998.

= Ley N° 5662. Ley de Desarrollo Social y Asignaciones Familiares y sus reformas (Ley
8783). (1974, 2009).

= Ley N° 9739. Reformas para la inclusion al deporte y la recreacion de las personas con
discapacidad. Publicada en La Gaceta No. 220 del 19 de noviembre del 2019.

= Decreto Ejecutivo N° 35308-S. Reglamento a la Ley de creacién del Instituto
Costarricense del Deporte y la Recreacion, del 18 de septiembre de 2000. Publicado en La
Gaceta No. 182 del 22 de octubre de 2000, y reformas del 20 de febrero de 2009, publicado
en La Gaceta No. 128 del 3 de julio de 2009.

= Decreto Ejecutivo N° 29244-C. Reglamento del Tribunal Administrativo de Conflictos
Deportivos, del 29 de noviembre de 2000. Publicado en La Gaceta No. 25 del 5 de febrero
de 2001.
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= Decreto Ejecutivo N° 31738-MCJD. Reforma al Reglamento general a la Ley de creacion
del Instituto Costarricense del Deporte y la Recreacion (ICODER) y del Régimen Juridico
de la Educacion Fisica, el Deporte y la Recreacion, del 23 de febrero de 2004. Publicado
en La Gaceta No. 74 del 16 de marzo de 2004.

= Decreto Ejecutivo N° 28922-C. Reforma Reglamento General a la Ley del Instituto
Costarricense del Deporte y la Recreacion (ICODER) y del Régimen Juridico de la
Educacion Fisica, el Deporte y la Recreacion, del 20 de febrero de 2009.

= Reglamento para la Asignacion, Giro y Rendicion de Cuentas de las Transferencias de
Recursos Financieros Otorgados a Sujetos Publicos y Privados Consignados en el
Presupuesto del Instituto Costarricense del Deporte y la Recreacion. Publicada en La
Gaceta No. 123, Alcance No. 158, del 29 de junio del 2017.

= Decreto Ejecutivo N° 43189-MTSS. Reglamento a la Ley de Desarrollo Social y
Asignaciones Familiares. Publicada en La Gaceta No. 213 del 04 de noviembre del 2021.

En el dmbito juridico, se resalta como un importante hito la aprobacion de la reforma
constitucional para garantizar el derecho al deporte, la recreacion y la educacion fisica. Lo
anterior se logro mediante la presentacion del expediente 21.630, “Adicion de un segundo
parrafo al articulo 89 de la Constitucion Politica, para la incorporacion del derecho
fundamental al deporte y la recreacion”. A partir de la aprobacion de esta adicion, el articulo

89 de la Constitucion Politica establece:
Articulo 89- Entre los fines culturales de la Republica estan: proteger las bellezas
naturales, conservar y desarrollar el patrimonio historico y artistico de la Nacidn, y
apoyar la iniciativa privada para el progreso cientifico y artistico.
Todas las personas tienen derecho al deporte, a la educacion fisica y a la
recreacion. El Estado garantizara este derecho, promovera su universalizacion
como medio eficaz para mejorar la salud y la calidad de vida de la poblacion y
apoyara el desarrollo de las distintas disciplinas deportivas en todos los niveles.
(Constitucién Politica de la Republica de Costa Rica, 1949) [(Destacado no es del

original]
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e Politica Publica

Politica Nacional del Deporte, la Recreacion y la Actividad fisica 2020-2030
(PONADRAF)

La DPolitica Nacional del Deporte, la Recreaciéon y la Actividad Fisica 2020-2030
(PONADRAF 2020-2030), se orienta a mejorar la calidad de vida de las personas a través de
diferentes entidades publicas y privadas mediante ejes estratégicos de accion y sus

respectivos objetivos (Tabla 1):

Tabla 1. PONADRATF: ejes estratégicos y sus objetivos

Ejes estratégicos Objetivos

= Promover la practica de la recreacion y la actividad fisica,
durante las diferentes etapas del curso de vida de las personas,

Eje 1: desde una perspectiva de derechos humanos, territorial y de

La Recreacién y la Actividad
Fisica para una Costa Rica

inclusiva, fisicamente activa y
saludable

género, contribuyendo con un estilo de vida saludable en la
poblacion.

= Impulsar wuna mayor articulacion intersectorial e
interinstitucional de las organizaciones vinculadas a la
recreacion y la actividad fisica, para la prestaciéon de bienes y
servicios, mediante el aprovechamiento maximo de los recursos
institucionales.

= Fortalecer las capacidades para la practica competitiva y
sostenible del deporte, durante las diferentes etapas de los ciclos

Eie2 de la vida deportiva de las personas, con el fin de posicionar a
je 2:

El Deporte para una Costa
Rica inclusiva y competitiva

Costa Rica en la alta competencia a nivel internacional.

= Mejorar las capacidades técnicas, gerenciales y el liderazgo
del talento humano de las organizaciones deportivas publicas y
privadas, para generar mayor eficiencia en la gestion de bienes y

servicios dirigidos al deporte de alto rendimiento.
Nota. Informacién de ICODER y MIDEPOR (2020).

Para el cumplimiento de estos objetivos, la politica plantea cinco principios rectores
(Derechos Humanos, Objetivos de Desarrollo Sostenible, Gestion para resultados en el
desarrollo, Innovacién Social, Etica y valores), y los siguientes enfoques, con el fin de que
transversalicen todos los programas, proyectos y acciones que se desarrollen en materia de
DRAF (ICODER y MIDEPOR, 2020):
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= Género: Considera lo establecido por la CEDAWS, la PIEG” y PLANOVL, se pretende
seguir la lucha contra la discriminacion, la basqueda de la igualdad y la masculinidad

positiva a través del cumplimiento de la PONADRAF.

= Inclusién: Establece el deporte, la recreacion y la actividad fisica como un derecho
humano, que determina beneficios individuales y sociales en personas de cualquier
edad, etnia, discapacidad, género, se fortalece la posibilidad de establecer acciones

inclusivas, adaptadas y seguras para cualquier ser humano.

= Intergeneracional: Pretende crear programas intergeneracionales entre nifios, nifias y

personas adultas mayores con el fin de ir reconstruyendo aspectos culturales y

tradiciones que se han ido destruyendo por los diferentes cambios que vive la sociedad.

= Intercultural: Busca formas de comprension e interaccion de la gente que no dependan
de la semejanza, sino del respeto por las diferencias. Subraya la interaccion de los

grupos étnicos y sus aportaciones a los paises desde sus distintos territorios.

= Territorialidad: Supone generar acciones que respondan a las demandas y necesidades

de los territorios, considerando lo urbano y rural como complementarios. La finalidad

es propiciar que los diferentes territorios definan su propio desarrollo.

Plan Nacional de Desarrollo e Inversion Social: Gobierno del Bicentenario (2019
-2022)

Este PND establece prioridades en los dmbitos del desarrollo sostenible (social, econdémico
y ambiental). El objetivo nacional definido para el PNDIP es: “Generar un crecimiento
economico inclusivo en el dmbito nacional y regional, en armonia con el ambiente,
generando empleos de calidad, y reduciendo la pobreza y la desigualdad” (Mideplan, 2019,
p-82).

Aunque el objetivo del PPDR y las acciones a ejecutar para su cumplimiento se relacionan
con las intervenciones estratégicas que se plantean en el capitulo 4 (Salud y Seguridad
Social) de este PNDIP, relacionadas con el fomento del acceso a espacios para el ejercicio
fisico y la recreacion, no se identifica al PDR como un actor involucrado y/o responsable de
dichas intervenciones. Empero, si se destacan los Programas Activate y Escalemos en
Equipo de ICODER, como intervenciones responsables de incentivar las diferentes

modalidades de actividad fisica en las regiones del pais y promover la movilidad e

¢ Comité para la Eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer, de Naciones Unidas
7 Politica Nacional para la Igualdad Efectiva entre Mujeres y Hombres 2018-2030
8 Politica Nacional para la Atencién y Prevencion de la Violencia contra las Mujeres de Todas las Edades
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integracion social por medio de la practica del deporte inclusivo (Mideplan, 2019, pp. 256-
257).

Plan Nacional de Desarrollo e Inversion Social: Rogelio Fernandez Giiell. (2023 -
2026)

El objetivo nacional de este PNDIP consiste en: “Generar bienestar en todas las personas
habitantes del territorio nacional mediante la implementacion de estrategias y acciones de
politica publica concretas que impacten en el desarrollo sostenible del pais y en mejoras en
la calidad de vida” (Mideplan, 2022, p.45).

El objetivo del PPDR y las acciones a ejecutar para su cumplimiento se relacionan con el
objetivo general del PNDIP 2023-2026 y con una de las estrategias que se plantean en el
capitulo 9 (Salud), denominada: Estrategia Nacional para el Abordaje Integral de las
Enfermedades Cronicas no Transmisibles y Obesidad, donde el objetivo relacionado con:
“Aumentar la practica regular de la actividad fisica sistematica, durante las diferentes
etapas de vida de las personas, mediante programas y proyectos desarrollados en las
comunidades desde una perspectiva de derechos humanos y de género, contribuyendo con
un estilo de vida saludable en la poblacién nacional en el marco de accion de la “Politica
Nacional del Deporte, la Recreacion y la Actividad Fisica”, se encuentra a cargo de ICODER,
pero no se especifica los programas de esta institucion que se direccionaran al cumplimiento
del mismo (Mideplan, 2022, pp. 250-251).

Plan Estratégico Institucional ICODER 2017 - 2021

El Plan Estratégico Institucional (PEI) 2017-2021 plantea los siguientes objetivos vinculados

con la actividad fisica, el deporte y la recreacion:

= Desarrollo de programas y proyectos deportivos, recreativos y de actividad fisica a

nivel nacional e internacional.

= Articular las 4reas de Deporte, Recreacion, Construccion de Obras y Gestion de
Instalaciones, con el fin de maximizar el impacto positivo de los proyectos
desarrollados por parte del ICODER.

= Contribuir al cumplimiento del Desarrollo Sostenible, mediante la operacionalizacion
de la Agenda 2030 (ODS/Naciones Unidas) en el disefio de todos los programas,
proyectos y actividades deportivas y recreativas desarrolladas en el &mbito nacional e

internacional.
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= Contribuir mediante esfuerzos articulados el acceso de las personas al deporte, la

recreacion y la actividad fisica.

= Crear estrategias de innovacion, investigacion y desarrollo para el deporte, la recreacion

y la actividad fisica.

Plan Estratégico Institucional ICODER 2022 - 2026

En el Plan Estratégico Institucional (PEI) 2022-2026 se plantea como reto la alineacion del
PEI con el Proyecto de Fortalecimiento Institucional del ICODER y con la Politica Nacional
del Deporte, la Recreacion y la Actividad Fisica 2020-2030, asi como un enfoque centrado en
procesos y proyectos, la innovacion social y tecnolédgica y la Gestion para Resultados en el
Desarrollo (GpRD). De las 16 estrategias definidas en este plan, 10 se vinculan directamente

con el deporte, la recreacién y la actividad fisica, a saber (ICODER, 2022, p.55):
1. Actividad Fisica y Recreacion para las personas adultas mayores.

DRATF para las personas con discapacidad.

DRAF para los 24 territorios indigenas.

DRAF para las personas jovenes.

AR

Sensibilizacion y capacitacion orientada al cambio cultural contra toda forma de

discriminacién y violencia en las organizaciones vinculadas al DRAF.
6. Prevencion de la violencia social mediante el DRAF en comunidades priorizadas.
7. Optimizacién de los recursos financieros publicos otorgados al DRAF.
8. Cooperacion y Alianzas del DRAF.
9. Comunicacion del DRAF con espacios de dialogo abiertos, participativos e inclusivos.
10. Comunicacion y posicionamiento del DRAF en los centros de trabajo y la vida cotidiana.

Asimismo, los programas que se especifican en el PEI para concretar dichas estrategias son:
Activate, Juegos Deportivos Nacionales, Escalemos en Equipo, Programa de Movimiento
Humano dirigido a la poblaciéon entre los dos y los seis afios y Programa de Gestion
Ambiental Institucional. Es interesante notar que el PPDR no se encuentra explicitado entre
los programas responsables del desarrollo de acciones y el cumplimiento de los objetivos

institucionales, en el periodo 2022-2026.
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1.3. Contexto de la intervencion

El Programa Presupuestario Deporte y Recreacion (PPDR) tiene como objetivo general:

Promocionar, apoyar y estimular la practica individual y colectiva del deporte y la
recreacion, tanto convencional como adaptado, de las personas habitantes de la
Republica, actividad considerada de interés publico por estar comprometida la salud
integral de la poblacién. (Desaf, 2021, p.14)

Como objetivos especificos se propone (Idem):

1. Otorgar recursos financieros a las asociaciones y federaciones deportivas, aliadas
estratégicas del ICODER, para el desarrollo de la iniciacion, capacitacion,
entrenamiento y competicion de los atletas a nivel nacional e internacional en las

diferentes disciplinas deportivas del pais.

2. Ofrecer ala poblacion en general, espacios publicos en condiciones seguras y limpias
para la practica del deporte y recreacion como medio para fomentar estilos de vida

activos y uso positivo del tiempo libre.
Mediante el PPDR se financian:
a) Transferencia a federaciones y asociaciones deportivas

Estas transferencias se dirigen a entidades deportivas, las cuales figuran como aliadas
estratégicas del ICODER para el desarrollo de la iniciacion, capacitacion, entrenamiento y
competicion de deportistas, a nivel nacional e internacional, en las diferentes disciplinas
deportivas del pais, como medio para estimular la practica individual y colectiva del

deporte.

De conformidad con el Articulo 90 de la Ley N°7800, el Consejo Nacional del Deporte y la
Recreacion (CNDR) asignara los recursos a asociaciones deportivas de primer grado u otras,
cuyo objeto sea promover la actividad fisica, el deporte o la recreacion, siempre que
cumplan con las disposiciones sefialadas en esta ley, su reglamento o el Consejo lo considere
necesario. Las transferencias a las federaciones y asociaciones deportivas se realizan de
manera anual, giradas de dos a maximo cuatro tractos, de acuerdo con la captacién de
ingresos y disponibilidad de recursos por parte del ICODER. Cuando se requiera el giro del
monto total de la transferencia asignada, se debera presentar justificacion y respaldo de la

necesidad de giro en un solo tracto.
b) Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas

Supone la contratacion mensual de servicios especializados de mantenimiento de zonas

verdes, seguridad, limpieza y pago de servicios basicos de los parques e instalaciones
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deportivas administrados por el ICODER, municipios o federaciones y asociaciones
deportivas; en beneficio de las personas usuarias para la practica del deporte y la recreacion
como medio para fomentar estilos de vida activos y uso positivo del tiempo libre. Los
servicios de mantenimiento de zonas verdes, seguridad, limpieza general y pago de

servicios basicos se realizan de manera mensual durante todo el afo.
¢) Gastos Administrativos de apoyo a las areas sustantivas

De conformidad con la Ley N°5662 y su reforma N°8783, se faculta al ICODER para que
estos recursos sean utilizados por concepto de gastos administrativos de apoyo a las areas
sustantivas, especificamente en materiales, suministros, bienes duraderos y transferencias
corrientes (Desaf, 2021).

e Descripcion de la Poblaciéon

Cobertura

La cobertura geografica es nacional, segtin se establece en la Ley N°7800, donde se indica
que el ICODER garantiza el acceso y el uso a todas las personas, en igualdad de condiciones,
de las instalaciones publicas deportivas y recreativas. Asimismo, de acuerdo con la
PONADRAF 2020- 2030 y con sus planes -estratégico y operativos-, el Instituto plantea como
sus poblaciones objetivo las siguientes (Tabla 2):

Tabla 2. ICODER: poblacion objetivo

Poblacion objetivo

Personas atletas nacionales, federadas o asociadas, en las edades
comprendidas entre los 12 y 23 afios en las distintas disciplinas deportivas
de representacion nacional; personal de la direccion técnica y

Deporte administrativa y personal médico, entre otros, que forman parte de la
promocion y competicion del deporte -convencional y adaptado-,
mediante las transferencias y apoyo administrativo a las Federaciones y
Asociaciones Deportivas legalmente constituidas.

Todas las personas habitantes del pais quienes, por medio de la recreaciéon
y la actividad fisica, se benefician en sus condiciones de salud y uso activo
del tiempo libre para la mejora de su calidad de vida. De acuerdo con la
., PONADRAF 2020-2030, son prioritarios los nifios, nifias y jovenes; las
Recreacion . . .
personas adultas mayores, afrodescendientes, privadas de libertad, en
situacién de discapacidad, migrantes y refugiadas, en condiciéon de
pobreza o pobreza extrema; las personas de la Comunidad LGBTIQ y los

pueblos indigenas.
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Ambito Poblacion objetivo

Todas las personas usuarias o espectadoras beneficiarias de las
instalaciones patrimonio del ICODER, asi como las personas fisicas y
juridicas que coordinan con el Instituto para la construcciéon o

Gestion de mantenimiento de las instalaciones locales de deporte y recreacion.

Instalaciones Asimismo, los distintos grupos etarios de las comunidades y no solo las
personas atletas, lo que amplia el uso y aprovechamiento de las
instalaciones destinadas para el deporte y la recreacién -convencional y
adaptado-.

Nota. Informacion de ICODER (2022b).

Es importante sefialar que por la capacidad instalada de ICODER -en términos de
infraestructura- la mayor parte de instalaciones deportivas y parques recreativos se
concentran en el Gran Area Metropolitana (GAM), mientras que un ntimero reducido de
ellas se ubica en centros urbanos de zonas periféricas del pais como, por ejemplo, en los

cantones de Turrialba y Limon.

En la Figura 10, se enlistan las Entidades Deportivas a las que ICODER -mediante el PPDR-
transfirio recursos en el afio 2022 y 2023, asi como la cantidad de personas deportistas que
recibieron los beneficios correspondientes a la Transferencia a federaciones y asociaciones

deportivas.

La informacién consignada en la Figura 10, evidencia la diversidad de disciplinas
deportivas, a las cuales pueden acceder las personas alcanzando un total de 8 886
deportistas en el 2022 y 12 299 en el afio 2023. No obstante, los mismos datos muestran una
importante brecha entre las personas beneficiarias por género, pues solamente un 38,6% de
ellas son mujeres, mientras un 61,4% son hombres, sin embargo, hay una mejoria en el afio
2023 con un 45% correspondiente a mujeres, siempre siendo menor en cantidad respecto a

los hombres.
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Figura 10. ICODER: distribucion de la poblacion beneficiaria, por federacion o asociacion
deportiva. 2022 y 2023

FEDERACION-ASOCIACION 2022 2023
Hombre Mujer Hombre = Mujer

Fed. Cost. de Voleibol 439 482 1430 1400
Fed. Cost. de Deportes Acuaticos 1000 1200
Fed. de Gimnasia y Afines de CR 55 250 72 658
Fed. Cost. de Ajedrez 145 48 1130 491
Fed. Cost. de Balonmano 145 86 534 428
Fed. Cost. de Atletismo 225 192 369 344
Fed. Cost. de Tenis 505 354 319 217
Asoc. de Fisicoculturismo y Fitness de CR 182 98 259 132
Fed. Cost. de Taekwondo 1047 858 217 119
Asoc. Cost. de Boxeo Aficionado 25 10 422 114
Fed. Halterofilica Cost. 58 31 81 91
Fed. Cheer and Dance CR 80 20 80 80
Asoc. Dep de Levantamiento de Potencia de CR 140 60
Fed. de Surf de CR 65 60 82 31
Fed. Cost. de Patinaje y Deportes Afines 65 101 46 30
Fed. Cost. de Beisbol 117 60 227 29
Fed. Cost. de Judo 324 132 27 20
Fed. Cost. de Pulsos 121 16 140 19
Fed. Cost. de Softbol 70 21 5 18
Fed. Cricket de CR 30 20 44 17
Fed. Cost. de Billar 20 5 14 14
Fed. Cost. de Karate-Do 21 12
Fed. Cost. de Jiu Jitsu 22 10
Asoc. Dep. Sambo San José y Dep. Asociados 63 52 11 5
Fed. Cost. de Hockey 131 94 42 3
Fed. Cost. de Deportes de Montaiia 8 2
Fed. Skateboarding CR 103 32 12 1
Liga Nacional de Fatbol Aficionado 885 75
Fed. Unida de Triatlon de CR 98 52
Fed. Cost. de Rugby 238 163
Fed. Cost. de Ciclismo 50 15
Fed. Cost. de Baloncesto 183 110

Nota. Informacion de ICODER (2022-2023).

Otro dato de interés es que la federacion con la mayor cuota de personas beneficiarias es la
Federacion Costarricense de Taekwondo, con un 21,4% del total en el afio 2022 y Volibol en
el 2023. Por su parte, disciplinas como Futbol, Triatlon, Ciclismo y Baloncesto solo se registrd
poblacién beneficiaria en el ano 2022, sin data para el afio 2023, informacién que es
constatada en entrevistas al Departamento Financiero, donde se indica que hubo
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disminuciéon de asignacion de presupuesto y ello incididé en menos recursos para las

entidades deportivas.

Respecto al Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas, y ante la imposibilidad
material de contabilizar el flujo de personas que las utilizan, el ICODER realiza estimaciones
y proyecciones para aproximar esta movilizacion. En la Tabla 3, se muestra la lista de los
calculos para el afio 2022 y 2023 de las instalaciones deportivas; el comportamiento muestra
una proyeccion de aumento de visitas en parques como La Dominica y La Sabana con un
incremento de 1000 y 137 400 respectivamente, y una disminucion estimada en el parque
Fraijanes, asi como la misma cantidad proyectada en los dos afios para Cariari, La Expresion
y La Paz, es decir el movimiento mas pronunciado en cuanto a flujo de visitas y de forma
positiva se da en el parque La Sabana, el cual segtin entrevistas con personas funcionarias
del Departamento de Finanzas es el que obtiene mas recursos y tiene mayor variedad y

extension nacional.

Tabla 3. ICODER: estimacién de visitacion de personas a instalaciones deportivas y

recreativas con actividades de mantenimiento y seguridad. 2022

Parques en instalaciones deportivas AR
2022 2023

Parque La Sabana 341 600 479 000
Parque La Paz 240 000 240 000
Parque Fraijanes 70 000 50 000
Parque La Expresion* 50 000 50 000
Parque Cariari 25000 25000
Parque La Dominica 24 000 25000

Total Proyectado 750 600 869 000

Nota. *Al 2023 esta instalacion no se reporta como administrada por el Instituto. Informacién de ICODER (2022-
2023).
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Criterios de seleccion de poblacion

La seleccion de la poblacidon objetivo de la Transferencia a federaciones y asociaciones
deportivas se realiza de conformidad con el Reglamento para la asignacién, giro y rendicion de
cuentas de las transferencias de recursos financieros otorgados a sujetos publicos y privados

consignados en el presupuesto del Instituto Costarricense del Deporte y la Recreacion®.

Para que las ED accedan a los aportes del ICODER, deben cumplir con los requisitos
indicados ante la autoridad competente, contar con la aprobacion de la asignacion
presupuestaria por parte del Consejo Nacional del Deporte y la Recreacion y estar al dia con

las liquidaciones de recursos recibidos de ejercicios presupuestarios anteriores!’:
Los sujetos privados... que requieran recursos para financiar programas o proyectos
del ejercicio econdmico siguiente, deberan cumplir con las disposiciones senaladas
enla Ley 7800, su reglamento y las establecidas en la presente Normativa. Asimismo,
deberan dirigir su solicitud a la Autoridad Competente, dentro de los plazos
establecidos en el presente reglamento. Para lo cual deberan presentar los siguientes

documentos:

a) El Anteproyecto del Plan Anual, a mas tardar el 31 de agosto anterior al ejercicio

economico en que se requiera la transferencia.

... Las entidades que no cumplan con la presentacion de dicha informacion en la
fecha establecida, quedaran condicionadas a un analisis posterior seguin politicas

institucionales y disponibilidad presupuestaria...

b) El Plan Anual de Trabajo, a mas tardar el 31 de octubre del afio anterior al ejercicio
economico en que se requiera la transferencia, mismo que debera cumplir con lo

establecido en el articulo 39 del Reglamento a la Ley de Creacién del ICODER. En

° En julio del 2023 se modificé este Reglamento, no obstante, para efectos de esta evaluacién se utiliza como
referente el del afio 2017, el cual estuvo vigente para el periodo evaluado (enero, 2022-junio, 2023). Se
tomara en consideracion el nuevo Reglamento en caso de que el andlisis requiera denotar algin cambio.

10 E] Reglamento aprobado en julio 2023, en su articulo 3 sefala que: “La autoridad competente, con los
datos de los ultimos tres periodos fiscales, elaborara un informe con la estimacién presupuestaria para el
siguiente periodo para cada uno de los sujetos privados que cumplen con el requisito de idoneidad. En el
informe que servira como referencia se detallard el monto solicitado por el sujeto privado en cada periodo
y el monto aprobado por el Consejo, el informe serd trasladado a la autoridad competente a mas tardar el
altimo dia habil del mes de mayo” (ICODER, 2023). Asimismo, se detalla de forma distinta los requisitos
indicados ahora en el art. 6”Requisitos de sujetos privados interesados en recibir beneficios patrimoniales”.

30



INFORME FINAL EVALUACION DE DISENO, PROCESO Y RESULTADOS DEL PROGRAMA DEPORTE Y RECREACION

caso de incumplimiento por parte de los sujetos privados, estos quedaran excluidos

de la asignacion de recursos para el afno siguiente. (ICODER, 2017, art. 3)

e Teoria de la intervencion y teoria del impacto

En este apartado se muestran y explican las Cadenas de Resultados (CdR) reelaboradas
como parte de la reconstruccion de la Teoria del Programa'’, tanto para la Transferencia a
federaciones y asociaciones deportivas, como para el Servicio de uso de parques e

instalaciones deportivas.

De acuerdo con Mideplan (2018), la CdR presenta graficamente la 16gica entre la teoria de
la intervencion que refiere a “lo que se hace” y la teoria del impacto que explicita “lo que
espera conseguir”. Partiendo del Enfoque de Gestion para Resultados en el Desarrollo
(GpRD), adoptado por Costa Rica para la gestion de lo publico, se propone comprenderlas
mediante una lectura de derecha a izquierda, es decir, iniciando por el altimo eslabon
(impactos), por cuanto el logro de los resultados son el eje articulador de la oferta

programatica estatal.

Previo al analisis de la 16gica causal de ambas intervenciones, es importante indicar que el
ICODER organiza su quehacer sustantivo basado en el Modelo de Gestion por Procesos,
asimismo que la evidencia disponible demuestra que ambas intervenciones evaluadas
responden a una situacion inicial claramente diferenciada y que sus CdR son
independientes; de manera que el “Programa Deporte y Recreacion” tal cual es definido en
el “Disefio del Plan Presupuesto” que el ICODER presenta anualmente a Desaf, es
presupuestario, pero es impreciso plantear que la Transferencia a federaciones y
asociaciones deportivas y el Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas, sean

productos de una misma intervencion.

Previo a la presentaciéon de las CdR, se desarrollan dos elementos clave para su
comprension: 1. El actual modelo de gestion del ICODER, cuyos componentes le posibilitan
al Instituto generar los productos y los resultados propuestos mediante la Transferencia a
federaciones y asociaciones deportivas y el Servicio de uso de parques e instalaciones
deportivas. 2. El presupuesto y las fuentes de financiamiento disponibles para la gestion y

operacionalizacidon programatica.

11 5i bien en “Disefo del Plan Presupuesto del Programa Deporte y Recreacion” ICODER aporta las CdR -
para cada intervencion-, mediante el taller facilitado por el EE y el coordinador del EG de la UEval de
Desaf, de forma colaborativa con personas funcionarias del ICODER, ambas fueron ajustadas a partir de
la discusién de sus aspectos constitutivos desde la perspectiva de quienes estdn a cargo de la gerencia y
operacionalizacidn de los procesos sustantivos. Asimismo, se procurd su alineacion con el Plan Estratégico
Institucional 2022-2026 y la situacién inicial previamente problematizada.
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Modelo de Gestion

Desde su creacion en 1998, el ICODER ha sido objeto de modificaciones en su estructura
organizacional, la primera de ellas en 1999. La que estuvo vigente hasta el 2021 databa del
ano 2005, cuando se crearon las direcciones y departamentos en vigor'? al momento de
plantear el proceso de “Fortalecimiento del Instituto Costarricense del Deporte y la
Recreacion” (Cicap, 2017).

Segun se indica en el documento Estudio y propuesta para el Fortalecimiento del Instituto
Costarricense del Deporte y la Recreacion, inicialmente se realizd un analisis situacional
(octubre de 2016) y se desarrollaron dos manuales: el Manual de Organizacion y Funciones y
el Manual de Procedimientos, cuyos productos fueron la base para la propuesta de estructura

organizacional (Cicap, 2017).

De acuerdo con la fuente citada, la propuesta de fortalecimiento gird en torno a tres pilares

de cambio?® a saber:

1. Planificacion institucional y programacion.

2. Sistema de Gestion Institucional (Procesos, Procedimientos y Estructura).
3. Gestion del Capital Humano.

En torno a ellos, se propusieron acciones en seis &mbitos, los cuales se sintetizan en la Figura
11:

12 De acuerdo con el Cicap (2017), dicha estructura fue aprobada por Mideplan, segtin consta en el oficio
DM-285-14 de setiembre del 2014.

13 Ver en el Anexo 2, para cada pilar de cambio, las practicas identificadas en el diagndstico y las deseadas
(base para la propuesta de fortalecimiento).
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Figura 11. Principales cambios sugeridos en el proceso de Fortalecimiento del ICODER

GESTION POR PROCESOS Y
NO POR FUNCIONES

Modificacidn significativa en la estructura
cuyo pardmetro de organizacién fue uno de
procesos y no uno funcional, para crear un
flujo claro de trabajo, armonizado y
eficiente, que coadyuvara a la generacién
de resultados, constituyéndose en el nuevo
Modelo de Gestién del ICODER.

Deben coexistir la estructura horizontal
(mapa de procesos o Macro-proceso) y la
estructura vertical (organigrama), siendo
los procesos los que gufan las actividades

y la gestién.

PLANIFICACION COMO EJE DE
TRABAJO INTEGRAL

Se identifica que la UPI cumplia solamente con las

actividades de planificacién operativa; se
proponen tres acciones:
del

lineamientos y

1. Actualizacidn integral PEI, donde se

establezcan  los objetivos
estratégicos, metas e indicadores para realizar la
promocién, apoyo y estimulo del deporte y la
recreacidn de los habitantes del pais.

2. Elaboracién de un diagndstico respecto al
estado y nivel del deporte y la recreacién en el
pais.

3. Formular anualmente el Plan Nacional del
Deporte y la Recreacién (PNDR).

La UPI, debe o coordinar y guiar, supervisar y

controlar que las actividades sean ejecutadas en

cumplimiento al PNDR de acuerdo con la

planificacidn y ejecucién de etapas establecida por
cada unidad / drea responsable.

DESARROLLO DE OBRAS Y ADMINISTRACION
DE INSTALACIONES

Variacién del enfoque de las funciones por desarrollar por el Area de
Gestién de instalaciones sin cambios en la estructura.

La Unidad de Administracién y Mantenimiento de Instalaciones debe
tener como objetivo proporcionar el mayor nivel de disponibilidad y

mantenimiento de las instal

logrando un estado éptimo para el
desarrolle de programas deportivos /recreativos generados por el
ICODER, como para ser arrendados o realizar préstamos a instituciones.
Para ello, elabora dos planes fundamentales:
1.Plan Integral de Mantenimiento, con un horizonte a cuatro aifios,
donde se determinan las necesidades de restauracién, modificacién y

dici miento de las instalaciones.

2.Plan Anual de Mantenimiento Preventivo, con el detalle de las
actividades de mantenimiento a desarrollar, tanto por los equipos de
trabajo del ICODER, como por empresas externas (contratacién de
servicios).

Se sugiere la creacién de un puesto de Administrador de parques e
instalaciones, el cual debe tener criterio técnico para el desarrollo de
pequefias obras de acondicionamiento y mejora en las instalaciones; que
designe responsables de tareas, supervisa, controla y monitorea su
ejecucién y reporta resultados e incidencias al responsable de la Unidad

de Administracién y Mantenimiento de Instalaciones.

Nota. Informacién de Cicap (2017).

UNIFICACION DE LAS DIRECCIONES
DE DEPORTE Y RECREACION EN EL
AREA DE DEPORTE Y RECREACION

+ Se identifica “atomizacién” de las personas

profesionales y técnicas de actividades
deportivas y recreativas.

« No existe evidencia de la implementacién de
planes o programas direccionados a cumplir con
los mandatos del ICODER.

estdn

* Un gran porcentaje de los recursos

destinados al deporte competitivo y la
recreacién cuenta con una asignacién mucho
menor, tendiente a la disminucién a través de
los anos,

Se propone la creacién de un nivel operativo 1:

Deporte y Recreacién, con dos niveles operativos

nivel 2: “Programas” y “Relacion con entidades”.

INTEGRAR VISIBILIZAR LA UNIDAD
COMUNICACION EN DE RECURSOS
DIRECCION NACIONAL HUMANOS
« La unidad asesora de Prensa y Establecer tres unidades nivel
Relaciones Piblicas, debe operativo 2:

convertirse en un drea integrada

dentro de la Direccién Nacional

para generar actividades

comunicacidén interna y externa

(sobre el desarrollo de program:
proyectos, eventos, y similares

todas las actividades

* Unidad de Finanzas
¢ Unidad de Recursos Humanos

* Unidad de Administracién

de

(integraria las funciones de

as Proveeduria, Servicios Generales,
v Control de Activos).

s

donde

participa el ICODER, tanto a nivel

de recurso material, como

recurso humano).

de

Segtin consta en el PEI 2022-2026, este proceso de fortalecimiento:

...representa una oportunidad para la reorganizacion de los procesos de trabajo del

ICODER, de manera tal que los mismos respondan a un modelo de mejoramiento

en el logro de los resultados con eficiencia y eficacia, bajo los lineamientos de la
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Ley 7800; pero también implica el establecimiento de cambios a nivel organizativo

para poder generar valor publico con procesos mas agiles de cara a los ciudadanos

[sic]. (ICODER, 2022b, p. 38) [Resaltado no es del original]

En esta linea, el PEI vigente muestra una estructura organizativa de tres niveles (politico e

instancias asesoras, operativo 1 y operativo 2), el cual determina tanto las relaciones de

responsabilidad y autoridad entre éstos, como la forma en que se organiza y coordina el

trabajo (cargos, asignacion de funciones y responsabilidades) para la direccion y desarrollo

de las actividades propias de los procesos institucionales (ICODER, 2022b). En la Figura 12

la actual estructura organizativa del Instituto:

Figura 12. ICODER: Estructura organizativa

Auditoria
Interna

Consejo Nacional del
Deporte y la Recreacion

Direccion
Nacional

Asesoria
Juridica

Planificacion
Institucional

NIVEL POLITICO

Deporte y

Recreacién

Gestion de

Instalaciones

. ., DEPARTAMENTOS
Administracion

y Finanzas

Tecnologias de
la Informacion

Relacion con
Entidades

Programas

Admin. y
Mantenimiento

de Instalaciones

Gestion
de Obras

UNIDADES

Tribunal Admin. de Conflictos

Deportivos (TRICOA)

Nota. Informacién de ICODER (2022, p. 23).

Recursos
Humanos

ORGANO DESCONCENTRADO

Asimismo, en el PEI 2022-2026 -en correspondencia con las recomendaciones emanadas del

proceso de fortalecimiento institucional- se presenta un “mapa basado en el modelo de

gestion por procesos” que, a su vez, se alinea con la estructura organizativa (Figura 12) y

con la gestion estratégica, operativa o de apoyo segun corresponda (ICODER, 2022b), tal

cual se observa en la Figura 13:
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Figura 13. ICODER: Mapa de procesos

L 2 L 2

PARTES INTERESADAS

-

Gestion de programas y Gestion de
O J
proyectos deportivos y

recreativos

VA

la salud
deportiva

Servicios de
capacitacion

técnica

Relacion con
entidades deportivas /
recreativas

VA

Gestion de
selecciones

-

GESTION DE INSTALACIONES

Administracion y

GESTION DE SUBVENCIONES

Gestion técnica de subvenciones

mantenimiento de instalaciones

K Gestion de obras /

* *

Nota. Informacién de ICODER (2022¢, p. 25).

Gestion administrativa-financiera

de subvenciones

En la parte superior de la Figura 13, se muestran los procesos estratégicos del ICODER, es
decir “...aquellos que definen y verifican las politicas, estrategias, objetivos y metas de la
organizacion” (CICAP, 2017, p 13); en la base se ubican los procesos de apoyo mediante los
cuales se “...realizan actividades, que aunque no son centrales, son necesarias para el buen

funcionamiento de los procesos sustantivos...” (Idem).

Los tres procesos sustantivos del ICODER estan en el recuadro central de la Figura 13. Estos
“... concentran las actividades misionales... donde se producen u originan los bienes y
servicios que finalmente generan valor a los usuarios [sic] de la instituciéon. Es en funcion
de estos [es] que la organizacion gira y se organiza” (CICAP, 2017, p. 16). Dentro del macro-
proceso la Gestion del Deporte y la Recreacion destaca como “proceso principal”, el cual
se complementa con otros dos a saber: Gestidn de Instalaciones y Gestion de

Subvenciones.
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Segtn la informacion del PEI 2022-2023, las dos intervenciones evaluadas se sustentan e
implementan en correspondencia con los tres procesos sustantivos que se muestran en la

Figura 13, de la siguiente manera:

1. Transferencia a federaciones y asociaciones deportivas: Gestion del deporte y la

recreacion y Gestion de subvenciones.
2. Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas: Gestion de instalaciones.

A continuacidn, se describen para ambas intervenciones, los procedimientos establecidos en

el periodo evaluado, en correspondencia con estos procesos sustantivos.

- Transferencia a federaciones y asociaciones deportivas

En el mes de julio de 2023, se oficializd el para el Reglamento para la Asignacion, Giro o
Transferencia y Rendicion de Cuentas de los beneficios patrimoniales gratuitos o sin contraprestacion
otorgados a sujetos privados consignados en el Presupuesto del Instituto Costarricense del Deporte y
la Recreacion, en el cual se define el flujo de proceso que deben seguir las partes involucradas

y sus responsabilidades, todo en un marco legal especifico. Su objetivo es:
Establecer los lineamientos y las actividades de control y seguimiento que deben de
desarrollar las partes involucradas para cumplir con el Reglamento para la
Asignacion, Giro o Transferencia y Rendicion de Cuentas de los beneficios
patrimoniales gratuitos o sin contraprestaciéon otorgados a sujetos privados
consignados en el Presupuesto del Instituto Costarricense del Deporte y la
Recreacion. (ICODER, 2023a, p. 3)

De acuerdo con el manual de procedimientos indicado, se detallan tres procesos

independientes. El primero, se desarrolla en cuatro fases continuas, que inicia por la

elaboracion del Plan Presupuesto y concluye con la rendicion de cuentas; el segundo, se

establece para la solicitud de variacion presupuestaria y el tercero, para la solicitud de

financiamiento de proyectos especificos (Figura 14).
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Figura 14. Transferencia a federaciones y asociaciones deportivas: Sintesis del diagrama de

Flujo

ED, URE y Asesoria Legal,
Unidad de Finanzas ED EDy URE EDy URE

ED y URE

L

ED: Entidades Deportivas
URE: Unidad de Relacién con Entidades -
CNDR: Consejo Nacional del Deporte y

la Recreacion

DR: Deporte y Recreacion

[

ED, URE, Jefatura de DR,
CNDR, Unidad de Finanzas

—

Nota. El diagrama completo puede revisarse en el documento “P-01 Manual de Procedimientos para el
Reglamento para la Asignacion, Giro o Transferencia y Rendicion de Cuentas de los beneficios patrimoniales
gratuitos o sin contraprestacion otorgados a sujetos privados consignados en el Presupuesto del Instituto

Costarricense del Deporte y la Recreacion”. Informacién de ICODER (2023a).

Para la implementacion de estos procedimientos, en el marco del proceso sustantivo de

“Gestion de subvenciones", se han creado siete instructivos a saber (Tabla 4):

Tabla 4. Instrumentos del proceso de Gestidon de subvenciones

Instructivo Propésito Instrumentos
- Carta de presentacion del Plan
Presupuesto
1-01 ] Establecer los requisitos y ; - Carta de solicitud de transferencia
Elaboracion de  lineamientos para la elaboracion del .
L, - Formulario de Estructura
Plan Plan Presupuesto, su presentacion y .. . .
., Administrativa — Operativa
Presupuesto aprobacion. ) o ) ) )
- Médulo Administrativo-Financiero*
- Médulo Técnico-Deportivo**
I-02 Ejecucién Establecer el proceso de - Formulario adjudicacién de bienes y
Presupuestaria  implementacion de decisiones servicios
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Instructivo

Proposito

administrativas, financieras y
operativas de
la entidad que implica la utilizacion

de los recursos otorgados por el
ICODER.

Instrumentos

- Anexo de rendicion de cuentas del
Plan Presupuesto

- M6dulo Administrativo-Financiero

I-03 Registro de
Adquisiciones
de Bienes y
Servicios

Establecer los lineamientos y
mecanismos para la planificacion,
registro y presentacion de
documentos de adquisiciones de
bienes o servicios adquiridos por las
Entidades.

- Anexo de rendicion de cuentas del
Plan Presupuesto

- Formulario adjudicacién de bienes y
servicios

- Médulo Administrativo-Financiero

I-04 Rendicién
de Cuentas

Establecer los lineamientos para que
se dé una adecuada planificacion y
ejecucion presupuestaria de los
recursos que se asignan a las
entidades, de acuerdo con la
normativa.

- Anexo de rendicion de cuentas del
Plan Presupuesto

- Carta de presentacion para la
rendicion de cuentas

- Formulario de diagnostico final

- Formulario adjudicacién de bienes y
servicios

- Modulo Administrativo-Financiero

- Moédulo Técnico-Deportivo

I-05 Control y
Seguimiento
del Plan
Presupuesto de
las Entidades
Deportivas

Velar por la eficiencia y eficacia de
cada uno de los programas y
proyectos planificados por las
entidades deportivas y recreativas
para el cumplimiento del Plan
Presupuesto proyectado con los
recursos para el periodo solicitado.

- Formulario de Estructura
Administrativa — Operativa

- Formulario control y seguimiento
técnico-deportivo

- Médulo Administrativo-Financiero

- M6dulo Técnico-Deportivo

I-06 Solicitud
de Variacion
Presupuestaria

Establecer los lineamientos para el
procesamiento de la solicitud de
Variaciones Presupuestarias por parte
de las Entidades.

- Registro y seguimiento de
variaciones presupuestarias

I-07 Solicitud
de
Financiamiento
de Proyectos
Especificos

Establecer los lineamientos para el
tramite de la solicitud de Presupuesto
para Financiar Proyectos Especificos
por parte de las Entidades Deportivas
y Recreativas.

- Formulario para la solicitud de
presupuesto para proyectos
especificos

Nota. *El Modulo Administrativo-Financiero contiene: formularios de informacién general - registro y

programacion de actividades previo a la confeccion del plan presupuesto; formularios para la rendicion de
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cuentas - actualizacion de los formularios para la elaboracién del Plan Presupuesto y el Reporte para la URE. **
El Médulo Técnico-Deportivo abarca: formularios de informacién general - registro y programacion de
actividades previo a la confeccién del Plan Presupuesto y el Reporte para la URE. El diagrama de proceso
completo puede revisarse en el documento “P-01 Manual de Procedimientos para el Reglamento para la
Asignacion, Giro o Transferencia y Rendicién de Cuentas de los beneficios patrimoniales gratuitos o sin
contraprestacion otorgados a sujetos privados consignados en el Presupuesto del Instituto Costarricense del
Deporte y la Recreacion”.

Lo anterior, se encuentra amparado en el “Reglamento para la Asignacion, Giro o
Transferencia y Rendiciéon de Cuentas de los beneficios patrimoniales gratuitos o sin
contraprestacion otorgados a sujetos privados consignados en el Presupuesto del Instituto
Costarricense del Deporte y la Recreacion'¥”, aprobado por el Consejo Nacional del Deporte
y la Recreacion en 2017, en el cual se reguld el proceso de presupuestacion, asignacion, giro,
seguimiento y rendiciéon de cuentas de las transferencias de beneficios patrimoniales
gratuitos y sin contraprestacion, con cargo al presupuesto del ICODER en el periodo

evaluado.

Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas

Dentro de la logica del modelo de gestion por procesos del ICODER, esta intervencion se
enmarca en el proceso operativo "Gestion de instalaciones” y sus procedimientos se detallan
en el PGI-01: Administracion y Mantenimiento de Instalaciones de febrero 2017, el cual tiene

como finalidad:
Establecer las disposiciones para la gestion del mantenimiento de las instalaciones
propiedad del ICODER, con el fin que estas se encuentren en dptimas condiciones
para ser usadas por los usuarios [sic] de la institucién, ademas de fiscalizar aquellas
que siendo propiedad del ICODER son gestionadas en concesion por otras
entidades. (ICODER, 2017, p. 1)
Este procedimiento, indica las responsabilidades de los actores involucrados, pero no
sintetiza el flujo de proceso a seguir de forma gréfica; al parecer son procedimientos aislados
que no dependen unos de otros para su aplicabilidad. Tampoco se observa un orden dado

por el ICODER en términos de tiempos o el momento de aplicacion. La forma de proceder

se establece en torno a las siguientes acciones generales:

14 Este Reglamento parte de la Resolucion de la Contraloria General de la Reptblica N°.R-DC-00122-2019
del 2 de diciembre de 2009 (“Normas técnicas sobre el presupuesto de los beneficios patrimoniales
otorgados mediante transferencia del sector ptblico a sujetos privados”); la Ley No.7800 de Creacién del
Instituto Costarricense del Deporte y la Recreaciéon y del Régimen Juridico de la Educacion Fisica, el
Deporte y la Recreacidn; el Reglamento General a la Ley de Creacién del ICODER y la PONADRAF.
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e Planificacion y control del mantenimiento preventivo.

e Mantenimiento correctivo.

e Desarrollo de proyectos de mejora de infraestructura.

e Gestion del permiso de uso de instalaciones.

e Gestion de bodegas de instalaciones e inventarios.

e Supervision de instalaciones bajo convenio de concesion.

Ademas, el Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas se regula por medio del
“Reglamento general para el uso de las instalaciones recreativas y deportivas del Instituto

Costarricense del Deporte y la Recreacion” de abril del 2014.

De acuerdo con ICODER (2017), la persona coordinadora del proceso de Gestion de
Instalaciones (actualmente, Unidad de Administracion y Mantenimiento de Instalaciones),
“realiza un Plan de mantenimiento Integral, en adelante PMI, con un horizonte de cuatro
anos para todos los equipos e infraestructuras propiedad de la institucion utilizados para la
gestion de las instalaciones y parques” (p. 3) [Resaltado no es del original], el cual debe ser
revisado y aprobado por la persona coordinadora del 4rea de Gestion de Instalaciones'’. A
partir del PMI, se debe elaborar el Plan de Mantenimiento Preventivo Anual (PMPA).

Ambos planes son insumos para la elaboracion del PEI institucional y sus respectivos POI.

Los instrumentos que se utilizan en el marco de este proceso, y que fueron aportados como

parte de la evidencia para esta evaluacion figuran:
e FGI-05 Boleta de Inventario
e FGI-53 Boleta de entrega de materiales
e FGI-54 Boleta de informe de instalaciones
e FGI-55 Boleta de informe anual de instalaciones
e FGI-58 Boleta de Fiscalizacion
e FGI-62 Formato para informe de gira
e FGI-63 Reporte de tareas
e FGI-64 Oficio de asignacion de convenios de fiscalizacion

e FGI-65 Solicitud de realizacion de obra

15 Se infiere que, de acuerdo con la estructura vigente del ICODER, esta accion corresponderia a la jefatura
del Departamento de Gestion de Instalaciones.
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Presupuesto

Para la gestidon y operacionalizacion programatica, el ICODER obtiene ingresos que
provienen en un 91,3% de transferencias corrientes del Ministerio de Salud, del Fondo de
Desarrollo Social y Asignaciones Familiares (Fodesaf) y del Instituto de Fomento y Asesoria
Municipal (IFAM); mientras que el superdvit representa un 7,5% y la Venta de Bienes y
Servicios un 1,2%. Por su parte, los egresos son un 31,5% en transferencias corrientes, un
26,2% para servicios, un 21,3% para las remuneraciones, un 15,3 % en bienes duraderos y

un 5,7% en otros gastos'®.

En lo que concierne a la transferencia de recursos que se realiza desde el Fodesaf para el
financiamiento del PPDR, se tiene como fuente de este giro el monto determinado por la
Ley N° 7800, Creacion del Instituto Costarricense del Deporte y la Recreacion y del régimen
juridico de la educacion fisica, el deporte y la recreacidon; que con su reforma generada por
la Ley N°8783" (que reforma integralmente la Ley N°5662 Ley de Desarrollo Social y

Asignaciones Familiares), determina lo siguiente, en el Articulo 87, inciso c)'*:
¢) El cero coma cincuenta y cinco por ciento (0,55%) de los presupuestos ordinarios
y extraordinarios del Fondo de Desarrollo Social y Asignaciones Familiares
(Fodesaf), seran destinados al funcionamiento del Instituto Costarricense de la

Recreacion y el Deporte. (Ley N°5662, art 87)

De acuerdo con el “Disefio del plan-presupuesto de los programas y proyectos sociales que
solicitan financiamiento del Fodesaf (2022)”, a nivel general, se anticipa un aumento en los
gastos de remuneraciones, servicios y bienes duraderos en un 30%, 22% y 11%

respectivamente para el cierre del afio 2023 en comparacion con el periodo anterior.

A pesar de la proyeccion de una disminucion en las transferencias corrientes las cuales
representan alrededor del 15% del presupuesto total, la asignacién de recursos a cuentas
especiales, estimada en 881,7 millones de colones se mantiene como un elemento relevante
para el afo 2023. En la Figura 15, se muestran las graficas de los programas presupuestados

y ejecutados para cada uno de los afios indicados.

16 Datos calculados con informacién de la Contraloria General de la Repuiblica (CGR) a partir del Sistema
de Informacién Plan-Presupuesto (SIPP). Consultado el 02/07/2023.

17 Ley N°8783 Reforma Ley de Desarrollo Social y Asignaciones Familiares, N° 5662, Ley Pension para
Discapacitados con Dependientes N° 7636, Ley Creacion del ICODER, N.® 7800, Ley Sistema Financiero
Nacional para Vivienda N° 7052 y Ley Creacion Fondo Nacional de Becas.

18 Cabe senalar que el inciso e) del mismo articulo alude a otra fuente de financiamiento proveniente del
Fodesaf correspondiente al 0,20% de los presupuestos ordinarios y extraordinarios del Fondo; no obstante,
dicha asignacion funciona para dotar de recursos al Programa Deporte Adaptado para Personas con
Discapacidad el cual no fue parte de esta evaluacion.
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Figura 15. ICODER: ejecucion presupuestaria en millones. 2019-2023
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Nota: Informacién de los Informes de liquidacion presupuestaria del ICODER ejercicio 2019, 2020, 2021, 2022 y

2023

Se observa en la Figura 15 que para el ejercicio 2019 hay una ejecucion presupuestaria de

64%, para el ejercicio 2020, una ejecucién del 70%, para el ejercicio 2021 muestra una

ejecucion presupuestaria de 76%, para el ejercicio 2022 una ejecucion del 60% y finalmente

para el ejercicio 2023 una ejecucién presupuestaria del 85%.

Figura 16. Programas presupuestarios versus ejecucion en millones. 2022-2023
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Nota. Informacién de los Informes de liquidacion presupuestaria para los ejercicios 2022 y 2023
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Se observa que para el ejercicio 2023 el Programa Deporte y Recreacion presentd una
ejecucion del 94% y la Gestion de Instalaciones presento una ejecucion de 74%.

El PPDR gestiona por medio del plan-presupuesto, el financiamiento de planes de trabajo a
federaciones y asociaciones deportivas, por una parte y, por la otra, el mantenimiento y
construccion de instalaciones deportivas y parques recreativos. Como elemento de soporte
a esta gestion prioritaria, los “gastos administrativos de apoyo a las areas sustantivas”
funciona como proceso administrativo para cumplir con los ejes estratégicos (i) del deporte
para una Costa Rica inclusiva y competitiva y (ii) la recreacion y la actividad fisica para una
Costa Rica inclusiva, fisicamente activa y saludable (ICODER, 2021).

Del contenido de la Figura 17 cabe aclarar que en 2022 se financiaron con fondos del Fodesaf
un total de 28 Entidades Deportivas y en el afio 2023, 27 ED. Asimismo al 2023 el ICODER
tiene 20 instalaciones y parques dado que el Parque de la Expresion Laguna de Dofia Ana

ya no es administrado por el Instituto.

Figura 17. Sintesis del PPDR: intervenciones sustantivas orientadas a personas usuarias y

procesos de apoyo administrativo

| Sk |
| D O (4 — |
| @ e
! i
i s . s . '
3 Transferencia para programas de Deporte Servicio de uso de Parques e Instalaciones |
3 Deportivas |
i 80 Entidades Deportivas aprox. 21 instalaciones deportivas y recreativas (Fodesaf) |
i 27 federaciones y asociaciones deportivas (Fodesaf) Clasificacion: Parques recreativos e Instalaciones |
3 deportivas |
| \ ¢ i
| Otorgar recursos financieros a las asociaciones y Ofrecer ala poblacién en general, espacios publicos en condiciones |
i federaciones deportivas, aliadas estratégicas del Icoder, para seguras y limpias para la practica del deporte y recreacién como '
| el desarrollo de la iniciacién, capacitacion, entrenamientoy medio para fomentarestilos de vida activos y uso positivo del E
i competicion de los atletas a nivel nacional e internacional en tiempo libre. ]
| las diferentes disciplinas deportivas del pais. !
| 1
Partidas de servicios, materiales y suministros
/A y bienes duraderos (gastos de operacion)

apoyo a las Areas computo y licencias de sistemas

3 Gastos Administrativos de ‘ K Ny, Y
i E Compra de equipo de oficina, comunicacion,
sustantivas

Nota. ICODER, 2023.

En la Tabla 5 se presenta un detalle historico de los presupuestos asignados desde Fodesaf
al PPDR para el periodo 2020-2023.
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Tabla 5. ICODER: reporte de gastos efectivos financiados por Fodesaf, colones corrientes.
2020-2023

Intervenciones 2020 2021 2022 2023

Transferencia a federaciones y

o . 1500 000 000 1022980478 1266 750 000 920 643 582
asociaciones deportivas

Servicio de uso de parques e

. . . 1989 721 590 2143790874 1244305543 712 926 786
instalaciones deportivas

Gastos administrativos de apoyo

, . 0 272 454 548 843 470 873 780119 110
a las areas sustantivas

Total 3489 721590 3439225900 3354526416 2413 689 479
Nota. Informacion de ICODER (Setiembre, 2023).

En el andlisis de las intervenciones financieras entre 2020 y 2023 con cierre de la informacién
recolectada a setiembre del afio 2023, se destaca una disminucion notable a nivel global en
el total de las intervenciones que equivale a un 28%, solo del afio 2022 al 2023 siendo esta la

mas pronunciada.

La categoria de Transferencia a federaciones y asociaciones deportivas presenta
fluctuaciones significativas a lo largo de los cuatro afos, con una disminucién del 31,9% de
2021 a 2022, seguida de una caida ain mas acentuada del 27,4% en 2023.

En términos de distribucidon de recursos, la mayor asignacion se dirige hacia el Servicio de
uso de parques e instalaciones deportivas, evidencia aumento significativo del 7,4% en
2021, seguido de disminuciones del 33% en 2022 y del 42,3% en 2023.

Por su parte, los Gastos administrativos de apoyo a las areas sustantivas representan el
gasto que ha tomado importancia muy equiparable al uso de parques, con un crecimiento
del 209,4% de 2021 a 2022, seguido de un aumento mas moderado del 7,8% en 2023.

Por otra parte, la Contraloria General de la Republica (CGR) mediante el Informe N° DFOE-
BIS-IF-00010-2021 evidencia una ausencia de andlisis que justifiquen las decisiones de
inversion en proyectos de infraestructura deportiva y recreativa por parte del ICODER,
ademas, se refieren deficiencias en el seguimiento y control de los proyectos donde, por
ejemplo, de un total de 34 proyectos “...no constan discusiones, referencias a los analisis, ni
justificaciones y/o valoraciones, sean estos de orden técnico o estratégico, que hayan
motivado las decisiones de priorizar y dar contenido econdémico a los proyectos de

infraestructura deportiva o recreativa a desarrollar” (CGR, 2021, p.10).

Para el afio 2022 a través del Oficio DFOE-BIS-0746 se gira una orden para la aplicacion de
controles a los recursos del ICODER que proceden del Art. 87, Ley N°7800:
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En ese contexto, la aplicacion de los controles establecidos en el articulo 87, inciso e),
de la Ley n.° 7800, debe considerar el flujo de recursos (DESAF-ICODER),
entendiendo que la DESAF tiene una responsabilidad de control sobre los recursos
que transfiere al ICODER. Valga indicar que los controles aplicados por la DESAF
no podrian corresponder a la verificacion del cumplimiento de la finalidad
establecida en la Ley N.°5662 (pobreza y pobreza extrema), ya que tal y como se
indico, no existe un ligamen directo entre tal finalidad y la establecida en la Ley N.°
7800.

Por su parte, la logica de control de tales recursos varia, si el escenario es que los
recursos provenientes del Fodesaf han sido trasladados del ICODER a la entidad
acreditada beneficiaria (dmbito de transferencia de la administracion publica a una
entidad de cardcter privado), esto por cuanto el Instituto, segun el inciso e) del
articulo 87, es el responsable directo de establecer los mecanismos de control,
actuando en calidad de administracién concedente.

Tales controles, seran aquellos que establece la propia norma (articulo 87, inciso e),
de la Ley N° 7800) y los derivados del articulo 5 de la LOCGR, asi como de las
normas respectivas, previstas en las Normas Técnicas sobre el presupuesto de los
beneficios patrimoniales otorgados mediante transferencia del Sector Publico a
Sujetos Privados (NTPBP), no aquellos asociados a pobreza y pobreza extrema,
contenidos en la Ley N° 5662.

No obstante, lo indicado, en la actualidad, el ICODER, en atenciéon a los
requerimientos de la DESAF, al transferir recursos a entidades beneficiarias de
cardcter privado, al amparo del citado articulo 87, inciso e), de la Ley N° 7800, aplica
tanto los controles referidos en la citada Ley, como los correspondientes a recursos
provenientes de la Ley N.°5662. Aspecto que no resulta acorde con lo aqui planteado.

(CGR, 2022, pp.5-6)

Al respecto, el 6rgano contralor ordend:
Revisar, ajustar, publicar e implementar el Reglamento para la Asignacion, Giro y

Rendicion de Cuentas de las Transferencias de Recursos Financieros Otorgados a
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Sujetos Publicos y Privados Consignados en el Presupuesto del Instituto
Costarricense del Deporte y la Recreacion, asi como los mecanismos de control
aplicables en el ICODER a las transferencias de recursos amparados al articulo 87,
inciso e) de la Ley N.°7800, con el fin de que se adectien al esquema de control
previsto en dicha norma, dentro de un marco de razonabilidad y proporcionalidad.
(CGR, 2022, pp.6-7)
Recientemente, ese drgano contralor también emitio el Informe N° DFOE-CAP-SGP-00001-
2023 con el Indice de Capacidad de Gestién Financiera, instrumento que mide el
“...desempefio institucional en la administracion de los recursos financieros, considerando
la estrategia, estructura, procesos, informacion, liderazgo, cultura, competencias y equipos,

en procura del cumplimiento de objetivos, la generacion de valor, la continuidad de los

servicios y la satisfacciéon ciudadana” (CGR, 2023, p.1).
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Cadenas de Resultados

A continuacion, en las Figuras 18 y 19, se muestran las CdR sintetizadas! correspondientes
ala Transferencia a federaciones y asociaciones deportivas y al Servicio de uso de parques
e instalaciones deportivas del ICODER.

Figura 18. CdR: Transferencia a federaciones y asociaciones deportivas. 2023

Transferencia a federaciones y asociaciones deportivas

INSUMOS ACTIVIDADES PRODUCTOS EFECTOS IMPACTOS
Marco normativo, Proceso operativo 1. Subvenciones a las 1. ED apoyadas L Consolidados los procesos
conformado  por  Leyes, "Gestidn de entidades econdmica, técnica y delargo plazo, basados en el

Decretos, Reglamentos - 9 . s .
: gl ¥ subvenciones": deportivas y administrativamente respeto al desarrollo

Normas Técnicas. fisioldgico y la comprensidn

A 1. Gestién Técnica de recreativas. para la puesta en
Recursos presupuestarios, ) . de los objetivos para cada
Subvenciones. 2. Asesorias a las marcha de sus
Fodesaf de acuerdo con la categoria de edad.
16 i TOEramas y proyectos.
Ley N® 8783, 2 Ge_stTon . enudan_:les Prog . yproye 2. Posicionada la marca pais
Recursos  tecnoldgicos, Administrativa deportivasy 2. Masificadas las en los eventos competitivos
Sistema SITRADERE. Financiera de recreativas: apoyos disciplinas deportivas. de nivel internacional, por
Personas funcionarias del Subvenciones. técnicos y 3. Profesionalizado el deporte o multideportivos.
ICODER: 21. administrativos, de SeCtor. 3. Mejorado el bienestar de
Procedimientos definidos capacitacién técnica las personas a nivel

por Desaf e ICODER. emaocional, fisico y social.

y administrativa

Lo que se hace Lo que se espera lograr

Nota. Informacion de la CdR de Transferencia a federaciones y asociaciones deportivas. Taller de reconstruccion
de la Teoria del Programa (15 y 18 de agosto, 1 de noviembre, 2023).

Respecto al contenido de la CdR de Transferencia a federaciones y asociaciones deportivas
se destaca que su ldgica causal es clara; la transformacion de los insumos en productos
mediante las actividades sustantivas se encuentra sustentado en la operativa del proceso de
“Gestidon de subvenciones”, el cual esta actualmente estructurado e instrumentalizado. Por
su parte, los efectos e impactos son susceptibles de ser cuantificados y cualificados, aunque

en este momento se carece de un sistema de indicadores que lo posibilite.

19 Las versiones completas de ambas CdR son anexadas digitalmente en un archivo Excel llamado “CdR
revisadas_finales”, las cuales fueron validadas en la sesion de cierre del Taller de Reconstruccién de la
Teoria del Programa realizada el 1 de noviembre del 2023 y remitidas a revision final a Planificacion
Institucional, y a las personas que ocupan la jefatura del Departamento de Deporte y Recreacion y del
Departamento de Gestion de Instalaciones (correo electrénico enviado por la coordinadora del EE el 8 de
noviembre, 2023).
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Se observa una posible desalineacion entre el enunciado de la situacion inicial (contexto del
problema) y los resultados, por cuanto se pierde la logica explicita de como y en qué opera
el cambio. Esto sera retomado en el capitulo de hallazgos, concretamente en lo referente a

la valoracion de este disefio desde el criterio de pertinencia.

Figura 19. CdR: Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas. 2023

Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas

INSUMOS ACTIVIDADES PRODUCTOS EFECTOS IMPACTOS

Marco normativo, Proceso operativo 1. Planes de construccién 1. Aumentado el nimero 1. Personas con hdbitos de
conformado  por  Leyes, "Gestién de y rehabilitacién de de personas que utilizan vida saludablesy
Decretosy Reglamentos.. instalaciones" infraestructura con las instalaciones y mejores condiciones de
Recursos presupuestarios, disefio universal. parques para la prictica salud fisica, mental y
Presupuesto ordinario; los P . social.

establecidos en 1a Ley N° 2. Planes y proyectos de individual ¥ colect{\"a del

7800 (art. 87, inciso a); administracién y deporte, la recreacion y

Fodesaf, seglin Ley N® 8783, mantenimiento de la actividad fisica.

los de las municipalidades, parques e instalaciones

segin Ley N° 7794, del ICODER. 2. Personas usuarias

Recursos tecnoldgicos, 3. Servicio de uso de evidencian estilos de

Sistemas SIGAF y SICOP. instalaciones deportivas vida mds activos.

Personas funcionarias del
ICODER: 49.
Procedimientos definidos
por Desaf e ICODER.

¥ recreativas con

accesibilidad universal.

Lo que se hace Lo que se espera lograr

Nota. Informacién de la CdR del Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas. Taller de reconstruccion
de la Teoria del Programa (15 y 18 de agosto, 1 de noviembre, 2023).

En términos generales, para el Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas, es
posible verificar la 16gica existente entre los tres primeros eslabones de la CdR, no obstante,
la evidencia disponible respecto a la operacionalizacién del proceso de “Gestion de
instalaciones” no estd desagregado con un nivel de detalle como el que se observa para

Transferencia a federaciones y asociaciones deportivas.

El “PGI-01: Administracion y Mantenimiento de Instalaciones" describe los procedimientos
en prosa y no se presentan diagramados como un flujograma, lo cual dificulta su
comprension integral. Ademas, al ser un instrumento previo al “proceso de fortalecimiento”
-que transforma la gestion del ICODER, pasando a ser por procesos y no por funciones y
modificando la estructura organizacional-, se utiliza un lenguaje para sefialar
responsabilidades, por ejemplo, que no corresponde con la nomenclatura vigente, lo que

implica que haya que suponer, aspecto que no es recomendable.

48



INFORME FINAL EVALUACION DE DISENO, PROCESO Y RESULTADOS DEL PROGRAMA DEPORTE Y RECREACION

En cuanto a la congruencia entre resultados, esta es clara, pero puede representar un reto su
cuantificacion y cualificacion no so6lo por el hecho de no disponer de un sistema de
indicadores, sino porque el ICODER no cuenta con un mecanismo que le posibilite conocer
y medir sistematicamente las necesidades de las personas usuarias (o potenciales) de los
parques recreativos, para asi ajustar su oferta y garantizar el logro de cambios en la situacion
inicial identificada vinculada con la promocion de habitos de vida saludables a partir de la

universalizacion de la practica regular de DRAF.

Actores involucrados

El EE en conjunto con personas funcionarias de ICODER? identificaron los actores internos
y externos involucrados con las dos intervenciones evaluadas; posteriormente, se definid el
nivel de influencia de cada uno de ellos, considerando las siguientes categorias: veto, claves,

primarios y secundarios?'.

A partir del andlisis efectuado, se presentan los siguientes mapas de actores -internos y

externos- (Figuras 20 y 21)*

2 Este aspecto fue trabajado colaborativamente en el Taller de reconstruccion de la Teoria del Programa
facilitado por el EE y el coordinador del EG el 15 y 18 de agosto y el 1 de noviembre, 2023.

21 Seguin GTZ (2009), los actores veto son aquellos cuyo apoyo o participacion es vital para que un proyecto
o programa alcance los resultados esperados. Pueden facilitar el cumplimiento de objetivos o bloquear su
desarrollo, incluso pueden ocasionar el cierre o suspension de un programa o proyecto. Los actores clave
son los que influir significativamente en un proyecto o programa debido a sus capacidades, conocimientos
o posicion de poder. Su participaciéon es muy importante (a nivel técnico, financiero o politico-
institucional) para que un proyecto o programa alcance los resultados esperados. Los actores primarios
son aquellos directamente afectados por el proyecto o programa, ya sea como sus beneficiarios o como
aquellos que aspiran a incrementar su nivel de influencia, o que se ven afectados por los resultados de
alguna decision o accidon tomada por actores clave y veto. Por tltimo, los actores secundarios son los que
sOlo participan en forma indirecta o temporal en un proyecto o programa.

2En los Anexos 3 y 4, se presenta informacién pormenorizada de los actores involucrados.
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Figura 20. Mapa de actores internos del PPDR. 2023

Actor de Veto
Actor Clave Sector
Actor Primario Piablico
Actor Secundario Unidad de Finanzas
Unidad de Personas
Administracion administradoras
Depto. de UAMI URE
Administracion Dep'to. ge
y Finanzas Gestion de
Instalaciones
Planificacion Consejo Nacional
Institucional del Deporte y la Unidad de
Recreacion Programas y
Unidad Proyectos
de Obras Direccion Depto. de
Nacional Deport? y
Recreacion

Nota. Informacion del Taller de reconstruccion de la Teoria del Programa (15 y 18 de agosto, 1 de noviembre,

2023).

La Figura 20 indica que los actores internos del PPDR se organizan, segin su nivel de

influencia, de la siguiente manera:

Como actores veto se identifican el Consejo Nacional del Deporte y la Recreacion, la
Direccion Nacional de ICODER y el Departamento de Deporte y Recreacion. Estos
actores con mayor nivel de influencia también ostentan un mayor nivel de
responsabilidad, asi como una mayor capacidad de toma de decisiones orientadas al

cumplimiento de los objetivos del PPDR.

Como actores clave se identifican el Departamento de Administracion y Finanzas, el
Departamento de Gestion de Instalaciones, el Departamento de Planificacion
Institucional, asi como la Unidad de Obras, la Unidad de Relacién con Entidades, la
Unidad de Administracion y Mantenimiento de Instalaciones y la Unidad de
Programas y Proyectos. Estos actores debido a sus capacidades, conocimientos o
posicién de poder influyen en el funcionamiento del PPDR y son determinantes para

que alcance los resultados esperados.

No se identifican actores primarios en el PPDR a nivel interno.
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Como actores secundarios resaltan la Unidad de Administracién, la Unidad de Finanzas y
las personas administradoras, quienes tienen un rol muy especifico y puntual en la gestion
integral del PPDR.

Por otra parte, a nivel externo (Figura 21), se identifican como actores veto seis entidades
publicas que se vinculan directamente con las acciones que se desarrollan en el PPDR, a
saber: el Ministerio del Deporte (MIDEPOR), la Direcciéon de Desarrollo Social y
Asignaciones Familiares (Desaf) del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, el Ministerio
de Salud, el Ministerio de Hacienda, la Asamblea Legislativa y la Contraloria General de la
Republica (CGR). Cada uno de estos actores, con sus respectivas competencias y recursos,

tienen una influencia determinante en el funcionamiento presente y futuro del PPDR.

Figura 21. Mapa de actores externos del PPDR. 2023

Actor de Veto

Sector Publico
Actor Clave
Actor Primario

Actor Secundario CCRE

Otras
organizaciones

Municipalidades JRECAFIS?

Asamblea Legislativa

Sector Ministerio de Hacienda Organizaciones
Privado Ministerio de Salud ~ DESAF comunales i
Sociedad
Ministerio de Deporte - Civil
Enes idad Ministerio de Hacienda STAP otas)
privada Enti e ) atletas/ Puablico en

deportivas CGR jugadoras general

federadas

Nota. Informacion del Taller de reconstruccion de la Teoria del Programa (15 y 18 de agosto, 1 de noviembre,
2023).

Asimismo, como actores clave destacan las asociaciones o federaciones deportivas a las que
se les transfieren recursos provenientes del PPDR, para la promocién y desarrollo
competitivo de distintas disciplinas. Relacionado con este, también se identifica a las
personas atletas o jugadoras federadas como actores primarios, quienes reciben recursos
publicos por parte del PPDR, mediante becas, para financiar sus carreras deportivas. Para
finalizar, como actores secundarios se ubican las municipalidades, los CCDR y los CDDR,
las organizaciones comunitarias, la empresa privada y los habitantes del pais en general,
que reciben los servicios del PPDR mediante el uso que hacen de las instalaciones deportivas

o0 los parques recreativos administrados por ICODER.
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Por otro lado, interesa resaltar que las personas funcionarias de ICODER, no ubican como
un actor involucrado en la gestion del PPDR a la Red Costarricense de Actividad Fisica y
Salud (RECAFIS), instancia cuya mision consiste en fomentar y difundir la investigacion y
el intercambio de conocimiento y experiencias en materia de actividad fisica y recreacion

activa.

Respecto al posicionamiento de los diversos actores en relacion con el PPDR, se observa una
tendencia generalizada en ellos, tanto los internos como externos, de apoyo hacia el
Programa, indistintamente de las cuotas de poder que cada actor ostente, lo cual indica que,
en términos generales, los distintos actores se identifican con el propdsito del PPDR y

muestran disposicion a aportar al mismo.

Como tnica excepcion se identifica a las municipalidades como un actor que, pese a contar
con un nivel alto de poder, se percibe indiferente en relacion con el PPDR. Esta situacion
podria tener implicaciones en la implementacién de acciones del PPDR en los distintos

cantones del pais.
El posicionamiento de los actores respecto al PPDR puede observarse en las Figuras 22 y 23.

Figura 22. Posicionamiento de los actores internos respecto al PPDR. 2023

DE PODER ACTORES SOCIALES
® 1. Direccién Nacional
A @ 2. Planificacion Institucional
AN 3. Departamento de Deporte y Recreacién
o A 4. Unidad de Relacion con Entidades
Alto ® 5. Unidad de Obras
° 6. Depto. de Admin. y Finanzas

AN 7. Unidad de Administracion
8. Unidad de Finanzas

@ 9. Personas administrativas de instalaciones deportivas

y parques recreativos
10. Consejo Nacional del Deporte y la Recreacion
11. Unidad de Administraciéon y Mantenimiento de
Instalaciones

Medio

12. Depto. Gestion de Instalaciones
M 13. Unidad de Programas y Proyectos

A Transferencia a federaciones y asociaciones deportivas

Bajo n . Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas

. Ambos programas

A favor Indiferente En contra INTERESES EN TORNO
AL PROGRAMA

Nota. Informaciéon del Taller de reconstruccion de la Teoria del Programa (15 y 18 de agosto, 1 de noviembre,
2023).
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Figura 23. Posicionamiento de los actores externos respecto al PPDR. 2023

NIVELES

DE PODER ACTORES SOCIALES

® 3. Personas atletas federadas o asociadas
1 ® 4. Publico en general
® 5. DESAF
6. Municipalidades
° e ° ® 7. Empresa privada
8. Otras organizaciones de sector publico
AW 9. Organizaciones comunales y comunidad
® 10. Asamblea Legislativa
11. Ministerio de Hacienda
12. Contraloria General de la Reptiblica
® 13. Ministerio de Salud
® 14. Ministerio del Deporte
@ 15. Ministerio de Hacienda (STAP)

° A ° A Transferencia a federaciones y asociaciones deportivas

AN1. CCDR
® 2. Entidades deportivas (segun Ley 7800)

Alto

Medio

Bajo . Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas

. Ambos programas

A favor Indiferente En contra INTERESES EN TORNO

AL PROGRAMA

Nota. Informacién del Taller de reconstruccion de la Teoria del Programa (15 y 18 de agosto, 1 de noviembre,
2023).
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2. Diseno de evaluacion

2.1. Delimitacion de la evaluacion

En la Figura 24, se especifican los alcances de la evaluacion indicando su tipologia, unidades

de estudio, delimitacion temporal y geografica.

Figura 24. Evaluacion PPDR: tipologia y delimitacion

Momento y Unidades de
funcion estudio
Durante Producto 1 'Sistema de
Formativa Transferencias Deporte

y Recreacion' y Producto
2. "Servicio de uso de
pargues e instalaciones
deportivas

Delimitacion
dela
evaluacion
Agente
Externo

Geograficay
temporal
Nacional
Enero 2022, Junio,
. 2023
Contenido
Diseno
Proceso
Resultado

2.2. Marco evaluativo

En la Tabla 6 se muestra el objeto, problema, objetivos y definicion de criterios para evaluar
la Transferencia a federaciones y asociaciones deportivas y el Servicio de uso de parques
e instalaciones deportivas del Programa Presupuestario Deporte y Recreacion del ICODER,
por cuanto es contenido comun para valorar ambas intervenciones; no obstante, las

interrogantes corresponden unicamente al Servicio de uso de parques e instalaciones

deportivas.
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Tabla 6. Evaluacion PPDR: marco evaluativo

Objeto: El disefio y los resultados del producto “Transferencia a federaciones y asociaciones
deportivas” y el disefio y los procesos del producto "Servicio de uso de parques e instalaciones
deportivas" del Programa Deporte y Recreaciéon del ICODER, a nivel nacional en el periodo
comprendido entre enero de 2022 y junio de 2023.

Problema: ;Cémo puede mejorarse el disefio, los procesos y los resultados del Programa Deporte y
Recreacién para que la asignacion del presupuesto y el desarrollo de sus actividades sean coherentes,
pertinentes, equitativas, eficaces y eficientes y dirigidas a la gestion para resultados, atendiendo a la
poblaciéon meta y contribuyendo en la mitigacién de la problematica social?

Objetivo general: Evaluar el disefio y los resultados de la "Transferencia a federaciones y asociaciones
deportivas" y el disefio y los procesos del "Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas", en
funcién de su pertinencia, coherencia, equidad, eficacia y eficiencia, para incidir en el modelo de
gestion, apoyar la toma de decisiones y proponer acciones para mejorar el alcance de resultados a largo
plazo.

Objetivos especificos Interrogantes

1. Valorar la pertinencia
del disefio de los
productos "Transferencia a
federaciones y
asociaciones deportivas" y
"Servicio de uso de
parques e instalaciones
deportivas" para atender
las necesidades de la
poblacion objetivo y
responder a las

prioridades nacionales.

Pertinencia: grado en que los
objetivos y el disefio de la
intervencién responden tanto

a las necesidades y las
prioridades de los
beneficiarios, como a las
prioridades  nacionales -
politicas y socios - (Adaptado
de OCDE, 2019).

1.1. "Servicio de uso de parques e
instalaciones deportivas":

1.1.1. ;En qué medida el disefio del
"Servicio de uso de parques e
instalaciones deportivas" responde
a las necesidades y prioridades de
la poblacién en general respecto a
los espacios publicos para la
practica del deporte y la
recreacion?

1.1.2. ;De qué manera la CdR del
"Servicio de uso de parques e
instalaciones deportivas" se alinea
con las prioridades nacionales para
el DRAF?

1.1.3 ;De qué manera en el disefio
del "Servicio de uso de parques e
instalaciones  deportivas"  se
plantean mecanismos para el
seguimiento de las acciones y la
evaluacion de la calidad de los
productos y el logro de los
resultados?
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Obijetivos especificos Interrogantes

2. Valorar la coherencia
del disefio de los
productos "Transferencia a
federaciones y
asociaciones deportivas" y
"Servicio de uso de
parques e instalaciones
deportivas" para crear
valor publico a partir de la
compatibilidad con otras

intervenciones publicas.

3. Valorar el disefio del
producto "Transferencia a
federaciones y
asociaciones deportivas" y
el proceso del producto
"Servicio de uso de
parques e instalaciones
deportivas" con respecto a
la capacidad de gestion
del Programa para
garantizar la equidad en
los diferentes grupos de

poblacién meta.

4. Valorar la eficiencia

Coherencia: compatibilidad
del Programa con otras
intervenciones en el palis,
sector o la propia institucién.
coherencia interna

cuando se evidencian

Existe

sinergias y vinculos entre la
intervencion y otras
intervenciones realizadas por

el ICODER y con normas y

estandares internacionales
atinentes. Existe coherencia
externa cuando la

intervencién es consistente
con otras de otros actores en el
mismo contexto (se
complementa

coordina con otros actores),

armoniza y

incrementando su valor

publico evitando la
duplicacion de  esfuerzos.
(Adaptado de OCDE, 2019).

Equidad: refiere a la
capacidad de la intervencion
para evidenciar en su disefio,
procesos y resultados el
acceso diferenciado y las
oportunidades de
participacion de todas las
personas, segiin sus
caracteristicas, capacidades y
condiciones, para fomentar el
uso positivo del tiempo libre,
los estilos de vida activos y la
alta competencia. Segun
OCDE (2020), la evaluacién
de este criterio es transversal
a la valoracioén de otros
criterios de evaluacion tales
como: relevancia, coherencia,
eficiencia, eficacia,

sostenibilidad e impacto.

Eficiencia: es el grado en el

2.1. "Servicio de uso de parques e
instalaciones deportivas":

2.1.1. ;En qué medida el disefio del
"Servicio de uso de parques e
instalaciones  deportivas"  se
articula sinérgicamente con el resto
de la oferta programatica del
ICODER?

2.1.2. ;En qué medida el disefio del
"Servicio de uso de parques e
instalaciones  deportivas"  se
complementa y armoniza con las
intervenciones de otros actores
vinculados con el DRAF para el
logro de los resultados de la
PONADRAF, aumentar su valor
publico y evitar duplicidad de
esfuerzos?

3.1. "Servicio de uso de parques
recreativos e instalaciones
deportivas":

3.1.1. ;De qué manera el "Servicio

de uso de parques recreativos e

instalaciones deportivas" logra
transversalizar los enfoques de
género, intergeneracional,
intercultural,  discapacidad 'y

territorialidad en su disefio?

3.1.2. ;De qué manera el PPDR
promueve de forma intencionada
el uso diferenciado de parques
recreativos e
deportivas por parte de distintas
poblaciones?

instalaciones

4.1. "Servicio de uso de parques e
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Obijetivos especificos Interrogantes

operativa de los procesos  que la intervencion produce, o = instalaciones deportivas":

del producto "Servicio de ~ €s probable que produzca, 4.1.1.;De qué manera los procesos
uso de parques e resultados de manera  de] “Servicio de uso de parques e
econémica -transformacién de  jnstalaciones deportivas” permiten
los insumos- y a tiempo - que los recursos sean utilizados
marco temporal definido- zdecuadamente?

producto "Transferencia a (Adaptado de OCDE, 2023).
federaciones y

instalaciones deportivas”,

y de los resultados del

4.1.2. ;De qué forma los procesos

P .
o 4 vas” del “Servicio de uso de parque e
asociaciones deportivas

instalaciones deportivas”
para obtener resultados, consideran la relaciéon calidad-
identificar innovaciones y precio?
gestionar los recursos 4.1.3. ;Hasta qué punto el modelo
financieros. de administracion y gerencia

utilizado es oportuno y conforme a
los estandares esperados del
“Servicio de uso de parques e
instalaciones deportivas?

2.3. Metodologia

e Enfoques de evaluacion

Esta evaluacion parti6 de tres enfoques, cada uno de los cuales aporta una manera particular
de orientar el andlisis de los hallazgos y la emision de los juicios de valor para los cinco
criterios establecidos para evaluar la Transferencia a federaciones y asociaciones
deportivas y el Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas del ICODER (Tabla
7).

Tabla 7. Enfoques: aportes para el andlisis seguin cada criterio de evaluacién

Enfoques Aportes Criterios

Dentro de los principios rectores de la PONADRAF 2020-2030, se Pertinencia
establece en primer lugar los derechos humanos, indicando que Coherencia

Derech .
erectos “El pais ha ratificado 13 tratados internacionales de Derechos Equidad

Humanos . , o
Humanos; entre estos instrumentos estd el Consenso de Eficacia

Montevideo?, resultado de la primera Conferencia Regional sobre  Eficiencia

2 Ademas, se afirma que “La PONADRAF 2020-2030, pretende implementar los acuerdos internacionales
pactados por el Consenso de Montevideo, especialmente los articulos que hacen referencia a incluir la
perspectiva de Derechos Humanos tanto en el proceso de formulacion de politicas ptblicas, como dentro
de su ejecucion y seguimiento” (ICODER y MIDEPOR, 2020, p.44) [Resaltado no es del original].
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Enfoques

Aportes

Poblacién y Desarrollo de América Latina y el Caribe” (ICODER y
MIDEPOR, 2020, p.44).

En este sentido, de acuerdo con Segone (1998), evaluar desde este
enfoque significa estar conscientes de los principios basicos de los
derechos humanos que han tenido reconocimiento universal;
constituye una mirada que favorece la comprension de las
relaciones sociales, para dar un sentido especifico a los esfuerzos
dirigidos a transformar el orden social y también se constituye en
una vision del mundo. Por lo tanto, incide en la manera en que se
lleva a cabo la evaluacién (sus procesos, temas, conceptos y
asuntos centrales).

Criterios

Evaluacion
tedricamente
dirigida

La centralidad del analisis, segtin Meyer (2016), radica en el disefio
de la teoria del programa, partiendo del supuesto de ésta
“...explica por qué el programa hace lo que hace y proporciona la
razon fundamental por qué la expectacion de hacer las cosas asi
llevara a los resultados deseados” (Rossi y otros, 1999, p. 156,
citado por Meyer, 2016, p. 133).

De acuerdo con el autor, suele ser una teoria implicita de los
actores involucrados que no ha sido del todo elaborada ni
justificada de forma logica.

De manera que es requerido conceptualizarla, segin estandares
cientificos, a partir de los supuestos basicos de los stakeholders del
Programa y otros actores involucrados para valorar su claridad y
plausibilidad y asi mejorar o confirmar su disefio original (Meyer,
2016).

Pertinencia

Coherencia

Centrado en
el uso

Desde el enfoque centrado en el uso -de Michael Quinn Patton?-
se justifica la evaluacién en virtud de su utilidad, es decir, si sus
resultados se usan. Existe consenso en que este enfoque estimula
la apropiaciéon de los resultados si el proceso de evaluacion
conduce a la obtencion de hallazgos y conclusiones relevantes y si
sus recomendaciones posibilitan a los actores involucrados tomar
decisiones basadas en evidencia (Alfaro-Moscoso, 2021).

Cabe indicar que incorporar este enfoque requiere de una amplia
participacion de diversos actores involucrados, por lo que tiene
implicaciones en las decisiones metodolégicas que toma el EE.

Pertinencia
Coherencia
Equidad
Eficacia
Eficiencia

24 Utilization-Focused Evaluation de Michael Quinn Patton fue publicado en el afio 1978.
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e Técnicas de recoleccion de informacion

A continuacidn, se detallan las técnicas de recopilacion de informacion y datos utilizados
para recolectar la evidencia requerida para sustentar los juicios de valor, de acuerdo con el

marco evaluativo mostrado en la Tabla 6.

a. Revision documental. Esta técnica implica “...detectar, consultar y obtener la
bibliografia (referencias) y otros materiales que sean ttiles para los propositos del estudio”
(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014, p.61), con el fin de extraer y recopilar la
informacion relevante y necesaria para enmarcar el problema de investigacion. La revision
es selectiva e intencionada pues, periddicamente, se publican articulos cientificos, notas
periodisticas, libros e informes técnicos, entre otros tipos de documentos relacionados con

temas de deporte, recreacion y actividad fisica, a nivel mundial.

Para aplicarla, el EE realizé indagaciones sistematicas en diferentes bases de datos de texto
completo y otros sitios de documentacion oficial, tanto de gobierno, como académicas y de
medios de comunicacién. También se utilizo el criterio experto de las personas funcionarias

del ICODER en relacion con consultas u orientaciones especializadas en el tema.

Con esta técnica se recabd informacion de fuentes secundarias para todos los criterios de
evaluacion. Dentro de las fuentes secundarias revisadas se destacan: normativa nacional e
internacional, politicas publicas y decretos vinculados al tema de DRAF, planes
internacionales en materia de DRAF, planes nacionales de desarrollo, planes estratégicos,
lineamientos institucionales, protocolos, procedimientos, formularios, memorias
institucionales, informes de gestion, informes y liquidaciones presupuestarias, articulos

cientificos y periodisticos, entre otros.

En lo particular, los criterios de eficiencia y eficacia tuvieron un fuerte componente de
revision documental, particularmente al indagar temas como los fondos y los costos de
administracion de las transferencias a entidades deportivas, asi como los sistemas de
informacion para la toma de decisiones respecto a la Transferencia a federaciones y

asociaciones deportivas.

También se aplico al modelo de gestién o de administracion y gerencia del Servicio de uso
de parques e instalaciones deportivas en funcién de estdndares o normas nacionales o
internacionales aplicables a la infraestructura para DRAF, y a sus sistemas de informacién
para el control (incluidos los riesgos) y el monitoreo. Los informes y las liquidaciones

presupuestarias fueron objeto de revision a profundidad para ambas unidades de estudio.

Para efectos del andlisis, la informacion cualitativa recopilada se codifico utilizando el
software ATLAS.ti, luego esta informacion se volcd en matrices de analisis para triangularla
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con otras fuentes, identificar tendencias y singularidades que deriven del analisis de

contenido.

b. Entrevista. Otra de las técnicas clave para la obtenciéon de informacion en esta

evaluacion fueron las entrevistas. Especificamente, el EE aplico dos tipos a saber:

Entrevista semiestructurada: previo a la fase de trabajo de campo, el EE disend 12
instrumentos dirigidos a diversos tipos de informantes. Se aplicaron 15 entrevistas -de un
total de 16- a personas funcionarias del ICODER (Tabla 8).

Tabla 8. Instancias del ICODER consultadas y cantidad de personas entrevistadas

Personas por Personas

Instancia ) .
entrevistar entrevistadas

- Direccién Nacional y
Nivel politico CNDR 4 3
- Planificacion Institucional

- Administraciéon y
D . ¢ Finanzas 3 3
epartamentos .
P - Deporte y Recreacion

- Gestion de instalaciones

- Administraciéon y
mantenimiento de
instalaciones
. - Administracién

Unidades . 9 9
- Finanzas
- Gestion de obras
- Programas

- Relacién con Entidades

Total 16 15

La recopilacion de informacion se desarrolld entre el 26 de septiembre y el 16 de noviembre
del 2023, mediante las aplicaciones Microsoft Teams y Zoom -mayoritariamente- siendo este
el mecanismo que gener6 mayor facilidad para convenir espacios con las personas

entrevistadas.

Entrevista estructurada: el EE disefid cinco cuestionarios en funcion de los temas de analisis,

las interrogantes y los criterios, para grupos especificos de actores. Fueron

autoadministrados de forma digital mediante el Software Limesurvey. Los enlaces? fueron

» Para garantizar que en el levantamiento de informacion no se fueran a generar situaciones que afectaran
su calidad, para cada persona consultada se generé un enlace de acceso tnico (que no le servia a otra),
vinculado con su direccién de correo. Asimismo, esta configuracién de la encuesta posibilita que las
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enviados a las personas informantes a sus correos electrénicos, los cuales proporcioné el

ICODER para uso exclusivo de esta evaluacion.

Las personas consultadas tuvieron disponibles sus enlaces entre el 19 de septiembre y el 3
de noviembre, 2023. En la Tabla 9 se muestra el detalle de la cantidad de respuestas

obtenidas por grupo de informantes.

Tabla 9. Cantidad de personas informantes consultadas que responden los cuestionarios,

por tipo de actor

Cuestionarios  Cuestionarios % de
Actores Personas consultadas . .
enviados respondidos respuesta
Presidencias 29 16 55,2%
Encargadas de los
Entidades Deportivas procesos 2 9 57 6%
administrativos y ’
relacion con ICODER
Comités Cantonales d
ornutes Lantona es ¢ Integrantes 89 31 34,8%
Deporte y Recreacion
RECAFIS Nacional Integrantes 22 14 63,6%
Instalaciones dep.ortivas Persc.)n.as 16 13 81,3%
y parques recreativos administradoras
Total 189 93 49,2%

Nota. La cantidad de cuestionarios enviados a presidencias y personas encargadas de los procesos
administrativos no coincide dado que, en cuatro ED quien ocupa la presidencia figura, a su vez, como
encargado(a) de la administracion. En este caso el EE decide consultarles solamente como administrativos(as),

considerando que este era el cuestionario mas completo.

Como puede observarse, los porcentajes de respuesta excepto, en el caso de las personas
administradoras de instalaciones deportivas y parques recreativos del ICODER, no superd
el 70% considerado una buena tasa de respuesta para efectos de los analisis requeridos para

emitir juicios de valor a partir de evidencia robusta.

A continuacion, se detallan algunos aspectos que inciden en la calidad de los datos y el tipo
de andlisis posible, lo cual podria constituirse en una limitante para presentar hallazgos

robustos que sustenten adecuadamente los juicios de valor que emite el EE.

personas puedan regresar en distintos momentos al instrumento y que sus respuestas queden guardadas,
lo cual es conveniente sobre todo considerando que algunos de ellos eran bastante extensos.
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Entidades Deportivas

A las 33 Entidades Deportivas® se les aplicaron uno, dos o tres instrumentos, segin se
explica a continuaciéon. Para obtener evidencia de la Transferencia a federaciones y
asociaciones deportivas, se distribuyeron dos cuestionarios: uno dirigido a las personas que
ocupan las presidencias de estas organizaciones y otro para quienes asumen labores

administrativas y de enlace con el ICODER.

Cabe aclarar ambos cuestionarios tenian un tronco comun de preguntas respecto a las cuales
interesaba disponer de la perspectiva de ambos puestos -dentro de la estructura y el
quehacer de las ED- para efectos de triangular entre informantes; ademas, se plantearon

algunas especificas de acuerdo con el rol de la persona consultada.

De las 33 ED, se obtuvo respuesta de 25; 10 responden ambos instrumentos, observandose
que ocho son organizaciones con aportes en 2022 y 2023 (Tabla 10). Asimismo, se observa
que lano respuesta de las organizaciones que fueron financiadas solo en uno de los dos afios
estudiados es mds alta -proporcionalmente- respecto a las que recibieron aportes en ambos

anos.

Tabla 10. Cantidad de Entidades Deportivas que responden los cuestionarios

Responden Responde  Responde sdlo la No
Entidades Deportivas ambos solo la persona Total
. ; . _ . responden
instrumentos  presidencia administrativa
Con aportes en 2022 y
2023 8 5 8 1 22
Con aportes en 2022 2 1 0 3 6
Con aportes en 2023 0 0 1 4 5
Total 10 6 9 8 33

Desafortunadamente?”, el que se haya dado este comportamiento en las personas
consultadas de las ED, y el no disponer de informacion de la persona presidenta y la
administrativa para todos los casos, representa un problema en términos de la triangulacion,
por lo que se opta por un analisis separado por tipo de informante y no por organizacion

como originalmente el EE conceptualizd el andlisis. En uno de los casos, la persona se dio

2% Entre 2022 y 2023, 33 Entidades Deportivas en total recibieron recursos por parte del ICODER cuya
fuente es el Fodesaf: en 2022 a 28 y en 2023 a 27. Del total, 22 recibieron transferencias en 2022 y 2023, seis
solamente en el 2022 y cinco solo en 2023.

%7 Se califica como desafortunado, porque en los comentarios finales que las personas podian dejar una vez
concluido el llenado del cuestionario, hubo quienes explicitamente indicaron que llenarian solo uno,
porque ambos eran iguales. El tomar este tipo de decisiones sin conocer la metodologia, perjudica el tipo
de cruce de informacién y analisis que el EE planted en el disefio de la evaluacién.
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de baja (correspondiente con una de las Entidades en donde solamente se envid un

cuestionario).

Cabe senalar que, de las 33 ED, a cinco se les envid un tercer cuestionario en el que se les
consultd por el Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas, dado que estas
organizaciones figuran como administradoras de instalaciones deportivas del ICODER. En

este caso respondieron cuatro.
Comités Cantonales de Deporte y Recreacion

De acuerdo con la informacién proporcionada por el ICODER, a junio 2023 se contabilizan
89 Comités Cantonales o Consejos Distritales de Deporte y Recreacion en todo el territorio
nacional. En este caso, el listado inicial incorporaba el nombre de 265 personas, de las cuales

220 personas tenian contacto -correo electrénico o niimero de telefonico-.

Considerando el tiempo que implicaba para el EE contactar a las personas sin contacto y, en
general, al no disponer de informacion adicional respecto a sus perfiles (por ejemplo, el
tiempo de ser parte de estas organizaciones o el rol que cumplen a lo interno), se decidid
enviar el enlace al correo terminado en “@deporteyrecreacioncr.com”, dado que se identificd
que todos los CCDR disponian de esta direccion; asi cada organizacion podia decidir quién

era la persona idonea para responder el cuestionario?.

Al respecto, es importante destacar que éste presenta una tasa de respuesta tipica,
considerando lo indicado con anterioridad, dado que solamente llenaron completo el
cuestionario 31 CCDR (cerca del 35%). El sesgo por no respuesta® se expresa claramente al

observar por provincia la cantidad de respuestas recibidas (Tabla 11).

% En este caso también se generd un enlace de acceso inico (que no le servia a otra), vinculado a la direcciéon
de correo de cada CCDR.

» El sesgo por no respuesta al que se hace referencia atafie a: “Las estimaciones poblacionales obtenidas a
partir de la muestra de sujetos que responden a la encuesta pueden diferir de las estimaciones que se
habrian obtenido si el total de la muestra hubiera respondido a la encuesta. Esta diferencia se conoce como
‘sesgo de no respuesta’ y se produce si los sujetos que no responden difieren sistematicamente de los que
responden en aquellas caracteristicas que son de interés para el estudio. Aunque no es posible evitar el
sesgo de no respuesta, se puede atenuar con estrategias de correccion... mediante la sustitucién muestral,
en la cual se reemplazan los no respondedores por sujetos seleccionados aleatoriamente del marco
muestral o por sujetos de caracteristicas similares a los no respondedores” (Vives, Ferreccio y Marshall,
2009, p. 266). Cabe destacar que, en este caso no era viable la sustitucién muestral puesto que no se
disponia de una base de datos completa de personas integrantes de los CCDR.
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Tabla 11. Cantidad de CCDR o CDDR que responden los cuestionarios, por provincia

Provincia Total de cantones CCDR /CDDR Respuestas recibidas % de respuesta

San José 20 20 8 40%
Alajuela 16 15 4 27%
Cartago 8 10 4 40%
Heredia 8 10 5 50%
Guanacaste 11 12 7 58%
Puntarenas 11 16 1 6%
Limén 6 6 2 33%
TOTAL 80 89 31 35%

Nota. La informacion referente a la cantidad de cantones se toma del Registro Nacional, Instituto Geografico
Nacional (2022).

En este caso particular, en el lapso en que estuvo disponible el cuestionario, de los 89 CCDR
se dieron de baja 75 (cerca del 85%), por lo que se les hizo un nuevo enlace a estas
organizaciones para que estuvieran nuevamente activas; a partir de este segundo envio

respondieron 16 mas.

Para efectos del andlisis de Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas, la no
respuesta por parte de los CCDR constituye una limitacion en virtud de que no es posible
generalizar e incluso, se dificulta hacer inferencias en todas las provincias, pero sobre todo
en aquellas con mds baja tasa de respuesta (Puntarenas, Alajuela y Limdn, por ejemplo), por
lo que la informacion recopilada da cuenta solamente del cantdn o distrito de los entes que

respondieron.
RECAFIS Nacional

Para el caso de la RECAFIS, inicialmente se enviaron 25 cuestionarios. Seis personas se
dieron de baja, por lo que en este caso se procedi6 a corroborar que el listado proporcionado
por el ICODER estuviera actualizado, lo que permitié identificar que dos de quienes
decidieron no responder el cuestionario no estan participando de este espacio. Asimismo,
una persona indicé que no ha participado (es suplente). Finalmente, de las 22 personas

restantes, cuatro se mantuvieron en baja.

A continuacion, en la Tabla 12, se muestran las organizaciones representadas en esta

instancia que respondieron el cuestionario:
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Tabla 12. Organizaciones integrantes de la RECAFIS que respondieron el cuestionario

Clasificacion Ente

Ministerio de Educacién
Ministerio de Salud

Ministerios y sus érganos adscritos Ministerio de Trabajo y Seguridad Social
DINADECO
IAFA
CCss

Instituciones Auténomas IFAM

Universidad publica

Instituciones Semiauténomas ICODER

Organismo especializado dela OEA  Organizacion Panamericana de la Salud

Nota. La informacion para clasificar los entes se toma de Mideplan (2018).

En este caso, de las 14 personas que respondieron, nueve indicaron que no conocen el
Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas, por lo que solamente se dispone de
cinco cuestionarios con informacion completa; por lo anterior, no se utilizan las respuestas

cuantitativas recopiladas para el analisis.
Instalaciones deportivas y parques recreativos

Inicialmente es de interés destacar que las personas administradoras de las instalaciones
deportivas y los parques recreativos fueron las que respondieron en mayor medida el
cuestionario, siendo el unico grupo que supero el 80% (tres sin completar). En este caso,
cuatro personas se dieron de baja, se les habilitd por segunda vez el acceso y dos decidieron

mantenerse en la no respuesta.

Por otra parte, debe aclararse que, en el disefio de esta evaluacidn, se habian considerado
dos formas para consultar a las personas deportistas federadas o asociadas en las Entidades
Deportivas que reciben aportes del ICODER con recursos provenientes del Fodesaf Para
ello el EE propuso un sondeo enviando un cuestionario a todas las personas cuyos contactos
fueran proporcionados por la Entidades Deportivas; ademads, como parte del analisis se
propuso un estudio de caso, lo que implicaba entrevistar en profundidad a un ntimero

reducido de informantes.

No obstante, cuando se entrega el diseno al EG de la UEval-Desaf, se indica que el muestreo
puede ser probabilistico, por lo que no se aceptaba el planteamiento del EE. De manera que
el 21 de julio se definen los pasos a seguir. Parte de esto fue solicitar a las Entidades
Deportivas informacion que posibilitara identificar el tipo de muestreo posible de acuerdo
con la data disponible.
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Al recibir la informacion solicitada, el EG de la UEval-Desaf concluye que: “Revisando los
muestreos probabilisticos, no existe uno que se adapte a las caracteristicas requeridas ni a
los objetivos de la evaluacion, por lo que se sugiere realizar un muestreo no probabilistico
como cuotas, considerando también el tiempo que queda para la culminacion de la

evaluacion”.

a. Observacion. Es una técnica de recoleccion de informacién para el estudio de los hechos
tal como acontecen en la realidad (natural o social), utilizando los sentidos (con o sin ayuda
de soportes tecnoldgicos), conforme a los requerimientos de la investigacion cientifica desde
las categorias perceptivas construidas a partir de las teorias cientificas que utiliza la persona

investigadora (Yuni y Urbano, 2014).

En este caso particular, la técnica de observacion se incorporé al proceso de evaluaciéon por
cuanto posibilitd recopilar la informacion requerida para valorar la pertinencia y la equidad
respecto al Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas, teniendo como referencia
las 20 instalaciones deportivas y parques recreativos administrados por el ICODER con

fondos de Fodesaf; especificamente, se observaron los siguientes elementos:

e (Caracteristicas del entorno alrededor de la instalacion deportiva o parque recreativo
(estado y accesibilidad de las vias peatonales, infraestructura residencial o comercial
observada alrededor de la instalacion o parque, iluminacion de las calles aledafias a
la instalacion o parque, condiciones de iluminacion, seguridad y localizacion de los
espacios de estacionamiento alrededor de la instalacion o parque, vigilancia de

Fuerza Publica o policia municipal observada alrededor de la instalacion o parque).

e Caracteristicas de la infraestructura de la instalacién deportiva o parque recreativo
(ubicacion, estado de conservacion, higiene, iluminacion, ventilacion, seguridad,

personal a cargo y funciones).

e Equipamiento con el que cuenta la infraestructura (ubicacidon, estado de
conservacion, usos del equipamiento por parte de las personas usuarias dentro de la

instalacion o parque).

e Actividades de DRAF que se realizan en el espacio y caracteristicas de personas
participantes (sexo, edad, condiciones visibles de alguna discapacidad, etnia, u otro

dato relevante).

e Acceso del espacio para practicar DRAF en compariia de mascotas.
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Para la aplicacion de esta técnica, el EE construyd dos instrumentos a saber: - guia de
observacion no participante® y una guia para consultar a personas® que se encontraran
haciendo uso de las instalaciones deportivas y los parques recreativos, al momento de
realizar la observacion. Luego de la construccion de los instrumentos, estos se pilotearon y

ajustaron para lograr una mayor coherencia y claridad.

Durante su implementacion, se garantizo el anonimato de las personas, por cuanto no se
tomaron imagenes, videos o audios de estas, independientemente de la edad de quienes
estuvieron haciendo uso de estos espacios, al momento de recopilar la informacion. En total
se aplicaron 45 instrumentos® a personas individuales, parejas o familias. A continuacion,
en la Tabla 13 se muestran las caracteristicas mas relevantes, en cuanto a la visitacién de

parques recreativos e instalaciones deportivas, identificados mediante esta consulta:

Tabla 13. Consulta a personas usuarias de las instalaciones deportivas y los parques

recreativos

Aspectos Casos

- En 20 se refiere que se visita el parque o la instalacion mas de una
vez a la semana o todos los dias.

Frecuencia de visitacion - En 8 se estaba visitando el lugar por primera vez.
- En los restantes se reportan visitas quincenales, trimestrales,
semestrales y anuales.

- En promedio el tiempo de traslado es de 66, 5 minutos

Tiempo de (aproximadamente 1 hora, 11 minutos).

desplazamiento (de la
vivienda o lugar de
trabajo)

- El tiempo promedio de desplazamiento de los casos que indican
visitar el parque o instalacion diariamente o mas de una vez a la
semana, ronda los 24 minutos.

- 23 casos indican que se trasladan en automovil, con un tiempo
promedio de desplazamiento de 54 minutos; o en motocicleta (5
casos), tardando en promedio 15 minutos.

Medios de transporte y
tiempos de
desplazamiento

- Caminando (10 casos) tardan en promedio cerca de 18 minutos.

% En esta la persona observadora del EE, no se involucra con la situaciéon que observa, adoptando un rol
de espectadora de la realidad, evitando generar acciones que modifiquen o alteren aquello que le interesa
observar. Se opta por esta modalidad porque “...es mas efectiva cuando se estudian situaciones o hechos
sociales que suceden en ‘escenarios publicos’, ya que en esos contextos el investigador [sic] puede
desplegar toda su atencion en el acto de observar; pues su presencia no modificara la ocurrencia de aquello
que desea investigar” (Yuni y Urbano, 2014, pp. 41-42).

31 En este caso se realizara un sondeo, dada la imposibilidad de establecer una muestra definida. Esto se
explica con mayor detalle en el apartado de muestreo. Las preguntas seran concretas, y el detalle de su
aplicacién estard en el instrumento respectivo.

32En este caso como hubo casos en donde respondié més de una persona, no deben leerse los totales como
cantidad de personas, sino en funcién de la cantidad de instrumentos aplicados.
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Aspectos Casos

- En otros casos se utiliza transporte publico, distribuido de la
siguiente forma: a. Autobs, 6 casos; demoran 119,16 minutos (cerca
de dos horas). b. Tren, 1 caso con un desplazamiento de 30 minutos.

- Realizar actividades de deporte y recreacion (14 casos en cada una)
son los motivos mas recurrentes por los que las personas consultadas

. visitan estas instalaciones y parques.
Motivos por los que

visita el parque o
instalacion deportiva

- Compartir con otras personas, es parte de las motivaciones; por
ejemplo, con familiares (9 casos) u otras (5 casos) o porque es parte de
una agrupacion (1 caso asociado a PAM).

- El disfrute de la naturaleza (5 casos) y la relajacion (2 casos), hacen
parte de las razones por las cuales se visita estos espacios.

- Practica de uno o mas deportes (23 casos).

- Caminatas senderismo o compartir alimentos (5 casos en cada una).

Tipos de actividades - Lectura y actividades artisticas -fotografia, tocas instrumentos, etc.-
(4 casos).

- Otros: visitar la playa (3 casos), uso de juegos para nifias y nifios (3

casos), descanso (2 casos).

Para aprovechar de mejor manera las posibilidades de obtencion de informacion, se
programaron visitas a las instalaciones deportivas y parques recreativos en coordinacion
con personas funcionarias del ICODER, en diferentes horarios y dias de la semana, para

captar las diferencias o similitudes en el uso de las infraestructuras.

b. Foto-voz (Photovoice). Esta técnica utiliza recursos visuales y discursivos para el
conocimiento de la realidad social (Gubrium & Harper, 2016, citado por Martinez-Guzman
y otras, 2018), desde una perspectiva de investigacion participativa y comunitaria, se
proyecta hacia el cambio social y el empoderamiento de las personas participantes
(Martinez-Guzman y otras, 2018). Tiene la ventaja de que “..mas alld de capturar estas
experiencias, photovoice busca empoderar a los [sic] participantes y ayudar a facilitar un

cambio social positivo” (O’'Malley y Munsell, 2020, p.26).

La decisién de utilizar esta técnica radico en que puede ser una forma valida para reflejar
las percepciones de las personas usuarias de las instalaciones deportivas y parques

recreativos, sean estas de la poblacion general o atletas vinculadas con la alta competicion.

Se visualizé que el uso del foto-voz, es una opcion para que las personas usuarias de estos
espacios aporten al ICODER dareas de mejora a las incidencias detectadas, para lo cual, se
esta solicitando a las personas que capturen aquello que consideran “lo mas valioso” y “lo
menos valioso” del lugar (instalacion deportiva o parque recreativo). Se insta a que, junto
con la imagen o audio, se incorpore un comentario o descripcion explicando cual es el
motivo por el que las fotografias reflejan aquello que las personas consideran “mas valioso”

y “menos valioso.”
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En este sentido, para su aplicacion, por medio de la técnica de infografia, el EE construyo
dos guias con instrucciones basicas y sencillas para facilitar la participacion y dirigirles, a
fin de que proporcionen informacion 1til para los fines de la evaluacion. Dichas infografias
detallan los pasos a seguir para compartir las fotografias o audios. La primera infografia
pretende incentivar la participacion de las personas usuarias presentando el codigo QR y
un nuamero telefénico de referencia que facilita acceder a la informacion de la segunda
infografia, donde se detallan las condiciones para la participacion y las indicaciones
concretas (paso a paso) con la informacion requerida para el envio de la fotografia o audio.
La recepcion de las contribuciones se hara por medio del WhatsApp del EE (el cual

corresponde a un numero de la UCR).

Se clarifica la voluntariedad y el anonimato de la participacion, especificando que las
fotografias no deben mostrar el rostro de ninguna persona, mucho menos los de ninos,
nifias y adolescentes. La indicacién del anonimato es el mecanismo de control del EE para
enfrentar el riesgo de que las fotografias retraten personas -particularmente nifios, nifias o
adolescentes- para las cuales no se cuente con autorizacidén (consentimiento o asentimiento

informado) para el uso de su imagen.

El material fisico estuvo disponible hasta la semana del 27 de noviembre del 2023. Se intento
coordinar el envio a cada parque e instalacion, no obstante, la persona encargada en el
ICODER estaba de vacaciones y, posteriormente, coincidié con el cierre institucional de fin
de afno (2023). En este sentido, para efectos de esta evaluacion fue inviable recolectar esta
informacién mediante el uso de la “foto voz”; pero se considera pertinente dejarle al
ICODER el material, las instrucciones de aplicacién y recomendaciones generales para que

recopilen la percepcion de las personas usuarias utilizando esta técnica.

c. Taller. Se realizaron tres sesiones de trabajo grupal, modalidad taller (15 y 18 de agosto
y 1 de noviembre, 2023), con las personas funcionarias de ICODER con el propdsito de
efectuar, de manera colectiva, la reconstruccion de la teoria del programa. A partir de sus
conocimientos, experiencias y comprensiones sobre el PPDR, se definieron y/o aclararon
elementos claves respecto al problema que da origen a cada una de las intervenciones
evaluadas, a los componentes de las respectivas cadenas de resultados, y a los actores
internos y externos vinculados al PPDR. Dos de las sesiones se orientaron al proceso de
construccion colectiva y una tercera se enfoco en la validacion de la informacion generada,

la cual fue incorporada en distintos apartados de este informe de evaluacién.
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e Técnicas de analisis

En cuanto al analisis de la informacion obtenida mediante las entrevistas semiestructuradas
y las preguntas abiertas de las estructuradas, se procedio con la transcripcion, codificacion,
organizacion de la informacion en matrices, triangulacion (entre fuentes y técnicas) y

analisis de contenido.

Los datos de las preguntas cerradas fueron tabulados, utilizando hojas de calculo para su
procesamiento y analisis de estadisticas descriptivas, los cuales son triangulados con la

informacidon cualitativa.

Es importante indicar que en la literatura revisada por el EE, destacan los aportes de la
metodologia cualitativa para la investigacion de temas vinculados con DRAF puesto que
permite a las personas que realizan este tipo de actividades aportar —en este caso a la
evaluacion- aspectos subjetivos referidos a sus experiencias particulares; favoreciendo
ademas, la participacion de grupos que podrian quedar excluidos considerando que para el
Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas, ya que no es viable optar por técnicas
de investigacion -para consultar a personas usuarias- que requieran de muestreos

probabilisticos.

e Muestra

Las fuentes primarias requeridas para evaluar la Transferencia a federaciones y
asociaciones deportivas y el Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas, fueron

seleccionadas segtin se especifica en la Tabla 14:

Tabla 14. Cantidad de personas consultadas, por técnica, instancia y tipo de muestreo

Técnica de Cantidad de personas

., Instancia Muestreo
recopilacion por consultar

Por criterio experto®

Se solicita a la persona

enlace del ICODER, junto

con e EG  que
Entr.evista [CODER seleccionen al menos una
semiestructurada persona por Area, Dpto.

o Unidad del ICODER

vinculadas con los

Consultadas: 16

procesos sustantivos de
ambas intervenciones.

3 En este tipo de muestreo no probabilistico, la muestra la selecciona una persona con la experiencia y el
conocimiento de la poblacién en estudio para que sea “representativa” (Hernandez, 2004).
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Técnica de
recopilacion

Entrevista
estructurada
(cuestionarios)

Instancia

Entidades Deportivas
financiadas con
recursos de Fodesaf
entre 2022 y 2023.

Muestreo

Censo*

Para evaluar pertinencia,
coherencia y equidad se
consulta a las personas
presidentas de las 33
deportivas

entidades

financiadas.
Para valorar eficacia y
eficiencia a las personas
encargadas de  los
procesos administrativos
y de la relaciéon con
ICODER de 1las 33
entidades deportivas

financiadas.

Cantidad de personas
por consultar

Consultadas: 62

Parques recreativos e

Censo
Se consultara la totalidad
de personas que se

instalaci

msaa.cmnes encargan de la Consultadas: 16
deportivas del i stracién de as 20

ICODER. administracion de las

instalaciones deportivas
y parques recreativos®.

Comités Cantonales y
Consejos Distritales de

Censo
Se consulta a la totalidad

Consultadas: 89

Deporte y Recreaciona de CCDR y CDDR a nivel
nivel nacional nacional.
Censo

Red Costarricense de
la Actividad Fisica

Se consult6 a la totalidad
de personas integrantes

Consultadas: 22

para la Salud de la Red, segun el
(RECAFIS) listado  proporcionado
por el ICODER:
Personas usuarias de Voluntario36 .
L. . . 45 instrumentos
Sondeo en visitas las 20 instalaciones Dado que no es viable .
aplicados

deportivas y parques identificar un numero

3 En este caso se examinan todas las personas que conforman la poblacién, de acuerdo con los listados
proporcionados por el ICODER para el desarrollo de la evaluacion.

% Obsérvese que la cantidad de instalaciones y parques no coincide con el nimero de informantes por
consultar, dado que algunas de estas son administradas por la misma persona. Ademas, al momento de
recopilar informacion el Estadio Nacional no tiene nombrada a una persona administradora.

% Considerando que se realiza un sondeo de opinién, la participacion de las personas informantes es
voluntaria. Reconociendo que este tipo de muestreo se asocia con una alta probabilidad de sesgo, al igual
que en lo otros muestreos no probabilisticos, el EE no extrapola los hallazgos a la totalidad de personas
usuarias de estas instalaciones deportivas y parques recreativos.
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Técnica de Cantidad de personas

., Instancia Muestreo
recopilacion por consultar

recreativos  visitados determinado de personas

por el EE. por consultar que
represente a la variedad
de usuarias(os) de las
instalaciones deportivas
y parques recreativos, se
realizard un sondeo de
opinién?.

Actores involucrados Por criterio experto
en los procesos Se defini6 de forma

Taller sustantivos para las conjunta entre con la Consultadas: 18
dos intervenciones persona  enlace  del
evaluadas. ICODER Yy el EG.
Total 223 personas

e Limitaciones del proceso evaluativo

En este apartado se describen las principales limitaciones de este proceso de evaluacion, el
cual estuvo marcado por la complejidad en las fases de preparacion y desarrollo; ambas
determinantes para la obtencién de resultados de calidad y utilidad para los actores

involucrados.

La fase de preparacion -previo a que el EE asumiera responsabilidades en el proceso- tiene
dentro de sus procesos técnicos uno de gran relevancia llamado “Evaluabilidad”, mediante
el cual se valoran las condiciones presentes para evaluar una intervencion. De acuerdo con

Mideplan este analisis:
...determina hasta qué punto las intervenciones estan definidas de manera tal que,
puedan ser evaluadas, siendo un medio para asegurar usos mas prudentes de
acuerdo con los recursos disponibles y conseguir evaluaciones técnicamente mas
factibles que logren sus objetivos con mayor probabilidad, clarificando las metas y

objetivos de la intervencion, identificando datos existentes y las partes interesadas

¥ El sondeo de opinidn se propone como herramienta para recopilar las opiniones, actitudes o preferencias
de las personas usuarias de estos espacios publicos, con el fin de obtener informacion sobre como piensan
y sienten respecto a su pertinencia y equidad, en funcién de sus propias particularidades y los usos que
hacen de las instalaciones y parques.
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clave asi como sus necesidades de informacién (BID, 2003; Rutman, 1980; y Morra

y Rist, 2009, citados por Mideplan, 2017, p. 32) [Resaltado no es del original]

En particular, el analisis de evaluabilidad no generd los insumos necesarios para tomar
decisiones estratégicas en torno a la evaluacion previo a que el EE asumiera funciones. Por
ejemplo, se tratd como un “programa” al “Programa Deporte y Recreaciéon” y como
productos de éste la Transferencia a federaciones y asociaciones deportivas y el Servicio de

uso de parques recreativos e instalaciones deportivas®.

Una vez que el EE analiz6 la documentacion inicial (proporcionada por la UEval-Desaf) y
mediante la informacion recopilada en la primera reunién con personas funcionarias del
ICODER, se identificO que ambas intervenciones responden a una situacion inicial y
objetivos distintos, por ende, buscan resultados claramente diferenciados®; por lo tanto, no
podian tratarse como productos de una misma intervencion. Lo anterior, implicé tomar la
decision de evaluar dos intervenciones -con los recursos disponibles para una- o elegir una

de ellas.

Considerando el interés institucional, planteado por el Director de la Desaf, el EE del Cicap
acept6 evaluar ambas intervenciones, dejando en claro al EG de la UEval-Desaf los
escenarios posibles y los desafios que esto implicaba, sobre todo en funcion de la
profundidad del andlisis, los plazos y los recursos* para el desarrollo de ambas

evaluaciones simultdneamente.

Una segunda limitacion, asociada con la fase de preparacion y con la evaluabilidad, fue la
revision inicial de la data disponible y de los contactos de los actores clave para la
Transferencia a federaciones y asociaciones deportivas 'y el Servicio de uso de parques recreativos e
instalaciones deportivas. En ausencia de esta informacién, cuando al EE le correspondio
elaborar el primer producto de la consultoria (el plan de trabajo), planted una estrategia

metodoldgica posible de acuerdo con los insumos que recibio.

% Esta imprecision deriva del documento “Disefio del Plan Presupuesto del Programa Deporte y
Recreacion” que el ICODER anualmente presenta a Desaf, en donde no se hace la salvedad de que se trata
de “Deporte y Recreacion” es, en este caso, programa presupuestario mediante el cual el Instituto financia
dos intervenciones independientes. Pese a ello, mediante el andlisis de evaluabilidad no se identifico este
aspecto.

% La definicién de programa es “...un conjunto de subprogramas o proyectos que responde a un objetivo
comun para la produccién de bienes y servicios; es una intervencion limitada en cuanto a recursos y
tiempo...” (Mideplan, 2014, p.9).

% Témese en consideracién que no era posible ampliar el EE mediante la contratacién de otra persona
evaluadora o de mas personas asistentes. En cuanto a los plazos, la UEval-Desaf fue flexible en aras de
lograr los objetivos de la contratacion.
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Dentro de las observaciones emitidas por la UEval-Desaf a este producto, figuraba una
asociada con el interés de que la consulta a las personas atletas -de las ED que recibieron

aportes del ICODER con recursos del Fodesaf- partiera de un muestreo probabilistico, el

cual no era posible para el EE construir por falta de informacion completa.

Ambas partes toman el acuerdo de solicitar a ICODER esta informacion y valorar la
factibilidad de aplicar algiin tipo de muestreo probabilistico, lo que implico atrasos para el
EE en términos de que implicaba brindar tiempo (dentro del contemplado para evaluar)
para que los actores implicados procedieran con su levantamiento; aunado al lapso para el

analisis requerido por parte de la UEval-Desaf de la data recopilada.

Finalmente, se concluye que no hay condiciones para aplicar ningin tipo de muestreo
probabilistico y esto, influy6 en los tiempos para que fuera viable obtener otra informacién
para lograr consultar a las personas atletas, incidiendo en la decision de no proceder con la
consulta tal cual el EE habia propuesto en el plan de trabajo; dejando un vacio importante
para efectos de la evaluacion, al no incorporar la perspectiva de las personas que constituyen
la poblacién objetivo de los programas desarrollados por las ED con los aportes del
ICODER.

Respecto a este punto, es importante destacar que lo recomendado es que quien solicita la
evaluacidn proporcione de antemano todos los insumos para que las personas evaluadoras
puedan disefiar una metodologia que se ajuste a los requerimientos de informacion de las
contrapartes, de acuerdo con lo que existe o es posible levantar, sin afectar los tiempos para

el desarrollo del proceso evaluativo y sobre todo sus resultados.

Un tercer elemento, que inicia en la fase de preparacion y acompana todo el proceso de
evaluacidn, se asocia con la participacion de los actores involucrados en la evaluacion. Al
respecto, el EE a cargo de esta evaluacion, se apega al Estandar 1.5. “Niveles de participacion
adecuados de actores involucrados”, de la Dimension 1. “Evaluacién rigurosa” de los

Estandares de Evaluacion para América Latina el Caribe, el cual indica que:
En el proceso de disefio y ejecucion de la evaluacion se deben considerar las
opiniones de los principales actores relacionados con la problematica o
intervencidon que es objeto de la evaluacion. Se ha de procurar la participacion
adecuada tanto de los actores que estén a favor como en contra de los procesos y/o
resultados de la intervencion evaluada. (Rodriguez y otros, 2016, p. 15) [Resaltado

no es del original]
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Para construir las condiciones para una efectiva participacion de los actores involucrados,
es necesario que conozcan en detalle qué es evaluar y por qué se evaluara; cudl es su rol en

el proceso y por qué es relevante que sean parte activa de éste; como y quiénes evaluaran.

Para lograrlo, el ente responsable -ejecutor- de la intervenciéon, cumple una funcion esencial
en términos de sensibilizar y hacer parte a los actores, en apego a uno de los enfoques de la

Politica Nacional de Evaluacion 2018-2030: “Participacion e Inclusion”, el cual indica que:
Las partes y actores interesados de la intervencion tienen el derecho a ser
consultadas, a participar (en diversos niveles) en los procesos de evaluacion y a
acceder a la informacion sobre la implementacion de las recomendaciones arrojadas
tras los resultados de las evaluaciones. Reconocer la participacion permitira que los
actores demanden evaluaciones a intervenciones publicas para obtener respuestas

eficientes y eficaces a sus necesidades. (Mideplan, 2018a, p. 15)

En este caso, el mecanismo del ICODER fue la comunicacion mediante oficios a los actores;
accion que, si bien informa sobre el proceso, no posibilita sensibilizar y generar apropiacion
en las personas cuya participacion resultaba clave para evaluar y asi ejercer su derecho. Lo

anterior quedd en manifiesto en:

1. Personas que expresaron al EE desconocer en detalle la evaluacion y las razones por las

cuales se les estaba contactando.

2. Actores que, a pesar de haber recibido alguna comunicacién por parte del ICODER,

optaron por no responder a la consulta del EE.

3. Personas que tomaron la decision de responder parcialmente las consultas remitidas
por el EE indicando que “los instrumentos se repetian”, dado que desconocian que, si
bien estos tenian preguntas comunes o similares, para el EE era necesario obtener
informacién posible de triangular proveniente de actores que cumplen roles

diferenciados en la gestién o implementacidn de las intervenciones evaluadas.

4. Personas que se dieron de baja en los cuestionarios por temor a ingresar a un enlace

malicioso.

Lo anterior complejizé el proceso de recopilacion de informacién de fuentes primarias, dado
que generd un aumento en la no respuesta y el EE tuvo que implementar acciones de
mitigacion como: 1. la ampliacion del plazo de trabajo de campo; 2. establecer
conversaciones directas con las personas para explicarles el proceso y solicitarles apoyo en
el llenado de los instrumentos; 3. gestionar -mediante el coordinador del EG de la UEval-

Desaf- nuevas comunicaciones por parte de ICODER para que los actores respondieran.
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Continuando con las limitaciones en el desarrollo de la evaluacién, en esta se gener6 una
dindmica de coordinacion que no suele ser idénea ni usual en las evaluaciones. En este caso,
una vez iniciado el proceso, actores internos del ICODER solicitaban oficios para

proporcionar la informacion que el EE requeria.

La experiencia en estos procesos es que, una vez que una institucion decide evaluar, se
compromete a proporcionar toda la informacion requerida de manera fluida, en aras de
facilitar la evaluacion. La dindmica de “oficios para solicitar, oficios para entregar” no solo
sobreburocratizo el proceso, sino que también afectd los tiempos determinados para su

desarrollo.

Por ejemplo, lo anterior afect6 los tiempos de entrega de la data desagregada para los
andlisis financieros, los cuales fueron entregados al EE a finales de noviembre del 2023. En
esta misma linea, es importante indicar que por el formato que utiliza el instituto para
compilar esta informacion, la necesidad de estandarizacion de variables y la calidad de los

datos, aumento el nivel de dificultad de andlisis de la informacion.

Las bases de datos no siguen una agrupacion o nombrado uniforme, no todas las
transferencias y visitas por intervencion en ED y en uso de parques e instalaciones
deportivas se llevan de forma desagregada; por ejemplo, las transferencias y participantes
en federaciones de deportes como Ciclismo, Rugby, Baloncesto Futbol, Triatlon, Motores en
el ano 2023 y en caso de registros de categorias de rendimiento para Voleibol, Sambo,

Halterofilia, Deportes Acuaticos y Cricket al afio 2023.

Otra limitante fue la falta de desagregacion de transferencias por parque o instalacion para
los siguientes parques para el afio 2023: Fraijanes, La Paz, Parque El Este, Cariari, La

Dominicana, La Expresion.

Ante la falta del monto asignado, el EE proyect6 el promedio de la transferencia asignada
en el afio 2022, donde se calcula implementando los indicadores, en este caso el producto
interno bruto y el indice de precios al consumidor en Costa Rica para estimar el crecimiento

en promedio y general del ano 2022 al 2023.

Por ultimo, otra limitante es la falta de un sistema integrado de datos, por lo que se tuvo
que trabajar en la consolidacion de la informacion en una sola base de datos en Excel y
Tableau para generar un modelo estadistico de relacion entre variables, ya que la data se

encontraba aislada entre si y en diversos formatos segin departamento.
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3. Hallazgos

3.1. Criterio: pertinencia

Grado en que los objetivos y el disefio de la intervencion responden tanto a las necesidades

y las prioridades de los beneficiarios, como a las prioridades nacionales -politicas y socios -
(Adaptado de OCDE, 2019).

3.1.1 ;En qué medida el disefo del "Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas”
responde a las necesidades y prioridades de la poblacion en general respecto a los

espacios publicos para la practica del deporte y la recreacion?

En el marco de esta evaluacion, cuando se reconstruyo la Teoria del programa*!, se identifico que el
ICODER tiene claras las necesidades en torno a los hdbitos de vida saludable y la DRAF de forma
amplia, lo cual deriva de estudios que se han realizado para diversos fines, o por la experiencia y el
conocimiento de quienes laboran en el Instituto; de manera que es posible, en términos generales,
problematizar la situacion inicial y comprender -a la luz de este contexto- la CdR del Servicio de uso
de parques e instalaciones deportivas.

Sin embargo, conservar la pertinencia de un disefio, aun cuando las condiciones del contexto cambien,
requiere mecanismos sistemdticos y metddicos para la obtencion de informacion -y su respectivo
andlisis-, proveniente de las personas que conforman sus grupos prioritarios de atencion, de forma tal
que sea posible garantizar que la Teoria del programa responde a las necesidades y demandas de su

poblacion objetivo y orientar la toma de decisiones -estratégica y operativa-.

La evidencia disponible permite afirmar que el proceso sustantivo de Gestion de Instalaciones, en el
lapso comprendido entre enero 2022 y junio 2023, no dispone de mecanismos institucionalizados para
identificar y medir sistemdtica y metddicamente las necesidades de la poblacion objetivo del Servicio
de uso de parques e instalaciones deportivas, pese a existir un marco normativo habilitante e

incluso advertencias de la CGR.

Sin embargo, la inexistencia de estos mecanismos no significa que el ICODER no haya generado
acciones concretas para tal fin; en el periodo evaluado, han iniciado y concluido procesos que les
apoyan en esta labor de obtencion y andlisis de informacidn, pero son esfuerzos puntuales que, al
momento de esta evaluacion, no se han materializado en nuevos procedimientos para la gestion e

implementacion de este servicio.

La ausencia de esta informacidn, a su vez, imposibilita valorar cuantitativamente la “medida en que

el disefio del Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas responde a las necesidades y

4 Ver el Capitulo I de este informe, especificamente los apartados “Contexto del problema” y “Contexto
de la intervencién”, especificamente lo atinente al Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas.
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prioridades de la poblacion en general respecto a los espacios puiblicos para la prdctica del deporte y la

recreacion”, pudiéndose realizar un analisis cualitativo de esta dimension de pertinencia.

Inicialmente interesa denotar que el ICODER, por mandato legal, debe cumplir con una
serie de obligaciones en cuanto a los espacios publicos para el desarrollo de actividades de
DRAF; dentro de este marco, se destaca la Ley N° 7800 (Tabla 15).

Tabla 15. Competencias del ICODER: infraestructura deportiva y recreativa

Numeral Mandato

El Instituto tendra las siguientes atribuciones...

Art. 3 f. Desarrollar un plan de infraestructura deportiva y recreativa, que cumpla con
. Iy

inciso f criterios de disefio universal y accesibilidad para todas las personas, y velar por el

adecuado mantenimiento, seguridad y salubridad de las instalaciones deportivas...
[Resaltado no es del original]

Planificar las necesidades en las instalaciones deportivas y recreativas suficientes
Art. 11,  y racionalmente distribuidas, y promover la utilizacién 6ptima de las instalaciones y
incisoi el material destinados al deporte, la actividad fisica y la recreacion. [Resaltado no es
del original]

Las instalaciones deportivas y recreativas de cardcter publico financiadas con fondos
de la administracién del Estado, deberan planificarse y contribuirse de tal modo que
se favorezcan su utilizacion deportiva polivalente y las actividades recreativas,

Art. 76 teniendo en cuenta las diferentes disciplinas deportivas, la maxima disponibilidad
y los distintos niveles de practica de los ciudadanos. Estas instalaciones deberan
ponerse a disposicion de la comunidad para uso publico. [Resaltado no es del
original]

Son competencia del Consejo los planes de construccion, mantenimiento y

mejoramiento de las instalaciones deportivas publicas para el desarrollo del deporte

Art. 79 para todos y de alta competicion... Todo proyecto, plano o disefio al igual que la
construccion de instalaciones de cualquier tipo destinadas a la educacidn fisica, al
deporte y la recreacién, llevaran la aprobacion del Instituto. [Resaltado no es del
original]

Nota. Informacién de Ley N°7800 (1998).

Por su parte, en el Reglamento para la asignacion, giro y rendicion de cuentas de las transferencias
de recursos financieros otorgados a sujetos publicos y privados consignados en el presupuesto del
Instituto Costarricense del Deporte y la Recreacion, 2017, se indica que*:

Para el financiamiento de obra publica tales como construcciones, adiciones y

mejoras, deberd el sujeto publico o privado aportar la siguiente informacion...

#2 Este articulo refiere al “Financiamiento de Proyectos Especificos”, los cuales se definen en este
Reglamento como: “...aquellos proyectos dirigidos al desarrollo de obra publica para la construccion,
mantenimiento o mejora de las instalaciones deportivas o recreativas...” (CNDR, 2017, art. 1).
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4- Anteproyecto de las obras por ejecutar, que incorpore el diagndstico y estudio
preliminares que justifiquen las necesidades deportivas o recreativas de la
comunidad. (CNDR, 2017, art. 5) [Resaltado no es del original]
Lo anterior evidencia que, legalmente, se han establecido las responsabilidades en cuanto a
la planificacion, disefio, construccion y mantenimiento de espacios de uso publico para el
desarrollo de DRAF; por lo que corresponde al ICODER, en acato de estos mandatos,
generar las estrategias y crear los medios operativos para su ejecucion. No obstante, como

se indicd anteriormente®, en el informe DFOE-BIS-IF-00010-2021 de la CGR, se senalo que,

para las inversiones en proyectos de infraestructura deportiva y recreativa:
... durante el periodo comprendido entre el 2015 y el 2021, no consta evidencia de
analisis de elementos de orden técnico, econdmico, ambiental, social, legal y/o
estratégico, que permitan conocer la conveniencia técnica y viabilidad de los
proyectos...
La aprobacion del Consejo, con respecto a los proyectos a desarrollar por el ICODER,
se da al momento en que aprueban los presupuestos, sin dejar constancia, al menos,
de la congruencia de dichos proyectos con las estrategias institucionales, o la
aplicacion de criterios técnicos de seleccion y priorizacion, de los cuales sea posible
derivar el fundamento de las decisiones. (CGR, 2021, p. 9) [Resaltado no es del
original]
En el periodo evaluado, rige el PEI 2022-2026* del ICODER, en donde se consigna que el
Departamento de Gestion de Instalaciones, mediante la Unidad de Administracion de
Instalaciones (UAI) y la Unidad de Obras son los responsables del proceso sustantivo
denominado “Gestion de Instalaciones”, mediante el cual se generan productos como las
instalaciones deportivas que son “...un servicio de acceso universal para atletas de alto

rendimiento deportivo, y para otros grupos®... y representantes de agrupaciones que
realizan ejercicio fisico, deporte y recreacion” (ICODER, 2022b, p. 26) y los parques

# Ver apartado en el que se desarrolla la “Teoria de la intervencion y la teoria del impacto”.

# Es importante aclarar que, dentro de las acciones sugeridas para el fortalecimiento del ICODER, figura
“...]a variacion del enfoque de las funciones a desarrollar por el area de gestion de instalaciones aun y
cuando a nivel de cambio de estructura no se observan modificaciones” (Cicap, 2017, p. 21).

# Destacan a los nifios y las nifias, las personas jovenes, adultas y adultos mayores y las mujeres (ICODER,
2022b).
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recreativos que “...ofrecen una alternativa para la recreacion, la actividad fisica y el deporte

en ambientes saludables y ecolégicamente sostenibles” (Idem).

Al articular la normativa con el modelo de gestién del Instituto, se identifica que las
instancias competentes dentro del ICODER, si requieren obtener evidencia respecto a las
necesidades de las personas en materia de DRAF, asi como sus gustos y preferencias,

justamente para otorgar productos que garanticen la pertinencia de estos bienes y servicios.

Por lo anterior, se estima que al realizar estudios para la planificacion y construccion de
nuevas instalaciones o parques y su mantenimiento, se tendria que contemplar el andlisis
de situacién en cuanto a las necesidades de la poblacion objetivo, de forma que el ICODER
ajuste sus inversiones; no obstante, a pesar de las advertencias de la CGR, segtin las personas
entrevistadas a cargo de la Gestion de instalaciones, en el periodo evaluado atin no se estan
identificando estos requerimientos. Al respecto indican tres razones que, desde su

perspectiva, continian limitandoles en el cumplimiento de esta labor:

1. Capacidad instalada: refieren a los recursos disponibles para costear estudios que les

permitan obtener informacion respecto a las necesidades, gustos y preferencias de las
personas usuarias de las instalaciones deportivas y parques recreativos; por ejemplo, se
intentd gestionar un estudio con una Universidad Publica y el costo era tan elevado que fue

inviable su ejecucion (Comunicacion personal, 16 y 24 de octubre de 2023).

2. Administracién de la infraestructura: considerando que son administradas por terceros
(por ejemplo, CCDR), “...recopilar la informacién se nos dificulta... A pesar de que uno
hace un convenio* con ellos, ellos firman y se comprometen a ciertas cosas, entre ellas a
hacer y gestionar un plan de mantenimiento de la infraestructura... el tema es un poco
informal a la hora de llegar al comité, porque el comité no los aplica, al comité se le olvida
o cambiaron de miembros y los que estaban antes estaban muy dispuestos, los que estan
ahora no quieren...” (Comunicacion personal, 17 de octubre de 2023). En este sentido,
podria estarse solicitando infraestructura para DRAF sin que se presenten los respectivos

analisis de necesidades.

3. Recursos comprometidos con anterioridad: segtin se explica, a algunos proyectos se les
asignd financiamiento (por medio de transferencias o construcciéon) en 2020 y 2021, “...eso
no obedece a una identificacion de necesidades, sino mas bien a una designacién politica de
los recursos (Comunicacion personal, 17 de octubre de 2023); por lo que, en este momento,

no han detectado nuevas necesidades.

4 De acuerdo con la persona funcionaria “Hemos pensado y hemos discutido algunas veces en incluir
dentro del convenio la aplicacidon de una encuesta con instrumentos de medicion, para ver la satisfaccion
de los usuarios, para ver si las necesidades estan atendidas, para ver cuantos programas se han logrado
levantar a través de las infraestructuras” (Comunicacién personal, 17 de octubre de 2023).
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Si bien estos podrian ser aspectos por considerar como parte del contexto de la Gestion de
instalaciones, éstas no justifican per se que, en el periodo evaluado, no se haya construido
una estrategia para subsanar lo advertido por el ente contralor en el 2021 y cumplir con la

normativa.

Al revisar los procedimientos y formularios vigentes (para el subproceso de
“Administracion y mantenimiento de instalaciones”), se observa que en estos no se
contempla la identificacion de necesidades, gustos y preferencias de las personas usuarias
de las instalaciones como insumo para tomar decisiones en funcion de la optimizacion de
estos espacios para el desarrollo del DRAF. Solamente en el PGI-01 Administracién y
mantenimiento de instalaciones, se refiere a “...realizar aquellos estudios que avalen la eficacia
del mantenimiento preventivo” -sin detallar sus caracteristicas- y los demads instrumentos
son propios de la gestion de las actividades de mantenimiento que se desarrollan en las
instalaciones deportivas y parques recreativos. En lo que atafie al subproceso de “Gestion
de obras”, no se tiene evidencia que respalde si existen procedimientos establecidos para tal

fin.

No obstante, las personas funcionarias consultadas refieren a iniciativas concretas, mediante
las cuales estan intentando obtener informacién relacionada con las necesidades, gustos y

preferencias de las personas. Entre ellas (Tabla 16):

Tabla 16. Iniciativas para la identificacion de necesidades, gustos y preferencias de la
poblacién objetivo. 2022-2023

Iniciativa Descripcion

Desde el 2022, “...se ha estado desarrollando* — todavia no esta lista— ...una
encuesta, para hacer un inventario de cudles son las instalaciones
deportivas que hay en los cantones y qué deportes son los que mas se
practican, qué deportes son los que mas resultados o mejores resultados le
Inventario de ha dado cada cantén y, con base en esa informacién, definir cual es la
instalaciones instalacion que mas necesita ese cantén, que se ajusta para promover o
potenciar ese deporte o esos deportes de los que tienen fuertes o, para
promover deportes que no son tan fuertes, pero que tendrian algun tipo de
potencialidad ahi en la comunidad” (Comunicacién personal, 17 de octubre

de 2023).
Diagnostico Estudio “...bastante robusto... con talleres, con entrevistas, con consultas
participativo en linea de usuarios de La Sabana. Para nosotros es trascendental ese

# Es importante indicar que, segtin refiere la persona entrevistada, esta iniciativa se esta desarrollando con
el Departamento de Deporte y Recreacion, por lo cual sera retomado en el andlisis desde el criterio de
Coherencia, que se expone en el apartado 3.2. de este capitulo. No se aport6 evidencia del avance logrado
en el periodo evaluado.
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estudio®... y el objetivo de contar con este diagnostico es de acuerdo a [sic]
los ejes de accién, a las lineas del deseo que muchos de los usuarios
marcaron en ese diagndstico, poder alinear la inversidn y los programas
que se desarrollen en los parques, a este a ese programa” (Comunicacion
personal, 24 de octubre de 2023).

Estudio sobre la percepcion de seguridad en tres parques (La Sabana,

Investigacion Parque la Paz y en el Parque del Este -aunque ICODER actualmente no lo

Escuela de administra, pero esta incluido-); “...este es todavia mas ambicioso, porque

Ingenieria Civil, = en la primera entrega que tuvimos, anda alrededor de 8000 usuarios

UCR consultados. Entonces estamos muy expectantes que se arrojen los
resultados®...” (Comunicacién personal, 24 de octubre de 2023).

“...nuestros usuarios cada dia aprenden mds a poner quejas, y es muy
importante para nosotros, porque nos retroalimenta, nos alerta de cosas que

Contraloria de estan sucediendo en el parque que a veces, ni nosotros, nos imaginamos, o
Servicios del que le molestan a los usuarios y que no nos habiamos dado cuenta... toda
ICODER? la informacién que nos arroja la Contraloria de Servicios es importantisima,

es ahi una alarmita que nos dicen ‘vean esta pasando esto y ustedes no se
estan dando cuenta” (Comunicacion personal, 24 de octubre de 2023).

Nota. Informacion de las entrevistas a personas funcionarias del ICODER (26 de septiembre y el 16 de noviembre
del 2023).

Cabe senalar que algunas necesidades se conocen por la experiencia, por la formacion
profesional de las personas funcionarias del ICODER que laboran en el proceso de Gestion
de instalaciones y por los reportes de las personas administradoras de estos espacios. Por
ejemplo “...un entorno seguro, un entorno que esté bien cuidado, que haya buena limpieza,
que haya contacto con la naturaleza -que esa es la caracteristica de los parques recreativos,

que usualmente estdn en sitios urbanos-" (Comunicacion personal, 16 de octubre de 2023).

4 Como evidencia se facilitd el documento Diagnéstico participativo: Oportunidades de Mejora para el Parque
Metropolitano la Sabana de agosto 2023 desarrollado por la “Fundaciéon Centro para la Sostenibilidad
Urbana (CPSU) y financiado por la Fundacién Yamuni Tabush, Garnier & Garnier, Portafolio Inmobiliario
y el CPSU. Fue ejecutado con el apoyo del ICODER, la Fundaciéon DemoLab, empresas y organizaciones
consultadas y mas de 1045 personas de la sociedad civil, tanto de grupos organizados como personas
individuales” (CPSU, 2023, p. 7).

# Seguin explico la persona entrevistada “... por ser un estudio de tan grande alcance, creo que hasta el
otro afio estariamos esperando resultados. Lo hicieron la primera etapa prepandemia y ahora quisieron
hacerlo postpandemia” (Comunicacién personal, 24 de octubre de 2023). La investigacion se denomina
Parques Piiblicos Regionales, GAM, Costa Rica: patrones de uso y percepciones de personas usuarias, desarrollado
por Cruz Zuniga, Nidia; Centeno Mora, Erick Barrantes Chaves, Karla. En el Repositorio Kérwa de la UCR,
puede accederse al informe en el siguiente enlace: https://www.kerwa.ucr.ac.cr/handle/10669/88052

% “ . .O6rgano asesor especializado de atenciéon al publico que, mediante un efectivo proceso de
comunicacién con los usuarios, procura velar por el buen funcionamiento, la mejora continua e
implementacion de mecanismos de medicion de la calidad de los servicios que brinda la

Institucion. También coopera con los jerarcas, a efecto de contribuir con la efectividad en el logro de los
objetivos organizacionales, asi como en la calidad del servicio” (ICODER, 2024).
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Asimismo, se refiere al deterioro el mobiliario; basureros en los parques; el tema de la
accesibilidad “...sobre todo en Fraijanes que es donde tenemos un terreno, digamos con una
topografia diferente, el tema la accesibilidad es importantisima que tenemos que intervenir
urgentemente” (Comunicacion personal, 24 de octubre de 2023); juegos para nifas y nifios
“...juegos infantiles modernos y mas seguros” (Comunicacion personal, 16 de octubre de
2023).

Y se destaca el caso del Parque La Dominica (cantdn de Turrialba), donde se ha identificado

“"

riesgo por deslizamiento “...tenemos un riesgo ahi muy grande en el parque... lo que
tenemos que hacer es como darle mantenimiento a lo que ya esta, porque ahi como hacer
una inversién en este momento, digamos a nivel de riesgos es dificil (Comunicacién

personal, 24 de octubre de 2023).

Por su parte, al consultar a las personas de los CCDR respecto a si el ICODER ha propuesto
mecanismos para la identificacion de necesidades en DRAF, 87% de quienes respondieron
el cuestionario, afirmaron que “no” o “que no saben” (Figura 25), siendo el porcentaje mas

alto para el grupo que, a pesar de formar parte de estos comités, refiere desconocimiento.

Figura 25. Reconocimiento de propuestas del ICODER para identificar necesidades para la
practica de DRAF en espacios locales

mSi mNo = Nosabe mNoresponde

Nota. Informacion del cuestionario respondido por personas de 31 CCDR a nivel nacional (19 de setiembre al 3
de noviembre, 2023).

De igual manera, en cuanto a los mecanismos para la identificacion de los gustos y
preferencias en torno al DRAF, el 94% de las personas de los CCDR que respondieron el

cuestionario, indicaron que no o que lo desconocen (Figura 26).
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Figura 26. Reconocimiento de propuestas del ICODER para identificar los gustos y

preferencias de la poblacion para la practica del DRAF en espacios locales

mNo = Nosabe = No responde

Nota. Informacion del cuestionario respondido por personas de 31 CCDR a nivel nacional (19 de setiembre al 3
de noviembre, 2023).

En uno y otro caso, ante la ausencia de estos mecanismos, hubiese sido esperado que el
porcentaje de “no” fuera mayor; por lo que el desconocimiento expresado por las personas
informantes se torna un objeto de analisis por parte de ambos actores, a fin de que
reflexionen si esto, pudiese ser manifestacion de las relaciones que se han establecido entre
el Instituto y los CCDR.

A manera de cierre, seria incorrecto afirmar que el ICODER desconoce -en términos
generales- las necesidades, gustos y preferencias de la poblacion objetivo del Servicio de
uso de parques e instalaciones deportivas, puesto que disponen de personal capacitado y
con experiencia (en el Departamento de Gestion de Instalaciones y en la administracién de
los parques e instalaciones propiamente) para detectarla por criterio experto. También
aportan evidencia de los esfuerzos que, en el periodo evaluado, se han desarrollado de

manera articulada con otros actores para tal fin.

No obstante, el ICODER carece de mecanismos formales e institucionalizados que, de
manera sistematica y organica, les permita recopilar esta informacién y puedan asi
garantizar la pertinencia -respecto a las demandas y necesidades de la poblacion- de estos

productos y mantener vigente su logica causal.

84



INFORME FINAL EVALUACION DE DISENO, PROCESO Y RESULTADOS DEL PROGRAMA DEPORTE Y RECREACION

3.1.2 ;De qué manera la CdR del "Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas"
se alinea con las prioridades nacionales para el DRAF?

Al detallar las prioridades nacionales en DRAF, es menester indicar que éstas son definidas en la
PONADRAF 2020-2030 y sus Planes de Accion, en el PNDI y en el PEI del ICODER, observindose
alineacion entre la situacion inicial que se pretende atender mediante el Servicio de uso de parques e
instalaciones deportivas y lo que estos instrumentos de politica publica y planificacion nacional,

sectorial e institucional plantean.

De igual manera, los eslabones de productos y resultados (de efecto e impacto) de la CdR del Servicio
de uso de parques e instalaciones deportivas guardan correspondencia con estas prioridades
nacionales; no obstante, se observa que en el momento en que se vaya a valorar como esta intervencion

contribuyo a su logro, no podrin medirlo ante la ausencia de indicadores de resultado.

Interesa denotar que actores relevantes para esta intervencion, como los son los CCDR y los CDDR
podrian estar requiriendo mds informacion y conocimiento respecto al disefio del Servicio de uso de
parques e instalaciones deportivas y su pertinencia para responder tanto a las necesidades de la
poblacion en DRAF, como a las prioridades nacionales esta materia.

Para analizar la pertinencia de la Teoria del programa del Servicio de uso de parques e
instalaciones deportivas, especificamente su CdR, respecto a las prioridades nacionales se
ubican como puntos de partida, lo que la PONADRAF 2020-2030 -y su Plan de Accién-, el
PNDIP5' y el PEI 2022-2026 del ICODER, disponen en cuanto al DRAF.

Se inicia por la PONADRAF, por cuanto su horizonte temporal, proyecta a largo plazo el
desarrollo de la salud y el bienestar social, mediante una politica estatal orientada al
mejoramiento de la calidad de vida de todas las personas (ICODER y MIDEPOR, 2020, p.
19). Asociado con la Teoria del programa del Servicio de uso de parques e instalaciones
deportivas, se identifica un eje, un objetivo especifico, un resultado y una meta segtin se

muestra en la Tabla 17:
Tabla 17. Prioridades nacionales establecidas en la PONADRAF 2020-2030

Eje estratégico 1. La Recreacion y la Actividad Fisica para una Costa Rica inclusiva, fisicamente
activa y saludable

Objetivo especifico Resultado esperado Meta

Especifico 2. Impulsar una mayor Aumentar el uso de espacios De aqui a 2030, aumenta el
articulacion intersectorial e publicos seguros y accesibles porcentaje de espacios
interinstitucional de las para la practica deportiva, publicos que se consideran

51 La PONADRAF y el PEI -al igual que esta evaluacién-, temporalmente abarcan dos periodos de gobierno,
por lo que se revisan los PNDIP correspondientes a los periodos 2019-2022 y del 2023-2026. En este informe
de evaluacion, ya fueron descritos elementos generales de estos instrumentos de politica publica y
planificacién nacional en el apartado de “Contexto del entorno amplio”.
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Eje estratégico 1. La Recreacion y la Actividad Fisica para una Costa Rica inclusiva, fisicamente

activa y saludable

Objetivo especifico Resultado esperado Meta
organizaciones vinculadas a la recreativa y de actividad seguros y accesibles, para
recreacion y la actividad fisica, para  fisica. la  practica deportiva,
la prestacion de bienes y servicios, recreativa y de actividad
mediante el aprovechamiento fisica.
maximo de los recursos
institucionales.

Nota. Informacién de ICODER y MIDEPOR (2020).

En el Plan de Accién de la PONADRAF correspondiente al periodo 2020-2022, en
correspondencia con la informacion de la Tabla 16, se propone como accion estratégica®
“Crear una metodologia para la planificacion territorial, inclusiva e integral del desarrollo
de infraestructura deportiva, recreativa y de actividad fisica” (ICODER y MIDEPOR, 2020,
p. 77), a cargo del MIDEPOR, el ICODER con el apoyo de las Municipalidades y los CCDR.

Por su parte, en el Plan de Accion 2023-2026% de la PONADRAF, se plantea como accion
estratégica la continuidad de la anterior, es decir “Implementar la Guia metodolégica para
la atencion de solicitudes de recursos para infraestructura deportiva y recreativa”, donde
figuran como responsables el CNDR y el ICODER, apoyados por las Municipalidades, los
CCDR y Entidades solicitantes.

A nivel de las prioridades nacionales establecidas por el Gobierno de la Reptblica, en el
anterior Plan nacional de Desarrollo y de inversién publica del Bicentenario (2019-2022), para el
Sector Salud, Nutricion y Deporte, se identifica como desafio “Fomentar el acceso a espacios
para el ejercicio fisico, la recreacion y habitos de alimentacion saludables, con énfasis en las
personas menores de edad” (Mideplan, 2018, p. 246). En esta misma linea, se plantearon

como intervenciones estratégicas los programas “Activate” y “Escalemos en Equipo”.

Interesa denotar que, en lo referente a infraestructura para el deporte y la recreacion, se

prioriza como intervencion estratégica el “Desarrollo de la infraestructura para cumplir con
las necesidades en materia de salud, nutricién, deporte y recreacion” (Mideplan, 2018, p.
253) [Resaltado no es del original], la cual tuvo como “Programa Presupuestario” el
Programa Atencion Integral a la Salud de las Personas, a cargo de la CCSS.

Por su parte, en el Plan Nacional de Desarrollo e Inversion Puiblica 2023-2026 Rogelio Ferndndez

Giiell, se prioriza la intervencion publica 2 “Estrategia Nacional para el Abordaje Integral de

52 Si bien existen otras acciones en donde podria inferirse su vinculacién con los productos y resultados del
Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas, se destaca la que explicitamente refiere a la
infraestructura.

5 En este caso, el Plan de Accién es una version preliminar, facilitada al EE en noviembre, 2023.
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las Enfermedades Cronicas no Transmisibles y obesidad” del Sector Salud (Mideplan, 2022,
p. 249), con la finalidad de:

Aumentar la practica regular de la actividad fisica sistematica, durante las diferentes
etapas de vida de las personas, mediante programas y proyectos desarrollados en
las comunidades desde una perspectiva de derechos humanos y de género,
contribuyendo con un estilo de vida saludable en la poblacion nacional en el marco
de accién de la Politica Nacional del Deporte, La Recreacién y la Actividad Fisica.

(Mideplan, 2022, pp. 250-251)

Explicitamente se define como Programa Presupuestario: Deporte y Recreacion del ICODER
y dentro de sus fuentes de financiamiento Fodesaf. Lo que establece una diferencia
sustantiva respecto al PNDIP (2019-2022), por cuanto se le ubica como intervencion

estratégica.

Al contrastar el resultado esperado mediante el objetivo especifico 2, del Eje 1 de la
PONADRAF, con el objetivo planteado para la intervencion 2 del sector Salud del PNDIP
vigente, es posible identificar que la prioridad nacional estd orientada a acrecentar la
practica regular de la AF -desde una perspectiva de derechos humanos y de género- para
contribuir a estilos de vida saludable en la poblacién, mediante el aumento del uso de
espacios publicos seguros y accesibles para la practica del DRAF; la cual, a su vez, es
congruente con la situacidn inicial que busca modificar el Servicio de uso de parques e

instalaciones deportivas® y con los efectos e impactos de su CdR (Figura 18).

A nivel institucional se revisa el PEI 2022-2026 del ICODER, en el cual -como se ha
mencionado con anterioridad- se define como proceso sustantivo la “Gestiéon de
instalaciones”, por lo que se aprovecha la informacion de las MAPP 2022 (Tabla 18) y 2023

(Tabla 19) para efectos de verificar su alineacidn con la prioridad nacional identificada.

5 Los enfoques son analizados desde el criterio de Equidad (apartado 3.3. de este capitulo).

% Definida en el Taller de reconstruccion de la Teoria del Programa (15 y 18 de agosto, 2023) como: “Retos
en la promocion de hébitos de vida saludables a partir de la universalizacion de la practica regular de
DRAF en todas las poblaciones a nivel nacional”. Ver Figura 3 de este documento.
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Tabla 18. Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas en la MAPP 2022

Objetivos del PEI

Contribuir mediante esfuerzos
articulados el acceso de las
personas al deporte, la recreacion y

la actividad fisica.

Productos

Instalaciones deportivas y
condiciones
para el uso y disfrute de la

poblacion.

recreativas en

Metas

e 90% de solicitudes de
permisos a  personas
fisicas y/o juridicas para el
desarrollo de actividades
deportivas recreativas y
culturales atendidas.

e 90% de ejecucion y
fiscalizacion de recursos
econdémicos invertidos
para los servicios basicos
de las Instalaciones bajo la

Administracion del
ICODER que deben estar
en condiciones de
operaciéon para y al

servicio a las personas
usuarias.

® 90% de fiscalizaciones
de convenios de
instalaciones cedidos a
terceros por medio de
convenio propiedad del
ICODER.

Articular las dreas de Deporte,
Recreaciéon, Construccion de Obras
y Gestion de Instalaciones, con el

fin de maximizar el impacto
positivo de los  proyectos
desarrollados por parte del
ICODER.

Dotacién de infraestructura

Deportiva y Recreativa

e 5
proyectos de
infraestructura deportiva
y recreativa ejecutada por
ICODER.

e 6
Proyectos de

formulaciones de

contrataciones de

infraestructura deportiva
y recreativa ejecutada por
ICODER.

o 7
ejecucion de proyectos de
infraestructura deportiva

fiscalizaciones de

y recreativa ejecutada por
ICODER.

e 31
fiscalizaciones técnicas de

aprobaciones 'y

transferencias realizadas a
Municipalidades para la
formulaciéon y
construccion de
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Objetivos del PEI

Productos

Metas
infraestructura deportiva
y recreativa.

e 90% de asesorias
técnicas para el desarrollo
de proyectos de
infraestructura deportiva

y recreativa a lo interno y
externo del ICODER.

Nota. Informacién de la MAPP (ICODER, 2022).

Tabla 19. Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas en la MAPP 2023

Objetivos del PEI

Impulsar estrategias en gestion de
la calidad dentro de todos los
procesos, bienes y servicios del
ICODER para asegurar la mejora
continua institucional.

Productos

Instalaciones deportivas y
recreativas en condiciones
para el uso y disfrute de la
poblacién.

Metas

e 90% de atencion de
solicitudes de permisos a
personas  fisicas  y/o
juridicas para el desarrollo
de actividades deportivas
recreativas y culturales.

e 90% de ejecucion de
recursos economicos
invertidos  para  los
servicios basicos de las
Instalaciones  bajo la

Administracion del
ICODER que deben estar
en condiciones de

operaciéon para y al
servicio de las personas
usuarias.

e 90% de fiscalizacion de
convenios de instalaciones
cedidos a terceros por
medio de convenio
propiedad del ICODER.

e 6 fiscalizaciones de
ejecucion de proyectos de
infraestructura deportiva
y recreativa ejecutada por
ICODER.

e 30 fiscalizaciones
técnicas de transferencias

realizadas a
Municipalidades para la
formulacién y
construccion de
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Objetivos del PEI Productos Metas
infraestructura deportiva
y recreativa.

e 5 formulaciones de
proyectos de
infraestructura deportiva
y recreativa ejecutada por
ICODER.

e 1. contratacion de
Promover programas y proyectos

. Proyectos de
de Deporte, Recreaciéon vy . . .
.. , , Dotar de infraestructura infraestructura deportiva
Actividad Fisica, asi como de . . . .
. Deportiva y Recreativa y recreativa ejecutada por
infraestructura desde un enfoque [CODER

inclusivo y territorial. ,
e 90% de asesorias

técnica para el desarrollo
de proyectos de
infraestructura deportiva
y recreativa a lo interno y
externo del ICODER.

Nota. Informacién de la MAPP (ICODER, 2023).

Cabe sefialar que, en la informacién de las MAPP, no figuran metas vinculadas con la accién
estratégica de disefio e implementacion de una “Guia metodoldgica para la atencion de
solicitudes de recursos para infraestructura deportiva y recreativa” propuesta en los Planes
de Accion de la PONADRAF.

Aunado a ello, no es claro si el “inventario” al que refiere una de las personas entrevistadas
del proceso de Gestion de Instalaciones -que estd siendo desarrollado junto con el
Departamento de Deporte y Recreacion- corresponde con esta accion estratégica en el marco
de la PONADRAF.

Por su parte, la planificacion estratégica del ICODER -atinente al Servicio de uso de parques
e instalaciones deportivas-, se alinea con la meta del resultado esperado del objetivo
especifico 2. del Eje 1 de la Politica (Tabla 17), pero no es posible identificar cdmo se medira

la contribucion de esta intervencion a su logro. Lo mismo sucede con el PNDIP vigente.

En cuanto a la percepcion® respecto a la pertinencia del disefio del Servicio de uso de
parques e instalaciones deportivas, con las prioridades nacionales para el DRAF, se
consultd a los CCDR, quienes se manifestaron con una posicion neutral® (Figura 27).

% En una escala de 1 a 5, donde 1 era “totalmente en desacuerdo” y 5 “totalmente de acuerdo” con las
afirmaciones.

% Hay que considerar que, de los 89 Comités Cantonales y Consejos Distritales, 31 respondieron a la
consulta realizada en el marco de esta evaluacion. De éstas, para la primera afirmacidén, siete personas
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Figura 27. Diseno del Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas y su alineacion
con la politica y planificacién nacional: percepcion de los CCDR. 2023

El disefio del “Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas” responde a las politicas nacionales en materia de
DRAF.

El disefio del “Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas” responde a la planificacién (nacional y del ICODER) 3.14
b

en materia de DRAF.

Nota. Informacién del cuestionario respondido por personas integrantes de CCDR (19 de setiembre al 3 de

noviembre, 2023).

Asimismo, se le consultd respecto a la correspondencia entre elementos puntuales del
disefio y la CdR en relacion con las politicas, la planificacion nacional y las necesidades de
la poblacién, obteniéndose respuestas neutrales (Figura 28) consistentes con las mostradas

en la figura 27.

Figura 28. Objetivos, productos y resultados del Servicio de uso de parques e instalaciones
deportivas y su alineacion con la politica, la planificacion nacional y las necesidades de la
poblacién: percepcion de los CCDR. 2023

CCDR
Los objetivos, productos y resultados del “Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas” responden a las
politicas en materia de DRAF. 3,20
Los objetivos, productos y resultados del “Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas” responden a la 2 8’
. . . . . >’
planificacién (nacional y del ICODER) en materia de DRAF.
Los objetivos, productos y resultados del “Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas” responden a las 3.27
»

necesidades de la poblacién para lograr estilos de vida activos y uso positivo del tiempo libre.

Nota. Informacion del cuestionario respondido por personas integrantes de CCDR (19 de setiembre al 3 de

noviembre, 2023).

indicaron que “no sabian” y una “no respondié”; en el segunda de la segunda nueve “no sabian” y y una
“no respondid”.
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Si bien por la cantidad de respuestas obtenidas, no es posible extrapolar esta percepcion a
la totalidad de CCDR y CDDR a nivel nacional, se utiliza para denotar que la neutralidad
en la respuesta podria interpretarse como inseguridad al momento de posicionarse en los
extremos (sea de acuerdo o en desacuerdo) respecto a las afirmaciones; podria suponerse
que no disponen de suficiente informacién o conocimiento respecto al disefo, la politica
nacional o la planificacién nacional o, su experiencia, le genera duda respecto a si el Servicio
de uso de parques e instalaciones deportivas responde o no a las necesidades de la

poblacion.

De alguna manera, esta neutralidad en la valoracion se expresa en las personas funcionarias
del proceso de Gestion de instalaciones, quienes afirman que en recreacion “...me parece
que si, lo que pasa es que no estamos impactando lo suficiente... por ejemplo, el parque
Fraijanes es un parque, que se llena muchisimo los fines de semana, es decir, que es muy
visitado por muchisimas familias... En La Sabana también, he visto que después de la
pandemia, mucha gente viene a dedicar un rato de ocio y distraccion aqui en los espacios

publicos” (Comunicacion personal, 17 de octubre de 2023).

“En cuanto a deporte, creo que las expectativas — por lo menos desde mi punto de vista —
tienen que ser mas altas, yo soy partidario de que las instalaciones tienen que generar
resultados... Pero actualmente no, actualmente se le [sic] dan instalaciones a los cantones...
pero no he visto que eso genere esos resultados y me parece que asi es, por lo menos desde

mi punto de vista, como deberia medirse”.

3.1.3. ;De qué manera en el diseiio del "Servicio de uso de parques e instalaciones
deportivas" se plantean mecanismos para el seguimiento de las acciones y la evaluacion

de la calidad de los productos y el logro de los resultados?

A pesar de que en Costa Rica existe un robusto marco juridico y politico sobre el cual, se sustenta el
sequimiento y la evaluacion de las intervenciones estatales, en el disefio del Servicio de uso de
parques e instalaciones deportivas no se plantean mecanismos sistemdticos y cientificamente
sustentados para la evaluacion de la calidad de los productos y el logro de los resultados atribuibles a

esta intervencion.

Se verifica la existencia de informes mensuales y anuales, que dan cuenta del cumplimiento del Plan
de Mantenimiento Preventivo Anual®® y los planeamientos anuales de las instalaciones y parques
generados por las personas administradoras. No obstante, si bien se indica que estos instrumentos

5 FEl cual se infiere que corresponde a los planes de trabajo anual proporcionados como parte de la
evidencia documental para esta evaluacion.
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son insumos para el POI y el PEI del ICODER, no es posible rastrear el encadenamiento entre los

niveles estratégico y operativo.

Es decir, los planes especificos dentro del proceso sustantivo de Gestion de Instalaciones escasamente
contienen informacion que posibilite verificar como esas acciones concretas (incluso las tareas de
mantenimiento regular de las instalaciones) aportan al logro del POI y, por ende, del PEI. Tampoco
se visibiliza la articulacion entre los planes de trabajo y las MAPP.

Lo anterior, aunado a la ausencia de metas e indicadores de resultado, repercute en las condiciones de
evaluabilidad de los cambios generados en la situacion inicial por lo que, en la actualidad, el ICODER
podria rendir cuentas respecto a la cantidad de recursos que invierte (de acuerdo con los mecanismos
de control establecidos normativamente), pero no existen los mecanismos para valorar la creacion de
valor publico que, mediante estas inversiones, se genera en materia de DRAF en correspondencia con

la CdR del Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas.

El punto de partida del analisis de la evidencia disponible es el marco juridico® y politico
que respalda la evaluacion en el marco de la administracion publica costarricense. En este

sentido, el primer instrumento normativo es el mandato constitucional, el cual dispone que:
La Administracion Publica en sentido amplio, estard sometida a un procedimiento
de evaluacion de resultados y rendicidbn de cuentas, con la consecuente
responsabilidad personal para los funcionarios [sic] en el cumplimiento de sus
deberes. La ley sefialard los medios para que este control de resultados y rendicion
de cuentas opere como un sistema que cubra todas las instituciones publicas.
(Constitucion Politica de la Republica de Costa Rica, 1949, art. 11) [Resaltado no es
del original]

En esta linea, Costa Rica dispone desde el 2018 de una Politica Nacional de Evaluacion (PNE)

vigente hasta el 2030, la cual se alinea con la GpRD que parte de que la legitimidad de la

funcion de las organizaciones estatales descansa en los resultados generados mediante sus

estrategias y acciones, lo que implica que las personas funcionarias no solamente deben

apegarse a la legalidad para ejercer sus cargos, sino que también, deben velar por la

prestacion de productos que se ajusten a las demandas y expectativas de su poblacion
objetivo, de acuerdo con criterios de calidad, eficiencia, oportunidad, etc.; por lo tanto, es
imperativo analizar el funcionamiento del sector ptiblico, en cuanto a sus procesos de toma

de decisiones, la generacidon de bienes y servicios, la asignacion de recursos y la rendicion

% Al respecto, puede verse la “Figura 1. Marco normativo general sobre evaluacion”, de la PNE (Mideplan,
2018a, p. 17) y la “Figura 3. Principales normas especificas sobre evaluacién” (Mideplan, 2018a, p. 22).
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de cuentas. Por lo anterior, se plantea el “seguimiento y la evaluacion” como uno de los
y

pilares de este modelo (Mideplan, 2018a).

Especificamente, para el caso del ICODER, en la Ley N° 7800 no se hace referencia a las
funciones de seguimiento y evaluacion que el Instituto debe desarrollar; si se norma la

funcién de control:
...deberd establecer los mecanismos de control tendientes a verificar la correcta
utilizacion y destino de todos los recursos publicos destinados en la presente ley...
Tanto la Contraloria General de la Republica como el Icoder tendran acceso a la
documentaciéon y demads informacion que revele aspectos sobre la correcta
administracion y el uso apropiado de los recursos depositados a las organizaciones,
asociaciones y comités. (Ley N°7800, 1998, art. 87)

En este sentido, es importante sefialar que lo anterior refiere a la responsabilidad del

ICODER en cuanto a la gestion financiera de los recursos que ponen a disposicion de

terceros; cuya finalidad es distinta a la del seguimiento y evaluacion.

Como pilar de la GpRD, la gestion financiera es “...el conjunto de elementos administrativos
de las organizaciones publicas que hacen posible la captacién de recursos y su aplicacion
para la concrecion de los objetivos y las metas del sector publico en la forma mas eficaz y
eficiente posible” (Mideplan y Ministerio de Hacienda, 2016, p. 19). De acuerdo con esta
misma fuente, “...los elementos administrativos son las unidades organizativas, recursos,
normas, sistemas y procedimientos que se realizan para la programacion, gestion y control

orientados a captar y colocar los recursos publicos” (Idem).

Por su parte, las acciones de seguimiento y evaluacion remiten a la posibilidad de medir

resultados, lo cual es esencial para:
...tomar decisiones oportunas y confiables sobre la implementaciéon de las
intervenciones publicas (planes, politicas, programas y proyectos), considerando los
resultados obtenidos referidos al producto logrado y a los efectos e impactos
generados en los beneficiarios [sic] de la accion estatal. (Mideplan y Ministerio de

Hacienda, 2016, p. 20)

El seguimiento y la Evaluacion, requiere (Mideplan y Ministerio de Hacienda, 2016):

e La construccion de indicadores precisos y confiables.
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e Disponer de sistemas de recoleccion y procesamiento de informacion y datos

actualizados.
e Metodologias de evaluacion.
e Personas funcionarias con capacidad para analizar los datos.

e Personas jerarcas y directoras comprometidas con la adopciéon de mejoras y

articulacion con otros entes publicos.

Cabe senalar que en el PEI 2022-2026 del ICODER, se hace referencia al seguimiento y la
evaluacion del plan estratégico, pero no se refiere a estas como parte de los procesos
sustantivos de la organizacion, lo cual podria dar cuenta de la cultura de evaluacion actual
del Instituto.

En correspondencia con lo anterior, al revisar los procedimientos vigentes para el proceso
sustantivo de “Gestion de instalaciones”; puntualmente en el “PGI-01 Administracion y

mantenimiento de instalaciones”, se sefiala una accién de valoracién atinente a:

- Evaluacion de proveedores: mediante esta actividad, la persona coordinadora del proceso
de Gestion de Instalaciones “Revisa y mide la calidad de las intervenciones de
mantenimiento correctivo realizadas. Elabora informes periddicos sobre el desempefio de
los proveedores / talleres externos con el fin de informar a Proveeduria para la evaluacion
de los proveedores” (ICODER, 2017, p. 16).

Esta es la tinica accion que consta en la evidencia documental disponible, en la que se
propone medir calidad, en este caso, del servicio proporcionado por un proveedor y que

ésta, a su vez retroalimente la labor de otra instancia.

Por parte de las personas responsables del proceso de Gestion de instalaciones entrevistadas

refieren que, en la Unidad de Obras, se aplica:
...la Teoria de Gestion de Proyectos, entonces lo que hacemos son pruebas de
control de calidad, hacemos fiscalizaciones, hacemos inspecciones y todo lo que
tenga que ver con la ejecucidn del proyecto... pero, nos estamos quedando cortos en
la parte de puesta en marcha. Una vez que las instalaciones se le dan al comité, o se
le dan al administrador, a partir de ahi, la evaluacién, seguimiento y monitoreo de
las instalaciones ya pasa a manos de los comités y, en ese sentido, nosotros no
estamos haciendo la evaluacién y seguimiento. (Comunicacidon personal, 17 de

octubre, 2023)
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Segin comenta la misma persona informante, la Auditoria interna solicita una visita
semestral durante en el plazo de, al menos, un ano posterior a que se entregan las
instalaciones (obra), con la intencion de conocer en qué estado estan y revisar que estén

siendo cuidadas; pero no es un “seguimiento a los efectos que ha producido”.

En cuanto a la administracion de instalaciones se indica que, mensualmente, se presentan
informes de seguimiento a la jefatura del Departamento. En estos se tratan temas referentes
a los contratos e incidentes y su forma de resolucion (con su respectivo registro fotografico),
asi como el abordaje que se haya realizado con la persona administradora, quien también -
mensualmente- le reporta a la jefatura de la Unidad- (Comunicacion personal, 24 de octubre
de 2023). Cabe sehalar que uno de los insumos para el informe de seguimiento de la UAI

son las visitas a las instalaciones del ICODER que realiza la jefatura de la Unidad.

Por su parte, al revisar la estructura -tanto del plan anual como de los reportes mensuales-
solicitados a las personas administradoras (Tabla 20), se observa que en estos se consigna
de forma puntual lo que se proyecta y se ejecuta en materia de mantenimiento, pero no se
recopila informacion que, explicitamente, permita tomar decisiones mas estratégicas para la

elaboracion del plan de mantenimiento anual.

Tabla 20. Planeamiento anual y reporte mensual de actividades de mantenimiento

Documento Contenido

e Registro respecto a la realizacién de actividades de mantenimiento
indicando la temporalidad con la que ésta fue ejecutada (mensual o anual),
el mes en que se realizé y el responsable.

e  Una priorizacién de la maquinaria requerida para el mantenimiento.

e Una priorizacion de necesidades de construccidén de instalaciones (no se
Plan Anual observa que esto se justifique).

e Una priorizacion de proyectos/tareas que se realizaran con personas
funcionarias del ICODER.

®  Registro de necesidades de combustibles (mensual).
e Listado de necesidades de materiales varios.

e  Un espacio para comentarios.

e Lista de verificacion de actividades de mantenimiento (limpieza,
aplicaciones quimicas, corta de zacate, reparaciones, aplicacién de pintura,
silvicultura/amortiguamiento, recoleccion de desechos) en donde se indica
si se han realizado o no, el lugar, y la frecuencia de la labor (diario, semanal,

Reporte quincenal, mensual); al final un espacio para observaciones.

Mensual . - . . .
e  Materiales utilizados en las actividades de mantenimiento, consignando la

marca o el contratista.

e  Combustible: tipo, cantidad y labor para el cual se utilizo.

e  Supervision del contrato de limpieza.
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Documento Contenido

e  Supervision del contrato de seguridad privada.

e  Supervision del contrato de mantenimiento de zonas verdes.

e  Otros.

Nota. Informacién de los informes mensuales y el planteamiento anual del Parque Fraijanes (2023).

Mediante el Plan de Mantenimiento Preventivo Anual (PMPA), como fue indicado, se
operacionaliza el Plan de Mantenimiento Integral (PMI) y ambos, son insumos para la
formulacion del PEI y los POI del ICODER. Para efectos de esta evaluacion, se aportan los

documentos titulados “Plan de Trabajo”® cuyo propdsito y alcance es:
Establecer las disposiciones para la gestion del mantenimiento de las instalaciones
propiedad del ICODER, con el fin que estas se encuentren en optimas condiciones
para ser usadas por los usuarios [sic] de la institucion; ademas fiscalizar aquellas que
siendo propiedad del ICODER son gestionadas en concesion por otras entidades.
(ICODER, 2023, p. 1)

Ademas, en este plan de trabajo, tanto para 2022 como 2023, se explicitan componentes como

(Figura 29):

Figura 29. Elementos base de los planes de trabajo UAI 2022-2023

POI

OBJETIVO: Brindar instalaciones deportivas y

OBJETIVOS

e Gestionar el mantenimiento cotidiano de las

instalaciones recreativas y deportivas del
ICODER, de acuerdo con las normas vigentes.
 Garantizar el adecuado y oportuno uso de las
instalaciones deportivas y recreativas propiedad
del ICODER.
 Fiscalizar las instalaciones dadas en préstamo o
concesion.

recreativas en buen estado, para el uso de la

poblacién en general.

META: Lograr que el 100% de instalaciones
administradas por el ICODER brinden un servicio
deportivo o recreativo para la poblacién en

general.

% No es claro si estos planes de trabajo son los PMPA, no obstante, .
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FUNCIONES PRODUCTOS

Parques recreativos e instalaciones

e Realizar evaluaciones sobre las o Realizar evaluaciones sobre las . ..
.. .. deportivas operando en dptimas
condiciones de los parques condiciones de los parques .
. . . . R . condiciones.
recreativos e  instalaciones recreativos e  instalaciones . . .
i . K . * Permisos de uso de instalaciones
deportivas propiedad del deportivas propiedad del .
tramitados.
ICODER. ICODER. .
. . . . * Evaluaciones de parques
* Gestionar los recursos necesarios « Gestionar los recursos necesarios . . R
L. L. recreativos e instalaciones
para dar el mantenimiento de los para dar el mantenimiento de los R .
. A deportivas realizadas.
parques recreativos e parques recreativos ¢ o .
. . . ¢ Fiscalizaciones realizadas a los
instalaciones deportivas. instalaciones deportivas.

convenios de uso de instalaciones.

Recursos para mantenimiento de

instalaciones asignados.

Nota. Informacién de los Planes de trabajo de la UAI, ICODER (2022-2023).

Como puede observarse, estos planes de trabajo ademas de plantear objetivos especificos,
también se alinean con el POI vigente; asimismo, establece funciones y productos, dentro
de los cuales figura la evaluacion. Segin comentéd una de las personas funcionarias
entrevistadas el plan de mantenimiento® se somete a una revisién: “...a fin de afo lo
revisamos a ver como nos fue, que quedd pendiente, porque también ponemos muchas de
esas cosas que, lamentablemente, ya son trabajos que los comparieros no pueden realizar”

(Comunicacion personal, 16 de octubre de 2023).

No obstante, al revisar los procedimientos establecidos y los contenidos de los informes, se
verifica que estas valoraciones no se basan en procesos planificados y sistemadticos que le
permitan al ICODER evaluar los productos y los resultados generados por medio del
Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas; por cuanto no se aportan las
metodologias utilizadas para evaluar los procesos. Aunado a lo que se ha indicado de que
el Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas carece de indicadores que faciliten
al Instituto desarrollar este tipo de ejercicios.

Cabe indicar que, en los planes de trabajo, se consigna una breve referencia al estado de
cada uno de los parques e instalaciones del ICODER, asi como las mejoras que se proyectan.
Al comparar los elaborados para los anos 2022 y 2023 se observa que, de un ano a otro, las
variaciones en el contenido son minimas e incluso es idéntico (Ver Anexo 4). En uno de los

casos, la instalacidn pasa de estar en “excelente estado” en 2022, a “regular estado” en 2023,

o1 Se sefala que también “estamos trabajando en talleres que es parte del control interno, digamos, hicimos
un plan de mejora del control interno (Comunicacién personal, 24 de octubre de 2023).
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sin embargo, no se indica concretamente por qué esta transicion y cuales acciones se

implementaran® para subsanarlo.

Por ultimo, al revisar las MAPP 2022 y 2023, no es posible verificar la alineacion del
contenido de los planes de trabajo de la UAI especificamente en términos de como las
inversiones proyectadas para financiar las mejoras planteadas se revierten en el
cumplimiento de las metas. Aunado a ello, todos los instrumentos de planificacion
revisados carecen de vinculacion con los eslabones de resultado de la CdR del Servicio de

uso de parques e instalaciones deportivas.

6 Al final, en ambos documentos, se incorpora una imagen de un archivo en Excel en el que se detallan
acciones, lapsos de implementacidn, estrategias (que son tarea), recursos (no de inversion), indicador de
cumplimiento (medios de verificaciéon) y responsable, todo a un nivel operativo que potencialmente
permite verificar la realizacién de las tareas propias de la UAL
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3.2. Criterio: coherencia

Se trata de la compatibilidad de la intervencion con otras intervenciones en el pais, sector o

la propia institucion. Existe coherencia interna cuando se evidencian sinergias y vinculos

entre la intervencion y otras intervenciones realizadas por el ICODER. La coherencia
externa se da cuando la intervencion es consistente con otras de otros actores en el mismo
contexto (se complementa armoniza y coordina con otros actores), incrementando su valor
publico evitando la duplicacion de esfuerzos (Adaptado de OCDE, 2019).

3.21. (En qué medida el disefio del "Servicio de uso de parques e instalaciones

deportivas" se articula sinérgicamente con el resto de la oferta programatica del ICODER?

Si bien no es posible cuantificar la medida en que el diseiio del Servicio de uso de parques e
instalaciones deportivas se articula sinérgicamente con otra oferta programdtica del ICODER, dado
que se carece de indicadores que posibiliten medir la coherencia entre intervenciones, si es posible
afirmar que, por definicion, es compatible especificamente con la de Deporte y Recreacion en materia

de apoyo al desarrollo del deporte.

Asimismo, se observa que estratégica y operativamente entre 2022 y 2023 el Servicio de Uso de
parques e instalaciones deportivas perdio vinculo con otras intervenciones dentro del ICODER, dado
que en las MAPP se le asignan objetivos que no comparte con la restante oferta programdtica del
Instituto, a pesar de que comparten poblacion objetivo; constituyéndose en un desacierto en términos
de procurar las sinergias y vinculos entre procesos para el logro de objetivos comunes, por ende de los

resultados propuestos.

No se aporto evidencia que dé cuenta de la compatibilidad del diserio del Servicio de uso de parques e
instalaciones deportivas con la oferta programdtica del ICODER en materia de actividad fisica y

recreacion.

Para dar cuenta de la compatibilidad entre la oferta programatica del ICODER y los vinculos
con los productos y los resultados (a nivel de disefio) del Servicio de uso de parques e
instalaciones deportivas, se parte del PEI 2022-2026 y los POI (2022 y 2023) para identificar

las sinergias programaticas internas.

De acuerdo con el PEI 2022-2026, el valor publico del ICODER es:
...]a promocion, el apoyo y el estimulo de la practica individual y colectiva del
Deporte, la Recreacion y la Actividad Fisica, durante las diferentes etapas del Curso
de Vida de las personas, desde una perspectiva de derechos humanos, territorial y
de género, contribuyendo al mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes de

la Repuiblica. (ICODER, 2022¢, p. 19)
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La definicion de valor publico es importante para valorar la coherencia interna, por cuanto
indica el beneficio que esta organizacion estatal crea, en correspondencia con su mandato
legal, para las personas por medio de la oferta de productos (bienes y servicios) que

satisfagan sus necesidades y les posibilite un mayor bienestar (Mideplan, 2023).

En esta linea, al revisar las MAPP se identifica que el Servicio de uso de parques e
instalaciones deportivas, responde a un objetivo estratégico en 2022 (Tabla 21) y a otro en
2023 (Tabla 22); asimismo, se observa que para su logro el ICODER genera otros productos,

en donde también se dan algunas modificaciones al comparar un afo y otro.

Tabla 21. MAPP 2022: productos asociados al objetivo estratégico al que responde el
Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas

Objetivo estratégico Otros productos asociados Poblacion meta

Contribuir mediante esfuerzos . Personas deportistas de alto
. Becas deportivas . .

articulados el acceso de las rendimiento y de proyeccion.

personas al deporte, la

Servicio medicina,
fisioterapia, psicologia y
nutricion a deportistas

recreacion y la actividad fisica. Personas atletas que reciben

servicios en la clinica ICODER.

Nifios y nihas participantes en
Programa Escalemos en las escuelas Deportivas y
Equipo Recreativas  del = Programa

Escalemos en Equipo.

Entidades Deportivas

. . , . Entidades Deportivas
beneficiadas técnica y P

Co. beneficiadas.
economicamente

Nota. Informacion de ICODER (2022a).

De manera independiente, mediante el producto Dotacion de infraestructura Deportiva y
Recreativa, se responde al objetivo estratégico: “Articular las dreas de Deporte, Recreacion,
Construccion de Obras y Gestién de Instalaciones, con el fin de maximizar el impacto
positivo de los proyectos desarrollados por parte del ICODER” (ICODER, 2022a),
compartiendo con las poblaciones objetivo -indicadas en la Tabla 21- a las Entidades

Deportivas y publico en general.

Por su parte, en la MAPP 2023, se observa que lo referente a la Gestion Instalaciones
Deportivas y Recreativas dejo de compartir objetivos estratégicos con otros programas y
proyectos del ICODER (Tabla 22), a pesar de que uno de ellos explicitamente esta vinculado
con la oferta programatica del Instituto por cuanto se orienta a la promociéon de
intervenciones de DRAF.

6 Si bien son similares, la version del objetivo estratégico de 2023 es mas elaborada. Se desconoce por qué
si las MAPP derivan de un mismo PEI, se da este cambio.
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Tabla 22. MAPP 2023: productos de los objetivos estratégicos al que responde el Servicio de
uso de parques e instalaciones deportivas

Objetivo estratégico Productos Poblacion meta

Instalaciones deportivas y
recreativas en condiciones
para el uso y disfrute de la

Impulsar estrategias en gestion de la
calidad dentro de todos los procesos,
bienes y servicios del ICODER para

. . poblacion. e T
asegurar la mejora continua : ° Usu:?lrlos. Entidades
institucional. Dotar d.e 1nfraestruc'tura deportivas y

Deportiva y Recreativa comunidades.
Promover programas y proyectos de Beneficiarios: poblacién
en general.

Deporte, Recreacion y Actividad

, . , . Dotar de infraestructura
Fisica, asi como de infraestructura

, _ Deportiva y Recreativa.
desde un enfoque inclusivo y P y

territorial.
Nota. Informacion de ICODER (2023).

Si bien este cambio podria estar incidiendo negativamente en la coherencia interna del
Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas, al “desconectarlo” estratégicamente
de otras intervenciones con potencial para generar resultados en similares poblaciones
objetivo, el proceso de "Gestion de instalaciones" si genera un apoyo muy relevante para las

ED vy las personas deportistas®, lo cual es explicitado en el PEI 2022-2026 al definir:
Las instalaciones deportivas como un servicio de acceso universal para atletas de
alto rendimiento deportivo, y para otros grupos etarios entre ellos nifios y nifias,
jovenes, adultos, adultos mayores, mujeres y representantes de agrupaciones que

realizan ejercicio fisico, deporte y recreacion. (ICODER, 2022b, p. 26)

De acuerdo con lo sefialado por personas funcionarias del Instituto, tanto las y los
deportistas como las ED, aprovechan las instalaciones deportivas y administrativas: “...La
Sabana la utilizan de practicamente: Gimnasia, deportes de contacto, Rugby... sobre todo
en La Sabana y el Parque de la Paz... tenis, tenis de mesa, BMX, ciclismo... y también las
administrativas, porque tienen muchas oficinas... todo un piso del Estadio, casi, es [de]
puras oficinas de las federaciones (Comunicacion personal, 24 de octubre del 2023).

Lo anterior, implica que “...nosotros coordinamos muy de la mano con la gente de deporte.
Primero, porque nuestras relaciones [sic] hay instalaciones deportivas y, por ejemplo, todos

los atletas de alto rendimiento que hacen pesas van a nuestro gimnasio... ofreciendo, a la

¢ En este aspecto las MAPP del 2022 y 2023 si son explicitas al indicar dentro de sus usuarios a las ED.
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gente de deporte las instalaciones en el mejor estado posible” (Comunicacion personal, 16
de octubre del 2023).

Se indica también la articulacion que se hace con Juegos Deportivos Nacionales, para los

“”

cuales Gestiéon de Instalaciones colabora por cuanto “...usualmente muchas de las
eliminatorias de juegos nacional se hacen en nuestras instalaciones...” (Comunicacion

personal, 16 de octubre del 2023).

Si bien las personas funcionarias afirman que si existe un uso de las instalaciones deportivas
por parte de las personas deportistas, a nivel local podria no percibirse de la misma forma.

De las respuestas obtenidas un 68% afirma que “no lo hacen” o que “lo desconocen” (Figura
30):

Figura 30. CCDR: Uso por parte de las personas deportistas de alto nivel de las instalaciones
deportivas a cargo del ICODER. 2023

m5i mNo =Nosabe mNoresponde

Nota. Informacion del cuestionario respondido por personas de 31 CCDR a nivel nacional (19 de setiembre al 3
de noviembre, 2023).

En otro orden, el proceso operativo de "Gestidon de instalaciones" requiere de apoyos de
instancias internas como la Unidad Administrativa y la Unidad de Finanzas (Comunicacién
personal, 24 de octubre del 2023); no obstante, a nivel de los procedimientos establecidos

para implementar el Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas estas

colaboraciones no son explicitas.

Desde la perspectiva de una de las personas funcionarias del ICODER entrevistadas,
generar estas sinergias internas presenta retos. El primero de ellos, vinculado con “la forma
de hacer”, considerando que en el ICODER ha imperado un estilo de trabajo en el que, en
cada departamento, se hace lo que les corresponde: “...veniamos acostumbrados a trabajar

en como islas... ha sido un poco dificil porque uno viene con esa mentalidad de seguir
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trabajando asi, pero yo si he notado en los ultimos meses (Comunicacion personal, 17 de
octubre del 2023).

Desde la postura de esta persona informante, el proceso de fortalecimiento por el cual ha
atravesado el Instituto se constituye en una oportunidad dado que se planteé un modelo de

gestion por procesos.

Por otra parte, se indica que con la actual estructura organizativa del ICODER, es
cuestionable que la Unidad de Administracion y Mantenimiento de Instalaciones esté en el
Departamento de Gestion de Instalaciones y no en el de Deporte y Recreacion por cuanto:

...este departamento de Gestion de Instalaciones, que es practicamente los
ingenieros y esto y lo otro que tienen otra vision totalmente diferente... los parques
deberian —y en un tiempo asi estuvieron, con la parte de recreacion. O sea, deporte,
recreacion y ahi deberian estar los parques... somos socios directos...

(Comunicacion personal, 16 de octubre del 2023)

En sintesis, la evidencia disponible apunta a que, a nivel de planificacion institucional, los
objetivos a los que corresponde el Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas se
han separado de los de otras intervenciones del ICODER a partir del 2023; no obstante,
dadas las caracteristicas de esta intervencion, continiia generando sinergias con programas
de Deporte y Recreacion, procurando atender las necesidades en materia de desarrollo del

deporte competitivo.

Cabe sefialar que no se dispone de evidencia respecto a las complementariedades con los
programas orientados a la actividad fisica y la recreacidn; por ejemplo, con “Activate”, en
el cual el ICODER coordina con los CCDR, las Redes Cantonales de Actividad Fisica
(RECAFIS) y el Ministerio de Salud para que “...personas de todas las edades practiquen
gratuitamente diferentes modalidades de actividad fisica en sus cantones” (ICODER, 2021).
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3.2.2. (En qué medida el disefio del "Servicio de uso de parques e instalaciones
deportivas” se complementa y armoniza con las intervenciones de otros actores
vinculados con el DRAF para el logro de los resultados de la PONADRAF, aumentar su
valor publico y evitar duplicidad de esfuerzos?

Como fue indicado, la evidencia disponible no posibilita medir la coherencia externa del disefio del
Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas; no obstante, se observa que ésta es una
dimension que debe ser trabajada por cuanto, a nivel de la operacionalizacion de la PONADRAF en
el periodo evaluado, no se observa como desde la planificacion se plantea complementar y armonizar

acciones entre intervenciones compatibles con ésta.

Lo anterior, se confirma mediante la consulta a las personas que integran la RECAFIS a nivel
nacional -considerada una plataforma esencial para el logro de los resultados de la politica-
manifestaron desconocer el Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas del ICODER, lo que
podria a su vez dar indicios de la no articulacion de acciones conjuntas aprovechando los espacios
existentes o el desarrollo de nueva infraestructura a nivel nacional para realizar actividades

vinculadas a la actividad fisica y la recreacion.

Podria afirmarse que la proyeccion externa del Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas
y la coherencia externa de su disefio, no es claramente reconocida por actores clave para efectos de
lograr la complementariedad y evitar la duplicidad de acciones; entre ellos interesa destacar a los
CCDR, quienes al ser instancias locales se constituyen en socios estratégicos para generar sinergias.

A partir de la oficializacién de la PONADRAF 2020-2030, Costa Rica cuenta con un marco
politico y de gobernanza para “Contribuir a la mejora en la calidad de vida de las personas
habitantes de la Republica, por medio del Deporte, la Recreacion y la Actividad Fisica”
(ICODER y MIDEPOR, 2020, p. 55). Especificamente, en uno de sus principios rectores (la

Innovacién social)®, se indica que:
Esta Politica Publica busca la promocion de redes colaborativas de trabajo entre
organizaciones publicas, privadas, no gubernamentales y de la sociedad civil
organizada, para la co-creacion de soluciones innovadoras a los desafios del
deporte, la recreaciéon y la actividad fisica. (ICODER y MIDEPOR, 2020, p.45)
[Resaltado no es del original]

Lo anterior, es esencial para el modelo de gestion de esta politica publica, con la aspiracién
de que la PONADRAF 2020-2030 favorezca “...la co-creacion entre las instancias de

% Entendida como “...un proceso de construcciéon de redes de conocimiento, aprendizaje, empoderamiento
y accion colectiva en donde la interaccion de personas comienza a construir vinculos para responder a las
situaciones que tensionan y generan entropia en el sistema” (ICODER y MIDEPOR, 2020, p.45).
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coordinacion del DRAF y las plataformas de articulacion e implementacion ya existentes en
el pais. Lo anterior a partir de un ciclo de gestion con enfoque de Gestion por Resultados
para el Desarrollo...” (ICODER y MIDEPOR, 2020, p. 60).

La PONADRAF, como marco para pensar estratégicamente el DRAF, con miras a impactar
positivamente en la calidad de vida de las personas, es el primer insumo para generar que
las intervenciones del ICODER -a nivel de sus disefios- logren armonizacion y
complementariedad con las acciones de otros actores, en este caso con aquellos vinculados
con el desarrollo de estilos de vida mas activos que mejoren las condiciones de salud fisica,

mental y social de diversas poblaciones.

Parte de la evidencia para valorar la coherencia externa del disefio del Servicio de uso de
parques e instalaciones deportivas, se encuentra en los Planes de Accion® de la
PONADRAF, puntualmente en lo que concierne a las acciones que requieren del trabajo
conjunto de actores involucrados (Tabla 23) quienes, de acuerdo con lo propuesto, tendrian

que estar articulando sus intervenciones para generar coherencia externa.

Tabla 23. Actores vinculados en el marco de los Planes de Accion de la PONADRAF

. oz Periodo 2020- Periodo 2023-
PONADRAF Acciones especificas 2052 2026
Crear una Actores
metodologia para la responsables:
planificaciéon ICODER

territorial, inclusiva e MIDEPOR
Objetivo  especifico  1.2: integral del desarrollo Actores
Impulsar una mayor de infraestructura  corresponsables:
articulacion  intersectorial e deportiva, recreativay
interinstitucional de las  de actividad fisica.
organizaciones vinculadas a la
recreacion y la actividad fisica, Actores
para la prestacion de bienes y responsables:

Municipalidades
CCDR.

servicios, ' medlar:lt(.e el Implementar la Guia ICODER
aprovechamiento maéaximo de

R metodolodgica para la CNDR
los recursos institucionales. .

atencién de Actores

solicitudes de recursos Corresponsables;

para infraestructura Municipalidades

deportiva y recreativa. CCDR
Entidades
solicitantes

Nota. Informacién del Plan de Accion 2020-2022 y 2023-2026 (version preliminar).

% El primero de correspondiente al periodo 2020-2022 y el segundo, al 2023-2026.
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Como puede observarse, de los dos Planes de Accion de la PONADRAF puede inferirse que
uno de sus objetivos especificos y sus respectivas acciones podrian estar generando sinergia
con el proceso operativo de “Gestion de Instalaciones” y, por ende, de manera colateral con

el Servicio de Uso de parques e instalaciones deportivas.

Lo anterior, se deduce por lo indicado por parte de una de las personas entrevistadas
funcionarias del ICODER quien afirm¢ que estan realizando -desde el 2022- una consulta
para hacer un inventario de instalaciones, el cual contempla: los tipos de deporte que se
practican mas y en cudles se han dado mejores resultados todo esto por canton. Esta
informacion sera utilizada para priorizar proyectos asociados con instalaciones deportivas
a nivel cantonal, de manera que se fomenten esos deportes o promover otros que tendrian
potencial en ese espacio local (ver contenido de la Tabla 16). Si bien se sefial6 que esta accion
se estd ejecutando junto con el Departamento de Deporte y Recreacion, no es claro si esta

alineada con lo que se indica en los planes de accion de la PONADRAF.

Interesa denotar que la RECAFIS figura como una plataforma de actores relevante para
efectos de operacionalizar la PONADRAF y complementar, armonizar y coordinar con otras
intervenciones, entre éstas el Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas,

espacialmente en objetivos y acciones estratégicas orientadas a (Figura 31):

Figura 31. Objetivos especificos de la PONADRAF donde la RECAFIS y el Servicio de uso
de parques e instalaciones deportivas podrian generar sinergias

Impulsar una mayor articulacion intersectorial e interinstitucional de las
Eje Estratégico 1:  organizaciones vinculadas a la recreacién y la actividad fisica, para la

La Recreacion y prestacion de bienes y servicios, mediante el aprovechamiento maximo de
la Actividad los recursos institucionales (p.56).

Fisica para una

Costa Rica

inclusiva, . ., .. , .

fisicamente PFomover la practica de la rec.reaaon y la actividad fisica, durante 'las
activay diferentes etapas del curso de vida de las personas, desde una perspectiva

saludable de derechos humanos, territorial y de género, contribuyendo con un estilo
de vida saludable en la poblacién (p.70).

Nota. Informacién de ICODER y MIDEPOR (2020).

Como parte de la recopilacion de evidencia para esta evaluacion, el 64 % de las personas
consultadas de la RECAFIS afirman desconocer el Servicio de uso de parques e

instalaciones deportivas del ICODER, lo cual se constituye en un hallazgo en si mismo
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considerando que una de las restantes cinco personas que afirmaron conocerlo es

funcionaria del Instituto®”.

De acuerdo con las personas funcionarias del ICODER, esta intervencion genera sinergias
con actores externos, entre los cuales se destacan las municipalidades y los CCDR. En la
consulta realizada a estos ultimos, respecto a su valoracion de la coherencia externa de la
logica causal del Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas respecto a las
intervenciones de otros actores del sector, se identifica una postura neutra en todos los

items, como puede observarse en la Figura 32.

Figura 32. Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas: valoracion de la coherencia
externa. Personas integrantes de los CCDR. 2023

CCDR

Los productos (bienes y servicios) propuestos mediante el Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas del

3,09

ICODER, se diferencian de los productos de otros actores vinculados con la promocién de estilos de vida activos y uso

positivo del tiempo libre.

Los productos (bienes y servicios) propuestos mediante el Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas del

ICODER, se complementan con la oferta de otros actores vinculados con la promocion de estilos de vida activos y uso 3,41

positivo del tiempo libre.

Los productos (bienes y servicios) propuestos mediante el Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas del
ICODER, son iguales a los generados por otros actores vinculados con la promocién de estilos de vida activos y uso 3,47

positivo del tiempo libre.

Los resultados propuestos mediante el Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas del ICODER, se
diferencian de los resultados de otros actores vinculados con la promocidn de estilos de vida activos y uso positivo del 3,33

tiempo libre.

Los resultados propuestos mediante el Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas del ICODER, se
complementan con la oferta de otros actores vinculados con la promocién de estilos de vida activos y uso positivo del 3,45

tiempo libre.

Los resultados propuestos mediante el Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas del ICODER, son iguales a 3,42
Y

los generados por otros actores vinculados con la promocién de estilos de vida activos y uso positivo del tiempo libre.

Nota. Informacién del cuestionario respondido por personas integrantes de CCDR (19 de setiembre al 3 de
noviembre, 2023).

Las valoraciones neutrales en todos los items pueden ser interpretadas de diferentes
maneras, no obstante, parece que existe desconocimiento respecto a los productos y
resultados de la intervencién evaluada y la de otros actores con una oferta programatica

compatible; lo anterior se sustenta en que si dispusieran de este conocimiento y no

¢ Ademas del representante del ICODER en la RECAFIS, manifestaron conocer esta intervenciéon quienes
participan en esta instancia por parte del IAFA, la Universidad Nacional, el Ministerio de Salud y el MEP.
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encontraran mayores diferencias e incluso, si identificaran duplicidades, las afirmaciones

correspondientes a estas opciones hubiesen obtenido valores ubicados entre 4 y 5%.

En esta misma linea, ante la afirmacion de si “Por medio del Servicio de uso de parques e

instalaciones deportivas, el ICODER propone la construccion de relaciones con otros actores

involucrados para implementar acciones que posibiliten que, mediante la recreacion y a
actividad fisica, Costa Rica sea inclusiva, fisicamente activa y saludable”, estas mismas

personas se posicionan neutrales (3,18 en una escala de 1 a 5).

% En este caso, ante los reactivos, las personas podian posicionarse en una escala de 1 a 5, donde 1 era
“totalmente en desacuerdo” y 5 “totalmente de acuerdo”.
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3.3. Criterio: equidad

Refiere a la capacidad de la intervencion para evidenciar en su disefio, procesos y resultados
el acceso diferenciado y las oportunidades de participacion de todas las personas, segin sus

caracteristicas, capacidades y condiciones, para fomentar el uso positivo del tiempo libre,
los estilos de vida activos y/o la alta competencia (Adaptado de OCDE, 2023).

3.3.1. ;De qué manera el "Servicio de uso de parques recreativos e instalaciones
deportivas" logra transversalizar 1os enfoques de género, intergeneracional, intercultural,

discapacidad y territorialidad en su disefio?

El Servicio de uso de parques recreativos e instalaciones deportivas del PPDR evidencia en
su disefio un incipiente nivel de transversalizacion de los enfoques de género, intergeneracional,
intercultural, discapacidad y territorialidad. Pese a que se identifican esfuerzos por incorporar
algunos elementos que podrian sugerir una perspectiva institucional que intenta posicionarse desde

la equidad, los alcances atin son limitados.

En este caso, la falta de claridad y consistencia tedrica y metodoldgica para lograr dicha
transversalizacion se identifica como el principal factor restrictivo, pues genera muiltiples
contradicciones en el disefio de la intervencion y dificulta las posibilidades de contar con un modelo
de gestion que garantice la equidad en las acciones realizadas por ICODER mediante el “Servicio de
uso de parques recreativos e instalaciones deportivas” para la promocion y prdctica del deporte, la

recreacion y la actividad fisica (DRAF) en las personas habitantes del pais.

Segun Altarejos (2003) la equidad es un principio ético normativo asociado a la idea de
justicia, desde este concepto se trata de cubrir las necesidades e intereses de personas cuya
singularidad por condiciones de género, edad, etnia, cultura, territorio, religién, condicion
socioeconomica, fisica o mental, les ubica en una posicion de subordinacién y

discriminacion en relacién con otros(as) integrantes de la sociedad®.

Desde esta perspectiva, una accion es equitativa cuando otorga a cada quien lo que le
corresponde, es decir, si trata igual a los iguales y diferente a los desiguales en la proporcion
de esa desigualdad (Altarejos, M., 2003, p. 5).

Al respecto, el Instituto Interamericano de Derechos Humanos destaca que la equidad,
ademads de ser un principio, constituye un mecanismo que permite visualizar inequidades

construidas socio-culturalmente y detectar la especificidad en la proteccién que precisan

® Para Altarejos (2003), la equidad en su sentido mas genuino, es aquella disposicion del ser humano que
considera a las otras personas, como un otro legitimo. En ese sentido de alteridad, se comprende que el (o
la) otro (a) tiene necesidades, cualidades, modos de obrar o de entender el mundo y la vida. No se trata de
alguien sin rostro, de un individuo que se diluye en la masa, sino que es otro yo, en definitiva, otra persona.
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quienes sufren desigualdad o discriminacion para satisfacer sus necesidades particulares y,

con ello, contribuir a la efectiva tutela de sus derechos humanos (IIDH, 2008, p.16).

Como principio y como derecho, la equidad se relaciona con la igualdad, sin embargo, no
se equipara con ella. La igualdad significa un trato igual en condiciones iguales, implica no

hacer diferencia entre dos 0 mas personas que se encuentran en una misma condicién.

Empero, debe resaltarse que la igualdad juridica-formal coexiste con situaciones de
desigualdad social, por ello el logro de la igualdad sustantiva (o real) requiere de la equidad,
mediante acciones que respondan a cada quien seguin sus circunstancias particulares y al

contexto social en el que se desenvuelve (Altarejos, M., 2003).

El principio de equidad también se vincula con otros dos conceptos claves: la diversidad y
la inclusion. Segtiin Materdn (2016), la diversidad refiere a la presencia de la diferencia, a la
representacion de diferentes identidades a través de caracteristicas como la etnia, el género,
la edad, el estatus socioecondmico, el territorio, la discapacidad, entre otros. En este marco,
la equidad reconoce esa diversidad, asi como las barreras sistémicas que podrian estar

generando y perpetuando la desigualdad y exclusion.

De manera concatenada, la inclusién consiste en incorporar intencionadamente a las
personas y garantizar un mayor acceso de las mismas a oportunidades, recursos, servicios
y/o poder en la toma de decisiones, mediante acciones orientadas a la disminucién de las
brechas de equidad. La interrelacién dindmica entre todos estos conceptos evidencia un

complejo entramado que se resume en la Tabla 24:

Tabla 24. Instrumentos de planificacion vinculados al PPDR y su contenido en relacion con
el principio de equidad

Instrumento Elementos vinculados con el principio de equidad

- Derechos humanos como principio rector: se busca el desarrollo de politicas
tendientes a garantizar la calidad de vida, el desarrollo de las potencialidades y
la participacion plena de las personas, atendiendo a las necesidades de estimulos
(intelectuales, afectivos y fisicos) y contemplando la diferente situacion de
hombres y mujeres, con especial énfasis a los grupos mas susceptibles de
discriminaciéon. Asimismo, procura establecer o consolidar programas de
derechos humanos que enfrenten y eliminen la violencia en la esfera publica y
PONADRAF privada (ICODER y MIDEPOR, 2020, p. 44)

2020-2030 - Enfoques de la PONADRAEF: género, intergeneracional, intercultural,
territorial e inclusidn. Se destaca que: “La inclusion y la equidad son la piedra
angular de wuna agenda transformadora, y por consiguiente nos
comprometemos a hacer frente a todas las formas de exclusiéon y marginacion,
las disparidades y las desigualdades en el acceso, la participacion y los
resultados de aprendizaje, centrando esfuerzos en los mas desfavorecidos.
Principalmente a aquellos en condiciéon de discapacidad” (ICODER vy
MIDEPOR, 2020, p.47).
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Instrumento Elementos vinculados con el principio de equidad

- Ejes de la politica: Eje Estratégico 1: La Recreacion y la Actividad Fisica para
una Costa Rica inclusiva, fisicamente activa y saludable. El objetivo 1 de este eje

plantea: “Promover la practica de la recreacion y la actividad fisica, durante las
diferentes etapas del curso de vida de las personas, desde una perspectiva de
derechos humanos, territorial y de género, contribuyendo con un estilo de vida
saludable en la poblacién” (PONADRAF 2020-2030, pp. 54). En relacién con el
Eje Estratégico 2: El Deporte para una Costa Rica inclusiva y competitiva,
ninguno de los objetivos de este eje refleja la transversalizaciéon de los enfoques
de la politica (ICODER y MIDEPOR, 2020, pp. 54-59).

- Modelo de gestion: el tnico aspecto relacionado con la equidad refiere al
enfoque territorial mediante la participacion de los Consejos Territoriales de
Desarrollo Rural (CTDR), la Red Costarricense de Actividad Fisica y Salud
(RECAFIS), los Comités Cantonales de Deportes y Recreaciéon (CCDR) y los
Comités Cantonales de Coordinaciéon Interinstitucional (CCCI), como espacios
de gobernanza fundamentales para concretar la PONADRAF en las
comunidades, siendo los gobiernos locales su principal soporte publico en
términos politicos y presupuestarios, de acuerdo con las potencialidades y
limitaciones vistas desde el espacio cantonal (ICODER y MIDEPOR, 2020, pp.
60-63).

- Ciclo de gestion: a diferencia del punto referido al modelo de gestion, en este
apartado se explicitan los enfoques de derechos humanos, territorial y de género
como referentes claves de la gestion de la politica ICODER y MIDEPOR, 2020,
p- 65)

PEI 2022-2026

- El enunciado de valor publico de ICODER recupera varios enfoques
orientados a la equidad tales como el intergeneracional, de género, territorial y
derechos humanos, definiéndose como “la promocion, el apoyo y el estimulo de
la practica individual y colectiva del DRAF, durante las diferentes etapas del
Curso de Vida de las personas, desde una perspectiva de derechos humanos,
territorial y de género, contribuyendo al mejoramiento de la calidad de vida de
los habitantes”. (PEI 2022-2026, p. 19)

- Sobre los bienes y servicios que ICODER entrega como institucion ptblica a
las personas usuarias, en relaciéon con el Deporte solamente se explicita la
inclusiéon del enfoque de discapacidad planteado desde el deporte adaptado
(ICODER, 2022, p. 26).

- En el ambito de la Recreacion se hace referencia al enfoque de discapacidad y
se destacan algunas acciones que, aunque vagas, en su planteamiento, podrian
vincularse con un enfoque de territorialidad (ICODER, 2022, p. 26).

- Respecto al Uso de instalaciones deportivas y recreativas se enfatizan acciones
que parten del enfoque intergeneracional, de juventudes, género y
territorialidad. Se destaca al respecto: “.. las instalaciones deportivas
constituyen un servicio de acceso universal para atletas de alto rendimiento
deportivo, y para otros grupos etarios entre ellos nifios y nifias, jovenes, adultos,
adultos mayores, mujeres y representantes de agrupaciones que realizan
ejercicio fisico, deporte y recreacion... Los parques recreativos ofrecen una
alternativa para la recreacion, la actividad fisica y el deporte en ambientes
saludables y ecoldégicamente sostenibles... (se brinda) asesoramiento profesional
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Instrumento Elementos vinculados con el principio de equidad

a las comunidades y organizaciones en materia de instalaciones deportivas y
recreativas en todo el pais” (ICODER, 2022, p. 26). Este elemento explicitado en
el PEI es un referente central para direccionar intencionadamente acciones
inclusivas desde el Servicio de uso de parques e instalaciones con el fin de
disminuir brechas de equidad, sin embargo, no se explicitan en este instrumento
ni en el Disefio Plan Presupuesto 2023, actividades orientadas a lograr la equidad
en los servicios brindados.

- Los productos asociados a los procesos operativos de ICODER (gestion del
deporte y la recreacién, gestion de instalaciones, gestiéon de subvenciones) son
omisos respecto a la explicitacion de programas o acciones orientadas a la
equidad (ICODER, 2022, p. 27).

- En las tres Areas Sustantivas de ICODER: Gestion del Deporte y la Recreacién,
Gestién de Instalaciones y Gestion de Subvenciones, se identifican los siguientes
enfoques relacionados con las caracteristicas de las diversas poblaciones meta, a
saber: el enfoque de discapacidad, intergeneracional, intercultural, género,
territorial y una perspectiva social que reconoce las diferencias socioecondmicas
entre integrantes de la poblacion pais, en concordancia con lo que plantea la
PONADRAEF.

- Llama la atencion que en el marco estratégico del PEI sdlo se destaca en la
mision de ICODER el enfoque de discapacidad. Por su parte, la vision y los
valores no contienen aspectos que reflejen la transversalizacion de enfoques
orientados a la equidad.

- En los productos esperados al afio 2026, es interesante constatar la formulacién
de 16 estrategias, la mayoria (al menos 10) presentan una caracteristica comuin:
se orientan a la promocion del DRAF y se encuentran dirigidas a poblaciones
que, histéricamente, han experimentado situaciones de violencia estructural y
desigualdad, entre ellas: poblacién adulta mayor, personas con discapacidad,
poblaciones indigenas y personas jévenes (ICODER, 2022, p.55). Sin embargo,
cuando se hace referencia a los programas encargados de concretar las
estrategias del PEI, el PPDR no aparece como uno de los programas responsables
en la ejecucion de dichas estrategias. Lo anterior, pese a que este desarrolla
acciones en las tres areas sustantivas de ICODER (Gestion del Deporte y la
Recreacion, Gestion de Instalaciones y Gestion de Subvenciones). Esta omision
es contradictoria con lo que plantea el mismo PEI y también la PONADRAF.

Los contenidos del Disefio Plan Presupuesto del PPDR que explicitan la
incorporacion de enfoques orientados a la equidad, se relaciona con los
siguientes enunciados:
-Equidad en el acceso a los beneficios: El Servicio de uso de parques e
PPDR" instalaciones que brinda el ICODER a la poblacion en general se da mediante el
uso de parques recreativos e instalaciones deportivas donde se pretende
garantizar el acceso en igualdad de condiciones. Se busca que los recursos se
canalicen al mantenimiento preventivo y correctivo de estos espacios publicos
para la practica individual o colectiva del DRAF de la poblacion

70 Ante la ausencia de un documento con la formulacion del PPDR, se utiliza en este acdpite el Disefio,
Plan, Presupuesto del Programa Presupuestario de Deporte y Recreacion, ICODER, 2022.
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Instrumento Elementos vinculados con el principio de equidad

(independientemente de su sexo, etnia, edad, region o nivel socioeconémico)
(Desaf, 2022, pp. 11-12). En este punto es importante destacar que, aunque se
habla de equidad en el acceso a los beneficios, en el contenido del apartado se
hace referencia mas al concepto de igualdad, no se explicitan acciones
diferenciadas para lograr el acceso a servicios, recursos y oportunidades que
garanticen el derecho al DRAF de todas las personas habitantes del pais.

- Fomentar la erradicacion de la violencia contra las nifas (os) y adolescentes:
el CNDR debe velar porque no exista violencia, racismo o cualquier forma de
discriminacion contraria a la dignidad humana en espectaculos deportivos y
adoptar las medidas necesarias para prevenir comportamientos que inciten a la
violencia y el racismo, mediante el DRAF. También plantea la realizacion de
campafias de sensibilizacién para incentivar el DRAF sin violencia en ninguna
de sus manifestaciones y para capacitar a la poblacion infantil sobre el tema
(Desaf, 2022, p. 12).

- Para finalizar, a nivel de objetivos del PPDR, solo se observa la incorporacion
del enfoque de discapacidad en el objetivo general. No se resalta ningtin enfoque
orientado a la equidad en el objetivo especifico 2, referido al servicio de uso de
parques e instalaciones, ni en los criterios de selecciéon de la poblacion
beneficiaria.

Nota. Informacién de ICODER y MIDEPOR (2020), ICODER (2022) y Desaf (2022).

La Tabla 24 evidencia que los distintos instrumentos de planificacion analizados presentan
inconsistencias y contradicciones -internas y entre si- en su disenio, que develan una
incipiente transversalizacion de los enfoques de género, intergeneracional, intercultural,
discapacidad, territorialidad y otros identificados en el andlisis realizado (enfoque de
juventudes, enfoque de prevencion de la violencia social). Lo anterior, tomando en
consideracion que “transversalizar” supone un proceso sistematico y progresivo en donde
se asume como propia una perspectiva tedrico-metodoldgica y que se refleja de manera

coherente en el disefio (y en la posterior implementacion) de las intervenciones publicas.

En relacién con el Servicio de uso de Parques Recreativos e Instalaciones Deportivas, los
distintos instrumentos de planificacion (desde el nivel politico hasta el operativo) presentan

areas de mejora para lograr dicha transversalizacion en su disefio.

De manera especifica, se observa que la PONADRAF presenta claridad y coherencia en sus
apartados iniciales, asociados al “marco para pensar” de la politica, referida a los principios
rectores y los enfoques incluidos, pero comienza a desdibujarse en los apartados referidos a

ejes estratégicos, modelo y ciclo de gestion, o lo que se conoce como “marco para decidir”.

Asimismo, se identifican contradicciones entre el modelo de gestién y el plan de accion de
la politica, siendo que en este ultimo se destacan multiples acciones especificas sustentadas
en enfoques de equidad (el de género, discapacidad, intergeneracional, intercultural,

territorial y desde una perspectiva social inclusiva de poblaciones historicamente

114



INFORME FINAL EVALUACION DE DISENO, PROCESO Y RESULTADOS DEL PROGRAMA DEPORTE Y RECREACION

vulnerabilizadas), que estan ausentes en el modelo de gestion, reflejando la falta de

alineacion entre ambos instrumentos.

Estas inconsistencias también se observan en los instrumentos de planificacion estratégica
y programatica de ICODER. El PEI 2022-2026 denota debilidades en la incorporaciéon de
enfoques orientados a la equidad a lo largo de todo el instrumento. Los distintos
componentes incluyen, de manera alternada y sin mediar argumentacion alguna, enfoques
de inclusién distintos, lo cual como efecto “bola de nieve” va profundizando las
contradicciones en el disenio de este instrumento. Llama la atencion que, en el marco
estratégico del PEI solamente se incluye el enfoque de discapacidad, pero no se consideran
otros que, de manera explicita, se incluyen en los productos esperados y en las estrategias

que emergen de dicho marco.

Por otra parte, pese a que en los procesos operativos del Servicio de uso de Parques
Recreativos e Instalaciones Deportivas se utilizan como referentes los enfoques:
intergeneracional, de juventudes, género y territorialidad; no se logran precisar los
programas o acciones que se desplegardn para garantizar un uso equitativo de dichas
instalaciones y parques. Lo anterior, podria sugerir la premisa de que la existencia per se de
parques e instalaciones deportivas, fuese suficiente para garantizar el derecho de la equidad
en el acceso al DRAF.

En relacion con el Disefio Plan Presupuesto del PPDR 2022 se reproducen las mismas
debilidades resaltadas con anterioridad, pues solo se observa la presencia del enfoque de
discapacidad en el objetivo general del PPDR, no asi en el segundo objetivo especifico, el
cual se relaciona con el propdsito del Servicio de uso de Parques Recreativos e Instalaciones

Deportivas.

Asimismo, es interesante observar que, a pesar de que en el documento se plantean
enunciados vinculados con acciones inclusivas por parte del PPDR (asociadas al enfoque de
género, intergeneracional, y de prevencion de la violencia), en la metodologia para la
seleccion de la poblacion beneficiaria y en los productos esperados, ninguno se halla

presente.

Todo lo analizado conduce a resaltar los efectos que un disefio con estas caracteristicas tiene
sobre los procesos de gestidn-accion y evaluacion de una intervencion publica como lo es el

Servicio de uso de Parques Recreativos e Instalaciones Deportivas.

Sobre este tema, las percepciones de las personas administradoras de parques recreativos e
instalaciones deportivas se presentan en la Figura 33:
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Figura 33. Percepcion de personas administradoras de parques recreativos e instalaciones
deportivas sobre la transversalizacion de enfoques orientados a la equidad en el “Servicio
de uso de parques recreativos e instalaciones deportivas”. 2023

ICODER ha definido principios orientadores para que la persona administradora de alguna instalacién deportiva o

parque recreativo considere la equidad como un principio fundamental de su gestién.

ICODER cuenta con procedimientos claros y explicitos para que la persona administradora de alguna instalacion
deportiva o parque recreativo identifique las caracteristicas y condiciones particulares de las personas que las

utilizan, segiin su condicién de género, edad, etnia, territorio, pais de origen, o condicién de discapacidad.

ICODER fomenta el desarrollo de capacidades de la persona administradora de alguna instalacién deportiva o parque
recreativo para orientar la toma de decisiones afirmativas que posibiliten la participacién activa y el acceso
diferenciado de las personas, segtin su condicién de género, edad, etnia, territorio, pafs de origen, o condicién de
discapacidad

ICODER ha establecido criterios técnicos claros para que la persona administradora de alguna instalacién deportiva o

parque recreativo priorice, segin un criterio de equidad, la asignacién de recursos en los procesos de remodelacion y

equipamiento de las instalaciones deportivas y los parques recreativos.

Nota. Informaciéon del cuestionario respondido por personas administradoras de parques recreativos e
instalaciones deportivas (19 de setiembre al 3 de noviembre, 2023).

Como se muestra en la Figura 33, las respuestas brindadas por las personas administradoras
de parques recreativos e instalaciones deportivas se ubican en una posicion neutral (ni de

acuerdo ni en desacuerdo en relacion con los temas tratados).

Se aparta de esa tendencia, la percepcion en desacuerdo de los actores consultados respecto
al establecimiento de criterios claros por parte de ICODER para que las personas
administradoras puedan priorizar la asignaciéon de recursos, con base en un criterio de
equidad, en los procesos de remodelacién y equipamiento de las instalaciones deportivas y
los parques recreativos.

Sobre este tltimo tema, se destaca que el posicionamiento de los actores consultados podria
estar vinculado con dos elementos: la no existencia de dichos criterios técnicos de seleccion
y priorizacion, tal y como lo determiné la CGR en el informe DFOE-BIS-IF-00010-2021, o
que su construccion por parte de ICODER estaba en proceso durante el periodo de
evaluacion, segtin lo destacaron varios actores institucionales consultados, por lo que el EE
no cuenta con evidencia de su conclusion, aprobacion y socializaciéon con las personas

administradoras de parques e instalaciones.

Por otra parte, las percepciones de las personas integrantes de los CCDR se presentan en la
Figura 34:
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Figura 34. Percepcion de personas integrantes de los CCDR sobre la transversalizacion de
enfoques orientados a la equidad en el “Servicio de uso de parques recreativos e
instalaciones deportivas”. 2023

ICODER ha definido principios orientadores para que quienes administran las instalaciones deportivas y los parques

recreativos consideren la equidad como un principio fundamental para gestionar estos espacios.

ICODER cuenta con procedimientos claros y explicitos para que quienes administran las instalaciones deportivas o

parques recreativos identifiquen las caracteristicas y condiciones particulares de las personas que las utilizan, segin

su género, edad, etnia, territorio, pais de origen, o condicién de discapacidad.

ICODER ha establecido criterios técnicos claros para que quienes administran las instalaciones deportivas o parques

recreativos prioricen, segin un criterio de equidad, la asignacién de recursos en los procesos de remodelacién y

equipamiento de las instalaciones deportivas y los parques recreativos.

Nota. Informaciéon del cuestionario respondido por personas administradoras de parques recreativos e

instalaciones deportivas (19 de setiembre al 3 de noviembre, 2023).

Las personas integrantes de los CCDR, se muestran de acuerdo con las afirmaciones
referidas a la definicion de principios orientadores por parte de ICODER para que quienes
administran instalaciones deportivas y parques recreativos consideren la equidad como un
principio fundamental para gestionar estos espacios, asi como a la existencia de
procedimientos claros para identificar las caracteristicas y condiciones particulares de las
personas que las utilizan las instalaciones o parques, segin su género, edad, etnia,
territorio, pais de origen, o condicién de discapacidad. Empero muestran una posiciéon
neutral en torno a la existencia de criterios técnicos claros para priorizar la asignaciéon de
recursos en los procesos de remodelacion y equipamiento de las instalaciones deportivas y
los parques recreativos.

3.3.2. ;De qué manera el PPDR promueve de forma intencionada el uso diferenciado de
parques recreativos e instalaciones deportivas por parte de distintas poblaciones?

El PPDR ha desarrollado acciones puntuales en el periodo evaluado para promover el uso diferenciado
de parques recreativos e instalaciones deportivas por parte de distintas poblaciones, que parten de una
légica de gestion mds abierta, centrada en la coordinacion y la construccion de alianzas con actores

clave internos y externos.

Pese a que algunas de estas iniciativas son incipientes, evidencian potencialidades para decantar en
procesos mds sistemdticos de diagnostico, (re)diserio, gestion y evaluacion del Servicio de uso de
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parques e instalaciones, lo cual podria contribuir a fortalecer el acceso y uso equitativo de los parques

recreativos y las instalaciones deportivas por parte de las personas habitantes del pais.

Durante el proceso evaluativo, se identificaron distintas acciones desarrolladas por
ICODER, especificamente por el Departamento de Gestion de Instalaciones y sus unidades
dependientes: la Unidad de Administracion de Instalaciones (UAI) y la Unidad de Obras,
para promover de forma mas clara e intencionada el acceso y uso de las instalaciones

deportivas y los parques recreativos por parte de distintas poblaciones.

En primer término, se observa el establecimiento de varias alianzas estratégicas propiciadas
con actores publicos o privados (Municipalidad de San José, UCR, Centro para la
Sostenibilidad Urbana, Naturbanas) para la identificacion de necesidades diferenciadas de
las poblaciones usuarias -por grupos de edad, principalmente- en espacios especificos (La
Sabana, Parque de La Paz, Parque de Fraijanes), priorizar el uso del presupuesto con base
en las necesidades identificadas, gestionar donaciones, formular proyectos de inversion
publica, establecer alianzas publico privadas (APP), generar recursos financieros y

planificar la construccion y mantenimiento de obras.

No obstante, estas iniciativas de trabajo conjunto con otros actores no involucran a todos los
parques e instalaciones, porque se trabaja desde temas y espacios especificos. Lo anterior,
ubica en una posicion de rezago a algunos espacios, principalmente fuera de la GAM como
por ejemplo, el Parque La Dominica y el Parque Caribe, pero también deja en desventaja a

sus poblaciones usuarias respectivas.

Hay dos elementos que median en esta situacion y que es destacada por los actores
vinculados con la gestion de instalaciones; en primer término, las reducidas capacidades
institucionales para brindar una respuesta efectiva a todas las necesidades y demandas que
se han identificado en los distintos espacios, a nivel de infraestructura, mobiliario,
seguridad, iluminacion, necesidades especificas segin poblaciones. Lo anterior, tanto desde
el punto de vista presupuestario como de la cantidad del talento humano con la que cuenta

ICODER para el desarrollo de dichas funciones.

En este sentido, el fortalecimiento de la capacidad instalada institucional es primordial para
impulsar, ampliar y sostener estos procesos colaborativos que se constituyen en una
oportunidad para generar las condiciones requeridas que permitan mejorar el servicio de
DRAF brindado desde las instalaciones deportivas y parques recreativos y hacerlo de
manera diferenciada, considerando los gustos, necesidades, caracteristicas y condiciones de

las distintas poblaciones usuarias.

El otro elemento son las visiones contrapuestas entre la gestion publica y la privada, que
marca logicas, tiempos, requerimientos y culturas distintas y que complejiza los procesos

de coordinacion y colaboracion. Al respecto, una de las personas funcionarias destaca:
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Como no desencantar al privado que tiene toda la buena intencion de colaborar y
decirle: “es que tiene que ir mas despacio porque los cuatro pasos que usted camind,
yo tengo que hacer uno ala vez", e ir viendo sobre el tema de legalidad, entonces ahi
es dificil, pero no es imposible, tenemos que llegar a hacerlo porque definitivamente
los parques tienen que llegar en un plazo de 10 afios a ser sostenibles. Porque ya
papa Estado dificilmente nos va a poder seguir dando recursos para mejorarlos, o se
nos van a caer a pedazos las instalaciones, tal vez el Estado nos pueda subvencionar
todos los costos minimos de servicios publicos, impuestos de venta, chapea y
recoleccion de residuos, pero no para mejorar las instalaciones y es lo que nos pasa

actualmente. (Comunicacion personal, 24 de octubre del 2023)

Por otra parte, una accion que se ha potenciado desde la gestion de instalaciones es el uso
de la informacién generada por la Contraloria de Servicios de ICODER para la identificacion
de necesidades y demandas diferenciadas de las poblaciones; informacion que, segun se
reportd durante el proceso evaluativo, estaba siendo procesada y analizada manualmente.
En este punto, se considera importante que las autoridades de ICODER asignen la
responsabilidad técnica para disefiar un sistema informatico para generar informacion de
valor y alimente los procesos decisorios de distintos actores dentro de la institucion, una

inversion importante para fortalecer la gestion del PPDR y de la institucion en general.

Otro tema que han empezado a analizar las autoridades encargadas de la gestion de
instalaciones hace referencia al cambio cultural, especificamente, para que las personas
usuarias de las instalaciones deportivas y los parques recreativos tomen conciencia de que
estos espacios son publicos y deben ser cuidados por todas y todos, desde una perspectiva

de corresponsabilidad social.

Son abundantes los ejemplos brindados por los encargados de las instalaciones y parques,
respecto a cdmo los espacios se han construido y equipado, y poco tiempo después, estan
“inservibles”. En este punto, se plantea la idea de incorporar a la persona ciudadana usuaria
de estos espacios como un actor clave, corresponsable del buen estado, uso y mantenimiento
de las mismas, lo cual pasa por un tema de cambio cultural vinculado con los derechos y
responsabilidades, la participacion ciudadana, el cuidado de los bienes comunes y la

responsabilidad social.

Como parte de este cambio cultural, los actores consultados también consideran relevante
analizar la viabilidad y pertinencia de cobrar un “monto simbolico” por el uso de los

parques e instalaciones. Segiin comentan, experiencias internacionales similares indican que
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el cambio cultural es posible a largo plazo, veinte afios, aproximadamente. En una relacion
costo-beneficio, lo visualizan como una estrategia efectiva para el cambio cultural y para

promover la sostenibilidad financiera de los parques e instalaciones.

Este tema se considera fundamental de trabajar de manera transversal para fomentar el
acceso y uso adecuado de las personas a los distintos parques e instalaciones, sin embargo,
también requiere de capacidades institucionales para viabilizarla y darle sostenibilidad en

el tiempo, con miras a lograr el cambio cultural deseado.

Por ultimo, como parte de las acciones que se han desarrollado para promover el uso
diferenciado a las instalaciones y parques, se construyd una metodologia institucional a
nivel de infraestructura para priorizar la inversion de recursos con un criterio de
territorialidad y de priorizacion de necesidades. En este punto, una persona funcionaria
indico:
Analizamos que hay alrededor, qué hay realmente en las comunidades, porque por
eso es que la infraestructura termina obsoleta, porque no hay una metodologia
establecida o grupos organizados que cuiden de esa infraestructura. Entonces tal vez
esa comunidad no necesita esa infraestructura, lo que necesita es un parque, un lugar
para ir a caminar, hacer senderos en la montafia, o sea, otras cosas que tal vez no
representan una inversion tan alta y que si van a poder ser sostenibles y que si tiene
usuarios que requieren de eso. Entonces, comenzamos a implementar esta
metodologia que tiene oportunidades de mejora. Pero si vamos a poder determinar
o recomendar, por lo menos a nuestros jerarcas, de una manera mas adecuada, qué
es lo que necesita cada comunidad, o que cada solicitud de infraestructura, y adonde
vayan esos recursos publicos, se cuente con un modelo de gestién y con personas
reales que las utilicen. (Comunicacion personal, 24 de octubre del 2023)
Al momento de finalizar el trabajo de campo de esta evaluacidn, la metodologia no habia
sido aprobada por las autoridades correspondientes ni puesta en ejecucidén, pero se

considera un paso importante para fortalecer la gestion técnica y financiera del Servicio de

uso de parques e instalaciones.
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3.4. Criterio: eficiencia

Grado en el que la intervencion produce, o es probable que produzca, resultados de manera

economica -transformacion de los insumos- y a tiempo -marco temporal definido-
(Adaptado de OCDE, 2023).

3.4.1. ;De qué manera los procesos del “Servicio de uso de parques e instalaciones

deportivas” permiten que los recursos sean utilizados adecuadamente?

Segtin el Manual de Organizacion y Funciones del ICODER la instancia de Gestion de Instalaciones
tiene un objetivo muy amplio que se extiende a liderar, coordinar y supervisar las actividades
relacionadas con la Administracion y Gestion de instalaciones, pero en la prdctica no se observa que
haya una gestion que cumpla en todos sus extremos el mandato definido en el Manual, sino mds bien

una gestion de mantenimiento rutinario.

Producto del estudio es posible determinar que hay oportunidades de mejora para que los procesos en
el “Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas”, sean desarrollados acordes con una
planificacién con vision estratégica, que parta de la definicion de necesidades, de andlisis integrales

de diagnostico, y proyeccion a futuro.

Segun el Manual de Organizacion y Funciones del ICODER, la instancia “Gestién de

Instalaciones” tiene como objetivo general:
Liderar, coordinar y supervisar las actividades relacionadas con la
Administraciéon y Gestion de las instalaciones propiedad del ICODER, asi
como las obras a desarrollar por el instituto y/o entidades asociadas mediante
proyectos financiados por el ICODER de manera total o parcial. (ICODER,
2017)

Especificamente para la Unidad de Administracién y Mantenimiento de Instalaciones el

Manual de Organizacion y Funciones del ICODER, establece como objetivo general:
Gestionar de manera integral las instalaciones propiedad del ICODER, con el
fin que estas se encuentren en 0ptimas condiciones para ser utilizadas por los
usuarios de la institucion, ademas de fiscalizar aquellas que siendo propiedad
del ICODER, son gestionadas en concesion por otras entidades.
Gestionar el acceso, arrendamiento, cesion de las propiedades del ICODER y

fiscalizar el cumplimiento de las normas de uso establecidas por la institucion.
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(Idem)

Desde la perspectiva de una persona funcionaria de la Unidad de Administracion y

Mantenimiento de Instalaciones del ICODER se tienen los siguientes elementos sobre

proceso de la Administracion y Mantenimiento de Instalaciones en el marco del Programa

de Deporte y Recreacion, segtin se indica:

Se trata de un proceso muy exitoso con respecto a la visitacion, ya que por ejemplo
el parque La Sabana un sabado o un domingo un fin de semana son miles de
personas las que llegan. Al respecto, se indica que no se cuenta, aun, con un estudio

actual que haya determinado la visitacion del Parque la Paz y Parque La Sabana.

No se ha realizado un estudio que permita determinar en forma especifica cuales son
las necesidades de las personas que utilizan los espacios ptblicos para la practica del
deporte y la recreacion y las razones es porque no se cuenta ni con el dinero, ni con
el recurso humano para ello. Por experiencia, y por formacion se conoce que en
general estas personas que utilizan los espacios publicos tienen necesidades de un
espacio recreativo con un entorno seguro, bien cuidado, con limpieza, con contacto
con la naturaleza, cuando corresponda, como es el caso del Parque la Paz, Parque La

Sabana, el Parque Cariari.

Se presta servicio con base en los elementos disponibles, pero se reconoce la

necesidad de otros espacios tales como son los juegos infantiles seguros.

El gran niimero de visitantes también genera condiciones de un mayor nimero de

quejas de los usuarios, que son canalizadas por la Contraloria de Servicios.

Es un servicio que se presta a poblacion diversa: nifios, adultos mayores, personas

con discapacidad, etc.

Se esta trabajando una alianza publico-privada para hacer un Proyecto para realizar

una transformacion en el Parque La Sabana.

Es un servicio que se presta a un costo barato, con instalaciones deportivas tales
como cancha de tenis, gimnasio nacional, piscina Maria Paris, de manera que ademas

de recreacién se proporciona facilidades para realizar deporte.

Interesa destacar que le corresponde a esta Unidad fiscalizar una serie de
instalaciones que estan fuera de los parques que estan en terrenos que a través de la
historia estan a nombre del ICODER.

En el proceso de priorizar la asignacion de recursos para los procesos de

remodelacién y equipamiento de las instalaciones y parques en realidad, se utiliza
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el criterio de la “necesidad inmediata”, porque “hacer una planificacion implica

montones de miles de millones de colones.
De los elementos aportados por la persona funcionaria entrevistada, parece derivarse que:

e No se cuenta con estudio que permita determinar en forma especifica cuales son las
necesidades de las personas que utilizan los espacios publicos para la practica del

deporte y la recreacion.

¢ No se tiene informacion sobre las cifras actuales de la visitacion del Parque la Paz y

Parque La Sabana.

e Seobserva que existen debilidades por parte de la persona funcionaria de la Unidad
de Administracion y Mantenimiento de Instalaciones sobre la manera en que
ICODER garantiza que los resultados que se brindan mediante los parques
recreativos e instalaciones deportivas estén alineados o respondan a las prioridades

nacionales e internacionales.

¢ No se realiza un proceso de planificacion para la administracion y mantenimiento

de las Instalaciones.
Por su parte a la Unidad de Gestion de Obras en el Manual de Organizacion y

Funciones de ICODER, tiene como objetivo general:

Asesorar de forma integral a los entes deportivos / recreativos (por ejemplo,
entidades deportivas, municipalidades, comités cantonales) en el desarrollo de
infraestructura deportiva y/o recreativa. Liderar la gestion integral de
proyectos de creacion, reforma y/o remodelacion de infraestructura deportiva
y/o recreativa desarrollada por el ICODER en forma total o parcial, o mediante
la transferencia de recursos a entidades. (ICODER, 2017)

Solicitudes de uso de instalaciones

En las instalaciones que son propiedad o administradas por ICODER, se realiza préstamo
de espacios para diferentes actividades, estos permisos son registrados y el resultado de lo
actuado para 2022, que segun se indica en el Informe Anual de Resultados del ejercicio 2022,
se aprobo un total de 347 permisos de uso de instalaciones, viéndose beneficiadas un total
de 18 586 personas usuarias en instalaciones propias o administradas por la UAMI.

De dichos permisos un 89% corresponden al Parque la Sabana, un 4% Parque La Paz, un 3%

Parque La Expresion, un 3% Parque Fraijanes, y un 1 % Parque Dominical.
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De los permisos otorgados por instalacion se tiene que corresponden a: 151 aulas de
capacitacion, 96 a areas verdes, 37 a canchas, 27 a gimnasio, 17 a piscina, 4 a bafos, 4 a

salones, 3 a gimnasio de pesas, 8 a patinodromo de la Sdbana, segtin se muestra en la Figura
35:

Figura 35. ICODER: Permisos otorgados por instalacion
B Cantidad de permisos

Patinédromo de la Sabana M 5
Gimnasio de pesas I 3
Salones W 4
Banos W 4
Piscina I 17
Gimnasio [N 27
canchas [N 37
Areas verdes IIEEEEGEGEGGGGGNGGNGNGNG—G—_— 06
Aulas de capacitacion NN 151

Nota. Informacién del Informe Anual de Resultados del ejercicio 2022. ICODER.

Con lo expuesto es viable sugerir la necesidad de que el Servicio de uso de parques e
instalaciones deportivas cuente con la definicion, ejecucion y evaluacion de una

planificacion con vision estratégica.

1.1.1. ;De qué forma los procesos del “Servicio de uso de parque e instalaciones
deportivas” consideran la relacion calidad-precio?

En los procesos del “Servicio de uso de parque e instalaciones deportivas” los recursos incorporados
al presupuesto en forma anual tiene un porcentaje alto de ejecucion de alrededor del 90%, sin embargo
la asignacion definida no responde a una identificacion de los gustos y preferencias que tiene la
poblacion usuaria, ni a la clara informacion de la percepcion que tienen dichas personas usuarias
sobre las instalaciones, entre otros elementos, por lo que no es factible la clara determinacion de la

relacion entre la calidad y el precio.

Los recursos ejecutados en administracién de instalaciones

Segun se indica en el Informe anual de resultados para el ejercicio 2022, los recursos
asignados en administracion de instalaciones se invierten en el pago de costos fijos,

contratos de mantenimiento de zonas verdes, contratos de limpieza, seguridad privada,
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materiales y suministros para reparaciones menores, asi como para el pago de servicios
publicos, impuestos y otros pagos que se requieren para que las instalaciones sean

funcionales y operativas para poder dar el servicio a las personas usuarias.

Especificamente interesa ahora analizar el cumplimiento de metas en Administracion,

mantenimiento e instalaciones (Tabla 25):

Tabla 25. Mantenimiento e Instalaciones: cumplimiento de metas Administracién, al 31
diciembre 2022

Indicador (I) Recursos en millones de colones

Programas o Unidad de Alcanzada

) Producto . o, o
Sustantivos Objetivo  Medida Programada o de Programado  Ejecutado

o Prevista ° cumplimiento
(UM) Resultado

Ejecucion

Gestion de  Instalaciones Contribuir (I)
Instalaciones deportivas ~ mediante Porcentaje
ti £ d
y recieativas esuensos o€ 90%  97,96% 108,84% 45,00 35,02 77,82%
en articulado solicitudes
condiciones selacceso aprobadas

paraelusoy delas

disfrute dela personas )

poblacion al deporte, p, .
la dzrlgzrc‘li’:os 90%  9215% 102,39% 210348 157407  74,83%
recreacion ejecutados
! 0
a .
o Porcentaje
actividad de
fisica. instalaciones 90% 81,14% 90,16% 45,00 35,10 77,99%
fiscalizadas

Nota. Informacién de Informe anual de resultados ICODER, 2022.

Para el ejercicio 2022, se alcanz6 un promedio de meta de 92,15% ejecutando un monto de
1 574,07 millones de colones y se tenia programado 2 103,4 millones de colones. La
diferencia entre recursos programados y los ejecutados se explica por cuanto existieron
recursos presupuestados para la contratacion de cdmaras de seguridad, asi como para la

realizacion de obras de mantenimiento que no lograron ser ejecutadas.

Segun informacioén aportada por la persona entrevistada, se tiene que (Comunicacion
personal, 16 de 10 del 2023):

e No se han diseniado procesos que le permitan al ICODER recopilar informacion
sobre sus gustos y preferencias que tiene la poblaciéon usuaria para practicar
actividades de deporte y recreacién y actividad fisica.

¢ No se cuenta con informacion de la percepcion de las personas usuarias de las

instalaciones.
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e La Unidad de Planificacion Institucional considera que esta es una funcion de la

Unidad de Administracién, Mantenimiento e Instalaciones.

e No se cuenta con informacion para realizar un andlisis de la relacion de
complementariedad entre la oferta programatica del producto de transferencias a
federaciones y asociaciones deportivas, con el producto del servicio de uso de
parques e instalaciones deportivas. Se requeriria por tanto identificar cuantas y de
qué disciplinas las personas atletas que estan dentro de las federaciones y
asociaciones deportivas, hacen uso de la infraestructura o espacios deportivos y

recreativos para poder desarrollar sus disciplinas deportivas.

3.4.2. ;Hasta qué punto el modelo de administracion y gerencia utilizado es oportuno y
conforme a los estindares esperados del “Servicio de uso de parques e instalaciones

deportivas?

El modelo de administracion y gerencia utilizado es poco innovador, con debilidades por la ausencia
de evaluaciones del estado de parques, desarrollos de planes de mantenimiento, ausencia de vision
estratégica, biisqueda de opciones alternativas de financiamiento, todo lo anterior parece no responder

a la relevancia de los parques recreativos como espacios para el bienestar de la poblacion.

Seguin indicé una de las personas funcionarias entrevistadas, en el ejercicio 2022 se
realizaron visitas de fiscalizacion al total de 86 instalaciones con convenios que se
encuentran registrados en la base de datos de la Unidad de Administracién y
Mantenimiento de Instalaciones (UAMI).

De acuerdo con la persona funcionaria entrevistada en relacion con el mantenimiento de

instalaciones indica lo siguiente (Comunicacion personal, 16 de octubre del 2023):

e No existe en el ICODER un plan de mantenimiento de Parques e Instalaciones

Deportivas.

e No hay un plan integral, acorde con las necesidades actuales, que logre hacer
segmentos de poblaciones y de tipo de deportes y el detalle de cudles son de

competicion o no.

e La persona funcionaria entrevistada opina que “nos convertimos en una entidad
bancaria, trasladar fondos a entidades y a personas fisicas y juridicas, se les da
transferencias ;pero que se les exige? ;cuales son los indicadores de rendimiento?”.

e Mas alla dela gestion de ICODER, DESAF deberia tener mecanismos de seguimiento

y evaluacion
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Se tiene problemas en materia de contratacion administrativa.

Acorde con lo establecido el documento mencionado “Disposiciones y politicas internas del

proceso presupuestario institucional”, es la Direccion de Gestion de Instalaciones el drgano

técnico especializado, encargado de recomendar las construcciones, adiciones o mejoras del

ICODER que deban incorporarse en el Presupuesto Institucional

No puede omitirse indicar que producto de la revision documental y de la informacién

obtenida con las personas funcionarias del ICODER, parece preocupante el no ubicar una

vision de futuro en relacidn con la relevancia de la administraciéon, mantenimiento de

instalaciones y por su importancia se considera que:

1.

Estado actual de los parques: Al momento del estudio no se identifico la existencia
de un andlisis de cada parque para comprender su estado actual, identificar dreas de

mejora y determinar las necesidades de mantenimiento inmediatas.

Plan de mantenimiento a corto plazo: No se identificd la existencia de un plan de
accion para abordar las necesidades de mantenimiento urgentes en cada parque,
priorizando la seguridad de los visitantes y la conservacion de las areas verdes y

estructuras existentes.

Programas de mantenimiento continuo: No se conocio, de la existencia de un
programa integral, de mantenimiento preventivo y regular para garantizar que los
parques se mantengan en buen estado en el futuro, que incluya el mantenimiento de

jardineria, reparacion de infraestructuras, limpieza regular, entre otros.

Estrategia a largo plazo: No parece existir una vision estratégica para el desarrollo
y la gestion de los parques a largo plazo, que incluya la definicion de los valores y
objetivos que se desean lograr con los parques, como la promocion de la salud y el

bienestar, la conservacion ambiental, la educacion y la recreaciéon comunitaria.

Involucramiento de la comunidad: Parece existir elementos preliminares para un
acercamiento con la sociedad civil que podria derivar en un fomento de la

participacion de la comunidad en la planificacion y gestion de los parques.

Promocion del valor de los parques: No se identific6 que haya existencia de
estrategias orientadas a educar al publico sobre el valor y la importancia de los
parques recreativos, no solo como espacios de recreacion, sino también como
recursos naturales y culturales que contribuyen al bienestar de la comunidad y al

desarrollo econdmico local.
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4. Conclusiones

41. Pertinencia

Si bien dadas las caracteristicas del disefio programatico del Servicio de uso de parques e
instalaciones deportivas, el cual carece de indicadores para la medicion de su pertinencia,
la evidencia recopilada posibilita caracterizar elementos esenciales del disefio y valorarlo

desde este criterio.

El Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas se orienta a generar resultados
asociados al aumento en el niumero de personas que utilizan estos espacios para la practica
individual y colectiva del DRAF, lo cual tendria efectos en estilos de vida mas activos lo que,
a su vez y a largo plazo, se expresaria en habitos de vida saludables que repercuten

positivamente en las condiciones de salud fisica, mental y social de la poblacion.

Lograr estos resultados demanda brindar productos (bienes y servicios) que se ajusten a las
necesidades y prioridades de la poblacién y, al mismo tiempo, un conocimiento claro de la

situacion actual que pretende ser abordada mediante la implementacion de la intervencion.

En este sentido se identifica que, en términos muy generales, el disefio del Servicio de uso
de parques e instalaciones deportivas es pertinente en cuanto a las necesidades en materia
de DRAF de la poblacién, por cuanto éste se ha generado aprovechando el conocimiento y
la experiencia de las personas funcionarias del ICODER y la existencia de literatura

especializada que aporta insumos para explicarla.

Sin embargo, la carencia de mecanismos sistematicos para obtener informacion respecto a
las necesidades y prioridades de las personas usuarias -o que potencialmente podrian
hacerlo- de las instalaciones y parques del ICODER, indica que esta pertinencia puede
disminuir o perderse dados los cambios en las condiciones contextuales que determinan la

construccion de habitos de vida saludables.

En este sentido, las personas responsables del proceso de Gestion de Instalaciones, enfrentan
un reto significativo en términos de generar mecanismos sostenidos para la obtencion
sistematica y uniforme de informacion, que les permita monitorear si su oferta es pertinente
a las necesidades y prioridades de su poblaciéon objetivo, de manera que a partir de
evidencia puedan hacer los ajustes que correspondan para mantener estos espacios en un

estado dptimo para el logro de los resultados propuestos.

Una segunda dimension para valorar la pertinencia del disefio de esta intervencion se asocia
con su alineacion con las prioridades nacionales en materia de DRAF. Costa Rica dispone

de una politica ptiblica que marca el norte a seguir; un marco juridico su instrumentalizacién
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y, concretamente, el ICODER dispone de planificacion estratégica y operativa que

direcciona su quehacer.

En esta linea, la evidencia disponible apunta a que el Servicio de uso de parques e
instalaciones deportivas es pertinente, pero no es posible medir la atribucion y su
contribucion al logro de los resultados, los cuales tendrian que generar cambios en las
situaciones iniciales que justifican la existencia de la PONADRAF y demas instrumentos de

planificacion para la gestion que se alinean a la politica (incluye la normativa vigente).

Por lo anterior, puede afirmarse que el aporte de la planificacion institucional es vital para
efectos de subsanar este vacio y no sdlo garantizar la correspondencia entre esta
intervencion con las prioridades nacionales, sino ademas generar junto con los actores
involucrados los mecanismos para dar cuenta del aporte para el logro de resultados
verificables. No atender esto es perpetuar la nocion de que se esta respondiendo, pero no

lograr decir cdmo y en qué medida se hace.

Por ultimo, es necesario destacar que dadas las particularidades de esta intervencion que se
caracteriza por su presencia en espacios locales, es necesario que actores clave como los
CCDR/CDDR la conozcan a fondo a fin de que realimenten al ICODER en términos de
cudles son las necesidades diversas y especificas que en cada canton se tienen para el
desarrollo del DRAF; esto podria generarse mediante un trabajo mejor articulado con estas
instancias y las personas responsables de la gestion de instalaciones, tanto de la Unidad de

Administracion y Mantenimiento de Instalaciones como de la Unidad de Obras.

4.2. Coherencia

Al igual que la pertinencia, no es posible establecer la medida en que el disefio del Servicio
de uso de parques e instalaciones deportivas es coherente interna y externamente. No
obstante, la evidencia disponible permite un acercamiento cualitativo para valorar la

intervencion desde este criterio.

Al partir de la CdR del Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas, se identifica
que su disefio lo torna compatible con diversas intervenciones del ICODER, en especial con
las que se desarrollan en el Departamento de Deporte y Recreacion, en virtud de que dotar
de espacios -en un estado dptimo- para el desarrollo de actividades individuales y colectivas
de DRAF, posibilita que el Instituto implemente parte de su propia oferta programatica.

Pese alo anterior, en 2023 la planificacién del ICODER ha separado los objetivos estratégicos
(los del PEI) correspondientes a Deporte y Recreacion y a Gestion de Instalaciones, lo cual

es un desacierto en términos de generar complementariedad entre intervenciones que se
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orienten a un mismo fin y, por ende, contribuyan al logro de los resultados comunes. Si bien
se identifica que ambos procesos tienen poblacion objetivo comun (concretamente las ED),
esta desarticulacion operativa podria estar lesionando la estratégica, al no procurar la

coherencia a lo interno de la oferta programatica.

Se observa ademas que existe una posible confusion en cuanto al modelo de gestion que
soporta el quehacer institucional, el cual, al ser por procesos, demanda de la coordinacion
entre Departamentos y Unidades, pero que en si no da cuenta de la compatibilidad entre

intervenciones mediante la cual se construye la coherencia interna.

Asimismo, la evidencia que da cuenta de coherencia interna refiere a los servicios que
reciben las ED y las personas deportistas quienes hacen uso de las instalaciones deportivas,
pero no se indica que haya complementariedad con otros programas del ICODER que estan

orientados de manera explicita al desarrollo de actividad fisica y recreacion.

En lo que concierne a la coherencia externa, los Planes de Accién de la PONADRAF en el
periodo evaluado, no son contundentes en términos de proponer acciones en donde el
Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas se articule sinérgicamente con otras

intervenciones compatibles, evitando asi de manera clara posibles duplicidades.

En estos términos, la coherencia externa se ve limitada por una escasa proyeccion de esta
intervencion con actores que resultan claves para el desarrollo del DRAF de acuerdo con lo
que la politica nacional plantea. Al seno de la RECAFIS, parece ser que el aprovechamiento
de los parques e instalaciones del ICODER no ha sido parte de las estrategias de trabajo
colaborativo planteadas, afirmacion que se sustenta en el desconocimiento de sus miembros

respecto a la existencia de esta oferta del Instituto.

De manera similar sucede con las personas que conforman los CCDR/CDDR, quienes no
manifiestan de forma clara conocer ni los productos ni los resultados del Servicio de uso de

parques e instalaciones deportivas en comparacion con la oferta de otros actores del sector.

Para efectos de mejorar el disefio de esta intervencion, es requerido que las instancias
competentes dentro del ICODER mejoren el posicionamiento de sus parques e instalaciones
y generen vinculos estratégicos con los actores del sector, a fin de que, de manera conjunta,
logren los resultados propuestos y dispongan de evidencia que justifique las inversiones tan
relevantes que el Instituto realiza para dotar de espacios recreativos y deportivos a todas las

personas del pais.
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4.3. Equidad

El Servicio de uso de parques recreativos e instalaciones deportivas evidencia en su disefio
un incipiente nivel de transversalizacion de los enfoques de género, intergeneracional,
intercultural, discapacidad y territorialidad. Pese a que se identifican esfuerzos por
incorporar algunos elementos que podrian sugerir una perspectiva institucional que intenta
posicionarse desde la equidad, los alcances son limitados, la no incorporacion coherente de
referentes tedrico-metodoldgicos que permitan comprender la realidad del DRAF en un
contexto de desigualdad social en multiples aristas, limitan las posibilidades para formular
estrategias, mecanismos y acciones inclusivas que procuren la disminucion de algunas
brechas de equidad por condiciéon de edad, género, etnia, condicion socioecondmica,
territorio y/o discapacidad, asi como para garantizar el derecho de la poblacién a contar con

espacios accesibles y de calidad para la practica del DRAF.

El PPDR ha desarrollado acciones puntuales en el periodo evaluado para promover el uso
diferenciado de parques recreativos e instalaciones deportivas de distintas poblaciones que
parten de una logica de gestion mas abierta, centrada en la coordinacion y la construccion

de alianzas con actores clave internos y externos.

Pese a que algunas de estas iniciativas son incipientes, evidencian potencialidades para
decantar en procesos mas sistematicos de diagnostico, (re)disefo, gestion y evaluacion del
Servicio de uso de parques e instalaciones, lo cual podria contribuir a fortalecer el acceso y
uso equitativo de los parques recreativos y las instalaciones deportivas por parte de las

personas habitantes del pais.

4.4. Eficiencia

La importancia de que el ICODER se preocupe por promover el deporte y la recreacion,
poniéndolos al servicio de la poblacidn, no puede subestimarse. En un mundo donde las
demandas y presiones cotidianas pueden resultar abrumadoras, la practica deportiva y las
actividades recreativas no solo ofrecen un respiro bienvenido, sino que también promueven
la salud fisica y mental, fortalecen los lazos sociales y fomentan el desarrollo personal y

comunitario.

El acceso a instalaciones deportivas adecuadas, programas de recreacién bien planificados
y oportunidades para participar en actividades fisicas son fundamentales para garantizar
que todos los miembros de la sociedad puedan disfrutar de los beneficios del deporte y la

recreacion.

131



INFORME FINAL EVALUACION DE DISENO, PROCESO Y RESULTADOS DEL PROGRAMA DEPORTE Y RECREACION

Pero para que lo indicado en los parrafos anteriores sea posible, es necesario contar con
adecuados procesos de evaluacion de necesidades y de gestion de recursos, asi como
promocion de la colaboracion entre diferentes entidades y actores involucrados en la gestion
de las instalaciones deportivas, con el fin de mejorar su utilizacion y disponibilidad para la

comunidad.

No se identifico la existencia de una gestion de recursos que, fomente la innovacién en la
administracion de las instalaciones deportivas y recreativas lo cual es crucial para asegurar

su optimo aprovechamiento y mantenimiento.

Asimismo, el mantenimiento de los parques requiere de otras fuentes de ingresos tales como
patrocinios de empresas locales, donaciones, eventos especiales u otros mecanismos de

recaudacion de fondos que no afecten significativamente el acceso de la poblacion.

Es de relevancia orientar esfuerzos para contar con un sistema de costos de mantenimiento
de los parques. En el caso de los parques que cobran un ingreso, es importante evaluar si
estos ingresos son suficientes para cubrir los costos de mantenimiento y mejorar la calidad

de los servicios.

Se constituye en una oportunidad de mejora establecer una vision estratégica, que en la
actualidad parece no existir, para la administracion, uso y mantenimiento de los parques,
que parta de una linea de orientacion politica con objetivos para el corto, mediano y largo

plazo.

De la investigacion realizada es posible indicar que no se identificd la existencia de un
sistema de indicadores claros para evaluar el desempefio del parque en términos de calidad
de servicio, satisfaccion del usuario, uso de instalaciones, mantenimiento, entre otros

aspectos relevantes.

Parece que en forma incipiente se estan buscando opciones de oportunidades para realizar
futuras alianzas con otras organizaciones, instituciones o empresas locales que puedan
aportar recursos, conocimientos o apoyo técnico para mejorar la gestién del parque. Esto

puede incluir acuerdos de colaboracion, patrocinios o programas de voluntariado.
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5. Recomendaciones

A continuacion, se sintetizan las recomendaciones que derivan de la valoracion del PPDR
del ICODER, con la indicacion de priorizacion y actores responsables y corresponsables de

su implementacion (Tabla 26).

Tabla 26. Recomendaciones para mejorar el PPDR, ICODER

Criterio: PERTINENCIA Prioridad 1

1. Definir e implementar una estrategia para la obtencion sistematica y homologada de
informacion referente a las necesidades y prioridades en DRAF de las personas usuarias de los
parques e instalaciones deportivas del ICODER, a fin de disponer de insumos para ajustar el
Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas y mantener su pertinencia considerando

cambios contextuales.

1.1. Identificar los requerimientos técnicos, tecnologicos, materiales y financieros para el desarrollo
de un mecanismo mediante el cual se recopile y analice informacion proveniente de las

personas usuarias de parques e instalaciones.

1.2. Disefar un mecanismo haciendo uso de las TIC que posibilite de manera sencilla a las personas
usuarias de los parques e instalaciones compartir con el ICODER informacion respecto a sus
necesidades y prioridades en materia de DRAF (puede probarse la experiencia de Foto Voz que se
disefid para esta evaluacion).

1.3. Formar a las personas administrativas de los parques e instalaciones, para que incorporen
dentro de sus labores el analisis de esta informacion y sea utilizada para la toma de decisiones
(tanto en sitio, como en coordinacion con el Departamento de Gestion de Instalaciones).

1.4. Incorporar en el informe anual el analisis de la informacién recopilada y la forma en que se

toma como insumo para planificar acciones inmediatas o mediatas.
Actores responsables: Jefatura del Departamento de Gestion de Instalaciones, Unidad de
Administracion y Mantenimiento de Instalaciones.

Actores corresponsables: Personas Administradoras de parques e instalaciones deportivas. Unidad

de tecnologias de informacion del ICODER.

Criterio: PERTINENCIA Y COHERENCIA Prioridad 1

2. Desarrollar acciones que faciliten a la UPI apoyar el proceso de “Gestion de Instalaciones”, a
fin de que se constituya en una instancia asesora y facilitadora de los ajustes que se requieren en
el disefio del Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas.
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2.1. Solicitar a la UPI una estrategia para facilitar a la jefatura del Departamento de Gestién de
Instalaciones y sus Unidades, la construccion de indicadores de producto y resultado de
acuerdo con la CdR de la intervencion y los instrumentos de planificacion estratégica y

operativa.
2.2. Implementar el sistema de indicadores y ajustarlo segtin sea requerido.

2.3. Capacitar a las personas del proceso de Gestion de instalaciones en aspectos basicos de GpRD,

planificaciéon, seguimiento y evaluacion.
Actores responsables: Direccion Nacional, Unidad de Planificacion Institucional.

Actores corresponsables: Jefatura del Departamento de Gestién de Instalaciones, la Unidad de

Administracion y Mantenimiento de instalaciones y la Unidad de Obras.

Criterio: PERTINENCIA Y COHERENCIA Prioridad 1

3. Establecer o estrechar relaciones estratégicas con actores clave en el sector del DRAF para

lograr pertinencia y coherencia externa.

3.1. Entablar un dialogo con actores como los CCDR y la RECAFIS para conocer, desde su quehacer,
cudles son las necesidades en materia de DRAF y, tomarla como insumo para ajustar la oferta
del Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas.

3.2. Ajustar la planificacion de la PONADRAF y del ICODER para que se visibilicen las
complementariedades entre el Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas y la oferta
programatica del ICODER y otros actores del sector.

3.3. Socializar ampliamente los productos (bienes y servicios) que se ofrecen mediante el Servicio de

uso de parques e instalaciones deportivas.

Actores responsables: Jefatura del Departamento de Gestion de Instalaciones, Unidad de
Administracién y mantenimiento de instalaciones, Unidad de Obras, Unidad de Planificacién,

Persona encargada de planificacion de la PONADRAF.
Actores corresponsables: Representacion del ICODER en la RECAFIS. Personas Administradoras

de parques e instalaciones deportivas.
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Criterio: EQUIDAD Prioridad: 1

4. Desarrollar las condiciones y capacidades técnicas y politico-institucionales que garanticen
la transversalizacion de enfoques orientados a la equidad en el disefio del PPDR.

4.1. Fortalecer las capacidades de las personas funcionarias del PPDR y otros actores
involucrados en la gestion del programa para efectivizar la transversalizacion de enfoques
orientados a la equidad en el nivel de formulacion.

4.2. Analizar la alineacion entre los distintos instrumentos de planificacion del PPDR y la teoria
de la intervencion del “Servicio de uso de parques recreativos e instalaciones deportivas”
para realizar los ajustes pertinentes

4.3. Fortalecer las capacidades de gestion y accion de las ED mediante procesos periodicos de
capacitacion, retroalimentacion y seguimiento por parte del PPDR.

Actores responsables: Jefatura del Departamento de Gestion de Instalaciones, Direccion

Nacional de ICODER.

Actores corresponsables: Desaf, Unidad de Planificacién, Unidad de Administraciéon y

Mantenimiento de Instalaciones y Unidad de Obras.

Criterio: EQUIDAD Prioridad: 2

5. Fortalecer las capacidades de gestion en materia de coordinacién y cooperacion -intra e

interinstitucional, e interorganizacional- con miras a crear las condiciones que posibiliten un

acceso y uso mas equitativo de las poblaciones a las instalaciones deportivas y los parques
recreativos.

5.1 Identificar y caracterizar los actores publicos, privados o de sociedad civil -reales y
potenciales- asi como los aportes que estos pueden o podrian dar para el establecimiento de
parques e instalaciones mas accesibles y equitativas en los distintos espacios locales del pais.

5.2 Establecer redes de trabajo colaborativas con los actores identificados, segiin sus
potencialidades y niveles de influencia.

5.3 Desarrollar procesos de co-creacion orientados al fortalecimiento del acceso y uso equitativo
de los parques e instalaciones por parte de diversas poblaciones meta.

Actores responsables: Jefatura del Departamento de Gestion de Instalaciones, Unidad de

Planificacion, Direccién Nacional de ICODER.

Actores corresponsables: Desaf, Unidad de Administraciéon y Mantenimiento de Instalaciones y

Unidad de Obras.

Criterio: EFICIENCIA Prioridad 1

6. Establecer un proceso de planificacion y presupuestacion para la asignacion de recursos con
vision estratégica, que tenga claras lineas innovadoras para el Servicio de uso de parques e

instalaciones deportivas.
6.1. Realizar un estudio que permita el analisis de las necesidades y expectativas de la comunidad

en relacion con los parques.
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6.2. Establecer objetivos y metas para el corto, mediano y largo plazo, claros, realistas que faciliten
la gestion y el desarrollo del Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas.

6.3. Identificar oportunidades de mejora y areas de enfoque prioritario, (por ejemplo: la ampliacion
de instalaciones, la mejora del mantenimiento o la implementaciéon de programas de
actividades recreativas).

Actores responsables: Unidad de Planificacion

Actores corresponsables: Jefatura de Departamentos

Criterio: EFICIENCIA Prioridad 1

7. Establecer estrategia que posibilite la incorporacion de nuevos mecanismos de ingresos para
financiar el Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas, como patrocinios de empresas
locales, donaciones, eventos especiales u otros mecanismos de recaudacion de fondos que no

afecten significativamente el acceso de la poblacidn.

7.1. Identificar posibles socios y colaboradores, como empresas locales, organizaciones sin fines de
lucro, instituciones educativas o agencias gubernamentales, que puedan contribuir con
recursos, experiencia o apoyo logistico.

7.2. Explorar oportunidades de financiamiento conjunto para proyectos de mejora o expansion del
parque a través de programas de subvenciones, patrocinios corporativos u otras formas de
financiamiento externo.

7.3. Establecer acuerdos formales de colaboracion que definan roles, responsabilidades y beneficios
mutuos para todas las partes involucradas.

Actores responsables: Despacho Direccién Nacional

Actores corresponsables: Unidad de Planificacion y Departamento de administracion y finanzas

Criterio: EFICIENCIA Prioridad 1

8. Establecer un sistema de costos de Servicio de uso de parques e instalaciones deportivas y
como se financian y evaluar si los ingresos son suficientes para cubrir los costos de

mantenimiento y mejorar la calidad de los servicios.

8.1. Elaborar un diagnostico del sistema de costos necesarios.

8.2. Identificar las posibilidades de recursos para contratacion de sistema de costos.
8.3. Definir el responsable de la elaboracion del sistema de costos.

8.4. Poner en funcionamiento el sistema de contabilidad de costos.

Actores responsables: Departamento de administracién y finanzas y Unidad de Relacion con
entidades

Actores corresponsables: Jefaturas de Departamento
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Criterio: EFICIENCIA Prioridad 1

9. Establecer un sistema de indicadores con elementos clave para el rendimiento.

9.1. Definir indicadores clave de rendimiento (KPIs) para medir la calidad del “Servicio de uso
de parques e instalaciones deportivas”, la satisfacciéon del usuario, la utilizaciéon de las
instalaciones, el mantenimiento y otros aspectos relevantes de la gestion del parque.

9.2. Establecer objetivos especificos y medibles para cada indicador de desempefio, asi como
metas a corto, medio y largo plazo.

9.3. Implementar un sistema de seguimiento y evaluacion para recopilar datos relevantes y

analizar el progreso hacia el logro de los objetivos establecidos.

Actores responsables: Unidad de Planificacion

Actores corresponsables: Departamento de Gestion de Instalaciones.
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Anexos

Anexo 1. Proyectos de Ley vinculados con el DRAF y el ICODER. 2023

Expediente

Persona(s)
diputada(s)

Situacion que busca atender

Sintesis de la propuesta

Ne 23 354: Reforma de los
articulos 179 y 180 del Codigo
Municipal, Ley N.° 7794 del 15 de
agosto de 1998 y sus reformas.
Ley para autorizar a las
Asociaciones de  Desarrollo
Comunal para que administren
areas deportivas municipales.

Ne 23 424: Ley Orgénica del
Ministerio del Deporte y la
Recreacion.

proponente

Jonathan Jesus
Acuna Soto y
varios  sefores
diputados y
sefioras
diputadas.

Rosalia Brown
Young y otras
seforas
diputadas y
senores
diputados

- Las Asociaciones de Desarrollo Comunal
(ADC) estan capacitadas para administrar
areas deportivas y recreativas propiedad
municipal; pero, no existe un criterio unificado
sobre si la norma permite o no a las ADC
administrarlas y la interpretacién de la norma
es diferente en cada Gobierno Local.

- Los CCDR han manifestado la imposibilidad
de asumir adecuadamente la administracion de
todas las 4reas deportivas y recreativas de su
dado que “techo”
presupuestario para gastos de administracién y
mantenimiento en el art. 179, parrafo primero
del Cédigo Municipal.

canton; existe un

Un reciente informe de auditoria sobre la
ejecucion presupuestaria del ICODER en el afio
2021, muestra que el Instituto “marcha a media
maquina” y que padece de una ejecucion
presupuestaria insuficiente desde hace algunos
anos, lo cual debilita su capacidad de gestion
institucional.

- El presupuesto 2021 del ICODER dej6é un
superavit de 13 mil millones de colones (mas de
cinco mil millones de superavit libre y poco
menos de 8 mil millones de superavit

1. La reforma al parrafo primero del art. 179 del
Cédigo Municipal, para que se amplie el
maximo de hasta en un 20% del presupuesto
para los gastos administrativos en los que se
incluyen los gastos de mantenimiento de las
areas deportivas.

2. Incluir un dltimo parrafo al art. 180 del
Cddigo Municipal con el fin de dejar expreso el
permiso para que los Gobiernos Locales cedan
en administracion sus areas deportivas a las
ADC, previo acuerdo o convenio entre las
partes y aprobacion del Concejo Municipal.

Se compara la actual Ley N° 7800 y el proyecto
de Ley N° 23 424 y en todos los lugares en
donde refiere al Instituto (ICODER) se
sustituye por el Ministerio, dejandose en
muchos casos el texto tal cual existe hoy en dia.
En otros casos se realizan algunos cambios en
la redaccioén.

144



INFORME FINAL EVALUACION DE DISENO, PROCESO Y RESULTADOS DEL PROGRAMA DEPORTE Y RECREACION

Persona(s)

Expediente diputada(s)
proponente

N° 23 565: Ley para la creacion Rosaura Méndez

Situacion que busca atender

especifico). En promedio la ejecucion
presupuestaria desde el 2017 es de un 48% (13.9
mil millones anuales en superavit).

- El Informe N.° DFOE-BIS-IF-00010-2021 (29
de setiembre, 2021) de la Contraloria General
de la Republica evidencia la ausencia de un
sistema de planificacion de proyectos de
infraestructura deportiva y recreativa.

- Escasa ejecucion de los acuerdos emitidos por
el Consejo Directivo, segtin la auditoria en el
“Informe de control interno sobre la evaluacion
del cumplimiento de las recomendaciones de
informes de auditoria y acuerdos del Consejo
Nacional del Deporte y la Recreacién” (enero
de 2021), en el que se refiere al bajo
cumplimiento de las acciones determinadas
por la administracion.

- Debilidades en el sistema de gestion del
Departamento Legal del ICODER, falta de
cumplimiento de procedimientos, carencias en
capacitacion y ausencia de seguimiento a casos
judicializados.

- La falta de supervisiéon por parte del ICODER
y los errores cometidos por las federaciones no
han permitido contar con un nivel alto de
confiabilidad de que las federaciones cumplen
el ordenamiento juridico y técnico, lo cual
aumenta los riesgos de fraude, desviacion de
fondos publicos o corrupcion en general.

- El presupuesto destinado al deporte en sus

1.

Sintesis de la propuesta

Posibilitar

que las

empresas

puedan
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Expediente

Persona(s)
diputada(s)
proponente

Situacion que busca atender

Sintesis de la propuesta

del fondo mnacional para el
financiamiento y la promocién
del deporte, la recreaciéon y la

actividad fisica en Costa Rica

NP° 23 566: Ley de modernizacion = Rosaura Méndez

del Instituto Costarricense del
Deporte y Recreacion (ICODER)

Gamboa

Gamboa

diferentes ambitos es limitado.

- Los deportes considerados no tradicionales
suelen tener mayores dificultades para obtener
recursos que permitan un mayor desarrollo y
rendimiento.

- Es necesario fortalecer al ICODER, ya que se
requiere un instituto con mayores recursos
para apoyar las gestiones de los CCDR, por
medio del financiamiento de proyectos que
generen un mayor impacto en la poblacién de
cada canton.

- El ICODER coexiste con un Ministerio del
Deporte que  depende
administrativa y financieramente del Instituto.

-sin  cartera-
- La figura del Consejo Nacional del Deporte -
presidido por quien la o el ministro del
Deporte-, es un 6rgano, al cual el ICODER esta
supeditado, por lo que la persona directora del
Instituto dispone de un margen de accién

bebidas
eventos deportivos y culturales, pero de modo
en que se genere un recurso en beneficio la
juventud y la nifiez.

promocionar sus alcoholicas en

2. Modificacién al art. 12 de la Ley de
Regulaciéon y Comercializacion de Bebidas con
Contenido Alcoholico, N.° 9047, acogiendo la
resolucion de la Sala N.©2 2021027601, en cuanto
a la defensa del interés superior de la persona
menor de edad, razonabilidad, progresividad
de los derechos fundamentales, el art. 25 de la
Convencién Iberoamericana de Derechos de los
Jovenes y el derecho a la salud.

3. Creaciéon del Fondo Nacional Para el
Financiamiento y la Promocién del Deporte, la
Recreacion y la Actividad Fisica en Costa Rica,
como instrumento para la administracion de
los recursos que se obtengan del patrocinio, con
el fin de contribuir a la masificacién del deporte
en el territorio nacional. Este serd administrado

por el ICODER.

1. Incorporar en la dindmica del ICODER
nuevos instrumentos para su fortalecimiento y
desarrollo integral, como elementos la figura
de la Presidencia Ejecutiva (nombrado por el
Consejo de Gobierno) y las federaciones
nacionales como ejes en el desarrollo del DRAF,
lo cual ayudara al Instituto a reducir costos en
administracion y ejecutividad por una parte y
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Expediente

Persona(s)
diputada(s)
proponente

Situacion que busca atender

Sintesis de la propuesta

N° 23

793:

Ley para

el

fortalecimiento de los Comités

Cantonales
Recreacion.

de

Deporte

y

Rosaura Méndez
Gamboa

limitado a las decisiones de esta instancia.

- E1 ICODER se debe fortalecer y dotar de una
estructura mas agil y eficiente para lograr una
mayor presencia, capacidad de ejecucién y
posibilidad de generar proyectos junto con los
CCDR, para impactar positivamente a las y los
pobladores de cantén.

- De acuerdo con la Contraloria General de la
Reptblica, existen oportunidades de mejora en
la gestion de los CCDR (informe DFOE-DL-IF-
00013-2017).

- Los CCDR realizan la mayor parte de su
gestion
(presupuesto, contabilidad y tesoreria) sin
procedimientos definidos y sin el apoyo de
sistemas automatizados. Ademds, no se
propicia la tutela de las instalaciones
deportivas de manera que permita mejorar su
operacion.

administrativa y financiera

- Por lo anterior, los CCDR no logran garantizar
que su gestion se ejecute de acuerdo con las
regulaciones legales y técnicas aplicables, lo
que limita la contribucién en la promocién del
DRAF en sus cantones.

- Auditorias municipales a los CCDR,
evidencian carencias en: ausencia de registros
contables, no contar con una adecuada
estructura administrativa, incumplimientos en
los procesos de contratacion administrativa y
problemas de planificacion.

aumentara su productividad y eficiencia.

1. Robustecer las estructuras de los CCDR a
nivel nacional, para que enfoquen su gestion en
la ejecucién de actividades que permitan la
masificaciéon del deporte y el desarrollo de
programas que impacten en la calidad de vida
de las personas habitantes de cada canton.

2. Que los procesos administrativos de los
CCDR sean parte de la municipalidad, es decir,
que los municipios no transfieran el
presupuesto asignado a estos entes para su
ejecucion.

3. Dado que quienes laboran en los CCDR son
consideradas funcionarias municipales, con la
presente propuesta de continuaran
haciendo como parte de la administracion

ley

municipal.
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Expediente

Persona(s)
diputada(s)
proponente

Situacion que busca atender

Sintesis de la propuesta

N° 23 963: Reforma de los
articulos 174, 175 y 179 del
Codigo Municipal, Ley N.° 7794
de 30 de abril de 1998. Ley para el
fortalecimiento de los Comités
Cantonales de Deportes

José  Francisco
Nicolas

Alvarado

- “Padrinazgos politicos” y sumision de los
CCDR a las directrices del Concejo Municipal o
las autoridades de la alcaldia respectiva.

- No se garantiza el uso publico de las
instalaciones deportivas bajo la administracion
de los CCDR.

- Las auditorias internas han sefialado que una
de las limitaciones que mas afectan la labor de
los CCDR débiles
procedimientos para ejecutar sus tareas, asi
como la falta de reglamentos que regulen los a

son los controles y

los Comités. Ese problema podria ser resuelto,
si la Contraloria General de la Repuiblica emite
un reglamento base, que pueda ser adoptado
por las municipalidades y si las autoridades
municipales se
aprobacion y ejecucion de dicha normativa a lo
interno, aprobado por el Consejo, o como
directrices que condicionen la aprobacion los
recursos asignados.

responsabilizan de la

1. Respetar la representacion que se generd
mediante la reforma de los articulos 174 y 175
del Codigo Municipal.

2. Garantizar el uso publico mas intenso de las
instalaciones deportivas.

3. Vincular los procesos de seleccion de
integrantes de los Comités a las personas
deportistas y sus dirigentes locales. Para ello, se
propone que los CCDR estén integrados por
siete personas, todas electas por asambleas de
representantes cantonales y comunales.

Nota. Informacién de la Asamblea Legislativa, Expedientes: N°© 23 354, No 23 424, N° 23 565, N° 23 566, N° 23 793 y N° 23 963.
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Anexo 2. Proceso de fortalecimiento del ICODER: Pilares de cambio y practicas identificadas y deseadas

Pilar de cambio

Planificacidn institucional y
programacion

Practicas identificadas

= La planificacién institucional se limita al ejercicio del
POI anual.

Practicas deseadas

= PEI elaborado y aprobado con una adecuada
estructuracion del alineamiento de la estrategia con los
objetivos operativos.

= Aplicar la técnica de Cuadro de Mando Integral (BSC-
Balance Score Card) o similar para alinear los procesos
sustantivos con la estrategia de una manera estructurada y
clara.

=> No se tiene programada la realizacion de
diagnosticos del estado del Deporte y la Recreacion en

el pais.

= Articulacién para la ejecuciéon del diagnostico con
instituciones gubernamentales u otros organismos.

= Utilizar formal y estructuradamente el resultado del
diagnostico como insumo para el proceso de planificacion
a corto, medio y largo plazo.

= No se desarrolla la planificacion establecida por Ley
Ne 7800.

= Elaboracién y seguimiento del Plan Nacional anual del
Deporte y la Recreacién, segun lo establece la Ley y las
buenas practicas de planificaciéon institucional.

= No se evidencia que se planifiquen e implementen
programas recreativos que cumplan al menos con los
lineamientos generales establecidos en la Ley y su
Reglamento.

= Se actia de manera reactiva ante necesidades
planteadas por los CCDR, sin que se evidencien
programas concretos para este proceso.

= Débil articulacién, coordinacion y sinergia con otros
procesos a lo interno.

> Disefiar técnicamente, programas orientados al
incremento y masificaciéon de actividades deportivas y
recreativas.

= Planificar la dotaciéon de recursos y de capacidades
necesarias.

= Implementar un robusto sistema de articulacion y
coordinaciéon con otros procesos sustantivos (deporte,
gestion  de
Cooperacién, etc.) para lograr sinergias y el maximo
aprovechamiento de los
disponibles.

instalaciones, = Capacitacion  Técnica,

recursos  institucionales
= Coordinar y asesorar en la implementaciéon de los
programas planificados por medio de los CCDR y otros
actores.

= Una estructura regional débil con “oficinas”

> Trabajar con la mejor combinacion de estructura
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Pilar de cambio

Sistema de Gestion
Institucional (Procesos,
Procedimientos y Estructura)

Practicas identificadas
unipersonales.

Practicas deseadas
concentrada / desconcentrada.

= La UPI compuesta por tres personas funcionarias
que deben realizar la totalidad de actividades
relacionadas con la Planificacién Institucional, el
Control Interno y la Cooperacion Internacional.

= Desarrollo de un sistema de Planificacién Institucional
que fortalezca los procesos de toma de decisiones para el
efectivo cumplimiento de los objetivos del ICODER de
corto, mediano y largo plazo.

= Garantizar la vinculacién de los instrumentos de
Planificacién de corto, mediano y largo plazo y su
articulacién con las unidades tecno-administrativas para el
cumplimiento de los objetivos institucionales.

= Mantener actualizada la estructura organizacional del
ICODER que facilite la identificacién, articulacion y
despliegue de procesos institucionales.

= Establecer un sistema de seguimiento y evaluacién de la
gestion y el cumplimiento de los objetivos institucionales.
= Asegurar el cumplimiento y despliegue de los
principios de un sistema de planificacion.

= La gestion se basa en la estructura funcional
(vertical) y no se visualizan los procesos como
transversales a la estructura (horizontal).

= Establecer un soporte documental con procedimientos
estandarizados, que potencien las actividades que agregan
valor y lograr eliminar o reducir las actividades que no
agregan valor a los usuarios institucionales.

= Los procedimientos de trabajo no se encuentran
estandarizados, sino que las dependencias o unidades
han desarrollado sus propias versiones.

= No se cuenta con una sistematica de control de
documentos y registros.

= No se evidencia la existencia de un Encargado de
Control Documental.

= Establecer una disciplina de apego a trabajar bajo un
Sistema de Gestion.

= Concientizar a las personas lideres de proceso sobre su
responsabilidad de mantener actualizado el sistema de
gestion, mediante la busqueda constante de mejoras en los
métodos de trabajo, todo en coordinacion con la UPL

= Existen procesos criticos donde se entremezclan las
responsabilidades administrativas y técnicas (caso de la
Gestion de Subvenciones).

= Implementar los principios de la gestién por procesos
en toda la organizacion y establecer como requisito
obligatorio trabajar bajo este enfoque.

> La estructura esta planteada bajo el modelo de una

= Estructura con un maximo de tres niveles y que sirva de
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Pilar de cambio

Practicas identificadas
organizacion integrada por dreas y procesos
(Direcciones
Departamentos), inapropiada para contribuir al
desarrollo institucional y satisfacer las necesidades
existentes.

Practicas deseadas
apoyo o soporte para el despliegue del sistema de gestion
institucional disefado.

Gestion del Capital Humano

= Personal realizando funciones asignadas a otros
procesos o areas.

= Personal realizando las funciones asignadas y para las
cuales tiene las competencias requeridas.

= Areas con personas funcionarias realizando
funciones y actividades sin una clara definicion u
objetivos.

= Disefiar e implementar un Manual Descriptivo de
Clases.

= Relevante cantidad de personas funcionarias
cercanas a su jubilaciéon y no se evidencia un plan de
sucesion formal y estructurado.

= Implementar el plan y realizar los estudios necesarios
para justificar su presupuesto.

= Se trabaja con un Manual descriptivo de clases y un
Manual de Cargos desactualizado y no aprobado que
no corresponde a la estructura actual.

= Manual descriptivo de clases y Manual de Cargos
actualizado y en correspondencia con la estructura
organizacional adecuada.

Nota. Informacién de Cicap (2017).
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Actor externo ICODER

Nombre

Comités Cantonales de Deporte y Recreacion

Anexo 3. Sintesis de actores involucrados, PPDR. 2023

Tipologizacion

Actor interno ICODER

Tipologizacion

Actor Secundario Direccién Nacional de ICODER Actor de Veto
(CCDR)
Entidades deportivas (Segun e o
Actor Clave Planificacion Institucional Actor Clave
Ley 7800 excepto CCDR)

Personas atletas / jugadoras federadas o
asociadas

Actor Primario

Departamento de Deporte y Recreacion

Actor de Veto

Publico en general

Actor Secundario

Unidad de Relacién con Entidades

Actor Clave

RECAFIS Unidad de Obras Actor Clave
DESAF Actor de Veto Departamento de Administracion y Finanzas Actor Clave
Municipalidades Actor Secundario Unidad de Administracién Actor Secundario

Empresa privada

Actor Secundario

Unidad de Finanzas

Actor Secundario

Otras organizaciones del sector publico

Actor Secundario

Personas administradoras de instalaciones
deportivas y parques recreativos

Actor Secundario

Consejo Nacional del Deporte y la Recreacion

Organizaciones comunales y comunidad Actor Secundario Actor de Veto
(CNDR)
L Unidad de Administracion y Mantenimiento de
Asamblea Legislativa Actor de Veto . Actor Clave
Instalaciones (UAMI)

Ministerio de Hacienda Actor de Veto Departamento Gestion de Instalaciones Actor Clave

Contraloria General de la Republica (CGR) Actor de Veto Unidad de Programas y Proyectos Actor Clave
Ministerio de Salud Actor de Veto
Ministerio del Deporte (MIDEPOR) Actor de Veto
Ministerio de Hacienda (STAP) Actor de Veto
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Anexo 4. Detalle de actores involucrados en Programa Presupuestario Deporte y Recreacion del ICODER. 2023

Ambito Actores Principales Funciones

Ejecutar las politicas, los planes y programas necesarios para cumplir los fines del
Instituto, dentro de las atribuciones que le competen.
Coordinar la ejecucién del Plan nacional que regira el deporte y la recreacion.
Fiscalizar que las asociaciones deportivas, recreativas y sociedades andénimas
deportivas se adecuen a lo prescrito en la ley 7800 y los lineamientos de la
Contraloria General de la Republica.
Nombrar a los representantes del Instituto en los comités cantonales de deporte y
CNDR recreacion y tener por acreditados a los demas.
Otorgar la representacion nacional de un deporte a las federaciones deportivas
Planificar las necesidades en las instalaciones deportivas y recreativas suficientes
y racionalmente distribuidas, y promover la utilizacién o6ptima de las
instalaciones y el material destinados al deporte, la actividad fisica y la recreacién.
Aprobar los convenios con entidades nacionales o internacionales, relacionadas
con sus objetivos.
Politico Emitir criterio respecto a la inversion publica que se requiere en materia de
infraestructura deportiva y recreativa.
Ejecutar las politicas, los acuerdos, planes y programas que aprueben el Consejo
Nacional y el Congreso.
Representar al Instituto en los actos oficiales.
Presentar al Consejo Nacional los presupuestos de sus dependencias.
Director Nacional ICODER Incorpora PMI en el PEI
Resolver tarifas para uso de instalaciones en casos no contemplados en tabla de
tarifas oficial.
Establecer acciones a realizar en casos de incumplimientos de contratos de
concesion de instalaciones.

. Aprobar la asignacion presupuestaria correspondiente al financiamiento del
Director General Desaf ,
programa segun Ley 7800.
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Ambito Actores Principales Funciones

Comision de Idoneidad

Coordinador de Area de

Gestion de Instalaciones

Coordinador de Area de
Deporte y Recreaciéon
Direccion de Desarrollo

Regional

Ejecutores

Coordinador del proceso de

Gestion de Instalaciones

Colaborar en la generacién de estrategias y apoyar en la implementacion de
recomendaciones.

Colaborar en la articulacion interinstitucional.

Enviar listado de entidades iddneas a Direccion Nacional y a URE para
transferencia de recursos.

Revisar y aprobar el PMI, enviar PMI al Director Nacional y al Encargado de UPL
Elaborar el Plan de Mantenimiento Preventivo Anual (PMPA), insumo para POL
Notificar a Direccién Nacional cuando se presenten incumplimientos de
actividades descritas en contratos de concesion, con el aporte de pruebas
correspondiente.

Enviar el PMPA a Profesional designado de Programa de actividades en Parques
e Instalaciones.

Pendiente

Elaborar el Plan de Mantenimiento Integral (PMI) para todos los equipos e
infraestructuras de ICODER.

Elaborar presupuesto para PML

Entregar PMI al Coordinador de Area de Gestién de Instalaciones.

Notificar lista de requerimientos de contratacion de bienes y servicios a Proveedor
Institucional. Elaborar plan anual de compras.

Enviar PMPA a Coordinador de Area de Deporte y Recreacion.

Coordinar sesiones con Administradores de Parques e Instalaciones para
planificar mantenimiento preventivo, de manera mensual.

Revisar contratos de mantenimiento con terceros y realizar reuniones de
seguimiento.

Elaborar y actualizar planes mensuales de mantenimiento preventivo.

Reprogramar actividades de mantenimiento preventivo en casos imprevistos.
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Ambito Actores Principales Funciones

Registrar y controlar incidencias. Coordinar apertura de reclamos con Proveedor
en caso de incidencias relevantes o repetitivas provenientes de proveedores
externos.

Realizar estudios sobre eficacia del mantenimiento preventivo

Analizar fallos y determinar ente que realiza correcciones. Solicitar a empresa
subcontratada o realizar contratacién de empresa o taller externo, segtin proceso
de gestion de compras de bienes y servicios.

Archivar 6rdenes de trabajos correctivos.

Evaluar calidad de intervenciones correctivas, asi como el desempefio de los
proveedores.

Junto al area de Obras, colaborar en disefio, ejecucién y recibido conforme de
proyectos de mejora a infraestructura/maquinaria propiedad de ICODER.
Verificar solicitudes para el uso de instalaciones, con su respectiva
documentacion. Verificar disponibilidades de espacio segin calendarios.
Reservar fechas para usos de instalaciones. Notificar a usuarios y a
Administradores de Parques sobre las reservas.

Revisar tasas a abonar en caso de eventos de tipo cultural o religioso en las
instalaciones. Revisar este tipo de solicitudes. Revisar disponibilidades de
espacio. Comunicar a los solicitantes en caso de ausencia de documentos. Enviar
solicitud de actividades a usuarios, con informacion de montos a cancelar.
Verificar informacion relacionada a exoneraciones en pago por uso de
instalaciones. Emitir documento de exoneracion y entregar al solicitante y a
administradores de parques e instalaciones.

Elaborar planificacion de la toma fisica de inventarios.

Revisar términos establecidos en contratos de concesién/arrendamiento de
instalaciones. Solicitar a entidades concesionarias la presentacién de planes de

mantenimiento preventivo.
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Ambito Actores Principales Funciones

Administrador Parques e

Instalaciones

Asesoria Legal

Tesoreria

Realizar visitas de control y seguimiento a instalaciones. Reportar
incumplimientos en el mantenimiento de instalaciones cuando estas se presenten.
Recibir, revisar y entregar ordenes de trabajo semanales al Coordinador de
Proceso de Gestion de Instalaciones.

Verificar uso de materiales, y devolucién de bienes sobrantes.

Revisar actividades de mantenimiento.

Senalar en orden semanal actividades no realizadas.

Revisar y verificar inicialmente condiciones de equipos o instalaciones.
Delimitar zonas o equipos con fallos.

Elaborar érdenes de trabajos correctivos, se envian al Coordinador de Proceso de
Gestion de Instalaciones.

Revisar reparaciones, notificar a Coordinador de Proceso de Gestion de
Instalaciones.

Verificar operatividad de trabajos correctivos.

Elaborar planificacion de la toma fisica de inventarios.

Revisar bodegas y si es necesario solicitar a funcionarios limpieza o reacomodo
de materiales antes de la toma fisica.

Entregar listas al Coordinador de Proveeduria.

Autorizar y registrar el retiro de materiales de bodegas.

Elaborar contratos de arrendamiento

Desarrollar convenios entre ICODER vy las federaciones y/o asociaciones.
Trasladar convenios firmados a Direccion Nacional y a Financiero Contable
Revisar montos a cobrar de acuerdo con el tipo de actividad, revisar pagos
realizados.

Emitir recibos de pago.

Realizar giros y cargas a SITRADERE de comprobantes de transferencias a

federaciones y/o asociaciones
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Ambito Actores Principales Funciones

Financiero contable
Encargados de empresas

subcontratadas

Funcionarios de planta

Proveedores

Socios en
implementacion
Entidades concesionarias de
instalaciones
CCDR

Usuarios/entidades de parques
e instalaciones para uso

Poblacion beneficiaria ] .
deportivo o recreativo

Usuarios/entidades de parque

Verificar expedientes, corroborar fuentes de financiamiento, trasladar a Tesoreria
el porcentaje y la fuente de financiamiento para realizar giros a federaciones y/o
asociaciones.

Sefalar en orden semanal actividades no realizadas.

Reportar fallos en equipos o instalaciones.

Realizar conteo y registro de materiales, equipos y activos en bodegas.

Aplicar garantias en caso de requerirse para el mantenimiento y mejoras de
equipos o instalaciones.

Elaborar planificacion de la toma fisica de inventarios.

Entregar a administradores de parques e instalaciones listas de materiales,
equipos y activos que deben ser inventariados y que estaran bajo su custodia en
bodegas.

Ejecutar actividades indicadas en los contratos con la institucion.

Entregar a Coordinador de Proceso de Gestién de Instalaciones registros de
mantenimiento.

Colaborar con federaciones y/o asociaciones en la organizacidn y logistica de
actividades deportivas, asi como para el disefio y ejecucion de proyectos.

Recibir transferencias para el desarrollo de actividades deportivas y recreativas,
asi como para el disefio y ejecucién de proyectos.

Solicitar con anticipacion el uso de instalaciones para eventos deportivos y
recreativos, masivos o no masivos.

Presentar, en casos donde aplica, solicitud de exoneraciéon de pago por uso de
instalaciones a la Direccion Nacional.

Realizar pagos a Tesoreria de ICODER.

Ejercer derecho al disfrute de los beneficios en cuanto a acceso a instalaciones y
parques, asi como de participar en actividades deportivas.

Solicitar, por medio de representacion legal, el uso de las instalaciones, de
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Ambito Actores Principales Funciones

es instalaciones para uso

cultural, religioso y otros

Federaciones y/o asociaciones

deportivas

Deportistas

CCDR

acuerdo con documentacién particular para este tipo de eventos, masivos o no
masivos.

Presentar, en casos donde aplica, solicitud de exoneracidon de pago por uso de
instalaciones a la Direccion Nacional.

Confirmar condiciones enviadas en solicitud sobre montos a cancelar. Presentar
solicitud de actividad masiva completa.

Entregar permisos o autorizaciones de Oficina de Eventos Masivos del Ministerio
de Salud y Pdliza de Responsabilidad Civil.

Realizar pagos a Tesoreria de ICODER.

Ejercer derecho

Canalizar los recursos que el Estado les asigne para la puesta en marcha de sus
programas.

Promover la formacion de asociaciones recreativas en todo el territorio nacional.

Estimular dentro de su programacion el deporte para todos.

Organizar y fiscalizar todas las actividades que se programen oficialmente. Art 45
ley

Ver art42 reglamento

Ejercer el derecho al disfrute de instalaciones deportivas para la practica ludica y
profesional del deporte.

Solicitar autorizacién para el uso de instalaciones y parques para el desarrollo de
actividades deportivas y recreativas

Nota: Las federaciones y/o asociaciones se ubican como actor en la categoria “Poblacion beneficiaria” debido a que en el disefio del programa reciben la
transferencia por parte de ICODER, sin embargo, es importante que esto sea revisado desde la Teoria del Programa, dado que, estas entidades se convierten
en un medio para brindar el producto final (capacitacién, insumos deportivos, entrenamiento, entre otros) a las personas beneficiarias. Informacién de

ICODER, 2023.

158



INFORME FINAL EVALUACION DE DISENO, PROCESO Y RESULTADOS DEL PROGRAMA DEPORTE Y RECREACION

Anexo 5. Comparativo: planes de trabajo Administracion y Mantenimiento de instalaciones. 2022-2023

Parque /
Instalacion

Parque
Metropolitano
La Sabana

ANO 2022

Descripcion de su estado

Este parque se encuentra en un
estado regular. Lo anterior por el
estado  deplorable de
instalaciones. En estos momentos

sus

cuenta con una empresa que
realiza el mantenimiento de areas
verdes. Ademds, se cuenta con
vigilancia de una empresa de
seguridad privada.
De igual manera se necesita una

fuerte inversién econémica para
remozar las areas
deportivas/recreativas.

Contratos requeridos

* Adoquinar el d4rea del
Bulevar.

* Reparar 'y  remodelar
canchas multiuso.
* Reparar y  remodelar
canchas de fatbol.

* Reparar calles y senderos.
+ Colocacién de bebederos.
* Pintar el
* Reparar y remodelar la
Piscina Maria del Milagro

Patinédromo.

Paris.

* Realizar rotulacién
informativa del parque.
* Realizar ~un  Proyecto
Integral de iluminacion.
* Pozo para abastecimiento
del Lago.
* Reparacion del Parque
Escultérico.

* Instalacion  de  Juegos
Infantiles modernos.

* Reparacién de Servicios
Sanitarios.

ANO 2023

Descripcion de su estado

Este parque se encuentra en un
estado regular. Lo anterior por el
estado  deplorable de
instalaciones. En estos momentos
cuenta con una empresa que
realiza el mantenimiento de areas
verdes. Ademas, se cuenta con
vigilancia de una empresa de
seguridad privada.
De igual manera se necesita una
fuerte inversién econémica para
remozar
deportivas/recreativas

sus

las areas

Contratos requeridos

+ Adoquinar el area del Bulevar.

* Reparar y remodelar canchas
multiuso.

* Reparar y remodelar canchas

de fatbol.
* Reparar calles y senderos.
* Colocacion de bebederos.
+ Pintar el Patinédromo.
* Reparar y remodelar la Piscina
Maria del Milagro Paris.
* Realizar rotulacion
informativa del parque.
* Realizar un Proyecto Integral
de iluminacidn.

* Pozo para abastecimiento del
Lago.

* Reparacién del Parque
Escultorico.

+ Instalacion de Juegos
Infantiles modernos.
* Reparacion de  Servicios
Sanitarios.
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ANO 2022

Descripcion de su estado

Contratos requeridos

* Reparaciéon de Servicios

ANO 2023

Descripcion de su estado

Contratos requeridos

Sanitarios. * Reparacion de  Servicios
* Reparaciéon  aceras y Sanitarios.
senderos. * Reparacion aceras y senderos.
* Colocacién de bebederos. * Colocacién de bebederos.
Este es el parque que necesita *Cambiar techos a las|Este es el parque que necesita «Cambiar techos a las
mayor  inversidon  por el edificaciones de este parque. | mayor  inversion  por el edificaciones de este parque.
lamentable estado en que se -Instalacion de ranchos.|lamentable estado en que se - Instalacion de  ranchos.
encuentra. Cuenta con una - Reparar y remodelar |encuentra. Cuenta con una - Reparar y remodelar canchas
empresa  que  realiza el canchas multiuso. | empresa ~ que  realiza el multiuso.
Parque de la mantenimiento de dreas verdes. ¢ Reparar y  remodelar | mantenimiento de areas verdes. * Reparar y remodelar canchas
Paz Ademas, se cuenta con vigilancia canchas de fatbol. | Ademas, se cuenta con vigilancia de futbol.
de una empresa de seguridad - Realizar rotulacion | de una empresa de seguridad - Realizar rotulacion
privada. informativa del  parque. | privada. informativa del parque.
De igual manera se necesita una * Realizar un  Proyecto | De igual manera se necesita una * Realizar un Proyecto Integral
fuerte inversién econémica para Integral de iluminacién | fuerte inversiéon econdmica para de iluminacién.
remozar las areas deportiva * Reparaciéon de Pista de |remozar las areas deportivas * Reparacion de Pista de BMX.
BMX * Mejorar la accesibilidad del
* Mejorar la accesibilidad del Parque.
Parque. + Instalacion de Juegos
* Instalacion  de  Juegos Infantiles modernos.
Infantiles modernos.
Esta instalacion se encuentra en - Construcciéon de Parqueo | Esta instalacién se encuentra en - Construccion de Parqueo.
muy buen estado; ya que en afios * Construcciéon de estanque | muy buen estado; ya que en afios * Construccion de estanque.
pasados se ha realizado una - Reparacion dela cancha de | pasados se ha realizado una - Reparaciéon de la cancha de
P del inversion econdmica Futbol de Arena | inversién econdmica Futbol de Arena.
E:trgue € considerable. Cuenta con una - Techado de una cancha | considerable. * Techado de wuna cancha
empresa  que  realiza el multiuso. En estos momentos esta en un multiuso.
mantenimiento de 4reas verdes. -+ Crear wun 4rea para|Convenio de Administracién con - Crear un area para
Ademas, se cuenta con vigilancia campamentos. la Municipalidad de Montes de campamentos.

de una empresa de seguridad

* Mejorar la accesibilidad del

Oca.

* Mejorar la accesibilidad del
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ANO 2022
Descripcion de su estado

privada.

Entre los proyectos que se

podrian realizar estan...

Contratos requeridos

Parque.
* Realizar

rotulacion

informativa del parque.

ANO 2023

Descripcion de su estado

Entre los proyectos que se

podrian realizar estdn

Contratos requeridos

Parque.
* Realizar
informativa del parque.

rotulacion

Parque
Fraijanes

Este Parque se encuentra en
excelente estado. Ademas, por
ser un parque cerrado, y por el
tipo de poblaciéon que lo visita,
son muy pocos los problemas que
se presentan en esta instalacion.
Cuenta con una empresa que
realiza el mantenimiento de areas
verdes. Ademds, se cuenta con
vigilancia de una empresa de
seguridad privada.
Se debe invertir en lo siguiente...
Se debe anotar, que en estos
momentos carece de
administrador.

+ Entubamiento
acequia.

* Reparaciéon  de
principal al parque.

de la

acceso

Este Parque se encuentra en
excelente estado. Ademas, por
ser un parque cerrado, y por el
tipo de poblacion que lo visita,
son muy pocos los problemas que
se presentan en esta instalacion.
Cuenta con una empresa que
realiza el mantenimiento de areas
verdes. Ademads, se cuenta con
vigilancia de una empresa de
seguridad privada.

+ Entubamiento de la acequia.
* Reparacidn de acceso principal
al parque.
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ANO 2022

Descripcion de su estado

De igual manera, este parque se
encuentra en excelente estado.
Por ser un parque cerrado, y por
el tipo de poblacién que lo visita,
son muy pocos los problemas que
se presentan en esta instalacion.
Cuenta con una empresa de
seguridad privada.
Se podrian realizar una serie de
proyectos para mejorar el servicio
recreativo, tales como...

Contratos requeridos

* Crear un parque de aguas.
* Mejorar la accesibilidad del

Parque.

+ Construir un nuevo salén
multiuso.

+ Realizar rotulacion

informativa del parque.

ANO 2023

Descripcion de su estado

De igual manera, este parque se
encuentra en excelente estado.
Por ser un parque cerrado, y por
el tipo de poblacion que lo visita,
son muy pocos los problemas que
se presentan en esta instalacion.
Cuenta con una empresa de
seguridad privada.
Se podrian realizar una serie de
proyectos para mejorar el servicio
recreativo, tales como...
No cuenta con administrador.
A partir del 15 de mayo se
entregara a la municipalidad de

Paraiso.

Contratos requeridos

* Crear un parque de aguas.
* Mejorar la accesibilidad del

Parque.

+ Construir un nuevo salon
multiuso.

* Realizar rotulacion

informativa del parque.

Parque Cariari

Este parque se encuentra en un
estado bueno; ya que cuenta con
una empresa que realiza el
mantenimiento de areas verdes.
Ademas, se cuenta con vigilancia
de una empresa de seguridad
privada.

Se cuenta con presupuesto para
una remodelacion de las
distintas instalaciones
deportivas y
Se debe anotar, que en estos
momentos carece de
administrador.

recreativas.

No se indican

Este parque se encuentra en un
estado bueno; ya que cuenta con
una empresa que realiza el
mantenimiento de dreas verdes.
Ademas, se cuenta con vigilancia
de una empresa de seguridad
privada.

Se debe realizar un estudio
integral de las remodelaciones a
realizar.

No se indican
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ANO 2022

Descripcion de su estado

Contratos requeridos

ANO 2023

Descripcion de su estado

Contratos requeridos

+ Construcciéon de  una * Construccion de una cancha
. Este parque se encuentra en un .
Este parque se encuentra en un cancha multiuso. multiuso.
. o estado bueno. Cuenta con los . S
. . estado bueno. Cuenta con los * Mejorar la accesibilidad del .. . . * Mejorar la accesibilidad del
La Dominica .. . . servicios de seguridad privada.
servicios de seguridad privada. Parque. . . LT Parque.
. . Lo . .. | Se debe invertir en lo siguiente... . .,
Se debe invertir en lo siguiente...  * Realizar rotulacion . * Realizar rotulaciéon
. . No cuenta con administrador. . .
informativa del parque. informativa del parque.
Esta instalacion se encuentra en . .,
Esta instalacién se encuentra en
un estado regular, se le debe
. ., un estado regular, se le debe
realizar una restauracion total. . L,
. realizar una restauracién total.
Para este proyecto ya existen los .
.. , . Para este proyecto ya existen los
Piscina Maria  recursos necesarios. . A
. . , L recursos necesarios y en estos L
del Milagro Por el momento la Piscina estd No se indican y ¢ No se indican
, . momentos se realiza la
Paris funcionando para eventos y .,
. remodelacion.
entrenamientos de la FECODA. , L.
. .. Ademas, cuenta con el servicio de
Ademas, cuenta con el servicio de . . .
o vigilancia de una empresa
vigilancia de una empresa X
X privada.
privada.
Se encuentra en un estado Se encuentra en un estado
regular. Esta instalaciéon cumplio . regular. Esta instalacion cumplio
ki L. Se debe realizar una . . . . .,
con su vida util. Se debe . o, L con su vida util. Se debe Se debe realizar una inversion
. ) ) inversion significativa para . C e
Gimnasio considerar un proyecto para un A " considerar un proyecto para un significativa para poner a punto
. . . . oner a unto  esta . . . . .,
Nacional nuevo Gimnasio Nacional. p ., P nuevo Gimnasio Nacional. esta instalacion; sobre todo en el
. . . instalacion; sobre todo en el . L. . . L.
Cuenta con servicio de vigilancia L Cuenta con servicio de vigilancia sistema eléctrico.
.. sistema eléctrico. ..
y de limpieza de empresas y de limpieza de empresas
privadas. privadas.

Gimnasios de
Gimnasia

Se encuentra en un estado bueno.
La misma es administrada por la
Federacion de Gimnasia.

No se indican

Se encuentra en un estado bueno.
La misma es administrada por la
Federacion de Gimnasia.

No se indican
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ANO 2022
Descripcion de su estado

Se encuentra en un estado bueno.
El Gimnasio de Pesas es
administrado por el ICODER. La

Contratos requeridos

No se indican

ANO 2023

Descripcion de su estado

Se encuentra en un estado bueno.
El Gimnasio de DPesas es
administrado por el ICODER. La

Contratos requeridos

No se indican

Pesas/Esgrima . . . .
8 Sala de Esgrima es administrada Sala de Esgrima es administrada
por la Federacién de Esgrima. por la Federacién de Esgrima.
* Graderias.
. Se encuentra en un regular. El - Graderias Se encuentra en un regular. El - Pintura en General.
Estadio . . . . . s .
. Estadio es administrado por la - Pintura  en  General. | Estadio es administrado por la - Reparacion del Sistema
Antonio Ny 4 . . 4 Lo
, Federacion de Béisbol. -+ Remodelacion de  los | Federacion de Béisbol. Eléctrico.
Escarré . . - - o : . _ . -
Se debe invertir en lo siguiente... servicios sanitarios. Se debe invertir en lo siguiente: * Remodelacion de los servicios
sanitarios.
Patinédromo
Naci ) Se encuentra en un estado bueno. Se encuentra en un estado bueno.
aciona . . o . . Lo
Canch dy Se deben realizar trabajos de No se indican Se deben realizar trabajos de No seindican
ancha de o imi
mantenimiento. mantenimiento.
Hockey
Pista d Se encuentra en un estado bueno.
ista de L o . . Lo
. . No se indica No se indican Se deben realizar trabajos de No seindican
Bicicross s
mantenimiento.
Canchas de
. Se encuentran en un excelente g Se encuentran en un excelente g
Voleibol de No se indican No se indican
estado. estado.
Playa
Se encuentra en un excelente Se encuentra en un regular
Veldédromo estado. Es administrado por la . estado. Es administrado por la .
. L, . No se indican ., . No se indican
Nacional Federacion  Costarricense  de Federacion  Costarricense  de
Ciclismo. Ciclismo
Centro

Nacional de
Tenis

No se indica

No se indican

Se encuentran en un excelente
estado.

No se indican

Gimnasio de

Tenis de Mesa

Se encuentra en un excelente
estado. Es administrado por la

No se indican

Se encuentra en un excelente
estado. Es administrado por la

No se indican
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ANO 2022
Descripcion de su estado Contratos requeridos

Federacion de Tenis de Mesa.

ANO 2023

Descripcion de su estado Contratos requeridos

Federacion de Tenis de Mesa.

Se encuentra en un excelente

Se encuentra en un excelente

Galeria del
Devorte estado. Es administrado por la No se indican estado. Es administrado por la No se indican
P Asociacion Salén de la Fama. Asociacién Salén de la Fama.

Se encuentra en un estado Se encuentra en un estado

deplorable, practicamente estd deplorable, practicamente estd
Estadio de abandonado y en las manos de oL abandonado y en las manos de -
. o1 No se indican e No se indican
Limén indigentes. Se debe remodelar indigentes. Se debe remodelar

totalmente e  invertir

seguridad y mantenimiento.

en

totalmente e  invertir

seguridad y mantenimiento.

en

Problemas que
enfrentan los
Parques
Recreativos e
instalaciones
del ICODER

Problemas de Comunicacion: todavia no se ha podido llevar
Internet (0 es de mala calidad) a todas las instalaciones del
ICODER; lo cual implica una falta de agilidad en los sistemas de
informacion.

Presupuesto: es necesario invertir mas en las instalaciones del
ICODER, no solo pensando en el mantenimiento y reparacion del
equipamiento e instalaciones (muchas han cumplido su vida util);
sino una inversion pensando en el desarrollo de las mismas; para
poder ofrecer un mejor servicio deportivo y recreativo, dentro
estandares de calidad y seguridad para los usuarios.
Fiscalizacion: Se desconoce el estado de los Convenios de uso de

instalaciones.

Problemas de Comunicacidn: todavia no se ha podido llevar Internet
(o es de mala calidad) a todas las instalaciones del ICODER; lo cual
implica una falta de agilidad en los sistemas de informacion.

Presupuesto: es necesario invertir mas en las instalaciones del
ICODER, no solo pensando en el mantenimiento y reparacion del
equipamiento e instalaciones (muchas han cumplido su vida ttil);
sino una inversion pensando en el desarrollo de las mismas; para
poder ofrecer un mejor servicio deportivo y recreativo, dentro
estandares de calidad y seguridad para los usuarios.

Nota: Informacion de Plan de Trabajo Unidad de Administracion y Mantenimiento de Instalaciones, ICODER (2022-2023).
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