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Presentacion

Conforme los Lineamientos Técnicos Metodoldgicos para la Programacion, Seguimiento y
Evaluacidn estratégica de Sectores e Instituciones, del Sector Publico en Costa Rica, del
Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Econdmica y del Ministerio de Hacienda, 2024,
establecidos para la elaboracion del Plan Operativo Institucional, se presenta el documento
de Reprogramacion del Plan Operativo Institucional (POI), 2024 del Ministerio de Justicia y

Paz.

Durante el proceso de Reprogramacion del Plan Operativo Institucional 2024, las instancias
gestoras contaron con el acompanamiento técnico de esta Secretaria de Planificacion
Sectorial e Institucional, y se desarrollé en el marco de la estructura programatica vigente
Programas, Actividades y Subprogramas Presupuestarios.

Es necesario sefialar, que en cumplimiento con la metodologia establecida para la
Programacion del Plan Operativo Institucional 2024, el presente documento contiene la
Matriz de Articulacion Plan Presupuesto, en el cual se refleja la programacion estratégica

institucional, ficha técnica de cada uno de los indicadores.
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Programacion Estratégica Sectorial

Plan Nacional de Desarrollo e Inversion Publica 2023-2026 (PNDIP)
Matriz de Articulacion Plan Presupuesto 2024

Intervenciones Publicas

Nombre de la Institucién: Ministerio de Justicia y Paz

Nombre del jerarca de la Institucion: Gerald Campos Valverde
Sector: Sector Seguridad Ciudadana y Justicia

Ministro (a) Rector (a): Gerald Campos Valverde

Vinculado Intervencion Publica Objetivo Indicador Linea base Meta del periodo y anual Estimacion Responsable Riesgos Objetivo Estratégico Institucional
Presupuestaria en colones, fuente de (PEIL)
y programa presupues

0.16 Promover 1. Programa de 1.1 Implementar el Programa | A.1.1.1 Tasa de participaciones 2023: 53% 2023-2026: 65% 2023-2026: 665.111.111,11 Ministerio de Justicia y Paz Riesgo financiero 4 Garantizar el disfrute de los
sociedades justas fortalecimiento del Sistema | Fortalecimiento Sistema | en  diferentes procesos de 2023: 166.277.777,78 Direcciép, General de | Riesgo operativo Derechos Humanos de la poblacién
pacificas e inclusivas Penitenciario Nacional. Penltenaar_lo Nacional, con el fin _atenuon para su insercion social 2024: 59% 2024: 166.277.777,78 Adaptacion Social (DGAS) adscrita al Sistema Penitenciario
de cumplir con los derechos | integral por cada 100 personas 2025: 62% 2025: 166.277.777,78 Costarricense, enfatizando en el

humanos de la poblacion | privadas de libertad en centros 2026: 65% 2026: 166.277.777,78 ’ . L,
penitenciaria. de atencion institucional de desarrollo de la persona y la insercion
poblacion adulta y penal juvenil. Fuente Financiamiento: social, en coordinacion con las
Presupuesto Nacional organizaciones gubernamentales y

no gubernamentales involucradas.
Programa Presupuestario: 789 Atencion
de personas adscritas al Sistema
Penitenciario Nacional.

7. Lucha 7.1 Combatir la criminalidad | A.7.1.3 0 2023-2026: 100% 2022-2026: Direccién Nacional Riesgo pais
contra la organizada a través de la | Porcentaje acumulado de 2023: 0% 1.208.000.000 de Notariado Riesgo
criminalidad desarticulacion de sus | avance en las etapas y 2024: 40% 2023: 386.000.000 econdmico
organizada. estructuras, coadyuvando asi a la | subetapas de formulacion, Etapa 1: Andlisis de Riesgos para el 2024: 274.000.000 Riesgo
mejora de la seguridad del pais. | ejecucion e implementacién del Sector Notarial (20%) 2025: 274.000.000 social

Proyecto DNN: Un Esfuerzo 2026: 274.000.000

Subetapa 1: Metodologia para desarrollar

Pre\_/e_:ntlvc?! de Preve_ncmn de el Andlisis de Riesgos. (5%) Fgente_ de_

Legitimacién de Capitales, Subetapa 2: Disefo del Plan de trabaio Financiamiento:

Financiamiento al Terrorismo y u pa 2: Di S i rabaj Presupuesto

la Proliferacién de Armas de para desarrollar el Analisis de Riesgos. Nacional

Destruccion Masiva. (5%) i Programa
Subetapa 3: Aplicacion de instrumentos | presupuestario:
para recopilacién de datos establecidos 798 Direccidn
en el Plan de Trabajo. (5%) Nacional

Subetapa 4: Implementacion del Plan de | de Notariado
Accién para la atencion de riesgos en el
Sector Notarial Costarricense (5%)

Etapa 2: Estrategia metodoldgica de
sensibilizacidn y capacitacion. (20%)
Subetapa 1: Disefio del Portafolio de
riesgos a todo el sector notarial de Costa
Rica. (5%)

Subetapa 2: Disefio del Programa de
capacitacion en temas Legitimacion de
Capitales y Financiamiento al Terrorismo.
(10%)

Ministerio de Justicia y Paz Pagina Web: www.mjp.go.cr

Pagina 4 de 117



http://www.mjp.go.cr/

MINISTERIO DE GOBIERNO
JUSTICIAY PAZ DE COSTA RICA

Secretaria de Planificacion Sectorial e Institucional

ODS Vinculado Intervencion Publica Objetivo Indicador Linea base Meta del periodo y anual Estimacion Responsable Riesgos Objetivo Estratégico Institucional

Presupuestaria en colones, fuente de (PEI)
financiamiento y programa presupuestario

Subetapa 3: Ejecucion de la evaluacion
de la implementacion del programa de
capacitacion 2024. (5%)
Acumulado Anual: 40%

2025: 30%

Etapa 2: Estrategia metodoldgica de
sensibilizacion y capacitacion. (5%)
Subetapa 4: Ejecucion de la evaluacion
de la implementacion del programa de
capacitacion 2025 (5%)

Etapa 3: Establecimiento de un Reporte
ALA/CFT Notarial (25%)

Subetapa 1: Formulacién del Diagndstico
de situacién de las necesidades
institucionales (5%)

Subetapa 2: Formulacion de los
requerimientos para la implementacion de
Reporte ALA/CFT Notarial. (5%)
Subetapa 3: Definicidn de mecanismos

para la implementacion del Reporte
ALA/CFT Notarial. (5%)

Subetapa 4: Implementacion del Reporte
Digital Notarial. (5%)

Subetapa 5: Ejecucion de la puesta en
produccion del Reporte ALA/CFT Notarial.
(5%)

Acumulado Anual: 70%

2026: 30%

Etapa 2: Subetapa 5: Ejecucion de la
evaluacion de la implementacion del
programa de capacitacion 2024-2026.
(5%)

Etapa 4: Plan para la implementacion de
una evaluacién de impactos (20%)
Subetapa 1: Formulacion de la
metodologia para definir indicadores y
desarrollar la evaluacién de impactos
(10%)

Subetapa 2: Formulacion de la
metodologia para elaborar el Plan de
Implementacion de Impactos en 2026.
(10%)

Acumulado Anual: 100%
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Programacion Estratégica Presupuestaria

Aspectos Estratégicos Institucionales
1. Institucién: Ministerio de Justicia y Paz.
2. Mision Institucional:

Somos el Ministerio de Justicia y Paz responsable del sistema penitenciario nacional, de la promocion
de la paz social, de la representacion legal del Estado, de la promocion de la integridad y la prevencion
de la corrupcion, de la seguridad registral y juridica y la promocién de la cultura de protecciéon de
datos, a través del ejercicio pleno de los Derechos Humanos, en un ambiente sostenible, ético e
inclusivo.

3. Vision Institucional:

El Ministerio de Justicia y Paz consolidara su presencia en la realidad nacional como la institucion
lider en la promocién de la paz social en Costa Rica, a través de la prevencion de la violencia, la
insercion social, la inclusion social, la promocion de una cultura organizacional desde la conducta
ética, la representacion legal del Estado, la seguridad registral y juridica y la promocién de la cultura
de proteccion de datos, para el disfrute de los derechos humanos en el marco de la normativa
nacional e internacional.

4. Objetivos Estratégicos Institucionales:

a) Operacionalizar los Centros Civicos por la Paz, con el fin de reducir los comportamientos
delictivos de adolescentes y jovenes vulnerables a la violencia, en distritos con desventajas
concentradas.

b) Promover acciones de prevencion integral de las diversas manifestaciones del delito y la
violencia, aportando a una cultura de paz.

C) Fortalecer la consulta a los pueblos indigenas de forma libre, previa e informada, en proteccion
de los derechos colectivos y culturales de esta poblacion.

d) Garantizar el disfrute de los Derechos Humanos de la poblacion adscrita al Sistema
Penitenciario Costarricense, enfatizando en el desarrollo de la persona y la insercidn social, en
coordinacién con las organizaciones gubernamentales y no gubernamentales involucradas.

e) Gestionar eficiente y eficazmente los recursos de la institucion para el cumplimiento de la
mision institucional.

f) Mejorar la calidad de la informacion financiera del Ministerio de Justicia y Paz a efectos de
darle una mayor transparencia a la gestion institucional.

g) Disefar e implementar sistemas de documentacién, informacién y comunicacion agiles y
efectivos, que aporten a la gestidn institucional mediante el uso de herramientas tecnoldgicas
inclusivas, seguras, adaptadas al entorno actual.
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Programa Presupuestario
786 Actividades Centrales

Mision:

Brindar asesoria y apoyo a instancias responsables de las funciones estratégicas
institucionales, con el fin de ser eficientes en el uso del recurso humano, material y
financiero, para el cumplimiento de los objetivos institucionales.
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OBJETIVO ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL PEI

3.1 Implementar el Programa
de fortalecimiento de Ila
gestion institucional,
mediante el desarrollo de
capacidades humanas,
infraestructura tecnoldgica y
fisica que potencialicen la
prestacion  del servicio
publico con eficiencia, eficacia
y efectividad

Programa Presupuestario 786
Actividades Centrales

PI.01. Manual  del

Sistema Integral de
Gestion  Institucional,
implementado.

MINISTERIO DE
JUSTICIAY PAZ

GOBIERNO
DE COSTA RICA

Secretaria de Planificacion Sectorial e Institucional

POBLACION META

UNIDAD DE MEDIDA DEL PRODUCTO

DESEMPENO PROYECTADO

Manual
oficializado

validado y Personas funcionarias | P1.01.01. 0,00 40,00 30,00 30,00 0,00
del MJP Porcentaje de avance en la
elaboracion del Manual del
Sistema Integral de
Gestidn Institucional, con
respecto a las etapas
establecidas.

29,16

Presupuesto Nacional

informacion:
Ministerio de Justicia y Paz.

Fuentes de

Secretaria de  Planificacion
Sectorial e Institucional
(coordinacién  del  proceso).
Unidades Administrativas del
MIP (responsables de los
procesos estratégicos,
sustantivos y  apoyo). -
Registros Administrativos de las
Unidades.

El proceso se desarrollara
mediante las siguientes

etapas:

2024: 1. Disefio: 40%

2025: II. Validacion: 25%;

1I1. Oficializacion: 5%

2026: IV. Implementacion:
30%

Ministerio de Justicia y Paz

Pagina Web: www.mjp.go.cr

Pagina 8 de 117


http://www.mjp.go.cr/

GOBIERNO
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Nombre del Indicador : P1.01.01. Porcentaje de avance en la elaboracién del Manual del Sistema Integral de Gestion Institucional, con
respecto a las etapas establecidas.

FICHA DEL INDICADOR

Elemento

Nombre del indicador

Descripcion

PI.01.01. Porcentaje de avance en la elaboracion del Manual del Sistema Integral de Gestion
Institucional, con respecto a las etapas establecidas.

Definicion conceptual

Sistema Integral de Gestion Institucional se refiere: El Sistema Integral de Gestion Institucional
(SIGI) es el conjunto de la estructura de la organizacion, de responsabilidades, procedimientos,
procesos, recursos y sus interacciones en observancia del mandato legal encomendado a la
institucion y demas normativa concomitante, tanto a nivel nacional como internacional.

Formula de calculo

Sumatoria de los pesos ponderados de cada una de las etapas a desarrollar /Sumatoria del total de
los pesos de las etapas) *100.

Componentes involucrados en
la formula del calculo

Las etapas definidas

Unidad de medida Porcentaje

Interpretacion ND

Desagregacion Geografica | ND
Tematica ND

Linea base 0

Meta

(2024: 1. Disefio 40%)

Periodicidad

Semestral/Anual

Fuente de informacion

Fuentes de informacién:

- Ministerio de Justicia y Paz.

- Secretaria de Planificacion Sectorial e Institucional (coordinacion del proceso),

- Unidades Administrativas del MJP (responsables de los procesos estratégicos, sustantivos y
apoyo).

- Registros Administrativos de las Unidades.

Clasificacion

Producto (X) Gestion

Tipo de operacion estadistica

Registros administrativos.
Minutas de reunidn y sesiones de trabajo.

Comentarios generales

Como parte de los mecanismos de comunicacion y divulgacion del Sistema Integral de Gestion
Institucional (SIGI), actualmente se cuenta con una carpeta compartida denominada “SIGI”
accesible desde el escritorio del computador del personal conectado a la red informatica
institucional, mediante la cual se pone a disposicion del personal, la estructura organizacional
vigente, las circulares, directrices, informes y procedimientos realizados en la consecucién de los
objetivos institucionales.

Ministerio de Justicia y Paz
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MINISTERIO DE GOBIERNO
3 JUSTICIAY PAZ | DECOSTARICA
Secretaria de Planificacion Sectorial e Institucional

Programa Presupuestario 787 Actividades Comunes a
la Atencion de Personas Adscritas al Sistema
Penitenciario Nacional y Prevencion de la Violencia y

Promocion de la Paz Social

Mision:

Brindar asesoria y apoyo a instancias responsables de las funciones estratégicas
institucionales, con el fin de ser eficientes en el uso del recurso humano, material y
financiero, para el cumplimiento de los objetivos institucionales.
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MINISTERIO DE
JUSTICIA'Y PAZ

GOBIERNO
DE COSTA RICA

Secretaria de Planificacion Sectorial e Institucional

PROGRAMACION ESTRATEGICA PRESUPUESTARIA

OBJETIVO CODIGO Y NOMBRE DEL CODIGO Y 2 CODIGO Y NOMBRE LINEA | METAS DEL INDICADOR ESTIMACION ANUAL DE SUPUESTOS, NOTAS TECNICAS Y OBSERVACIONES
ESTRATEGICO PROGRAMA O NOMBRE DEL UNIDAD DE MEDIDA DEL PRODUCTO | POBLACION META INDICADORES DE BASE RECURSOS PRESUPUESTARIOS
INSTITUCIONAL PEI SUBPROGRAMA PRODUCTO FINAL DESCRIPCION CANTIDAD USUARIO (A) PRODUCTO FINALY/O (en millones de colones)
PRESUPUESTARIO Y/O INTERMEDIO INTERMEDIO MONTO FUENTE DE

(BIENES/ T » 0 ADO FINANCIAMIENTO

SERVICIOS) ANUAL | t+1 t+2 t+3
1. Gestionar eficiente y | Programa Presupuestario 787 | P1.01. Modelo de gestion | 1 Personas funcionarias | PI1.01.01. Porcentaje de | 25% 9,5 % 36,00% 4,5% 28,88 Presupuesto Nacional | 4- En el porcentaje de productos del modelo de gestion,
eficazmente los recursos | Actividades Centrales Modelo de gestion del MJP productos del modelo de para el 2024 y 2025 se incluird el Manual de Cargos (este es
de la institucién para el orientado a gestion institucional el nombre correcto, no es un manual de puestos). Para el

cumplimiento de la mision
institucional.

potencializar el talento
humano,
implementado.

elaborados, con respecto
al total programado.

2024 se tiene programado realizar la primera etapa del
proceso, es decir, recopilacion de informacion y disefio de
cargos. Para el 2025 se estaria concluyendo con la segunda
etapa, es decir la verificacion in sitiu.

5- El Manual de Induccion para personas funcionarias de
nuevo ingreso se concluy6 en el 2024.

6- El estudio de cagas laborales se realizara un 25% en el
2024, un 40% en 2025 y un 35% en 2026.

El modelo contempla:

1- Plan de Gestidn de los Recursos Humanos (12,5%) 2022.
2- Plan de Clima y Cultura Organizacional (12,5%) 2022.
3- Programa Institucional de Capacitacion (Desarrollo y
Escuela de Capacitacion) (12,5%) 2023.

4- Manual de Cargos (12,5%) 2024-2025.

5- Manual de Induccion para personas funcionarias de
nuevo ingreso (12,5%) 2023.

6- Estudio de Cargas Laborales (12,5%) 2024-2025-2026.
7- Plan de sucesidn (12,5%) 2025.

8- Estrategia para el mejoramiento del ambiente laboral de
la Institucion (12,5%) 2025.

2024:
4- Manual de Cargos- primera etapa 50% (6,5, %).
6- Estudio de Cargas Laborales — primera etapa 25%. (3%)

2025:

4- Manual de Cargos- segunda etapa 50% (6%).

6- Estudio de Cargas Laborales — segunda etapa 40% (5%).
7- Plan de sucesién (12,5% ).

8- Estrategia para el mejoramiento del ambiente laboral de
la Institucion (12,5%).

2026:

6- Estudio de Cargas Laborales -tercera etapa 35% (4,5%).
Meta:

Se hace una redistribucion de las metas de acuerdo al
trabajo que representa cada uno de los productos.

4- El Manual de Cargos se encuentra en la etapa inicial de
su confeccion, siendo un trabajo que conlleva un proceso
muy complejo, que incluye, entre otras cosas, visitas de
campo para entrevistar a los ocupantes de cada cargo y a
sus jefaturas, segln lo establece el procedimiento de
Servicio Civil y se cuenta con muy poco personal para
realizar esta labor. Se confeccionara en 2 etapas, cada una
con un avance del 50%. Este producto tiene un valor de
12,5% del modelo; por lo cual se cumplird un 6,5% en 2024
y 6% en 2025, (este principio se repite para los demas
productos del modelo).

6- Al trabajar en la confeccidn del Manual de Cargos en
2024, como prioridad institucional, el Area de Analisis
Ocupacional no puede avocarse a la confeccion del Estudio
de Cargas Laborales, por lo cual se dara inicio en 2024 y se
continuard su confeccién en 2025 y 2026.

Ministerio de Justicia y Paz
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MINISTERIO DE
JUSTICIA'Y PAZ

GOBIERNO
DE COSTA RICA

Secretaria de Planificacion Sectorial e Institucional

Ficha Técnica del Indicador Programa Presupuestario 787
Nombre del indicador: P1.01.01. Porcentaje de productos del modelo de gestion institucional elaborados, con respecto al total programado.

Nombre del indicador: P1.01.01. Porcentaje de productos del modelo de gestion institucional elaborados, con respecto al total

Elemento
Nombre del indicador

programado.
Descripcion

PI.01.01. Porcentaje de productos del modelo de gestion institucional elaborados, con respecto
al total programado.

Definicion conceptual

Los productos del modelo se refieren a acciones que aportan a la optimizacion del talento
humano de la Institucién, mismo que se orienta a gestionar eficiente y eficazmente los
recursos de la institucion para el cumplimiento de la mision institucional.

Componentes involucrados en la
féormula del calculo

Productos de los modelos de gestion elaborados

Formula de calculo

Total, de productos del modelo de gestion elaborados/Total de productos programados * 100

Unidad de medida

Porcentaje

Interpretacion

Es un modelo de gestidn institucional que busca la eficiencia y eficacia de los recursos

Desagregacion | Geografica ND
Tematica ND

Linea base 0

Meta 9,50%

Periodicidad

Semestral Anual

Fuente de informacion

Ministerio de Justicia y Paz

Viceministerio de Gestion Estratégica.

Direccién General de Adaptacién Social.

Departamento de Gestidn de Recursos Humanos Institucional.
Departamento de Salud Ocupacional.

Escuela de Capacitacién.

Clasificacion

Producto(X)
Gestion

Tipo de operacion estadistica

Registros administrativos de las instancias involucradas

Comentarios generales

El modelo contempla:

Nota técnica: El modelo contempla:

1- Plan de Gestién de los Recursos Humanos. (12,5%)

2- Plan de Clima y Cultura Organizacional. (12,5%)

3-Programa Institucional de Capacitacion (Desarrollo y Escuela de Capacitacion). (12,5%)
4- Manual de Cargos. (42,5%)

5- Manual de Induccion para personas funcionarias de nuevo ingreso. (5%)

6- Estudios de Necesidades de Personal. (5%)

7- Plan de sucesidn. (5%)

8- Estrategia para el mejoramiento del ambiente laboral de la Institucion. (5%)
2024:

4. Manual de Cargos -2° etapa- (10 %)

5- Manual de Induccién para personas funcionarias de nuevo ingreso (5%).

6- Estudio de Necesidades de Personal (5%).

2025:

4. Manual de Cargos -3° etapa- (10%)

7- Plan de sucesion. (5%)

8- Estrategia para el mejoramiento del ambiente laboral de la Institucion. (5%)
2026:

4. Manual de Cargos -4° etapa- (12,5%)

2027:

4. Manual de Cargos -5° etapa- (10%)
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Secretaria de Planificacion Sectorial e Institucional

Programa Presupuestario 788 Actividades comunes a
la Defensa del Estado-Asistencia Juridica y Prevencion,

Deteccion y Combate de la Corrupcion

MISION:

Somos el programa administrativo que coadyuva, asesora y apoya a las autoridades
superiores y programas sustantivos de la Procuraduria General de la Republica, mediante la
gestion eficiente, eficaz y continua de los procesos administrativos.
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institucionales de
manera  eficiente vy
eficaz

de la Corrupcién.

PEI PROGRAMACION ESTRATEGICA PRESUPUESTARIA
Objetivo Estratégico CODIGO Y NOMBRE DEL CODIGO Y NOMBRE UNIDAD DE MEDIDA DEL PRODUCTO POBLACION META \ CODIGO Y NOMBRE LINEA METAS DEL INDICADOR ESTIMACION ANUAL DE SUPUESTOS, NOTAS TECNICAS Y
Institucional PEI PROGRAMA O DEL PRODUCTO DESCRIPCION CANTIDAD USUARIO (A) INDICADORES DE BASE RECURSOS OBSERVACIONES
SUBPROGRAMA FINALY/O PRODUCTO FINALY/O PRESUPUESTARIOS (en
PRESUPUESTARIO INTERMEDIO INTERMEDIO millones de colones)
(BIENES/ MONTO | FUENTE DE
SERVICIOS) t » o DO FINANCIAMIENTO
ANUAL t+1 t+2 t+3
Optimizar los recursos | Programa 788: Actividades | P1.01.  Servicios de | Recursos ejecutados en | 2024: 10.575,94 Personas funcionarias | PI.01.01. Porcentaje de | 94% 90,00 90,00 90,00 90,00 397,36 001 Ingresos | Producto:
asignados para el | Comunes a la Defensa del Estado | soporte y apoyo | millones de colones 2025: 10.681,70 de la Procuraduria | ejecucién presupuestaria, 41,14 Corrientes Fuente de datos: Procuraduria General de la
cumplimiento de las | y Servicio de Asistencia Juridica y | administrativo. 2026: 10.788,51 General de la | con respecto al total del 280 Colocacion de | Republica. Subdireccion de Desarrollo Institucional.
funciones Prevencion, Deteccién y Combate 2027: 10.896,40 Republica. presupuesto aprobado. Titulos Valores Departamento Financiero Contable. Sistema Integral
institucionales de | de la Corrupcion. (Gestion Economia) de Gestion y Administracion Financiera (SIGAF).
manera  eficiente y Nota Técnica: Las cantidades de medida del
eficaz producto, se proyectan de acuerdo al monto
aprobado para el afio 2023 y se realizd un
incremento para los siguientes afos del 1% sobre el
limite comunicado para el 2024.
Observaciones: en el ejercicio de Reprogramacion
2024 se estaria ajustando los datos conforme el
presupuesto aprobado.
Indicador
Fuente de datos: Procuraduria General de la
Republica. Subdireccién de Desarrollo Institucional.
Departamento Financiero Contable. Sistema Integral
de Gestion y Administracion Financiera (SIGAF)
Nota Técnica: -El porcentaje de la meta del
indicador, se proyectd en espera de que se pueda
ejecutar al menos el 90% del monto del presupuesto
aprobado para la institucion, de acuerdo a las
estadisticas e histdricos de afios pasados.
Optimizar los recursos | Programa 788: Actividades | PI1.01.  Servicios de | Recursos ejecutados en | 2024: 10.575,94 Personas funcionarias | PI1.01.02. Porcentaje de | 100% 100% 100% 100% 100% 397,36 001 Ingresos | Indicador
asignados  para el | Comunes a la Defensa del Estado | soporte y apoyo | millones de colones 2025: 10.681,70 de la Procuraduria | cumplimiento del Plan de 41,14 Corrientes
cumplimiento de las | y Servicio de Asistencia Juridica y | administrativo. 2026: 10.788,51 General de la | Compras. (Gestion 280 Colocacion de | Fuente de datos: Procuraduria General de la
funciones Prevencion, Deteccién y Combate 2027: 10.896,40 Republica. Eficacia) Titulos Valores Republica. Subdireccion de Desarrollo Institucional.
institucionales de | de la Corrupcion. Departamento de Proveeduria Institucional. Sistema
manera  eficiente vy Integral de Gestion y Administracion Financiera
eficaz (SIGAF).
Nota Técnica: El porcentaje de célculo, se basa de
acuerdo al total de lineas del Plan de Compras
adquiridas y las lineas incluidas en dicho plan, a
partir de los histdricos de la ejecucion del plan de
compras institucional de afios anteriores.
Optimizar los recursos | Programa 788: Actividades | PI.O1. Recursos ejecutados en | 2024: 10.575,94 Personas funcionarias | P1.01.03. Porcentaje de | 100% 100% 100% 100% 100% 397,36 001 Ingresos | Fuente de Datos: Procuraduria General de la
asignados para el | Comunes a la Defensa del Estado | Servicios de soporte y | millones de colones 2025: 10.681,70 de la Procuraduria | solicitudes de contratacion 41,14 Corrientes Republica. Subdireccion de Desarrollo Institucional.
cumplimiento de las | y Servicio de Asistencia Juridica y | apoyo administrativo. 2026: 10.788,51 General de la | tramitadas. (Gestidn 280 Colocacién de | Departamento de Proveeduria Institucional.
funciones Prevencion, Deteccién y Combate 2027: 10.896,40 Republica. Eficacia) Titulos Valores Archivo de Control.
institucionales de | de la Corrupcion. Nota Técnica: El porcentaje de célculo, de la meta
manera  eficiente vy del indicador se basa en las solicitudes de
eficaz contratacion tramitadas y las recibidas segin el
histérico de afios anteriores.
Optimizar los recursos | Programa 788: Actividades | PI.O1. Recursos ejecutados en | 2024: 10.575,94 Personas funcionarias | P1.01.04. Porcentaje de | 100% 100% 100% 100% 100% 350,61 001 Ingresos | Fuente de datos: Procuraduria General de la
asignados para el | Comunes a la Defensa del Estado | Servicios de soporte y | millones de colones 2025: 10.681,70 de la Procuraduria | facturas devengadas. 36,30 Corrientes Republica. Subdireccion de Desarrollo.
cumplimiento de las | y Servicio de Asistencia Juridica y | apoyo administrativo. 2026: 10.788,51 General de la | (Gestidn Eficacia) 280 Colocacién de | Departamento Financiero Contable. Archivo de
funciones Prevencién, Deteccién y Combate 2027: 10.896,40 Republica. Titulos Valores Control

Nota Técnica: -El porcentaje de calculo, de la meta
del indicador, se establece a partir del total de
facturas devengadas y las recibidas, segun el
histérico de afios anteriores.
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PEI PROGRAMACION ESTRATEGICA PRESUPUESTARIA
Objetivo Estratégico CODIGO Y NOMBRE DEL CODIGO Y NOMBRE UNIDAD DE MEDIDA DEL PRODUCTO POBLACION META \ CODIGO Y NOMBRE LINEA METAS DEL INDICADOR ESTIMACION ANUAL DE SUPUESTOS, NOTAS TECNICAS Y
Institucional PEI PROGRAMA O DEL PRODUCTO DESCRIPCION CANTIDAD USUARIO (A) INDICADORES DE BASE RECURSOS OBSERVACIONES
SUBPROGRAMA FINALY/O PRODUCTO FINALY/O PRESUPUESTARIOS (en
PRESUPUESTARIO INTERMEDIO INTERMEDIO millones de colones)
(BIENES/ MONTO | FUENTE DE
SERVICIOS) t » PENO PRO ADO FINANCIAMIENTO
ANUAL t+1 t+2 t+3
Optimizar los recursos | Programa  788:  Actividades | PI.O1. Recursos ejecutados en | 2024: 10.575,94 Personas funcionarias | PI.01.05. Porcentaje de | 100% 100% 100% 100% 100% 397,36 001 Ingresos | Fuente de datos: Procuraduria General de la
asignados para el | Comunes a la Defensa del Estado | Servicios de soporte y | millones de colones 2025: 10.681,70 de la Procuraduria | solicitudes atendidas de 41,14 Corrientes Republica. Departamento de Tecnologias de
cumplimiento de las | y Servicio de Asistencia Juridica y | apoyo administrativo. 2026: 10.788,51 General de la | Tecnologias de 280 Colocacion de | Informacion. Base de Datos
funciones Prevencion, Deteccién y Combate 2027: 10.896,40 Republica. Informacion. (Gestidn Titulos Valores
institucionales de | de la Corrupcion. Eficacia) Nota Técnica: -El calculo del porcentaje de la meta
manera  eficiente vy del indicador, se basa segln el total de solicitudes
eficaz atendidas vy las reportadas, de acuerdo a histdricos
de afios anteriores.
Optimizar los recursos | Programa 788: Actividades | PI1.01.  Servicios de | Solicitud de servicio de | 2024: 10.575,94 Personas funcionarias | PI.01.06.  Porcentaje de | 100% 98,00 98,00 98,00 98,00 397,36 001 ingresos | Producto
asignados para el | Comunes a la Defensa del Estado | soporte y apoyo | transporte. 2025: 10.681,70 de la Procuraduria | solicitudes de vehiculos 41,14 Corrientes Fuente de datos: Procuraduria General de la
cumplimiento de las | y Servicio de Asistencia Juridica y | administrativo. 2026: 10.788,51 General de la | tramitadas, para el traslado 280 colocacion de | Republica. Subdireccién de Desarrollo-
funciones Prevencion, Deteccién y Combate 2027: 10.896,40 Republica. de los Procuradores y Titulos Valores Departamento de Servicios Generales. Sistema de
institucionales de | de la Corrupcidn. demas personas Gestidn Vehicular
manera  eficiente vy funcionarias de la Indicador
eficaz Procuraduria General de la Fuente de datos: Procuraduria General de la
Republica, en la atencion Republica. Subdireccién de Desarrollo-
de los procesos judiciales Departamento de Servicios Generales. Sistema de
en los diferentes tribunales Gestion Vehicular
del pais" (Gestion Nota Técnica: -Se tiene que de acuerdo con los
Eficiencia) registros de periodos anteriores se reciben
aproximadamente 1430 solicitudes por afo, la meta
para una gestion eficiente se definié en atender el
98% o sea 1400 solicitudes.
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Ficha Técnica de Indicadores Programa Presupuestario 788 -Actividades Comunes a la Defensa del Estado -
Asistencia Juridica y Prevencion Deteccion y combate de la Corrupcion
Nombre del Indicador: P1.01. 01. Porcentaje de ejecucion presupuestaria

Elemento ‘ Descri
Nombre del indicador Porcentaje de ejecucién presupuestaria.

Definicion conceptual La ejecucion presupuestaria es el proceso de implementacion de decisiones administrativas,
financieras y operativas que implica la utilizacion de los recursos financieros y materiales, a
efecto de llevar a cabo las actividades y acciones necesarias para el cumplimiento de los
propdsitos del POL. Verificar que la adquisicion de bienes y servicios programados responda
a los limites presupuestarios establecidos previamente para cada afo.

Formula de calculo (Total Presupuesto ejecutado /Total Presupuesto aprobado) * 100

Componentes involucrados en la Presupuesto ejecutado

formula del calculo Presupuesto aprobado

Unidad de medida Porcentaje

Interpretacion Dirigir la ejecucion presupuestaria institucional, en apego a los principios de legalidad,

transparencia y uso racional de los recursos

Desagregacion Geografica Geograéfica:

Coordenada geografica: 9.93163276168259, -84.0731711729137 Situado en: Av 6,
Soledad, San José

Cantdn 1° San José

Provincia 1° San José

Distrito Catedral

Tematica Tematica:

100 hombres

235 mujeres

Linea base 94,00%

Meta 2024:90,00%
2025: 90,00%
2026: 90,00%
2027: 90,00%

Periodicidad Anual

Fuente de informacion Procuraduria General de la Republica. Subdireccion de Desarrollo Institucional.
Departamento Financiero Contable Sistema Integral de Gestion y Administracion Financiera
(SIGAF)

Clasificacion (X)) Producto. Gestion

Tipo de operacion estadistica La informacion se obtiene Sistema SIGAF (Sistema Integrado de Informacién Financiera

Ministerio de Hacienda) - Subdireccién de Desarrollo Institucional y Departamento
Financiero Contable.

Comentarios generales -El porcentaje de calculo, de la meta del indicador, se establece a partir del total de facturas
devengadas y las recibidas, segun el histdrico de afios anteriores.

Nombre del Indicador: PI.01.02. Porcentaje de cumplimiento del Plan de Compras.

Elemento ‘ Descripcion
Nombre del indicador P1.01.02 Porcentaje de cumplimiento del Plan de Compras.
Definicion conceptual El plan de compras es una herramienta de gestion administrativa que permite planificar la

contratacion durante un periodo de tiempo determinado. Es un elemento que estd integrado al
presupuesto, al sistema contable — financiero, y al plan de accién de la institucion.

Formula de calculo (Total de lineas de Plan de Compras adquiridas / total de lineas incluidas en el Plan de Compras)
*100
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Elemento Descripci

Componentes involucrados en la Lineas de Plan de Compras adquiridas

formula del calculo Lineas incluidas en el Plan de Compras

Unidad de medida Porcentaje

Interpretacion Dirigir la ejecucion presupuestaria institucional, en apego a los principios de legalidad,

transparencia y uso racional de los recursos.

Desagregacion Geografica Geogréfica:

Coordenada geografica: 9.93163276168259, -84.0731711729137
Situado en: Av 6, Soledad, San José

Cantdn 1° San José

Provincia 1° San José

Distrito Catedral

Tematica Temidtica:
100 hombres 235 mujeres

Linea base 100,00%

Meta 2024:100,00%
2025: 100,00%
2026: 100,00%
2027: 100,00%

Periodicidad semestral/Anual

Fuente de informacion Procuraduria General de la Republica.

Subdireccion de Desarrollo Institucional.

Departamento de Proveeduria Institucional.

Sistema Integral de Gestion y Administracion Financiera (SIGAF).

Clasificacion (X) Producto. Gestion

Tipo de operacion estadistica La informacion se obtiene del Archivo de Control de la Subdireccion, Departamento de
Proveeduria Institucional

Comentarios generales El porcentaje de calculo se basa de acuerdo al total de lineas del Plan de Compras adquiridas y

las lineas incluidas en dicho plan, a partir de los histéricos de la ejecucién del plan de compras
institucional de afios anteriores

Nombre del Indicador: P1.01.03. Porcentaje de solicitudes de contratacion tramitadas.

Elemento Descripcion

Nombre del indicador Porcentaje de solicitudes de contratacion tramitadas.

Definicion conceptual Tramitar los diversos procedimientos de contratacion administrativa, para adquisicion de
bienes, obras y servicios requeridos por la institucion.

Formula de calculo (Total de solicitudes de contratacion tramitadas / Total de solicitudes de contratacion recibidas
para revision) * 100

Componentes involucrados en la Solicitudes de contratacion tramitadas

formula del calculo Solicitudes de contratacion recibidas para revision

Unidad de medida Porcentaje.

Interpretacion Resolver en tiempo prudencial y de forma eficiente las diferentes solicitudes de contratacion,
que permitira contar con los insumos, materiales, equipos y suministros para la buena gestion
institucional.
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Elemento

Desagregacion Geografica

Coordenada geogréfica: 9.93163276168259, -84.0731711729137

Situado en: Av 6, Soledad, San José
Canto6n 1° San José

Provincia 1° San José

Distrito Catedral

Tematica 100 hombres
235 mujeres
Linea base 100,00%
Meta 2024:100,00%

2025: 100,00%
2026: 100,00%
2027: 100,00%

Periodicidad

Semestral/Anual

Fuente de informacion

Procuraduria General de la Republica.

Subdireccién de Desarrollo Institucional.

Departamento de Proveeduria Institucional.

Sistema Integral de Gestion y Administracion Financiera (SIGAF).

Clasificacion

(X)) Producto. Gestion

Tipo de operacion estadistica

La informacion se obtiene del archivo de control de la Subdireccion de Desarrollo,
Departamento de Proveeduria Institucional.

Comentarios generales

El porcentaje de calculo, de la meta del indicador se basa en las solicitudes de contratacion
tramitadas y las recibidas segun el histérico de afios anteriores.

Nombre del Indicador: P1.01.04. Porcentaje de facturas devengada.

Elemento
Nombre del indicador

Descripcion
Porcentaje de facturas devengada

Definicion conceptual

La ejecucion presupuestaria es el proceso de implementacion de decisiones administrativas,
financieras y operativas que implica la utilizacién de los recursos financieros y materiales, a
efecto de llevar a cabo las actividades y acciones necesarias para el cumplimiento de los
propdsitos del POL. Verificar que la adquisicion de bienes y servicios programados responda a
los limites presupuestarios establecidos previamente para cada afio.

Formula de calculo

(Total de facturas devengadas/total de facturas recibidas) *100

Componentes involucrados en la
féormula del calculo

Facturas devengadas
Facturas recibidas

Unidad de medida

Porcentaje.

Interpretacion

El Departamento Financiero Contable, le corresponde tramitar las facturas devengadas de
acuerdo con los Lineamientos técnicos emitidos por el Ministerio de Hacienda.

Desagregacion Geografica

Coordenada geogréfica: 9.93163276168259, -84.0731711729137
Situado en: Av 6, Soledad, San José

Cantdn 1° San José

Provincia 1° San José

Distrito Catedral
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Elemento Descripcion

Tematica 100 hombres
235 mujeres

Linea base 100,00%

Meta 2024:100,00%

2025: 100,00%
2026: 100,00%
2027: 100,00%

Periodicidad Anual

Fuente de informacion Procuraduria General de la Republica.

Subdireccién de Desarrollo Institucional.

Departamento Financiero Contable

Sistema a Integral de Gestion y Administracion Financiera (SIGAF)

Clasificacion (X) Producto. Gestion

Tipo de operacion estadistica La informacion se obtiene del archivo de control de la Subdireccién de Desarrollo Institucional-
Departamento Financiero Contable

Comentarios generales El porcentaje de calculo, de la meta del indicador, se establece a partir del total de facturas
devengadas y las recibidas, segun el histdrico de afios anteriores.

Nombre del Indicador: P1.01.05. Porcentaje de solicitudes atendidas de Tecnologias de Informacion.

Elemento Descripcion

Nombre del indicador Porcentaje de solicitudes atendidas de Tecnologias de Informacion

Definicion conceptual Proveer soporte, mantenimiento y optimizacion a toda la plataforma tecnoldgica de la
Institucion, proporcionando continuidad de servicios informaticos de calidad para los usuarios.

Formula de calculo (Total de solicitudes atendidas/total de solicitudes reportadas) *100

Componentes involucrados en la Solicitudes atendidas

féormula del calculo Solicitudes reportadas

Unidad de medida Porcentaje.

Interpretacion El Departamento de Tecnologias de Informacion, se encarga de todo lo referente a la estructura

de informacion tecnoldgica de la Procuraduria General de la Republica, llevan a cabo la
asistencia técnica, a nivel de hardware y software.

Desagregacion Geografica Coordenada geografica: 9.93163276168259, -84.0731711729137
Situado en: Av 6, Soledad, San José

Cantdn 1° San José

Provincia 1° San José

Distrito Catedral

Tematica 100 hombres
235 mujeres

Linea base 100,00%

Meta 2024:100,00%
2025: 100,00%
2026: 100,00%
2027: 100,00%
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Elemento

Periodicidad

Descripcion

Semestral/Anual

Fuente de informacion

La informacion se obtiene de la base de datos del departamento de Tecnologias de Informacion.

Clasificacion

(X) Producto. Gestion

Tipo de operacion estadistica

La informacion se obtiene de la base de datos del departamento de Tecnologias de Informacion

Comentarios generales

El célculo del porcentaje de la meta del indicador se basa segln el total de solicitudes atendidas
y las reportadas, de acuerdo a historicos de afios anteriores.

Nombre del Indicador: P1.01.06. Porcentaje de solicitudes de vehiculos tramitadas, para el traslado de los Procuradores y
demas personas funcionarias de la Procuraduria General de la Republica, en la atencidn de los procesos judiciales en los

diferentes tribunales del pais.
Elemento
Nombre del indicador

Descripcion

Porcentaje de solicitudes de vehiculos tramitadas, para el traslado de los Procuradores y demas

personas funcionarias de la Procuraduria General de la Republica, en la atencion de los procesos
judiciales en los diferentes tribunales del pais.

Definicion conceptual

Planificar, elaborar y ejecutar las agendas semanales que permitan la asignacién de vehiculos y los
operadores moviles a los funcionarios que lo requieran para el traslado a las diferentes zonas del
pais.

Formula de calculo

(Total de solicitudes tramitadas/ total de solicitudes presentadas) *100

Componentes involucrados en la
formula del calculo

Solicitudes tramitadas, solicitudes presentadas

Unidad de medida

Porcentaje.

Interpretacion

El objetivo del departamento de Servicios Generales, es resolver la mayor cantidad de solicitudes
de transporte.

Desagregacion | Geografica

Coordenada geografica: 9.93163276168259, -84.0731711729137
Situado en: Av 6, Soledad, San José

Cantdn 1° San José

Provincia 1° San José

Distrito Catedral

Tematica 100 hombres
235 mujeres
Linea base 100,00%
Meta 2024:98,00%
2025: 98,00%
2026: 98,00%
2027: 98,00%
Periodicidad Semestral/Anual

Fuente de informacion

Procuraduria General de la Republica.
Subdireccién de Desarrollo Institucional
Departamento de Proveeduria Institucional.
Archivo de Control

Clasificacion

(X) Producto. Gestion

Tipo de operacion estadistica

La informacién se obtiene de la base de datos del Sistema de Gestién Vehicular - Subdireccion de
Desarrollo-Departamento de Servicios Generales.
La informacidn se obtiene de la base de datos del Sistema de Gestion Vehicular - Subdireccion de
Desarrollo-Departamento de Servicios Generales.

Comentarios generales

Se tiene que de acuerdo con los registros de periodos anteriores se reciben aproximadamente
1430 solicitudes por afio, la meta para una gestion eficiente se definié en atender el 98% o sea
1400 solicitudes
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MINISTERIO DE GOBIERNO
4l JUSTICIAY PAZ DE COSTA RICA

Secretaria de Planificacion Sectorial e Institucional

Programa Presupuestario 789 Atencion de Personas

Adscritas al Sistema Penitenciario Nacional

Mision:

Somos la instancia del Ministerio de Justicia y Paz, que desarrollamos las acciones
administrativas, de custodia y atencion profesional de la poblacidén bajo la administracion
penitenciaria nacional, dentro del marco del respeto de los derechos humanos, procurando
el fortalecimiento de las potencialidades y la construccion de oportunidades para las
personas sentenciadas en prisidén y con sanciones alternativas.
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MINISTERIO DE GOBIERNO
JUSTICIA'Y PAZ DE COSTA RICA

Secretaria de Planificacion Sectorial e Institucional

PEI PROGRAMACION ESTRATEGICA PRESUPUESTARIA
Objetivo Estratégico CODIGO Y NOMBRE DEL [0 RA L1 UNIDAD DE MEDIDA DEL PRODUCTO LIV (IS .\l CODIGO Y NOMBRE LINEA METAS DEL INDICADOR ESTIMACION ANUAL DE SUPUESTOS, NOTAS TECNICAS Y
Institucional PEI PROGRAMA O DEL PRODUCTO DESCRIPCION CANTIDAD USUARIO (A) INDICADORES DE BASE RECURSOS PRESUPUESTARIOS OBSERVACIONES
SUBPROGRAMA FINALY/O PRODUCTO FINALY/O (en millones de colones)
PRESUPUESTARIO :::::EMSE/DIO INTERMEDIO " MONTO FUENTE DE
SERVICIOS) T DESEMPENO PROYECTADO FINANCIAMIENTO
ANUAL | t+1 t+2 t+3
Programa Presupuestario 789: Atencion de Personas Adscritas al Sistema Penitenciario Nacional Actividad 03
4. Garantizar el disfrute de | Programa Presupuestario 789 | P1.01.01. Valoraciones | Persona valorada. 2024: 1200 Persona adscrita al | PI.01.01.01. Porcentaje de | 90,5 91 92 93 94 1375,37 Presupuesto Producto:
los Derechos Humanos de | Atencidn de Personas Adscritas al | Técnicas 2025: 1300 sistema penitenciario | personas  privadas de Nacional Fuente de Datos: Ministerio de Justicia y Paz.
la poblacién adscrita al | Sistema Penitenciario Nacional. 2026: 1400 2027: | nacional segun la | libertad sentenciadas con Direccién General de Adaptacion social. Instituto
Sistema Penitenciario 1500 legislacion. recomendacion para un Nacional de  Criminologia.  Unidad de
Costarricense, enfatizando cambio de modalidad de Investigacion y Estadistica. Unidad de Actas y
en el desarrollo de Ila Atencion al Nivel Acuerdos. Registros Administrativos.
persona y la insercién Seminstitucional, que son Indicador
social, en coordinacion con valorados por el Instituto Fuente de Datos: Ministerio de Justicia y Paz.
las organizaciones Nacional de Criminologia. Direccién General de Adaptacion Social. Instituto
gubernamentales y no (Gestidn Eficacia) Nacional de Criminologia. Departamento de
gubernamentales Investigacion y Estadistica. Unidad de Actas y
involucradas. Acuerdos. Registros Administrativos.
Nota Técnica: En virtud de la competencia
establecida al ente rector en materia técnica
corresponde a la valoracion de las personas que
ejecutan una pena privativa de libertad, para
determinar la evolucién en su Plan de Atencién
Técnica.
Linea Base: Corresponde al resultado alcanzado
en el 2022.
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MINISTERIO DE GOBIERNO
JUSTICIA'Y PAZ DE COSTA RICA

Secretaria de Planificacion Sectorial e Institucional

Ficha Técnica del Indicador Programa 789 Atencion de Personas Adscritas al Sistema Penitenciario Nacional

Nombre del indicador P1.01.01.01. Porcentaje de personas privadas de libertad sentenciadas con recomendacion para
un cambio de modalidad de Atencion al Nivel Seminstitucional, que son valorados por el Instituto Nacional de

Criminologia.
Elemento

Nombre del indicador

‘ Descripcion

Porcentaje de personas privadas de libertad sentenciadas con recomendacion para un cambio de
modalidad de Atencion al Nivel Seminstitucional, que son valorados por el Instituto Nacional de
Criminologia.

Definicion conceptual

Este indicador pretende medir las valoraciones técnicas realizadas por el INC, como ente rector en
materia técnica criminoldgica, para el cambio de modalidad de Atencion Semi- Institucional. Los
procesos de valoracion implican analizar el cumplimiento de los planes de atencion establecidos a las
personas privadas de libertad durante la ejecucion de las penas privativas de libertad.

Formula de calculo

Total de casos remitidos por las instancias respecto del total de casos valorados.

Componentes involucrados en
la formula del calculo

Casos remitidos por los Consejos Interdisciplinarias y los casos valorados en el seno del INC.

Unidad de medida

Porcentaje

Interpretacion

En virtud de la competencia establecida al ente rector en materia técnica corresponde a la valoracion
de las personas que ejecutan una pena privativa de libertad, para determinar la evolucién en su Plan
de Atencion Técnica.

.. Geografica Nacional
Desagregacion
Tematica NA
Linea base 92,50%
2024: 91,00%
Meta 2025:92,00%

2026:93,00 %
2027:94,00%

Periodicidad

Semestral/ Anual

Fuente de informacion

Fuente de Datos: Ministerio de Justicia y Paz. Direccion General de Adaptacién Social. Instituto
Nacional de Criminologia. Departamento de Investigacion y Estadistica. Unidad de Actas y Acuerdos.
Registros Administrativos

Clasificacion

(X) Producto. Gestion.

Tipo de operacion estadistica

Registros Administrativos. Actas y Acuerdos.

Comentarios generales
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MINISTERIO DE GOBIERNO
4l JUSTICIAY PAZ DE COSTA RICA

Secretaria de Planificacion Sectorial e Institucional

PROGRAMA: 789 ATENCION DE PERSONAS
ADSCRITAS AL SISTEMA PENITENCIARIO NACIONAL
SUBPROGRAMA: 01 ATENCION DE HOMBRES
ADULTOS EN CENTROS INSTITUCIONALES

MISION:

Somos la instancia de la Direccion General de Adaptacion Social que desarrolla
acciones administrativas, de custodia y de atencién profesional en Hombres Adultos
de los Centros Institucionales del Sistema Penitenciario Nacional, dentro del marco del
respeto a los Derechos Humanos, en procura del fortalecimiento de las potencialidades
y de la formacién de habilidades para la vida
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Secretaria de Planificacion Sectorial e Institucional

MINISTERIO DE
JUSTICIAY PAZ

GOBIERNO

DE COSTA RICA

PROGRAMACION ESTRATEGICA PRESUPUESTARIA

PEI
Objetivo cODIGO Y CODIGO Y . ‘ POBLACION ‘ CODIGO Y LINEA METAS DEL INDICADOR ESTIMACION ANUAL DE JPUESTOS, NOTAS TECNICAS Y OBSERVACIONES
Estratégico NOMBRE DEL NOMBRE DEL META NOMBRE BASE RECURSOS PRESUPUESTARIOS
Institucional PEI PROGRAMA O PRODUCTO DESCRIPCION CANTIDAD USUARIO INDICADORES (en millones de colones)
SUBPROGRAMA FINALY/O (A) DE PRODUCTO MONTO FUENTE DE
PRESUPUESTARIO | INTERMEDIO FINALY/O DESEMPENO FINANCIAMIENTO
(BIENES/ INTERMEDIO t PROYECTADO
SERVICIOS) ANUAL t+1 t+2 t+3
Sub Programa Presupuestario 1 Atencion de Hombres Adultos en Centros Institucionales
4. Garantizar el Programa PF.01. Atencion | Persona atendida. 2024:15 723,00 Persona PF.01.01 0% 40 45 50 55 5171,85 Presupuesto Producto:
disfrute de los Presupuestario 789- de la poblacion 2025:16051,00 adscrita  al | Porcentaje  de Nacional Fuente de Datos: Ministerio de Justicia y Paz. Direccion General de Adaptacion social. Instituto
Derechos Humanos Sub Programa 1 adscrita al 2026: 16386,00 2027: | sistema poblacién Nacional de Criminologia. Unidad de Investigacion y Estadistica. Registros Administrativos.
de la poblacion Atencién de Hombres | sistema 16728,00 penitenciario | penitenciaria del Indicador
adscrita al Sistema adultos en Centros penitenciario (corresponde a  una | nacional Nivel de Atencion Fuente de Datos: Ministerio de Justicia y Paz. Direccidn General de Adaptacién Social. Jefatura
Penitenciario Institucionales. nacional. proyeccion de | segln la | de hombres Nacional de Educacién, Instituto Nacional de Criminologia. Coordinador del Nivel de Atencién
Costarricense, crecimiento de la | legislacion adultos que se Institucional de Hombres Adultos. Registros de matricula. Expedientes educativos. Estadisticas
enfatizando en el poblacion a diciembre de mantienen mensuales. Informes educativos registrados en los expedientes administrativos de las personas
desarrollo de la cada afio) activos en los privadas de libertad ubicadas en los centros penitenciarios. Mallas curriculares o récord
persona y la insercion diferentes académicos. Sistema de Informacion de la Administracion Penitenciaria (SIAP). Registro Sistema
social, en procesos y Integral de Gestidn Institucional (SIGI).
coordinacién con las modalidades de
organizaciones Educacion Supuestos: La oferta educativa depende directamente de la cantidad de docentes nombrados
gubernamentales y Formal durante dentro del convenio MEP-Ministerio de Justicia y UNED-Ministerio de Justicia. Debe tomarse en
no gubernamentales el afio t en cuenta que la emergencia Pandémica Mundial suscitada por el COVID-19 y las acciones de
involucradas. relacion con el atencion que el Gobierno de la Republica implementa, pueden afectar el cumplimiento de este
total de indicador.
poblacion Notas Técnicas: Este aspecto, en la poblacion penitenciaria, se constituye en una de las variables
penitenciaria del que se asocian a la limitacién que enfrentan las personas privadas de libertad al egresar de la
Nivel de Atencion prision, al no contar con conocimientos basicos que exige el mercado laboral costarricense. Asi
de Hombres mismo, responde al cumplimiento de las obligaciones contempladas en el articulo 55 del Cédigo
adultos en Penal y en el Decreto Ejecutivo No. 40849-JP, articulo 136, que establecen a la Direccidn General
Centros de Adaptacién Social, el acceso a la educacién de las personas privadas de libertad.
Institucionales. La Institucion, responsable de la administracion de las penas privativas de libertad, orienta su
quehacer, al desarrollo de acciones de formacion que contribuyan en las personas privadas de
libertad para su incorporacion al medio social. Activo: Se comprendera como aquella persona
privada de libertad que participa activamente de los procesos educativos en cualquiera de sus
diferentes modalidades de educacion formal.
Procesos educativos: incluye las diferentes modalidades de educacion formal que se desarrollan
en los diferentes centros institucionales del sistema penitenciario nacional en el marco del
convenio con el MEP, UNED Yy otras instancias académicas acreditadas.
Linea base: ND.
4. Garantizar el Programa PF.01. Atencion | Persona atendida. 2024:15 723,00 Persona PF.01.02 0 6 7 8 9 5171,85 Presupuesto Fuente de Datos: Ministerio de Justicia y Paz. Direccion General de Adaptacion Social. Jefatura
disfrute de los Presupuestario 789- de la poblacion 2025:16051,00 adscrita al | Porcentaje  de Nacional Nacional de Educacion, Orientacion, Instituto Nacional de Criminologia. Coordinador Nivel de
Derechos Humanos Sub Programa 1 adscrita al 2026: 16386,00 2027: | sistema poblacién Atencion Institucional Hombres Adultos. Registros administrativos, Listas de matricula, informes
de la poblacién Atencién de Hombres | sistema 16728,00 penitenciario | sentenciada del de avance e informes de promocion, Registros del Sistema Integral de Gestion Institucional
adscrita al Sistema adultos en Centros penitenciario (corresponde a  una | nacional Nivel de Atencion (SIGI)..
Penitenciario Institucionales nacional. proyeccion de | seglin la | de hombres
Costarricense, crecimiento de la | legislacién adultos en Supuesto: Debe tomarse en cuenta que la emergencia Pandémica Mundial suscitada por el
enfatizando en el poblacion a diciembre de Centros COVID-19 y las acciones de atencidn que el Gobierno de la Republica implementa, pueden afectar

desarrollo de la
persona y la insercion
social, en
coordinacion con las
organizaciones
gubernamentales y
no gubernamentales
involucradas.

cada afio)

Institucionales
que completaron
una modalidad
de capacitacion y
que cuenten con
acreditacion y/o
constancia  de
aprovechamiento
en el afio t, en
relacion con el
total de personas
privadas de
libertad
sentenciadas del

el cumplimiento de este indicador.

Notas Técnicas: La Institucidn, responsable de la administracion de las penas privativas de
libertad, orienta su quehacer, al desarrollo de acciones de formacion que contribuyan en las
personas privadas de libertad para su incorporacion al medio social. Los procesos de capacitacion
se refieren a todos aquellos que aportan herramientas y conocimientos especificos al desarrollo
de destrezas, habilidades técnicas y ocupacionales de las personas privadas de libertad del nivel
institucional, los cuales deben contar con estructura, justificacion, objetivos, metodologia,
facilitadores o capacitadores responsables; estos pueden ser impartidos por la propia institucion,
otras instancias publicas, organizaciones privadas, ONG 's.

Linea base: ND.
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Secretaria de Planificacion Sectorial e Institucional

MINISTERIO DE
JUSTICIAY PAZ

GOBIERNO

DE COSTA RICA

PROGRAMACION ESTRATEGICA PRESUPUESTARIA

PEI
Objetivo cODIGO Y CODIGO Y . ‘ POBLACION ‘ CODIGO Y LINEA METAS DEL INDICADOR ESTIMACION ANUAL DE JPUESTOS, NOTAS TECNICAS Y OBSERVACIONES
Estratégico NOMBRE DEL NOMBRE DEL META NOMBRE BASE RECURSOS PRESUPUESTARIOS
Institucional PEI PROGRAMA O PRODUCTO DESCRIPCION CANTIDAD USUARIO INDICADORES (en millones de colones)
SUBPROGRAMA FINALY/O (A) DE PRODUCTO MONTO FUENTE DE
PRESUPUESTARIO | INTERMEDIO FINALY/O » O FINANCIAMIENTO
(BIENES/ INTERMEDIO t PRO ADO
SERVICIOS) ANUAL t+1 t+2 t+3
Nivel de Atencion
de Hombres
adultos en
Centros
Institucionales
(Eficacia).
Garantizar el disfrute | Programa PF.01. Atencion | Persona atendida. 2024:15 723,00 Persona PF.01.03. 1500 1600 1700 1800 1900 | 5171,85 Presupuesto Fuente de Datos: Ministerio de Justicia y Paz. Direcciéon General de Adaptacion Social. Jefatura
de los Derechos Presupuestario 789- de la poblacion 2025:16051,00 adscrita al | Promedio Nacional Nacional de Orientacion, Instituto Nacional de Criminologia. Coordinador Nivel de Atencién
Humanos de la Subp 01 Atencion de | adscrita al 2026: 16386,00 2027: | sistema mensual de Institucional Hombres Adultos. Fichas de ubicacion laboral Borrador de planilla de Servicios
poblacion adscrita al Hombres Adultos en sistema 16728,00 penitenciario | poblacién Generales, Listas de asistencia a proyectos laborales, Informes laborales en expedientes
Sistema Penitenciario | Centros penitenciario (corresponde  a  una | nacional penitenciaria del administrativos de los Privados de Libertad. Registros del Sistema Integral de Gestion
Costarricense, Institucionales. nacional. proyeccion de | segun la | Nivel de Atencion Institucional (SIGI).
enfatizando en el crecimiento de la | legislacion de Hombres
desarrollo de la poblacion a diciembre de Adultos en Supuesto: Debe tomarse en cuenta que la emergencia Pandémica Mundial suscitada por el
persona y la insercion cada afio) Centros COVID-19y las acciones de atencion que el Gobierno de la Republica implementa, pueden afectar
social, en Institucionales el cumplimiento de este indicador.
coordinacion con las que realizan Nota Técnica: Se contemplan las personas privadas de libertad que laboran en: Empresa
organizaciones actividades privada. Servicios generales con incentivo econdmico; Proyectos Agroindustriales. Responde al
ocupacionales cumplimiento de las obligaciones contempladas en el Articulo 55 del Codigo Penal y en el Decreto
remuneradas ejecutivo No. 40849-JP, Articulo 136, que establecen a la Direccidén General de Adaptacion Social,
respecto del total que la persona privada de libertad tendra derecho a incorporarse a actividades de formacion,
de poblacion ocupaciéon y capacitacion. Se modifico la descripcion del indicador incluyendo poblacién
penitenciaria de sentenciada e indiciada. Se ajusto la meta estableciéndose un promedio de 1500 unidades
dicho nivel en el persona al mes. Las actividades ocupacionales se refieren a todas aquellas que cuentan con
afo t. (Eficacia) incentivo econdmico (, agroindustriales, servicios generales con incentivo (planillas)) y / o
remuneracion de empresa privada. No se incluye plazas remuneradas por parte del comité de
privados de libertad.
Garantizar el disfrute | Programa PF.01. Atencion | Persona atendida. 2024:15 723,00 Persona PF.01.04. 9033,25 10000 10000 10000 10000 | 5171,85 Presupuesto Fuente de Datos: Ministerio de Justicia y Paz. Direccion General de Adaptacion Social. Jefatura
de los Derechos Presupuestario 789- de la poblacion 2025:16051,00 adscrita al | Promedio Nacional Nacional de Orientacién, Instituto Nacional de Criminologia. Coordinador del Nivel de Atencion
Humanos de la Sub Programa 1 adscrita al 2026: 16386,002027: | sistema mensual de Institucional de Hombres Adultos. Registros Administrativos, Programaciones de actividades,
poblacion adscrita al Atencion de Hombres | sistema 16728,00 penitenciario | personas listas de asistencias Informes de participacion emitidos por las jefaturas de seguridad. Registros
Sistema Penitenciario | adultos en Centros penitenciario (corresponde  a  una | nacional privadas de del Sistema Integral de Gestion Institucional (SIGI).
Costarricense, Institucionales. nacional. proyeccion de | segln la | libertad del Nivel
enfatizando en el crecimiento de la | legislacion de Atencion de Supuesto: Debe tomarse en cuenta que la emergencia Pandémica Mundial suscitada por el
desarrollo de la poblacion a diciembre de Hombres Adultos COVID-19 y las acciones de atencion que el Gobierno de la Republica implementa, pueden afectar
persona y la insercion cada afio) en Centros el cumplimiento de este indicador.
social, en Institucionales,
coordinacion con las que ejecutan Nota Técnica: Responde al cumplimiento de las obligaciones contempladas en el Decreto
organizaciones actividades ejecutivo No. 40849-P, Articulo 137, que establecen a la Direccién General de Adaptacion Social
culturales, el desarrollo de proyectos de acceso, a actividades recreativas, deportivas, culturales y artisticas,
recreativas y procurando el desarrollo de la persona privada de libertad a través del estimulo de sus habilidades
deportivas, en el y destrezas. actividades recreativas, culturales y deportivas, refiriéndose aquellas actividades
afo t. planificadas, organizadas, estructuradas y con acompafiamiento técnico y/o profesional
(campeonatos, festivales, concursos, fechas conmemorativas, ferias, campaiias, celebracion de
efemérides, presentaciones artisticas, salidas especiales de indole deportivo, cultural o artistico,
actividades con participacién o apoyo de grupos culturales externos o voluntariado, etc. )
propias de la agenda de actividades de los centros penitenciarios y que cuentan con
acompariamiento del equipo profesional.
Linea base: Corresponde al promedio mensual de personas privadas de libertad del Nivel de
Atencion de Hombres Adultos del 2022, que participaron en actividades de indole deportivas,
recreativas y culturales.
Garantizar el disfrute | Programa PF.01. Atencion | Persona atendida. 2024:15 723,00 | Persona PF.01.05. 0 7000 7000 7000 7000 | 5171,85 Presupuesto Fuente de Datos: Ministerio de Justicia y Paz. Direccidn General de Adaptacion Social.
de los Derechos Presupuestario 789- de la poblacién 2025:16051,00 2026: | adscrita al | Promedio Nacional Coordinador del Nivel de Atencidén Institucional de Hombres Adultos. Listas de asistencia.
Humanos de la Subp 01 Atencion de | adscrita al 16386,00 2027: | sistema semestral de Informes de secciones profesionales. Informes de jefaturas nacionales de las secciones
poblacion adscrita al Hombres Adultos en sistema 16728,00 penitenciario | poblacion profesionales.

Ministerio de Justicia y Paz

Pagina Web: www.mjp.go.cr

Pagina 26 de 117


http://www.mjp.go.cr/

PEI
Objetivo
Estratégico
Institucional PEI

Sistema Penitenciario
Costarricense,
enfatizando en el
desarrollo de la
persona y la insercion
social, en
coordinacion con las
organizaciones

Secretaria de Planificacion Sectorial e Institucional

MINISTERIO DE
JUSTICIAY PAZ

GOBIERNO
DE COSTA RICA

PROGRAMACION ESTRATEGICA PRESUPUESTARIA

CODIGO Y CODIGO Y . ‘ POBLACION ‘ CODIGO Y LINEA METAS DEL INDICADOR ESTIMACION ANUAL DE JPUESTOS, NOTAS TECNICAS Y OBSERVACIONES
NOMBRE DEL NOMBRE DEL META NOMBRE BASE RECURSOS PRESUPUESTARIOS
PROGRAMA O PRODUCTO DESCRIPCION CANTIDAD USUARIO INDICADORES (en millones de colones)
SUBPROGRAMA FINALY/O (A) DE PRODUCTO MONTO FUENTE DE
PRESUPUESTARIO | INTERMEDIO FINALY/O » O FINANCIAMIENTO
(BIENES/ INTERMEDIO t 0 DO
SERVICIOS) ANUAL t+1 t+2 t+3
Centros penitenciario (corresponde a  una | nacional penitenciaria del Supuestos: Debe tomarse en cuenta que la emergencia Pandémica Mundial suscitada por el
Institucionales. nacional. proyeccion de | segun la | Nivel de Atencion COVID-19 y las acciones de atencidn que el Gobierno de la Republica implementa, pueden afectar
crecimiento de la | legislacion Hombres Adultos el cumplimiento de este indicador.

poblacion a diciembre de
cada afio)

en Centros
Institucionales

que estan
insertas en los
diferentes

procesos de
atencion  grupal
en el afio t
(Eficacia)

Notas Técnicas: La descripcion del indicador planteado de forma promedial (personas por
semestre) resulta mas comprensible, reduce la duplicidad de personas y permite un dato que
refleja con mayor claridad y confiabilidad la cantidad de personas abordadas mediante la
estrategia de modalidad grupal. Responde al cumplimiento de las obligaciones contempladas en
el Decreto ejecutivo No. 40849-]P, Articulo 149 y 150, que establecen que la persona privada de
libertad tendrd derecho a ser incorporada a procesos de atenciéon por violencia sexual o
intrafamiliar, habilidades para la vida, o por el uso de sustancias psicoactivas. La cantidad de
procesos grupales y atenciones individuales depende directamente de la cantidad de policias
penitenciarios(as) de que se dispongan para la custodia y de los profesionales disponibles por
Centro que realizan estos procesos.

Linea base: ND
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MINISTERIO DE GOBIERNO
JUSTICIAY PAZ DE COSTA RICA

Secretaria de Planificacion Sectorial e Institucional

Fichas Técnicas de Indicadores SUB Programa 01

Nombre del indicador: PF.01.01 Porcentaje de poblacion penitenciaria del Nivel de Atencion de hombres adultos que se mantienen activos en
los diferentes procesos y modalidades de Educacion Formal durante el afio t en relacidn con el total de poblacién penitenciaria del Nivel de
Atencion de Hombres adultos en Centros Institucionales

Elemento Descripcion

Nombre del indicador PF.01.01 Porcentaje de poblacion penitenciaria del Nivel de Atencion de hombres adultos que se
mantienen activos en los diferentes procesos y modalidades de Educacion Formal durante el
afio t en relacion con el total de poblacién penitenciaria del Nivel de Atencién de Hombres
adultos en Centros Institucionales

Definicion conceptual Se refiere a los procesos los Programa de Educacion Formal: Educacion Abierta, Distancia, y el
Plan Modular para Jévenes y Adultos CINDEA

Formula de calculo NUmero de poblacion penitenciaria del nivel de Atencién hombres Adultos que se mantienen
activas dentro de las diferentes modalidades de Educacion Formal en el afio t/Total de
poblacion penitenciaria del Nivel de Atencién de Hombres adultos en Centros Institucionales del

afio t) *100
Componentes involucrados en la Poblacion penitenciaria (sentenciadas e indiciadas) que se mantienen activas en las diferentes
féormula del calculo modalidades de Educacion Formal
Unidad de medida Porcentaje
Interpretacion Personas privadas de libertad sentenciadas e indiciadas que se mantienen activas en los
diferentes Programas de Educacién Formal
; Nacional
Geografica
Desagregacion
Tematica NA
Linea base 0
2024:40,00%
2025:45,00%
Meta 2026:50,00%
2026:55,00%
Periodicidad Semestral/ Anual
Fuente de informacion Ministerio de Justicia y Paz.
Direccién General de Adaptacion Social.
Jefatura Nacional de Educacion, Instituto Nacional de Criminologia.
Coordinador del Nivel de Atencidn Institucional.
Registros Administrativos, Informes de Avance, Listas de matricula, informes de avance e
informes de promocion.
Registros del Sistema Integral de Gestion Institucional (SIGI).
Clasificacion (X) Producto. Gestion
Tipo de operacion estadistica Registros de matricula. Expedientes Educativos. Estadisticas mensuales. Informes educativos

registrados en los Expedientes Administrativos de las personas privadas de libertad ubicadas en
los centros penitenciarios. Mallas curriculares o récord académicos. Sistema de Informacion de la
Administracién Penitenciaria (SIAP)

Comentarios generales Este aspecto, en la poblacidn penitenciaria, se constituye en una de las variables que se asocian
a la limitacion que enfrentan las personas privadas de libertad al egresar de la prision, al no
contar con conocimientos basicos que exige el mercado laboral costarricense. Asi mismo,
responde al cumplimiento de las obligaciones contempladas en el articulo 55 del Codigo Penal y
en el Decreto Ejecutivo No. 40849-]P, articulo 136, que establecen a la Direccion General de
Adaptacion Social, el acceso a la educacion de las personas privadas de libertad. La Institucion,
responsable de la administracion de las penas privativas de libertad, orienta su quehacer, al
desarrollo de acciones de formacidn que contribuyan en las personas privadas de libertad para
su incorporacion al medio social.
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Nombre del indicador: PF.01.02. Porcentaje de poblacién sentenciada del Nivel de Atencién de hombres adultos en Centros
Institucionales que completaron una modalidad de capacitacion y que cuenten con acreditacion y/o constancia de
aprovechamiento en el afio t, en relacion con el total de personas privadas de libertad sentenciadas del Nivel de Atencion de
Hombres adultos en Centros Institucionales.

Elemento

Nombre del indicador

Descripcion

PF.01.02. Porcentaje de poblacion sentenciada del Nivel de Atencién de hombres adultos en

Centros Institucionales que completaron una modalidad de capacitacion y que cuenten con
acreditacion y/o constancia de aprovechamiento en el afio t, en relacion con el total de personas
privadas de libertad sentenciadas del Nivel de Atencién de Hombres adultos en Centros
Institucionales (Eficacia).

Definicion conceptual

Se refiere a las personas privadas de libertad sentenciadas del Nivel de Atencion de hombres
adultos en Centros Institucionales certificados posterior a un proceso de capacitacion impartido
por INA, Municipalidades, instancias plblicas, ONG s, Universidades, la propia institucion
penitenciaria a partir de profesionales especializados, asociaciones, etc, para lo cual se cuenta
con un convenio interinstitucional y/ o se haya coordinado de previo asegurando que el proceso
de capacitacion tenga una estructura, objetivos, contenidos, horario definido, lista de asistencia
y documento o constancias de aprovechamiento y cumplimiento de objetivos generado por la
instancia capacitadora.

Formula de calculo

(NUmero de personas privadas de libertad sentenciadas del Nivel de Atencion de hombres
adultos en Centros Institucionales, capacitadas con certificacidn, constancia o documento que
conste aprovechamiento del proceso y cumplimiento de objetivos elaborado por la instancia
capacitadora, en el afio t /Total de sentenciadas en el afio t) *100

Componentes involucrados en la
féormula del calculo

Poblacion penitenciaria (sentenciadas e indiciadas) que se mantienen activas en las diferentes
modalidades de Educacion Forma

Unidad de medida

Porcentaje

Interpretacion

Las personas privadas de libertad se capacitan en diversas ofertas técnicas que brindan
Instituciones tales como el INA, Municipalidades, instancias publicas, ONG s, Universidades, la
propia institucion penitenciaria, a partir de profesionales especializados, asociaciones, etc. y
certifican en algln curso

Geografica

Nacional

Desagregacion Tematica

Linea base

0

Meta

2024:6,00%
2025:7,00%
2026:8,00%
2027:9,00%

Periodicidad

Semestral/Anual

Fuente de informacion

Ministerio de Justicia y Paz. Direccion General de Adaptacion Social. Jefatura Nacional de
Educacion, Orientacion, Instituto Nacional de Criminologia. Coordinador Nivel de Atencidn
Institucional Hombres Adultos. Registros administrativos, Listas de matricula, informes de
avance e informes de promocidn, Registros del Sistema Integral de Gestion Institucional (SIGI).

Clasificacion

(X) Producto. Gestion

Tipo de operacion estadistica

Registros de matricula. Registros de la Seccion profesional de Orientacion.  Informes
laborales en los Expedientes Administrativos de las personas privadas de libertad ubicadas en los
centros penitenciarios.

Comentarios generales

La Institucidn, responsable de la administracién de las penas privativas de libertad, orienta su
quehacer, al desarrollo de acciones de formacion que contribuyan en las personas privadas de
libertad para su incorporacion al medio social. Los procesos de capacitacion se refieren a todos
aquellos que aportan herramientas y conocimientos especificos al desarrollo de destrezas,
habilidades técnicas y ocupacionales de las personas privadas de libertad del nivel institucional,
los cuales deben contar con estructura, justificacion, objetivos, metodologia, facilitadores o
capacitadores responsables; estos pueden ser impartidos por la propia institucion, otras
instancias publicas, organizaciones privadas, ONG 's.
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Nombre del indicador: PF.01.03. Promedio mensual de poblacion penitenciaria del Nivel de Atencién de Hombres Adultos
en Centros Institucionales que realizan actividades ocupacionales remuneradas respecto del total de poblacion penitenciaria

de dicho nivel en el afio t.

Elemento

Nombre del indicador

Descripcion

PF.01.03. Promedio mensual de poblacion penitenciaria del Nivel de Atencion de Hombres
Adultos en Centros Institucionales que realizan actividades ocupacionales remuneradas
respecto del total de poblacion penitenciaria de dicho nivel en el afio t. (Eficacia)

Definicion conceptual

Se refiere a las actividades de indole laboral y remunerada que la poblacion privada de
libertad sentenciada e indiciada realiza durante la ejecucion de las penas privativas de
libertad

Formula de calculo

Total, de personas sentenciadas e indiciadas del Nivel de Atencion de Hombres adultos en
Centros Institucionales que realizan actividades ocupacionales remuneradas respecto del
total de poblacién sentenciada e indiciadas.

Componentes involucrados en la
férmula del calculo

Personas en condicién Juridica sentenciada o indiciada del Nivel de Atencién de hombres
adultos en Centros Institucionales, que realizan actividades laborales remuneradas en el
afio t, personas sentenciadas del Nivel de Atencion de hombres adultos en Centros
Institucionales, en el afio t

Unidad de medida

Promedio

Interpretacion

Se contemplan las personas Privadas de libertad que laboran en: -Empresa privada--
Servicios generales con incentivo econémico, Proyectos agroindustriales, en el Nivel de
hombres adultos en Centros Institucionales, realizando actividades laborales (Se excluye
cualquier ubicacién remunerada por el comité de personas privadas de libertad)

Nacional
Geografica
Desagregacion
Tematica NA
Linea base 1500

Meta

2024:1600,00
2025:1700,00
2026:1800,00
2027:1900,00

Periodicidad

Semestral/ Anual

Fuente de informacion

Ministerio de Justicia y Paz. Direccion General de Adaptacion Social. Jefatura Nacional de
Orientacion, Instituto Nacional de Criminologia. Coordinador Nivel de Atencién Institucional
Hombres Adultos. Fichas de ubicacion laboral Borrador de planilla de Servicios Generales,
Listas de asistencia a proyectos laborales, Informes laborales en expedientes
administrativos de los Privados de Libertad. Registros del Sistema Integral de Gestion
Institucional (SIGI).

Clasificacion

(X) Producto. Gestion

Tipo de operacion estadistica

Fichas de ubicacion laboral. Borrador de planilla a Servicios Generales, Listas de asistencia
a proyectos laborales Informe. Registros de la Seccion profesional de Orientacion. Informes
laborales en expedientes administrativos de los Privados de Libertad.

Comentarios generales

Se contemplan las personas privadas de libertad que laboran en: Empresa privada.
Servicios generales con y sin incentivo econdmico; Proyectos Agroindustriales. Responde al
cumplimiento de las obligaciones contempladas en el Articulo 55 del Cédigo Penal y en el
Decreto ejecutivo No. 40849-]P, Articulo 136, que establecen a la Direccion General de
Adaptacion Social, que la persona privada de libertad tendra derecho a incorporarse a
actividades de formacion, ocupacion y capacitacion.
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Nombre del indicador: PF.01.04. Promedio mensual de personas privadas de libertad del Nivel de Atencion de Hombres
Adultos en Centros Institucionales, que ejecutan actividades culturales, recreativas y deportivas, en el afio t.

Elemento

Nombre del indicador

Descripcion

PF.01.04 Promedio mensual de personas privadas de libertad del Nivel de Atencién de
Hombres Adultos en Centros Institucionales, que ejecutan actividades culturales, recreativas y
deportivas, en el afio t.

Definicion conceptual

Se refiere a las acciones desarrolladas con organizaciones gubernamentales y no
gubernamentales No se hace distincion por condicidn juridica de la poblacién privada de
libertad.

Formula de calculo

(Total de poblacion penitenciaria del Nivel de Atencion Adultos Hombres que ejecutan
actividades culturales, recreativas y deportivas, / total de meses del afio t.)

Componentes involucrados en la
formula del calculo

Personas privadas de libertad del nivel de Atencidn de hombres adultos en Centros
Institucionales, que participan en actividades recreativas, deportivas y culturales

Unidad de medida

Promedio

Interpretacion

Personas privadas de libertad del nivel de Atencion de hombres adultos en Centros
Institucionales, que participan en actividades recreativas, deportivas y culturales

Desagregacion Geografica Nacional
Tematica NA
Linea base 9033,25

Meta

2024 10,000,00
2025:10,000,00
2026:10,000,00
2027:10,000,00

Periodicidad

Semestral/ Anual

Fuente de informacion

Ministerio de Justicia y Paz. Direccion General de Adaptacion Social. Jefatura Nacional de
Orientacion, Instituto Nacional de Criminologia. Coordinador del Nivel de Atencidn
Institucional. Registros Administrativos, Programaciones de actividades, listas de asistencias
Informes de participacion emitidos por las jefaturas de seguridad Registros del Sistema
Integral de Gestion Institucional (SIGI).

Clasificacion

(X) Producto. Gestion

Tipo de operacion estadistica

Registros de actividades recreativas, deportivas y culturales de cada centro penitenciario del
pais. Informes profesionales en expedientes administrativos de la Seccion Profesional de
Orientacion

Comentarios generales

Se refiere a actividades recreativas, culturales y deportivas, refiriéndose aquellas actividades
planificadas, organizadas, estructuradas y con acompafiamiento técnico y/o profesional
(campeonatos, festivales, concursos, fechas conmemorativas, ferias, campafias, celebracion de
efemérides, presentaciones artisticas, salidas especiales de indole deportivo, cultural o
artistico, actividades con participacion o apoyo de grupos culturales externos o voluntariado,
etc ) propias de la agenda de actividades de los centros penitenciarios y que cuentan con
acompariamiento del equipo profesional. Responde al cumplimiento de las obligaciones
contempladas en el Decreto ejecutivo No. 40849-]P, Articulo 137, que establecen a la
Direccion General de Adaptacion Social el desarrollo de proyectos de acceso, a actividades
recreativas, deportivas, culturales y artisticas, procurando el desarrollo de la persona privada
de libertad a través del estimulo de sus habilidades y destrezas.
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Nombre del indicador: PF 01 05. Promedio semestral de poblacién penitenciaria del Nivel de Atencién Hombres Adultos en
Centros Institucionales que estan insertas en los diferentes procesos de atencion grupal en el afo t.

Elemento

Nombre del indicador

Descripcion

Promedio semestral de poblacion penitenciaria del Nivel de Atenciéon Hombres

Adultos en Centros Institucionales que estan insertas en los diferentes procesos
de atencion grupal en el afio t

Definicion conceptual

Se refiere a los distintos procesos de Atencion que se le brindan a la poblacién
privada de libertad en condicion de sentenciada e indiciada, como parte de su
Plan de Atencién Técnico

Formula de calculo

(Total de poblacién sentenciada del Nivel de Atencion de hombres adultos en
Centros Institucionales inserta en procesos grupales / Total de semestres del
afno t

Componentes involucrados en la formula del
calculo

Poblacion sentenciada e indiciada inserta en procesos grupales

Unidad de medida

Promedio

Interpretacion

Se refiere a la poblacion sentenciada e indiciada del Nivel de Atencidn de
hombres adultos en Centros Institucionales que participan en los diferentes
procesos que se llevan a cabo para la atencion de su Plan de Atencion Técnicas

Geografica
Desagregacion

Nacional

Tematica

NA

Linea base

ND

Meta

2024:7 000,00
2025:7 000,00
2026:7 000,00
2027:7 000,00

Periodicidad

Semestral Anual

Fuente de informacion

Listas de asistencia. Informes de Secciones Profesionales. Informes Jefaturas
Nacionales de las Secciones Profesionales. Informes Coordinador de Nivel
Institucional. Direcciones de los Centros. Instituto Nacional de Criminologia.
Direccion General de Adaptacién Social.

Clasificacion

(X) Producto. Gestion

Tipo de operacion estadistica

Listas de asistencia Registros de Secciones Profesionales. Expedientes de las
personas Privadas de Libertad que participan en los procesos de atencion
técnica grupal. Registros de las coordinaciones de las Secciones profesionales de
los Centros. Informes Profesionales en expedientes administrativos de las
personas privadas de libertad.

Comentarios generales

Estos procesos grupales se realizan durante las fases de ingreso,
acompafiamiento y egreso, considerando las vulnerabilidades para el desarrollo
de las fortalezas de la poblacidn privada de libertad. Responde al cumplimiento
de las obligaciones contempladas en el Decreto ejecutivo No. 40849-P, Articulo
149 y 150, que establecen que la persona privada de libertad tendra derecho a
ser incorporada a procesos de atencidn por violencia sexual o intrafamiliar,
habilidades para la vida, o por el uso de sustancias psicoactivas. La cantidad de
procesos grupales y atenciones individuales depende directamente de la
cantidad de policias penitenciarios(as) de que se dispongan para la custodia y de
los profesionales disponibles por Centro que realizan estos procesos.
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PROGRAMA: 789 ATENCION DE PERSONAS
ADSCRITAS AL SISTEMA PENITENCIARIO
NACIONAL
SUBPROGRAMA: 2 ATENCION MUJERES SUJETAS
A MEDIDAS PRIVATIVAS DE LIBERTAD.

MISION
Somos un Nivel que promueve la transversalizacién de género en la atencién a las mujeres

adscritas al Sistema Penitenciario; asi como el ejercicio efectivo de sus derechos humanos,
la igualdad, la no discriminacién y el acceso a la justicia, con el fin de potencializar sus
capacidades para una adecuada insercidn social en coordinacién con instancias internas y
externas a la institucion
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PEI PROGRAMACION ESTRATEGICA PRESUPUESTARIA

Objetivo CODIGO Y NOMBRE DEL CODIGO Y NOMBRE UNIDAD DE MEDIDA DEL PROD ‘ POBLACION CODIGO Y NOMBRE LINEA METAS DEL INDICADOR ESTIMACION ANUAL DE SUPUESTOS, NOTAS TECNICAS Y
Estratégico PROGRAMA O DEL PRODUCTO META INDICADORES DE BASE RECURSOS PRESUPUESTARIOS | OBSERVACIONES
Institucional PEI SUBPROGRAMA FINALY/O DESCRIPCION CANTIDAD USUARIO (A) PRODUCTO FINALY/O (en millones de colones)
PRESUPUESTARIO INTERMEDIO INTERMEDIO MONTO FUENTE DE

(BIENES/ T DESEMPENO PROYECTADO FINANCIAMIENTO

SERVICIOS) ANUAL t+1 t+2 t+3
4, Garantizar el | Programa Presupuestario 789 - | PF.01. Atencion de la | Persona atendida. 2024:610,00 Persona adscrita al | PF.01.01. Porcentaje de | 88,14 50,00 60,00 60,00 60,00 306,17 Presupuesto Producto
disfrute de los | Subp 02 Atencion Mujeres | poblacion adscrita al 2025:590,00 sistema mujeres sujetas a medidas Nacional Fuente de Fuente Datos: Ministerio de
Derechos Humanos | sujetas a Medidas Privativas de | sistema penitenciario 2026: 574,00 penitenciario privativas de libertad que Justicia y Paz. Direccion General de
de la poblacién | libertad. nacional. (corresponde a una | nacional segun la | avanzan en el cumplimiento Adaptacion social. Instituto Nacional de
adscrita al Sistema proyeccion de | legislacion. de programas de educacion Criminologia. Unidad de Investigacion vy
Penitenciario crecimiento de la respecto al total de mujeres Estadistica. Registros Administrativos.
Costarricense, poblacion a matriculadas. (eficacia) Indicador
enfatizando en el diciembre de cada Fuente de Datos: Ministerio de Justicia y Paz.
desarrollo de la ano) Direccion General de Adaptacion Social.
persona y la insercion Jefatura Nacional de Educacién, Instituto
social, en Nacional de Criminologia. Coordinadora del
coordinacion con las Nivel de Atencidn a Mujeres Sujetas a
organizaciones medidas privativas de Libertad. Listas de

matricula, Informes de avance e informes de
promociéon de los centros de atencion a
mujeres. Registro Sistema de Integral de
Gestion Institucional (SIGI).

Nota Técnica: Se refiere a mujeres
sentenciadas e indiciadas que se matriculan
en los programas de educacion promovidos a
nivel institucional:  Educaciéon  Abierta
(alfabetizaciéon, primaria, secundaria vy
bachillerato), Centro Integrado de Educacion
para Jovenes y Adultos (CINDEA) vy
Educacién Superior a través de la Universidad
Estatal a Distancia (UNED). Por avance se
entiende la aplicacion de pruebas evaluativas
por materia 0 mddulo que son aprobadas por
las mujeres matriculadas en alguno de estos
programas, segln la modalidad. El programa
de Educacién Abierta, se aprueba por
materia. Se efectian cinco pruebas
disefadas y aplicadas por el MEP, y una vez
que estas se aprueban, se obtiene el titulo.
Hay dos convocatorias al afo, y cada mujer
debe cumplir con una serie de requisitos para
realizarlas (documento de identidad y titulo
de sexto o noveno). El programa de CINDEA
se avanza por mddulo, la evaluacion la
realizan los y las docentes que asisten al
centro. Actualmente hay cupos limitados por
indicaciones del MEP (maximo 19). En cuanto
a los estudios superiores, las mujeres
escogen una carrera afin, empiezan
matriculando los cursos denominados
generales y posteriormente van completando
cursos de los diferentes bloques propios de la
carrera. El componente Educativo es parte
integral del Modelo de Atencién a Mujeres;
asi mismo, responde al cumplimiento de las
obligaciones contempladas en el Articulo 55
del Codigo Penal y en el Decreto ejecutivo
No. 40849-JP, Articulo 136, que establece a
la Direccion General de Adaptacion Social, el
acceso a la educacion de las personas
privadas de libertad.

Linea base: corresponde al resultado
alcanzado en el afio 2022.
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PEI PROGRAMACION ESTRATEGICA PRESUPUESTARIA

Objetivo CODIGO Y NOMBRE DEL CODIGO Y NOMBRE UNIDAD DE MEDIDA DEL PROD ‘ POBLACION CODIGO Y NOMBRE LINEA METAS DEL INDICADOR ESTIMACION ANUAL DE SUPUESTOS, NOTAS TECNICAS Y

Estratégico PROGRAMA O DEL PRODUCTO META INDICADORES DE BASE RECURSOS PRESUPUESTARIOS | OBSERVACIONES

Institucional PEI SUBPROGRAMA FINALY/O DESCRIPCION CANTIDAD USUARIO (A) PRODUCTO FINALY/O (en millones de colones)

PRESUPUESTARIO INTERMEDIO INTERMEDIO MONTO FUENTE DE
(BIENES/ T » PENO PRO ADO FINANCIAMIENTO
SERVICIOS) ANUAL t+1 t+2 t+3

4. Garantizar el | Programa Presupuestario 789 - | PF.01. Atencion de la | Persona atendida. 2024:610,00 Persona adscrita al | PF.01.02. Porcentaje de | 37,19% 35,00 35,00 35,00 35,00 306,17 Presupuesto Fuente de Datos: Ministerio de Justicia y Paz.

disfrute de los | Subp 02 Atencién Mujeres | poblacion adscrita al 2025:590,00 sistema mujeres Sujetas a Medidas Nacional Direccion General de Adaptacion Social.

Derechos Humanos | sujetas a Medidas Privativas de | sistema penitenciario 2026: 574,00 penitenciario Privativas de  Libertad Jefatura Nacional de Educaciéon vy/o

de la poblacion | libertad. nacional. (corresponde a una | nacional segun la | sentenciadas capacitadas Orientacion, Instituto Nacional de

adscrita al Sistema proyeccion de | legislacion. con certificacion en el afio t, Criminologia. ~ Coordinadora del Nivel de

Penitenciario crecimiento de la en relacién con el total de Atencion a Mujeres Sujetas a medidas

Costarricense, poblacion a mujeres Sujetas a Medidas privativas de Libertad. Informes de

enfatizando en el diciembre de cada Privativas de Libertad promocién. Registro Sistema Integral de

desarrollo  de la ano) sentenciadas. (Eficacia) Gestion Institucional (SIGI).

persona y la insercion

social, en Nota Técnica: La Institucion, es responsable

coordinacién con las de la administracion de las penas privativas

organizaciones de libertad, orienta su quehacer -al igual que
con el aspecto educativo-, al desarrollo de
acciones de formacidén y capacitacion que
contribuyan en el proceso de insercién social
y empleabilidad de las mujeres privadas de
libertad, componentes transversales del
Modelo de Atencién a la Mujer, por lo que es
relevante su aplicacion.
Con la aprobacion del Convenio Especializado
con el INA para contar con un Centro
Colaborador en el CAI Vilma Curling R, se
proyecta mayor acceso a oferta programatica
para las mujeres, asi como oportunidades de
certificacion de los conocimientos adquiridos.
Si bien la cantidad de plazas profesionales se
mantiene, mediante la  coordinacion
interinstitucional se prevé mantener el
acceso a oportunidades de capacitacion y
certificacion de conocimiento de las mujeres
en procesos penales.
Linea base: corresponde al resultado
alcanzado en el afio 2022.

4, Garantizar el | Programa Presupuestario 789 - | PF.01. Atencion de la | Persona atendida. 2024:610,00 Persona adscrita al | PF.01.03. Promedio | 194,66 200,00 200,00 200,00 200,00 306,17 Presupuesto Fuente de Datos: Ministerio de Justicia y Paz.

disfrute de los | Subp 02 Atencién Mujeres | poblacion adscrita al 2025:590,00 sistema mensual de  poblacién Nacional Direccion General de Adaptacion Social.

Derechos Humanos | sujetas a Medidas Privativas de | sistema penitenciario 2026: 574,00 penitenciario sentenciada del Nivel de Jefatura Nacional de Orientacion, Instituto

de la  poblacion | libertad. nacional. (corresponde a una | nacional segun la | Atencidbn  de  Mujeres Nacional de Criminologia. Coordinadora del

adscrita al Sistema proyeccion de | legislacion. Sujetas a Medidas Nivel de Atencidn a Mujeres Sujetas a

Penitenciario crecimiento de la Privativas de Libertad que medidas privativas de Libertad. Fichas de

Costarricense, poblacion a participan en actividades ubicacién laboral. Planilla de Servicios

enfatizando en el diciembre de cada ocupacionales remuneradas Generales. Listas de asistencia a proyectos

desarrollo  de la ano) del afio t. respecto del total laborales. Registro Sistema Integral de

persona y la insercion de personas sentenciadas Gestion Institucional (SIGI). Informes de

social, en de dicho nivel. (eficacia) seguimiento de planes de egreso.

coordinacion con las

organizaciones Nota Técnica: Se contemplan las mujeres
sujetas a medidas privativas de libertad tanto
las ubicadas en el CAI Vilma Curling, como
aquellas de los centros de regionalizacion
(Liberia, Pérez Zeledon, Pococi y Puntarenas)
y las del CASI La Mujer, que laboran en:
Empresa privada, Servicios generales con
incentivo econdmico, Proyectos
Agroindustriales 'y nuevos  convenios.
Responde al componente de insercidn social
y empleabilidad del Modelo de Atencién a la
Mujer. Asi como al cumplimiento de las
obligaciones contempladas en el Articulo 55
del Codigo Penal y en el Decreto ejecutivo
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Objetivo CODIGO Y NOMBRE DEL CODIGO Y NOMBRE UNIDAD DE MEDIDA DEL PROD ‘ POBLACION CODIGO Y NOMBRE LINEA METAS DEL INDICADOR ESTIMACION ANUAL DE SUPUESTOS, NOTAS TECNICAS Y
Estratégico PROGRAMA O DEL PRODUCTO META INDICADORES DE BASE RECURSOS PRESUPUESTARIOS | OBSERVACIONES
Institucional PEI SUBPROGRAMA FINALY/O DESCRIPCION CANTIDAD USUARIO (A) PRODUCTO FINALY/O (en millones de colones)
PRESUPUESTARIO INTERMEDIO INTERMEDIO MONTO FUENTE DE
(BIENES/ T » PENO PRO ADO FINANCIAMIENTO
SERVICIOS) ANUAL t+1 t+2 t+3
No. 40849-]P, Articulo 136, que establecen a
la Direccion General de Adaptacion Social,
que la persona privada de libertad tendra
derecho a incorporarse a actividades de
formacion, ocupacion y capacitacion. La linea
Base: corresponde al promedio de poblacion
que realizd actividades laborales
remuneradas en el 2022.
4.  Garantizar el | Programa Presupuestario 789 | PF.01. Atencion de la | Persona atendida. 2024:610,00 Persona adscrita al | PF.01.04. Porcentaje de | 91,73% 60% 60% 60% 60% 306,17 Presupuesto Fuente de Datos: Ministerio de Justicia y Paz.
disfrute de los | Subp 02 Atencién Mujeres | poblacion adscrita al 2025:590,00 sistema mujeres Sujetas a Medidas Nacional Direccion General de Adaptacion Social.
Derechos Humanos | sujetas a Medidas Privativas de | sistema penitenciario 2026: 574,00 penitenciario Privativas de Libertad que Instituto Nacional de  Criminologia.
de la  poblacion | libertad. nacional. (corresponde a una | nacional segin la | ejecutan actividades Coordinadora del Nivel de Atencion a Mujeres
adscrita al Sistema proyeccion de | legislacion. culturales, recreativas vy Sujetas a medidas privativas de Libertad.
Penitenciario crecimiento de la deportivas, respecto al total Registros administrativos de los centros,
Costarricense, poblacion a de poblacién de mujeres informes de aprovechamiento, listas de
enfatizando en el diciembre de cada Sujetas a Medidas asistencia, Informes de seguimiento y de
desarrollo  de la ano) Privativas de  Libertad valoracion sobre el cumplimiento de sus
persona y la insercion (Eficacia ) planes de atencibn e intervencion
social, en profesional, Informe de labores a Jefaturas
coordinacién con las Nacionales (Trabajo Social, Orientacion,
organizaciones Educacion, Psicologia, Salud, Derecho).
Registro Sistema de Integral de Gestion
Institucional (SIGI).
Nota Técnica: Este indicador constituye parte
fundamental en la aplicacion del Modelo de
Atencion a la Mujer por el aporte sustantivo
en los planes de atencion profesional a la
poblacion sentenciada de mujeres en
procesos penales. La operacionalizacion de
los componentes del Modelo lleva implicita la
necesidad de desarrollar procesos
individuales/grupales; disciplinarios e
interdisciplinarios por lo que es relevante
mantener el registro de la cantidad de
personas que se incorporan anualmente a
ellos.
Se contemplan las mujeres sujetas a medidas
privativas de libertad sentenciadas, tanto las
ubicadas en el CAI Vilma Curling, como
aquellas del CAI Liberia (moédulo mujeres).
Responde a lo establecido en el Reglamento
del Sistema Penitenciario como parte de la
fase de acompafiamiento; asi como en el
Modelo de Atencién a la Mujer.
Linea base: corresponde a los resultados
obtenidos en el ano 2022.
4.  Garantizar el | Programa Presupuestario 789 | PF.01. Atencion de la | Persona atendida. 2024:610,00 Persona adscrita al | PF.01.05 Porcentaje de | 29,87% 30% 30% 30% 30% 306,17 Presupuesto Fuente de Datos: Ministerio de Justicia y Paz.
disfrute de los | Subp 02 Atencién Mujeres | poblacion adscrita al 2025:590,00 sistema mujeres Sujetas a Medidas Nacional Direccion General de Adaptacion Social.
Derechos Humanos | sujetas a Medidas Privativas de | sistema penitenciario 2026: 574,00 penitenciario Privativas de Libertad Instituto Nacional de  Criminologia.
de la poblacién | libertad. nacional. (corresponde a una | nacional segun la | sentenciadas que participan Coordinadora del Nivel de Atencién a Mujeres
adscrita al Sistema proyeccion de | legislacion. de  procesos  grupales Sujetas a medidas privativas de Libertad.
Penitenciario crecimiento de la (disciplinarios e Registros administrativos de los centros,
Costarricense, poblacion a interdisciplinarios), informes de aprovechamiento, listas de
enfatizando en el diciembre de cada respecto del total de asistencia, Informes de seguimiento y de
desarrollo  de la ano) poblacion de  mujeres valoracion sobre el cumplimiento de sus
persona y la insercion sujetas a medidas planes de atencidbn e intervencion
social, en privativas de libertad profesional, Informe de labores a Jefaturas
coordinacion con las sentenciadas (Eficacia) Nacionales (Trabajo Social, Orientacion,
organizaciones Educacién, Psicologia, Salud, Derecho).
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Institucional PEI SUBPROGRAMA FINALY/O DESCRIPCION CANTIDAD USUARIO (A) PRODUCTO FINALY/O (en millones de colones)

PRESUPUESTARIO INTERMEDIO INTERMEDIO MONTO FUENTE DE
(BIENES/ T D PENO PRO ADO FINANCIAMIENTO
SERVICIOS) ANUAL t+1 t+2 t+3

Registro Sistema de Integral de Gestion
Institucional (SIGI).

Nota Técnica: Este indicador constituye parte
fundamental en la aplicacion del Modelo de
Atencidn a la Mujer por el aporte sustantivo
en los planes de atencién profesional a la
poblacién sentenciada de mujeres en
procesos penales. La operacionalizacion de
los componentes del Modelo lleva implicita la
necesidad de desarrollar procesos
individuales/grupales; disciplinarios e
interdisciplinarios por lo que es relevante
mantener el registro de la cantidad de
personas que se incorporan anualmente a
ellos.

Se contemplan las mujeres sujetas a medidas
privativas de libertad sentenciadas, tanto las
ubicadas en el CAI Vilma Curling, como
aquellas del CAI Liberia (moédulo mujeres).
Responde a lo establecido en el Reglamento
del Sistema Penitenciario como parte de la
fase de acompafiamiento; asi como en el
Modelo de Atencidn a la Mujer.

Linea base: corresponde a los resultados
obtenidos en el afio 2022.

4.  Garantizar el | Programa Presupuestario 789 | PF.01. Atencion de la | Persona atendida. 2024:610,00 Persona adscrita al | PF.01.06. Porcentaje de | 0,00 25% 25% 25% 25% 306,17 Presupuesto Fuente de Datos: Ministerio de Justicia y Paz.
disfrute de los | Subp 02 Atencién Mujeres | poblacion adscrita al 2025:590,00 sistema avance del seguimiento a la I Fase: Seguimiento - Nacional Direccion General de Adaptacion Social.
Derechos Humanos | sujetas a Medidas Privativas de | sistema penitenciario 2026: 574,00 penitenciario implementacion del modelo Implementacion Instituto Nacional de  Criminologia.
de la poblacion | libertad. nacional. (corresponde a una | nacional segun la | de atencion especializado a Coordinadora del Nivel de Atencién a Mujeres
adscrita al Sistema proyeccion de | legislacion. la mujer en el Sistema Sujetas a medidas privativas de Libertad. -
Penitenciario crecimiento de la Penitenciario Nacional Informes de avance de cada una de las
Costarricense, poblacion a (Gestion/Eficacia) etapas.

enfatizando en el diciembre de cada
desarrollo  de la ano) Notas Técnicas:

persona y la insercion I Seguimiento - Implementacién 75%
social, en durante 2024 (25%), 2025 (25%) y 2026
coordinacion con las (25%)

organizaciones II. Autoevaluacion: en el 2027 (25%)

Con base en los resultados del proceso de
autoevaluacion del Modelo de Atencidn a la
Mujer, se continuaran realizando acciones de
seguimiento, supervision, coordinacién y
andlisis para su efectiva implementacion.
Este modelo corresponde a un lineamiento
aprobado y vigente al que se le debe dar
continuidad en el tiempo, no corresponde a
un proceso acabado. Por lo que se le debe
dar continuidad para ampliar la cobertura y
mejoramiento de su implementaciéon en
todas las unidades y centros de atencion a
poblacién de mujeres.

El modelo se orienta al desarrollo de acciones
inclusivas para las mujeres privadas de
libertad. Se aplica en los centros institucional
Vilma Curling Rivera, Centros de Atencion
Regionalizada y semi-institucional la Mujer. Y
se promueve su implementacion en los otros
niveles y unidades de atencidén que también
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Objetivo CODIGO Y NOMBRE DEL CODIGO Y NOMBRE UNIDAD DE MEDIDA DEL PRODUC ‘ POBLACION CODIGO Y NOMBRE LINEA METAS DEL INDICADOR ESTIMACION ANUAL DE SUPUESTOS, NOTAS TECNICAS Y

Estratégico PROGRAMA O DEL PRODUCTO META INDICADORES DE BASE RECURSOS PRESUPUESTARIOS | OBSERVACIONES
Institucional PEI SUBPROGRAMA FINALY/O DESCRIPCION CANTIDAD USUARIO (A) PRODUCTO FINAL Y/O (en millones de colones)
PRESUPUESTARIO INTERMEDIO INTERMEDIO MONTO FUENTE DE
(BIENES/ T D PENO PRO ADO FINANCIAMIENTO
SERVICIOS) ANUAL t+1 t+2 t+3

atienden poblacién de mujeres: Comunidad,
Monitoreo Electronico, Semi-institucional y
Penal Juvenil. Debe estar visibilizado en los
planes anuales operativos, los procesos
diferenciados con perspectiva de género,
tales como las atenciones grupales en salud
mental (procesos de atencion a las victimas
de violencia), la prevencion y promocion de
la salud integral, la atencion en drogas,
capacitacion del personal, entre otras.

La linea base: se estara desarrollando una
nueva fase de implementacion del modelo de
atencion que involucra nuevas acciones de
seguimiento a partir de los resultados del
proceso de autoevaluacion. Ademas, se
plantea en el cuarto afio (2027) realizar
nuevamente un proceso de autoevaluacion o
eventualmente evaluacion externa, que
permita  continuar  realimentando vy
mejorando la calidad de los servicios dirigidos
a la atencién de las mujeres que ingresan al
sistema penitenciario y con ello aportar a la
aplicacion de la perspectiva de género y
cierre de brechas.
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Fichas de Indicadores Sub Programa 02
Nombre del indicador: PF.01.01. Porcentaje de mujeres sujetas a medidas privativas de libertad que avanzan en el
cumplimiento de programas de educacion respecto al total de mujeres matriculadas.

Elemento ‘ Descripcion

Nombre del indicador PF.01.01. Porcentaje de mujeres sujetas a medidas privativas de libertad que avanzan en el
cumplimiento de programas de educacion respecto al total de mujeres matriculadas.

Definicion conceptual Se refiere a los procesos los Programa de Educacion Formal: Educacion Abierta, Distancia, y
el Plan Modular y Adultos CINDEA

Formula de calculo Total, de mujeres sujetas a medidas privativas de libertad sentenciadas e indiciadas que

avanzan en el cumplimiento de programas de educacién promovidos a nivel institucional en
el afo t/ respecto al Total de mujeres matriculadas.

Componentes involucrados en la . . . L _ . s
féormula del calculo Mujeres sujetas a medidas privativas de libertad sentenciadas e indiciadas que avanzan en

el cumplimiento de programas de educacion promovidos a nivel institucional. Mujeres
sujetas a medidas privativas de libertad sentenciadas e indiciadas que matricularon en
algun programa educativo.

Unidad de medida Porcentaje

Interpretacion Mujeres sujetas a medidas privativas de libertad que lograron avanzar en el cumplimiento
de los programas educativos a los que tienen acceso en el centro penal a partir de aquellas
que decidieron matricularse en alguno de los programas.

Desagregacion Nacional
Geografica

Tematica Mujeres sujetas a penas privativas de libertad

Linea base 88,14%

2024:50,00%

2025: 60,00%

2026: 60,00%

2027: 60,00%

Periodicidad Anual

Fuente de informacion Programa presupuestario 789 sub programa 2 Atencion de Mujeres Sujetas a Medidas
Privativas de Libertad Ministerio de Justicia y Paz. Direccion General de Adaptacion Social.
Jefatura Nacional de Educacion, Instituto Nacional de Criminologia. Coordinador del Nivel de
Atencion Institucional de Hombres Adultos. Registros de matricula. Expedientes educativos.
Estadisticas mensuales. Informes educativos registrados en los expedientes administrativos
de las personas privadas de libertad ubicadas en los centros penitenciarios. Mallas
curriculares o récord académicos. Sistema de Informacion de la Administracién Penitenciaria
(SIAP). Registro Sistema Integral de Gestion Institucional (SIGI)

Meta

Clasificacion (X) Producto. Gestion
Tipo de operacion estadistica

Listas de matricula, informes de avance e informes de promocién Informe de la Jefatura
Nacional de Educacion Instituto Nacional de Criminologia, Coordinador del Nivel de Atencion
de mujeres sujetas a penas privativas de libertad Institucional y semi institucional, Direccion
General de Adaptacion Social.

Comentarios generales Se refiere a mujeres sentenciadas e indiciadas que se matriculan en los programas de
educacion promovidos a nivel institucional: Educacién Abierta (alfabetizacion, primaria,
secundaria y bachillerato), Centro Integrado de Educacion para Jovenes y Adultos (CINDEA)
y Educacién Superior a través de la Universidad Estatal a Distancia (UNED). Por avance se
entiende la aplicacion de pruebas evaluativas por materia 0 moédulo que son aprobadas por
las mujeres matriculadas en alguno de estos programas, segun la modalidad. El programa
de Educacion Abierta se aprueba por materia. Se efectian cinco pruebas disefiadas y
aplicadas por el MEP, y una vez que estas se aprueban, se obtiene el titulo. Hay dos
convocatorias al afo, y cada mujer debe cumplir con una serie de requisitos para realizarlas
(documento de identidad y titulo de sexto o noveno). El programa de CINDEA se avanza
por médulo, la evaluacion la realizan los y las docentes que asisten al centro.
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Nombre del indicador: PF.01.02. Porcentaje de mujeres Sujetas a Medidas Privativas de Libertad sentenciadas capacitadas
con certificacion en el afio t, en relacion con el total de mujeres Sujetas a Medidas Privativas de Libertad sentenciadas.

Elemento
Nombre del indicador

Descripcion

Porcentaje de mujeres Sujetas a Medidas Privativas de Libertad
sentenciadas capacitadas con certificacion en el afio t, en relacion con
el total de mujeres Sujetas a Medidas Privativas de Libertad
sentenciadas.

Definicion conceptual

Se refiere a las mujeres Sujetas a Medidas Privativas de Libertad
sentenciadas capacitadas que logran certificarse posterior a un proceso
de Capacitacion impartido por el Instituto Nacional de Aprendizaje
(INA), para lo cual se cuenta con un convenio interinstitucional.

Formula de calculo

(Numero de mujeres Sujetas a Medidas privativas de Libertad
sentenciadas capacitadas con certificacion en el afio t /Total de
mujeres sujetas a Medidas privativas de libertad sentenciadas en el
afo t) *¥100

Componentes involucrados en la formula del calculo

Personas privadas de libertad mujeres sentenciadas capacitadas que
logran certificarse

Unidad de medida

Porcentaje

Interpretacion

Las personas privadas de libertad se capacitan en diversas ofertas
técnicas que brindan Instituciones tales como el INA, y certifican en
algun curso

Geografica
Desagregacion

Nacional

Tematica

Mujeres sujetas a penas privativas de libertad

Linea base

37,19%

Meta

2024:35,00%
2025: 35,00%
2026: 35,00%
2026: 35,00%

Periodicidad

Semestral/ Anual

Fuente de informacion

Ministerio de Justicia y Paz.

Direccion General de Adaptacion Social.

Jefatura Nacional de Educacion, Orientacion, Instituto Nacional de
Criminologia.

Coordinador Nivel de Atencion Institucional

Clasificacion

(X) Producto. Gestion

Tipo de operacion estadistica

Listas de matriculas de los cursos y los cumplimientos, informes de
avance e informes de promocion trimestrales de la disciplina de
Orientacion del Centro Penal Vilma Curling

Comentarios generales

La Institucion, es responsable de la administracion de las penas
privativas de libertad, orienta su quehacer -al igual que con el aspecto
educativo-, al desarrollo de acciones de formacion y capacitacion que
contribuyan en el proceso de insercién social y empleabilidad de las
mujeres privadas de libertad, componentes transversales del Modelo
de Atencidn a la Mujer, por lo que es relevante su aplicacion. Con la
aprobacién del Convenio Especializado con el INA para contar con un
Centro Colaborador en el CAI Vilma Curling R, se proyecta mayor
acceso a oferta programdtica para las mujeres, asi como
oportunidades de certificacion de los conocimientos adquiridos. Si bien
la cantidad de plazas profesionales se mantiene, mediante la
coordinacion interinstitucional se prevé mantener el acceso a
oportunidades de capacitacion y certificacion de conocimiento de las
mujeres en procesos penales.
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Nombre del indicador: PF.01.03. Promedio mensual de poblacion sentenciada del Nivel de Atencidn de Mujeres Sujetas a
Medidas Privativas de Libertad que participan en actividades ocupacionales remuneradas del afio t. respecto del total de

personas sentenciadas de dicho nivel.
Elemento
Nombre del indicador

Descripcion

Promedio mensual de poblacion sentenciada del Nivel de Atencion de
Mujeres Sujetas a Medidas Privativas de Libertad que participan en
actividades ocupacionales remuneradas del afio t. respecto del total de
personas sentenciadas de dicho nivel.

Definicion conceptual

Se refiere al promedio mensual de poblacién sentenciada que participan
en actividades de indole laboral durante la ejecucion de las penas
privativas de libertad.

Formula de calculo

Total, de poblacién sentenciada del Nivel de Atencion de Mujeres Sujetas
a Medidas Privativas de Libertad que participa en actividades
ocupacionales remuneradas del afio t / total de meses del afio t.

Componentes involucrados en la formula del calculo

Personas en condicion Juridica sentenciada del Nivel de Atencion de
Mujeres, que realizan actividades laborales en el afio t, personas
sentenciadas del Nivel de Atencidn de Mujeres en centro Institucional y
Semi Institucional, en el afio t

Unidad de medida

Promedio

Interpretacion

Se contemplan las mujeres Privadas de libertad que laboran en: -Empresa
privada--Servicios generales con incentivo econdmico, Proyectos
agroindustriales, tanto en Modalidad Institucional como Semi-Institucional.

Desagregacion Geografica

Nacional

Tematica

Mujeres sujetas a penas privativas de libertad

Linea base

194,66

Meta

2024:200,00
2025:200,00
2026: 200,00
2027:200,00

Periodicidad

semestral/Anual

Fuente de informacion

Ministerio de Justicia y Paz. Direccién General de Adaptacién Social.
Jefatura Nacional de Orientacion, Instituto Nacional de Criminologia.
Coordinadora del Nivel de Atencién a Mujeres Sujetas a medidas privativas
de Libertad. Fichas de ubicacion laboral. Planilla de Servicios Generales.
Listas de asistencia a proyectos laborales. Registro Sistema Integral de
Gestion Institucional (SIGI). Informes de seguimiento de planes de
egreso.

Clasificacion

(X) Producto. Gestion

Tipo de operacion estadistica

Expedientes administrativos Registros en Centros Penitenciarios sobre
listas de mujeres incorporadas en los espacios productivos remunerados,
Registro Sistema Integral de Gestion Institucional (SIGI), informes de
Expedientes administrativos Registros en Centros Penitenciarios sobre
listas de mujeres incorporadas en los espacios productivos remunerados,
Registro Sistema Integral de Gestion Institucional (SIGI), informes de la
Coordinacion de la disciplina de Orientacion del Centro Penal.

Comentarios generales

Se contemplan las mujeres sujetas a medidas privativas de libertad tanto
las ubicadas en el CAI Vilma Curling, como aquellas de los centros de
regionalizacion (Liberia, Pérez Zeleddn, Pococi y Puntarenas) y las del
CASI La Mujer, que laboran en: Empresa privada, Servicios generales con
incentivo econdmico, Proyectos Agroindustriales y nuevos convenios.
Responde al componente de insercion social y empleabilidad del Modelo
de Atencién a la Mujer.
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Nombre del indicador: PF.01.04. Porcentaje de mujeres Sujetas a Medidas Privativas de Libertad que ejecutan actividades

Elemento
Nombre del indicador

culturales, recreativas y deportivas, respecto al total de poblacion de mujeres Sujetas a Medidas Privativas de Libertad.

Descripcion

Porcentaje de mujeres Sujetas a Medidas Privativas de Libertad que
ejecutan actividades culturales, recreativas y deportivas, respecto al
total de poblacién de mujeres Sujetas a Medidas Privativas de Libertad.

Definicion conceptual

Se refiere a las acciones desarrolladas con organizaciones
gubernamentales y no gubernamentales No se hace distincion por
condicién juridica de la poblacion de mujeres privada de libertad.

Férmula de calculo

Total, mujeres privadas de libertad de la Modalidad Institucional, que
ejecutan actividades culturales, recreativas y deportiva s / Total de
mujeres privadas de libertad de nivel Institucional de Mujeres sujetas a
medidas privativas de libertad) *100

Componentes involucrados en la formula del calculo

Mujeres sujetas a Medidas privativas de libertad que participan en
actividades recreativas, deportivas y culturales

Unidad de medida

Porcentaje

Interpretacion

Mujeres sujetas a Medidas privativas de libertad en Centro Institucional
o Semi-institucional que participaron de actividades culturales,
recreativas y deportivas.

Desagregacion

Geografica

Nacional

Tematica

Mujeres sujetas a penas privativas de libertad

Linea base

91,37

Meta

2024:60,00
2025:60,00
2026:60,00
2027:60,00

Periodicidad

Semestral/ Anual

Fuente de informacion

Ministerio de Justicia y Paz. Direccion General de Adaptacion Social.
Jefatura Nacional de Educacion y Orientacion, Instituto Nacional de
Criminologia. Coordinadora del Nivel de Atencion a Mujeres Sujetas a
medidas privativas de Libertad. Cronograma de actividades deportivas,
recreativas y culturales de cada centro penitenciario que conforma el
Nivel de Atencién, en modalidad de atencion institucional. Informes del
Departamento de Orientacion y Educacion de los diferentes centros
penitenciarios institucionales.

Clasificacion

( X) Producto. Gestion

Tipo de operacion estadistica

Listas de asistencia Cronogramas Expedientes administrativos Registros
en Centro Penitenciario, Archivos Jefaturas Nacional de Educaciony / u
Orientacién

Comentarios generales

Las actividades recreativas, culturales y deportivas estan dirigidas a
fortalecer la salud fisica y mental de las mujeres sentenciadas e
indiciadas del Centro Penal. Se realiza a través de coordinaciones con
otros sectores publicos y/o privados para el desarrollo de los proyectos
y actividades, segun los recursos de infraestructura del Centro Penal.
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Nombre del indicador: PF.01.05. Porcentaje de mujeres Sujetas a Medidas Privativas de Libertad sentenciadas que
participan de procesos grupales (disciplinarios e interdisciplinarios), respecto del total de poblacién de mujeres sujetas a
medidas privativas de libertad sentenciadas.

Elemento ‘ Descripcion

Nombre del indicador Porcentaje de mujeres Sujetas a Medidas Privativas de Libertad sentenciadas que
participan de procesos grupales (disciplinarios e interdisciplinarios), respecto del total
de poblacién de mujeres sujetas a medidas privativas de libertad sentenciadas.

Se refiere a las mujeres Sujetas a Medidas Privativas de Libertad sentenciadas que
Definicion conceptual logran incorporarse de forma exitosa a procesos: individuales/ grupales/ disciplinarios
/interdisciplinarios

Formula de calculo (NUmero de mujeres Sujetas a Medidas privativas de Libertad sentenciadas que logran
incorporarse a procesos: individuales/ grupales/ disciplinarios /interdisciplinarios
durante el afio t /Total de mujeres sujetas a Medidas privativas de libertad
sentenciadas en el afo t) *100

Componentes involucrados en la formula Mujeres sujetas a medidas privativas de libertad sentenciadas que participaron de

del calculo procesos de atencion profesional de acuerdo con su plan de atencion o intervencion
profesional

Unidad de medida Porcentaje

Interpretacion Mujeres sujetas a medidas privativas de libertad reciben atencién individual y grupal

para el cumplimiento de su plan de atencidn e intervencion profesional durante el
descuento de

Nacional
Geografica
Desagregacion
Tematica Mujeres sujetas a penas privativas de libertad
29,87%
Linea base
2024:30,00%
2025:30,00%
Meta 2026: 30,00%
2027:30,00%
Periodicidad Semestral/Anual
Fuente de informacion Ministerio de Justicia y Paz. Direccion General de Adaptacion Social. Instituto Nacional
de Criminologia. Coordinadora del Nivel de Atencién a Mujeres Sujetas a medidas
privativas de Libertad. Registros administrativos de los centros, informes de
aprovechamiento, listas de asistencia, Informes de seguimiento y de valoracién sobre
el cumplimiento de sus planes de atencion e intervencidn profesional, Informe de
labores a Jefaturas Nacionales (Trabajo Social, Orientacion, Educacion, Psicologia,
Salud, Derecho). Registro Sistema de Integral de Gestion Institucional (SIGI).
Clasificacion (X) Producto. Gestion
Listas de asistencia Cronogramas Expedientes administrativos Registros en Centro
Tipo de operacion estadistica Penitenciario, Archivos Jefaturas Nacionales. Registro Sistema de Integral de Gestion

Institucional (SIGI)

Este indicador constituye parte fundamental en la aplicacién del Modelo de Atencion a
la Mujer por el aporte sustantivo en los planes de atencion profesional a la poblacion
sentenciada de mujeres en procesos penales. La operacionalizacion de los
componentes del Modelo lleva implicita la necesidad de desarrollar procesos
individuales/grupales; disciplinarios e interdisciplinarios por lo que es relevante
mantener el registro de la cantidad de personas que se incorporan anualmente a ellos.
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Nombre del indicador: PF.01.06. Porcentaje de avance de las fases del modelo de atencidn especializado a la mujer en el

Sistema Penitenciario Nacional.
Elemento
Nombre del indicador

Descripcion

Porcentaje de avance de las fases del modelo de atencion especializado a la mujer
en el Sistema Penitenciario Nacional.

Definicion conceptual

Se refiere a un modelo de atencidn para las mujeres sujetas a medidas privativas de
libertad.

Formula de calculo

Avance de las etapas establecidas

Componentes involucrados en la formula del
calculo

Etapa de seguimiento y Autoevaluacion

Unidad de medida

Porcentaje

Interpretacion

El modelo especializado para el abordaje de la mujer se desarrollara en el marco del
Enfoque de Derechos Humanos. Género

Desagregacion Geografica Nacional
Tematica Mujeres sujetas a penas privativas de libertad
0
Linea base
Meta 2024:25%
2025:25%
2026:25%
2027:25%
Periodicidad Semestral/Anual

Fuente de informacion

Ministerio de Justicia y Paz. Direccion General de Adaptacion Social. Instituto
Nacional de Criminologia. Coordinadora del Nivel de Atencion a Mujeres Sujetas a
medidas privativas de Libertad. Informes de avance de cada una de las etapas

Clasificacion

(X) Producto Gestion

Tipo de operacion estadistica

Minutas de reuniones y seguimientos de la coordinacion del Nivel de Atencion a las
Mujeres de cumplimiento de metas de los componentes anteriores. Planes operativos
del Centro informes disciplinarios a jefaturas nacionales. Informes semestrales y
anuales de la coordinacién de nivel.

Comentarios generales

Seguimiento - Implementacion 75% durante 2024 (25%), 2025 (25%) y 2026 (25%)
II. Autoevaluacion: en el 2027 (25%)

Con base en los resultados del proceso de autoevaluacion del Modelo de Atencion a
la Mujer, se continuaran realizando acciones de seguimiento, supervisién,
coordinacion y analisis para su efectiva implementacion
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PROGRAMA: 789 ATENCION DE PERSONAS
ADSCRITAS AL SISTEMA PENITENCIARIO NACIONAL
SUBPROGRAMA: 03 ATENCION A POBLACION PENAL

JUVENIL

MISION:

Es la instancia de la Direccion General de Adaptacion Social, del Ministerio de Justicia y Paz
que formula y desarrolla politicas y estrategias de intervencidon intersectoriales e
interinstitucionales, dirigidas a la atencidén de la poblacién penal juvenil que permitan su
fortalecimiento personal, competencia social y el adecuado cumplimiento de los fines
socioeducativos de las sanciones penales impuestas.
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MINISTERIO DE
JUSTICIAY PAZ

GOBIERNO
DE COSTA RICA

Secretaria de Planificacion Sectorial e Institucional

PROGRAMACION ESTRATEGICA PRESUPUESTARIA

(o] LI\ W LV E [ J CODIGO Y NOMBRE DEL CODIGO Y NOMBRE UNIDAD DE MEDIDA DEL PRODUC \ POBLACION META \ CODIGO Y NOMBRE LINEA METAS DEL INDICADOR ESTIMACION ANUAL DE RECURSOS | SUPUESTOS, NOTAS TECNICAS Y
Institucional PEI PROGRAMA O DEL PRODUCTO DESCRIPCION CANTIDAD USUARIO (A) INDICADORES DE BASE PRESUPUESTARIOS (en millones de | OBSERVACIONES
SUBPROGRAMA FINALY/O PRODUCTO FINAL Y/O colones)
PRESUPUESTARIO ::;I’EE':!EI;EIDIO INTERMEDIO ~ MONTO FUENTE DE
SERVICIOS) t  DESEMPENO PROYECTADO FINANCIAMIENTO
ANUAL t+1 t+2 t+3
4. Garantizar el disfrute | Programa Presupuestario 789 - | PF.01. Atencién de la | Persona atendida. 2024: 595,00 Persona adscrita al | PF.01.01. Porcentaje de la | 90% 90% 90% 90% 90% 202,5 Presupuesto Nacional Producto
de los Derechos | Subp 03 Atencion a Poblacion | poblacién adscrita al 2025: 585,00 sistema penitenciario | poblacién Penal Juvenil que Fuente de Datos: Ministerio de Justicia y
Humanos de la | Penal Juvenil sistema penitenciario 2026: 574,00 2027: | nacional segun la | seinserta en el Programa de Paz. Direccion General de Adaptacion
poblacion adscrita al nacional. 563,00 legislacion Educacion Formal respecto social. Instituto  Nacional de
Sistema  Penitenciario (corresponde a una al total de poblacion Penal Criminologia. Unidad de Investigacion y
Costarricense, proyeccion de Juvenil del Centro de Estadistica. Registros Administrativos.
enfatizando en el crecimiento de la Formacion Juvenil Zurqui y Indicador: Fuente de Datos: Ministerio
desarrollo de la persona poblacion a diciembre Centro Especializado Ofelia de Justicia y Paz. Direccién General de
y la insercién social, en de cada afio) Vincenzi Pefaranda Adaptacion Social. Jefatura Nacional de
coordinacion con las (Eficacia). Educacién, Instituto Nacional de
organizaciones Criminologia. Coordinadora del Nivel de
gubernamentales y no Atenciéon Penal Juvenil. Listas de
gubernamentales matricula. Informes de avance e
involucradas. informes de promocién. Registro
Sistema de Integral de Gestion
Institucional (SIGI).
Nota Técnica: Para los Centros de
internamiento  debe  existir  una
propuesta educativa acorde con las
necesidades y particularidades de la
poblacion penal juvenil, se garantiza la
educacion mediante el  convenio
Ministerio de Justicia y Paz y Ministerio
de Educacién Publica y se tiene como
opciones: Educacion Abierta, Plan de
Estudios y CINDEA. Y el convenio entre
el Ministerio de Justicia y Paz y la
Universidad Estatal a Distancia.  El
indicador integra a poblacion juvenil con
sancion (sentenciada) y con detencion
provisional, segun las figuras juridicas
para la poblacién penal juvenil. Este
dato corresponde en centros de
internamiento especializados en el Nivel
Penal Juvenil, por Ley el 100% de la
poblacion debe participar en los
procesos educativos.
Linea base: Toma de referencia los
resultados obtenidos en el afio 2022.
4. Garantizar el disfrute | Programa Presupuestario 789 | PF.01. Atencién de la | Persona atendida. 2024: 595,00 Persona adscrita al | PF.01.02 Porcentaje de la | 35% 20% 35% 35% 35% 12,1 Presupuesto Nacional Fuente de Datos: Ministerio de Justicia y
de los Derechos | Subp 03 Atencién a Poblacion | poblacién adscrita al 2025: 585,00 sistema penitenciario | poblacion  Penal  Juvenil Paz. Direccidn General de Adaptacion
Humanos de la | Penal Juvenil sistema penitenciario 2026: 574,00 2027: | nacional segun la | capacitada con certificacion Social. Jefatura Nacional de Educacion,
poblacion adscrita  al nacional. 563,00 legislacion en el afio t, en relacion con Instituto Nacional de Criminologia.
Sistema  Penitenciario (corresponde a una el total de poblacion Penal Coordinadora del Nivel de Atencion Penal
Costarricense, proyeccion de Juvenil del Centro de Juvenil. Listas de matricula. Listas de
enfatizando en el crecimiento de la Formacion Juvenil Zurqui y asistencia.  Certificaciones.  Registro
desarrollo de la persona poblacion a diciembre Centro Especializado Ofelia Sistema Integral de Gestion Institucional
y la insercién social, en de cada afio) Vincenzi Pefiaranda. (SIGI).
coordinacion con las Nota Técnica: Los procesos de
organizaciones capacitacion en Penal Juvenil se perfilan
gubernamentales y no a la obtencion de capacitacion formal y
gubernamentales certificada, esto como herramienta que
involucradas. permita disminuir las brechas en cuanto
a oportunidades de formacion y de
incorporacion en actividades laborales,
que potencien la inclusidn social de esta
poblacion. La capacitacion corresponde

Ministerio de Justicia y Paz

Pagina Web: www.mjp.go.cr

Pagina 46 de 117


http://www.mjp.go.cr/

MINISTERIO DE
JUSTICIAY PAZ

GOBIERNO
DE COSTA RICA

Secretaria de Planificacion Sectorial e Institucional

PEI PROGRAMACION ESTRATEGICA PRESUPUESTARIA
(o] TS\ N 5 {ETL [l CODIGO Y NOMBRE DEL CODIGO Y NOMBRE UNIDAD DE MEDIDA DEL PRODUC \ POBLACION META \ CODIGO Y NOMBRE LINEA METAS DEL INDICADOR ESTIMACION ANUAL DE RECURSOS | SUPUESTOS, NOTAS TECNICAS Y
Institucional PEI PROGRAMA O DEL PRODUCTO DESCRIPCION CANTIDAD USUARIO (A) INDICADORES DE BASE PRESUPUESTARIOS (en millones de | OBSERVACIONES
SUBPROGRAMA FINALY/O PRODUCTO FINAL Y/O colones)
PRESUPUESTARIO ::;I’EE;EI;EIDIO INTERMEDIO MONTO FUENTE DE
SERVICIOS) t D PENO PRO DO FINANCIAMIENTO
ANUAL t+1 t+2 t+3
Unicamente a la poblacion penal juvenil
de personas en centros especializados.
Linea base: Toma de referencia los
resultados obtenidos en el afio 2022.
4. Garantizar el disfrute | Programa  Presupuestario 789 | PF.01. Atencidén de la | Persona atendida. 2024: 595,00 Persona adscrita al | PF.01.03. Promedio | 180 198 180 180 180 120,7 Presupuesto Nacional Fuente de Datos: Ministerio de Justicia y
de los Derechos | Subp 03 Atencion a Poblacion | poblacién adscrita al 2025: 585,00 sistema penitenciario | mensual de poblacion penal Paz. Direccion General de Adaptacion
Humanos de la | Penal Juvenil sistema penitenciario 2026: 574,00 2027: | nacional segun la | juvenil que ejecuta Social.
poblacion adscrita al nacional. 563,00 legislacion actividades culturales, Jefatura Nacional de Orientacion,
Sistema  Penitenciario (corresponde a una recreativas y deportivas, del Instituto  Nacional de Criminologia.
Costarricense, proyeccion de Centro de Formacion Juvenil Coordinadora del Nivel de Atencién Penal

enfatizando en el
desarrollo de la persona
y la insercién social, en
coordinacion con las

crecimiento de la Zurqui y Centro Juvenil. Listas de participacion.
poblacion a diciembre Especializado Ofelia Informes de salidas de excepcion.
de cada afio) Vincenzi Pefiaranda. Fotografias. Rol de salidas de la policia
penitenciaria. Registro Sistema Integral

organizaciones
gubernamentales y no
gubernamentales
involucradas.

de Gestion Institucional (SIGI)

Notas Técnicas: El acceso al deporte, el
arte, la cultura y la recreacién son
aspectos importantes para el crecimiento

humano, por tal motivo cada centro de
internamiento  deberd  implementar
estrategias para la integracion de la
poblacion en estos contextos, con miras
a que desde un principio de normalidad
puedan seguir insertos en los procesos
socioculturales de nuestro entorno. el
indicador corresponde Unicamente a los
centros especializados de internamiento.
Linea base: Toma de referencia los
resultados obtenidos en el afio 2022

4. Garantizar el disfrute | Programa  Presupuestario 789 | PF.01. Atencién de la | Persona atendida. 2024: 595,00 Persona adscrita al | PF.01.04. Porcentaje de | 35% 35% 35% 35% 35% 10,50 Presupuesto Nacional Fuente de Datos: Ministerio de Justicia
de los Derechos | Subp 03 Atencidén a Poblacion | poblacién adscrita al 2025: 585,00 sistema penitenciario | familias y/o recursos de y Paz. Direccion General de Adaptacion
Humanos de la | Penal Juvenil sistema penitenciario 2026: 574,00 2027: | nacional segun la | apoyo de la poblacion del Social. Instituto Nacional de
poblacion adscrita  al nacional. 563,00 legislacion Nivel de Atenciéon Penal Criminologia. Coordinadora del Nivel de
Sistema  Penitenciario (corresponde a una Juvenil que se vinculan a los Atencion Penal Juvenil. Listas y registros
Costarricense, proyeccion de diferentes  procesos de de equipos de atencién. Crdnicas de

crecimiento de la atencién durante la
poblacion a diciembre
de cada afio)

enfatizando en el
desarrollo de la persona
y la insercién social, en
coordinaciéon con las
organizaciones

reunion. Centros Juvenil Zurqui y Ofelia
ejecucion de la sancién Vicenzi, Pefiaranda , asi como el
penal con respecto al total Programa de Sanciones Alternativas.
de la poblacién penal juvenil Registro Sistema Integral de Gestion
del Centro de Formacion Institucional (SIGI).

gubernamentales y no Juvenil ~ Zurqui,  Centro
gubernamentales Especializado Ofelia Notas Técnicas: Corresponde a la
involucradas. Vincenzi Pefiaranda y el poblacion menor de edad ubicada en

Centros de Formacion Juvenil Zurqui,
Centro Ofelia Vincenzi Pefiaranda vy
Programa de Sanciones Alternativas. El
indicador pretende medir cémo la
gestion institucional logra vincular a las
familias y / o recursos de apoyo en los
procesos de atencidn de la poblacion, las
cuales se constituyen en recursos que
coadyuvan para el cumplimiento del plan
de ejecucion de la sancion y su positiva
insercion social, conforme lo dispuesto
en el articulo 123 de la Ley 7576, Ley de
Justicia Penal Juvenil y los articulos 9 y
13 de la Ley de Ejecucidén de las
Sanciones Penales Juveniles

Programa de Sanciones
Alternativas (Eficacia).
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Objetivo Estratégico

Institucional PEI

de los Derechos
Humanos de la
poblacion adscrita al
Sistema  Penitenciario
Costarricense,
enfatizando en el
desarrollo de la persona
y la insercién social, en
coordinacion con las
organizaciones
gubernamentales y no
gubernamentales
involucradas.

Secretaria de Planificacion Sectorial e Institucional

MINISTERIO DE
JUSTICIAY PAZ

GOBIERNO

DE COSTA RICA

CODIGO Y NOMBRE DEL
PROGRAMA O
SUBPROGRAMA
PRESUPUESTARIO

CODIGO Y NOMBRE
DEL PRODUCTO
FINAL Y/O
INTERMEDIO
(BIENES/
SERVICIOS)

UNIDAD DE MEDIDA DEL PRODUC

DESCRIPCION

CANTIDAD

PROGRAMACION ESTRATEGICA PRESUPUESTARIA
METAS DEL INDICADOR

| POBLACION META

USUARIO (A)

CODIGO Y NOMBRE
INDICADORES DE
PRODUCTO FINAL Y/O
INTERMEDIO

LINEA
BASE

ANUAL

t+1

t+2

t+3

ESTIMACION ANUAL DE RECURSOS
PRESUPUESTARIOS (en millones de
colones)

MONTO FUENTE DE

FINANCIAMIENTO

SUPUESTOS, NOTAS TECNICAS Y
OBSERVACIONES

4. Garantizar el disfrute

Programa Presupuestario 789 -
Subp 03 Atencion a Poblacion
Penal Juvenil

PF.01. Atencion de la
poblacion  adscrita al
sistema penitenciario
nacional.

Persona atendida.

2024: 595,00

2025: 585,00

2026: 574,00 2027:
563,00

(corresponde a una
proyeccion de
crecimiento de la
poblacion a diciembre
de cada afio)

Persona adscrita

nacional
legislacion

segulin

al

sistema penitenciario

la

PF.01.05. Porcentaje de la

poblacion Penal Juvenil con

ocupacion

remunerada con respecto al
total de la poblacion de los

Centros de Internamiento

del Nivel de Atencion Penal

Juvenil.

60%

48%

60%

60%

60%

26,90 Presupuesto Nacional

Fuente de Datos: Ministerio de Justicia y
Paz. Direccion General de Adaptacion
Social. Jefatura Nacional de Orientacion,
Instituto  Nacional de Criminologia.
Coordinadora del Nivel de Atencidn Penal
Juvenil. Planillas. Hoja de seguimiento.
Informes trimestrales. Abordajes de la
Seccién de Orientacion. Consentimientos
firmados. Actas de compromiso.
Registro Sistema Integral de Gestion
Institucional (SIGI).

Notas Técnicas: Se contempla la
poblacion de los centros institucionales
del nivel penal juvenil que labora en:
-Empresa privada.

-Servicios generales con
econémico.

-Proyectos Agroindustriales. Responde
al cumplimiento de las obligaciones
contempladas en el articulo 55 del
Codigo Penal y en el Decreto Ejecutivo
No. 40849-JP, articulo 136, que
establece a la Direccion General de
Adaptacion Social, que la persona
privada de libertad tendra derecho a
incorporarse a actividades de formacion,
ocupacion y capacitacion. Tiene una
finalidad primordial reformadora y
correctiva, a la que se afade la finalidad
econdmica. Es quizds el medio mas
eficaz para una posible inserciéon y
preparaciéon para su egreso a la vida
social.

Linea base: Toma de referencia los
resultados obtenidos en el afio 2022.

incentivo

Programa Presupuestario 789 -
Subp 03 Atencion a Poblacion
Penal Juvenil

PF.01. Atencién de la
poblaciéon  adscrita  al
sistema penitenciario
nacional.

Persona atendida.

2024: 595,00

2025: 585,00

2026: 574,00 2027:
563,00

(corresponde a una
proyeccion de
crecimiento de la
poblacion a diciembre
de cada afio)

Persona adscrita

nacional
legislacion

seguin

al

sistema penitenciario

la

PF.01.06.

afo t.

Promedio | 400
mensual de poblaciéon con
seguimiento y atencién en el
cumplimiento de las
sanciones alternativas en
materia Penal Juvenil en el

340

340

340

340

75,80 Presupuesto Nacional

Fuente de Datos: Ministerio de Justicia
y Paz. Direccion General de Adaptacion
Social. Coordinadora del Nivel de
Atencion  Penal Juvenil. Programa
Sanciones Alternativas. Listas de IGNIS,
informes  trimestrales, cronicas de
atenciéon grupal, hoja de seguimiento
individual, informes de presentacion,
hoja de registro de visita domiciliar,
laboral y persona atendida. Listado de
capturas. Registro Sistema Integral de
Gestion Institucional (SIGI).

Nota Técnica: Corresponde a lo
establecido en la Ley de Ejecucion de las
Sanciones de Penal Juvenil No. 8460, en
el Titulo II, acerca de la ejecucion de las
sanciones socioeducativas y las érdenes
de orientacién y supervision.

Se refiere al seguimiento y atencion
profesional que brinda el programa de
sanciones alternativas a todas las
tipologias de sancion a saber, érdenes
de orientacion y supervision, libertad
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PEI PROGRAMACION ESTRATEGICA PRESUPUESTARIA
(o] TS\ N 5 {ETL [l CODIGO Y NOMBRE DEL CODIGO Y NOMBRE UNIDAD DE MEDIDA DEL PRODUCTO \ POBLACION META \ CODIGO Y NOMBRE LINEA METAS DEL INDICADOR ESTIMACION ANUAL DE RECURSOS | SUPUESTOS, NOTAS TECNICAS Y
Institucional PEI PROGRAMA O DEL PRODUCTO DESCRIPCION CANTIDAD USUARIO (A) INDICADORES DE BASE PRESUPUESTARIOS (en millones de | OBSERVACIONES
SUBPROGRAMA FINALY/O PRODUCTO FINAL Y/O colones)
PRESUPUESTARIO ::;I’EE;EI;EIDIO INTERMEDIO MONTO FUENTE DE
SERVICIOS) t D O PR DO FINANCIAMIENTO
ANUAL t+1 t+2 t+3
asistida y prestacion de servicios a la
comunidad.
Linea base: Toma de referencia los
resultados obtenidos en el afio 2022.
4. Garantizar el disfrute | Programa Presupuestario 789 - | PF.01. Atencién de la | Persona atendida. 2024: 595,00 Persona adscrita al | PF.01.07 Cantidad de 2644 2644 2644 2644 2644 321,4 Presupuesto Nacional Fuente de Datos: Ministerio de Justicia

de los Derechos
Humanos de la
poblacion adscrita al
Sistema  Penitenciario
Costarricense,
enfatizando en el
desarrollo de la persona
y la insercién social, en
coordinacion con las
organizaciones
gubernamentales y no
gubernamentales
involucradas.

Subp 03 Atencion a Poblacion
Penal Juvenil

poblacion  adscrita  al
sistema penitenciario
nacional.

2025: 585,00

2026: 574,00 2027:
563,00

(corresponde a una
proyeccion de
crecimiento de la
poblacion a diciembre
de cada afio)

sistema penitenciario
nacional segin la
legislacion

sesiones de atencion bajo
modalidad individual
del Centro Especializado

Ofelia Vincenzi Pefiaranda,

Centro de Formacion
Juvenil Zurqui'y en el
Programa de

Sanciones Alternativas.

y Paz. Direccion General de Adaptacion
Social. Coordinadora del Nivel de
Atenciéon  Penal Juvenil. Programa
Sanciones Alternativas. Listas de IGNIS,
hoja de seguimiento de atencién
individual. Registro Sistema Integral de
Gestion Institucional (SIGI).

Nota Técnica: Corresponde a lo
establecido en la Ley de Ejecucion de las
Sanciones de Penal Juvenil No. 8460. Se
refiere a la cantidad de personas que son
atendidas bajo modalidad individual por
las diversas secciones profesionales de
los Centros de Internamiento y el
Programa de Sanciones Alternativas.

Linea base: Toma de referencia los
resultados obtenidos en el afio 2022.
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Ficha Técnicas de Indicadores Sub-Programa Presupuestario 03
Nombre del Indicador PF.01.01. Porcentaje de la poblacion Penal Juvenil que se inserta en el Programa de Educacion Formal
respecto al total de poblacion Penal Juvenil del Centro de Formacion Juvenil Zurqui y Centro Especializado Ofelia Vincenzi

Pefaranda.
Elemento
Nombre del indicador

Descripcion

Porcentaje de la poblacién Penal Juvenil que se inserta en el Programa de Educaciéon Formal respecto al total

de poblacién Penal Juvenil del Centro de Formacion Juvenil Zurqui y Centro Especializado Ofelia Vincenzi
Pefiaranda.

Definicion conceptual

Se refiere a los Programa de Educacion Formal: Educacion Abierta, Distancia, y el Plan de estudios, y
CINDEA.

Formula de calculo

Total, de poblacién penal juvenil inserta en Programas de Educacion Formal en el afio t/Total de poblacién
penal juvenil del afio t) *100

Componentes involucrados
en la férmula del calculo

Poblacion penal juvenil sentenciada que completa el Programa de Educacién Formal. Poblacidn total de los
centros.

Unidad de medida

Porcentaje

Interpretacion

Poblacion penal juvenil sentenciada que durante la ejecucion de las sanciones privativas de libertad logran
completar los procesos educativos que se imparten en los Centros de Internamiento del Nivel.

Desagregacion

Geografica Nacional

Tematica Poblacion Penal Juvenil

Linea base

90,00%

Meta

2024:90,00%
2025: 90,00%
2026: 90,00%
2027: 90,00%

Periodicidad

Semestral/ Anual

Fuente de informacion

Ministerio de Justicia y Paz. Direccién General de Adaptacion Social. Jefatura Nacional de Educacidn, Instituto
Nacional de Criminologia Coordinadora del Nivel de Atencién Penal Juvenil. Listas de matricula. Informes de
avance e informes de promocidn. Registro Sistema de Integral de Gestidn Institucional (SIGI).

Clasificacion

(X) Producto. Gestion

Tipo de operacion
estadistica

Lista de matriculados a proceso educativo. Listas de matricula Listas de asistencia
Lista de graduandos Registros fotograficos. Malla curricular

Comentarios generales

Para los Centros de internamiento debe existir una propuesta educativa acorde con las necesidades y
particularidades de la poblacién penal juvenil, se garantiza la educacion mediante el convenio Ministerio de
Justicia y Paz y Ministerio de Educacion Publica y se tiene como opciones: Educacion Abierta, Plan de Estudios
y CINDEA. Y el convenio entre el Ministerio de Justicia y Paz y la Universidad Estatal a Distancia. El indicador
integra a poblacion juvenil con sancién (sentenciada) y con detencién provisional, segun las figuras juridicas
para la poblacién penal juvenil.

Nombre del Indicador PF.01.02. Porcentaje de la poblacion del Centro de Formacion Juvenil Zurqui y Centro Especializado
Ofelia Vincenzi Pefiaranda, capacitada con certificacion en el afio t, en relacion con el total de poblacién penal juvenil privada

de libertad.
Elemento
Nombre del indicador

Descripcion

Porcentaje de la poblacién del Centro de Formacion Juvenil Zurqui y Centro Especializado
Ofelia Vincenzi Pefiaranda, capacitada con certificacion en el afio t, en relacion con el total de
poblacion penal juvenil privada de libertad.

Definicion conceptual

Se refiere a la poblacion penal juvenil que se capacita en curos impartidos por el Instituto
Nacional de Aprendizaje (INA), para lo cual se cuenta con un convenio interinstitucional y
otras instancias.

Formula de calculo

(Total de poblacién penal juvenil capacitada en el afio t /total de Poblacion de Penal Juvenil
del Centro Formacién Juvenil Zurqui y Ofelia Vicenzi Pefiaranda.

formula del calculo

Componentes involucrados en la Poblacion penal Juvenil capacitada

Unidad de medida

Porcentaje
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Elemento

Interpretacion

Descripcion

Instituciones tales como el INA.

Desagregacion Geografica Nacional

Tematica Poblacién Penal Juvenil
Linea base 35,00%
Meta 2024:20,00%

2025: 35,00%
2026: 35,00%
2027: 35,00%

Periodicidad

Semestral/ Anual

Fuente de informacion

Ministerio de Justicia y Paz. Direccién General de Adaptacion Social. Jefatura Nacional de
Educacién, Instituto Nacional de Criminologia Coordinadora del Nivel de Atencion Penal
Juvenil. Listas de matricula. Listas de asistencia. Certificaciones. Registro

Clasificacion

(X) Producto. Gestion

Tipo de operacion estadistica

Listas de matricula Listas de asistencia Certificaciones

Comentarios generales

Los procesos de capacitacion en Penal Juvenil se perfilan a la obtencidn capacitacion formal y
certificada, esto como herramienta que permita disminuir las brechas en cuanto a
oportunidades de formacion y de incorporacion en actividades laborales, que potencien la
inclusion social de esta poblacion. La capacitacion corresponde Gnicamente a la poblacién
penal juvenil de personas en centros especializados.

Nombre del Indicador PF.01.03. Promedio mensual de poblacion penal juvenil que ejecuta actividades culturales,
recreativas y deportivas, del Centro de Formacién Juvenil Zurqui y Centro Especializado Ofelia Vincenzi.

Elemento

Nombre del indicador

Descripcion

Promedio mensual de poblacidn penal juvenil que ejecuta actividades culturales, recreativas y

deportivas, del Centro de Formacion Juvenil Zurqui y Centro Especializado Ofelia Vincenzi

Definicion conceptual

Se refiere a las acciones desarrolladas con organizaciones gubernamentales y no
gubernamentales No se hace distincion por condicion juridica de la poblacién penal Juvenil

Formula de calculo

(Total de poblacion Penal Juvenil que ejecutan actividades culturales, recreativas y deportivas,
del Centro Formacion Juvenil Zurqui y Ofelia Vicenzi Pefiaranda/ total de meses del afio t.)

Componentes involucrados en la
férmula del calculo

Poblacion penal Juvenil ejecutan actividades culturales, recreativas y deportiva. Poblacion total
de los centros.

Unidad de medida

Promedio

Interpretacion

Cronograma de actividades recreativas y culturales de cada Centro Penitenciario del Nivel de
Atencion Poblacién Penal Juvenil. Informes del Departamento de Orientacion y Educacion de los
diferentes Centros Penal Juvenil.

Desagregacion Geografica

Nacional

Tematica

Poblacion Penal Juvenil

Linea base

180,00

Meta

2024:198
2025: 180
2026: 180
2027: 180

Periodicidad

Semestral/ Anual

Fuente de informacion

Ministerio de Justicia y Paz. Direccién General de Adaptacion Social. Jefatura Nacional de
Orientacion, Instituto Nacional de Criminologia Coordinadora del Nivel de Atencién Penal Juvenil.
Listas de participacion Informes de salidas de excepcion. Fotografias. Rol de salidas de la policia
penitenciaria. Registro Sistema Integral de Gestidn Institucional (SIGI

Clasificacion

(X) Producto. Gestion
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Elemento Descripcion

Tipo de operacion estadistica Listas de participacion Informes de salidas de excepcion Fotografias Rol de salidas de la policia
penitenciaria.
Comentarios generales El acceso al deporte, el arte, la cultura y la recreacion son aspectos importantes para el

crecimiento humano, por tal motivo cada centro de internamiento debera implementar
estrategias para la integracion de la poblacién en estos contextos, con miras a que desde un
principio de normalidad puedan seguir insertos en los procesos socioculturales de nuestro
entorno. el indicador corresponde Unicamente a los centros especializados de internamiento.

Nombre del Indicador PF.01.04. Porcentaje de familias y/o recursos de apoyo de la poblacion del Nivel de Atencién Penal
Juvenil que se vinculan a los diferentes procesos de atencion durante la ejecucion de la sancién penal con respecto al total de
la poblacion penal juvenil del Centro de Formacion Juvenil Zurqui, Centro Especializado Ofelia Vincenzi Pefiaranda vy el
Programa de Sanciones Alternativas.

Elemento Descripcion

Nombre del indicador Porcentaje de familias y/o recursos de apoyo de la poblacion del Nivel de Atencidn Penal
Juvenil que se vinculan a los diferentes procesos de atencidn durante la ejecucion de la
sancion penal con respecto al total de la poblacion penal juvenil del Centro de Formacion
Juvenil Zurqui, Centro Especializado Ofelia Vincenzi Pefiaranda y el Programa de Sanciones
Alternativas.

Definicion conceptual El indicador pretende medir como la gestion institucional logra vincular a las familias y o
recursos de apoyo, al proceso de la sancion penal.

Formula de calculo (Total de familias y / recursos de apoyo de la poblacion penal juvenil sentenciada vinculada a
los procesos de atencidn respecto a total poblacion penal.

Componentes involucrados en la Poblacion penal Juvenil sentenciada vinculada a los procesos de atencion
férmula del calculo
Unidad de medida Porcentaje
Interpretacion Comprende las familias y recursos de apoyo de la poblacion penal juvenil que se vinculan a los
procesos durante la ejecucién sancion penal.
Desagregacion Geografica Nacional
Tematica Poblacién Penal Juvenil
Linea base 35,00%
Meta 2024:35,00%

2025: 35,00%
2026: 35,00%
2027: 35,00%

Periodicidad Semestral/ Anual

Fuente de informacion Ministerio de Justicia y Paz. Direccion General de Adaptacion Social. Jefatura Nacional de
Orientacion, Instituto Nacional de Criminologia

Coordinadora del Nivel de Atencién Penal Juvenil.

Listas y registros de equipos de atencion. Crdnicas de reunion. Centros Juvenil Zurqui y Ofelia
Vicenzi, asi como el Programa de Sanciones Alternativas. Registro Sistema Integral de Gestion
Institucional (SIGI).

Clasificacion (X) Producto. Gestion

Tipo de operacion estadistica Cronicas de las sesiones Listas de asistencia Registros fotograficos Hojas de seguimiento
Informes trimestrales

Comentarios generales Corresponde a la poblacion menor de edad ubicada en Centros de Formacidn Juvenil Zurqui,

Centro Ofelia Vincenzi Pefiaranda y Programa de Sanciones Alternativas. El indicador pretende
medir como la gestidn institucional logra vincular a las familias y / o recursos de apoyo en los
procesos de atencion de la poblacién, las cuales se constituyen en recursos que coadyuvan
para el cumplimiento del plan de ejecucién de la sancién y su positiva insercidn social.
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Nombre del Indicador PF.01.05. Porcentaje de la poblacion Penal Juvenil con ocupaciéon remunerada con respecto al total
de la poblacion de los Centros de Internamiento del Nivel de Atencion Penal Juvenil.

Elemento Descripcion

Nombre del indicador Porcentaje de la poblacién Penal Juvenil con ocupacién remunerada con
respecto al total de la poblacién de los Centros de Internamiento del Nivel de
Atencion Penal Juvenil.

Definicion conceptual Se refiere a las actividades de indole laboral que la poblacién penal juvenil
sentenciada realiza durante la ejecucion de la pena privativa de libertad.

Formula de calculo Plazas remuneras entre total de la poblacion por 100.

Componentes involucrados en la formula del calculo | Personas en condicion Juridica sentenciada del Nivel de Atencion Penal
Juvenil, que realizan actividades laborales en el afio t, personas sentenciadas
del Nivel de Atencién penal Juvenil, en el afio t.

Unidad de medida Porcentaje

Interpretacion Se contemplan la poblacion penal juvenil sentenciada, que laboran en: -

Empresa privada--Servicios generales con incentivo econémico, Proyectos
agroindustriales.

Desagregacion Geografica | Nacional

Tematica | Poblacion Penal Juvenil

Linea base 60,00%

Meta 2024:48,00%
2025:60,00%
2026: 60,00%
2027: 60,00%
Periodicidad Semestral/ Anual

Fuente de informacion Ministerio de Justicia y Paz. Direccién General de Adaptacion Social. Jefatura
Nacional de Orientacion, Instituto Nacional de Criminologia

Coordinadora del Nivel de Atencién Penal Juvenil.

Planillas. Hoja de seguimiento trimestrales. Abordajes de la Seccidn de
Orientacion. Consentimientos firmados. Actas de compromiso.

Registro Sistema Integral de Gestion Institucional (SIGI).

Clasificacion (X) Producto. Gestion

Tipo de operacion estadistica Planillas Hoja de seguimiento Informes trimestrales Abordajes de la seccién de
orientacion Consejos interdisciplinarios

Consentimientos firmados

Actas de compromiso

Comentarios generales Se contempla la poblacion de los centros institucionales del nivel penal juvenil
que labora en: -Empresa privada. -Servicios generales con incentivo
econdmico. -Proyectos Agroindustriales.
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Nombre del Indicador PF.01.06. Promedio mensual de poblacion con seguimiento y atencion en el cumplimiento de las
sanciones alternativas en materia Penal Juvenil en el afio t.

Elemento

Nombre del indicador

Descripcion

Promedio mensual de poblacion con seguimiento y atencion en el cumplimiento de las
sanciones alternativas en materia Penal Juvenil en el afio t.

Definicion conceptual

Corresponde al seguimiento y atencién profesional que brinda el programa de sanciones
alternativas a todas las tipologias de sancion a saber Ordenes de Orientacidn y supervision,
libertad asistida y prestacion de servicios a la comunidad

Formula de calculo

(Total mensual de la poblacién penal juvenil sentenciada con seguimiento y atencion en el
cumplimiento de sanciones Alternativas en materia Penal Juvenil, del afio t / total meses del
afo T).

Componentes involucrados en la
féormula del calculo

Poblacion penal juvenil con sanciones alternativa que es atendida y recibe seguimiento en el
programa de sanciones alternativas

Unidad de medida

Promedio

Interpretacion

Poblacion penal juvenil sentenciada que es atendida en el Programa de Sanciones Alternativas
durante la ejecucion de las sanciones impuestas

Desagregacion Geografica

Nacional

Tematica

Poblacion Penal Juvenil

Linea base

400,00

Meta

2024:340,00
2025: 340,00
2026: 340,00
2027: 340,00

Periodicidad

Semestral/ Anual

Fuente de informacion

Ministerio de Justicia y Paz. Direccion General de Adaptacion Social. Coordinadora del Nivel de
Atencion Penal Juvenil. Programa Sanciones Alternativas. Listas de IGNIS, informes
trimestrales, crénicas de atencidn grupal, hoja de seguimiento individual, informes de
presentacion, hoja de registro de visita domiciliar, laboral y persona atendida. Listado de
capturas. Registro Sistema Integral de Gestion Institucional (SIGI).

Clasificacion

(X) Producto. Gestion

Tipo de operacion estadistica

Listas de IGNIS, informes trimestrales, crénicas de atencion grupal, hoja de seguimiento
individual, informes de presentacion, hoja de registro de visita domiciliar, laboral y persona
atendida.

Comentarios generales

Se refiere al seguimiento y atencidn profesional que brinda el programa de sanciones
alternativas a todas las tipologias de sancidn a saber, 6rdenes de orientacién y supervision,
libertad asistida y prestacion de servicios a la comunidad.
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Nombre del Indicador PF.01.07. Cantidad de sesiones de atencién bajo modalidad individual del Centro Especializado
Ofelia Vincenzi Pefiaranda, Centro de Formacion Juvenil Zurqui y en el Programa de Sanciones Alternativas.

Elemento

Nombre del indicador

Descripcion

Cantidad de sesiones de atencién bajo modalidad individual
del Centro Especializado Ofelia Vincenzi Pefiaranda,

Centro de Formacion Juvenil Zurqui y en el Programa de
Sanciones Alternativas.

Definicion conceptual

Corresponde la atencion profesional bajo modalidad individual que se brinda a la poblacion
penal juvenil de los Centro Especializado Ofelia Vincenzi Pefiaranda, Centro de Formacion
Juvenil Zurqui y en el Programa de Sanciones Alternativas.

Formula de calculo

Total de las sesiones de atencion profesional individuales que se ejecutan en el afio t.

Componentes involucrados en la
férmula del calculo

Poblacion penal juvenil que es atendida profesionalmente bajo la modalidad individual.

Unidad de medida

Cantidad

Interpretacion

Poblacion penal juvenil que es atendida profesionalmente en la modalidad individual.

Desagregacion Geografica

Nacional

Tematica

Poblacion Penal Juvenil

Linea base

2644

Meta

2024:2644
2025: 2644
026: 2644

2027: 2644

Periodicidad

Semestral/ Anual

Fuente de informacion

Ministerio de Justicia y Paz. Direccién General de Adaptacion Social. Coordinadora del Nivel de
Atencion Penal Juvenil. Programa Sanciones Alternativas. Listas de IGNIS, hoja de
seguimiento de atencidn individual. Registro Sistema Integral de Gestidn Institucional (SIGI).

Clasificacion

(X)) Producto. Gestion

Tipo de operacion estadistica

Lista Registros Administrativos Hojas de Seguimiento

Comentarios generales

Corresponde a lo establecido en la Ley de Ejecucion de las Sanciones de Penal Juvenil No.
8460. Se refiere a la cantidad de personas que son atendidas bajo modalidad individual por
las diversas secciones profesionales de los Centros de Internamiento y el Programa de
Sanciones Alternativas
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PROGRAMA: 789 Atencion de Personas Adscritas al
Sistema Penitenciario Nacional
SUBPROGRAMA: 04 Atencion de Poblacion en Centros

Semi Institucionales

MISION:

Somos la instancia de la Direccidon General de Adaptacion Social, del Ministerio de Justicia y
Paz , responsable de la atencidn profesional y el seguimiento familiar, comunal, laboral y
socio-victimoldgico a la poblacién en modalidades alternativas de ejecuciéon de la pena,
dentro del marco de acceso a derechos y responsabilidad social, favoreciendo el proceso de
insercion social de los administrados, de conformidad con las resoluciones dispuestas por el
Instituto Nacional de Criminologia.
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PROGRAMACION ESTRATEGICA PRESUPUESTARIA

CODIGO Y NOMBRE DEL CODIGO Y NOMBRE 2 CODIGO Y NOMBRE LINEA METAS DEL INDICADOR ESTIMACION ANUAL DE SUPUESTOS, NOTAS TECNICAS Y
Objetivo PROGRAMA O SUBPROGRAMA | DEL PRODUCTO UL L LG L ‘ L ‘ INDICADORES DE BASE RECURSOS PRESUPUESTARIOS OBSERVACIONES
Estratégico PRESUPUESTARIO FINALY/O DESCRIPCION CANTIDAD USUARIO (A) PRODUCTO FINALY/O (en millones de colones)
Institucional INTERMEDIO INTERMEDIO MONTO FUENTE DE
PEI (BIENES/ t DESEMPENO PROYECTADO | FINANCIAMIENTO
SERVICIOS) ANUAL t+1 t+2 t+3
4. Garantizar el | Programa Presupuestario 789 | PF.01. Atencién de la | Persona atendida. 2024: 2.582,00 Persona adscrita al | PF.01.01. Porcentaje de 91,41% 96% 96% 97% 98% 1047,85 Presupuesto Producto
disfrute de los | Subp 04 Atencién a Poblacion en | poblacion adscrita al 2025: 2,503,00 sistema penitenciario | poblacion sentenciada del Nacional Fuente de Datos: Ministerio de Justicia y Paz.
Derechos Centros Semi Institucionales sistema penitenciario 2026: 2.425,00 nacional seglin la | Nivel de Atencion Semi- Direccién General de Adaptacion Social. Instituto
Humanos de la nacional. 2027: 2.351,00 legislacion. Institucional que realiza Nacional de Criminologia. Unidad de Investigacion y
poblacion (corresponde a una actividades ocupacionales Estadistica. Registros Administrativos. Indicador
adscrita al proyeccion de remuneradas respecto del Fuente de Datos: Ministerio de Justicia y Paz.
Sistema crecimiento de la total de personas Direccidn General de Adaptacion Social. Coordinadora
Penitenciario poblacion a diciembre sentenciadas de dicho del Nivel de Atencion Centros Semi-Institucionales.
Costarricense, de cada afio) nivel. (Eficacia). Departamento de Orientacion de los centros
enfatizando en el penitenciarios. Controles y registros de informacion.
desarrollo de la -Expedientes administrativos de cada persona
persona y la beneficiada. -Registros de control y supervision de la
insercién  social, ubicacién y el desempefio de la actividad laboral de
en coordinacion los beneficiados (as) llevados por los servicios de
con las Orientacion de los centros. -Actas de los consejos
organizaciones interdisciplinarios y expedientes administrativos. -
gubernamentales Informes de cierre de proceso y de trayectoria laboral.
y no -Expediente administrativo de la poblacién. Registros
gubernamentales Sistema Integral de Gestion Institucional (SIGI).
involucradas. Nota Técnica: Indicador que contempla las
estadisticas de las personas que laboran en: Empresa
privada. Servicios generales al interior de los centros,
con incentivo econdmico. Proyectos agroindustriales.
Linea base: corresponde al resultado alcanzado en el
ano 2022.
4. Garantizar el | Programa Presupuestario 789 - | PF.01. Atencién de la | Persona atendida. 2024: 2.582,00 Persona adscrita al | PF.01.02. Porcentaje de | 50,52% 50% 50% 50% 50% 1047,85 Presupuesto Indicador Fuente de Datos: Ministerio de Justicia y
disfrute de los | Subp 04 Atencion a Poblacion en | poblacion adscrita al 2025: 2,503,00 sistema penitenciario | poblacién sentenciada del Nacional Paz: Direccion General de Adaptacion Social,
Derechos Centros Semi Institucionales sistema penitenciario 2026: 2.425,00 nacional seglin la | Nivel Semi-Institucional Coordinadora del Nivel de Atencién Centros Semi-
Humanos de la nacional. 2027: 2.351,00 legislacion. inserta en procesos Institucionales, Controles y registros de informacion
poblacion (corresponde a una grupales  del  Sistema llevados por las diferentes disciplinas profesionales y
adscrita al proyeccion de Penitenciario Nacional, direcciones de Centro. Lista de asistencia, registros y
Sistema crecimiento de la respecto del total de anotaciones en el expediente, informes profesionales
Penitenciario poblacién a diciembre poblacién sentenciada del y devolucidn a los beneficiados sobre su participacion.
Costarricense, de cada afio) Nivel ~ Semi Institucional. Registros del Sistema Integral de Gestion Institucional
enfatizando en el (Eficacia) (SIGI).

desarrollo de la
persona y la
insercién  social,
en coordinacion
con las
organizaciones

gubernamentales
y no
gubernamentales
involucradas.

Supuestos: La meta podria verse afectada porque no
se han construido espacios nuevos para procesos
grupales y se continuando brindando en donde existe
la posibilidad, pues se trabajaba con un total de 15 a
20 beneficiados.

Notas Técnicas: Estos procesos grupales se
desarrollan  durante la fase de ingreso,
acompariamiento y egreso, considerando las areas
vulnerables que obstaculicen el desarrollo de las
fortalezas de la poblacion beneficiada. Se desarrollan
procesos en los siguientes temas: charlas de los
derechos, obligaciones del beneficiado en la fase de
ingreso, Atencién a ofensores sexuales, atencién a
ofensores domésticos, atencion de adicciones y
desarrollo de habilidades y destrezas para la vida. Se
aplican los modelos terapéuticos y educativo
formativo.

Linea base: Corresponde al resultado obtenido en el
afno 2022.
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Ficha de Indicadores Programa Presupuestario 789 -Sub Programa 04 Atencion de Poblacion en Centros Semi

Institucionales

Nombre del Indicador PF.01.01. Porcentaje de poblacion sentenciada del Nivel de Atencidon Semi-Institucional que realiza
actividades ocupacionales remuneradas respecto del total de personas sentenciadas de dicho nivel.

Elemento
Nombre del indicador

Descripcion

Porcentaje de poblacién sentenciada del Nivel de Atencion Semi-Institucional que realiza
actividades ocupacionales remuneradas respecto del total de personas sentenciadas de dicho
nivel.

Definicion conceptual

Se refiere a las actividades de indole laboral que la poblacién privada de libertad sentenciada
de Nivel de Atencién Semi Institucional realiza durante la ejecucion de las penas privativas de
libertad

Formula de calculo

Numero de personas sentenciadas del Nivel de Atencion Semi-Institucional que realizan
actividades laborales remuneradas en el afio t / Nimero total de personas sentenciadas del
Nivel de Atencion Semi Institucional del afio t)*100

Componentes involucrados en la
férmula del calculo

Personas en condicion Juridica sentenciada del Nivel de Atencién Semi-Institucional, que
realizan actividades laborales

Unidad de medida

Porcentaje

Interpretacion

Se contemplan la poblacion del Nivel de Atencidén Semi Institucional que laboran en: -Empresa
privada--Servicios generales con incentivo econdmico Proyectos agroindustriales.

Desagregacion Geografica

Nacional

Tematica

Linea base

91,41%

Meta

2024:96,00%
2025: 96,00%
026: 97,00%

2027: 98,00%

Periodicidad

Semestral/ Anual

Fuente de informacion

Ministerio de Justicia y Paz. Direccién General de Adaptacion Social. Coordinadora del Nivel
de Atencidn Centros Semi-Institucionales. Departamento de Orientacion de los centros
penitenciarios Controles y registros de informacion. -Expedientes administrativos de cada
persona beneficiada. -Registros de control y supervision de la ubicacion y el desempefio de la
actividad laboral de los beneficiados (as)

Clasificacion

(X) Producto. Gestion

Tipo de operacion estadistica

Controles y registros de informacion llevados por el departamento de Orientacion de los
Centros Penitenciarios y que constan en los expedientes administrativos de cada persona
beneficiada.

Registros de control y supervision de la ubicacion y el desempefio de la actividad laboral de
los beneficiados (as) llevados por los servicios de Orientacion de los centros. Actas de los
consejos interdisciplinarios expedientes administrativos.

Informes de cierre de proceso y de trayectoria laboral. Expediente administrativo de la
poblacion.

Comentarios generales

Indicador que contempla a las personas que laboran en: Empresa privada. Servicios generales
al interior de los centros, con incentivo econdmico. Proyectos agroindustriales.
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Nombre del Indicador PF.01.02. Porcentaje de poblacién sentenciada del Nivel Semi-Institucional inserta en procesos
grupales del Sistema Penitenciario Nacional, respecto del total de poblacién sentenciada del Nivel Semi Institucional.

Elemento
Nombre del indicador

Porcentaje de poblacién sentenciada del Nivel Semi-Institucional inserta en procesos grupales

Descripcion

del Sistema Penitenciario Nacional, respecto del total de poblacién sentenciada del Nivel Semi
Institucional.

Definicion conceptual

Se refiere a los distintos procesos de Atencion que se le brindan a la poblacion privada de
libertad en condicion de sentenciada, como parte de su Plan de Atencién Técnico.

Formula de calculo

(NUmero de personas sentenciadas del Nivel de Atencion Semi-Institucional insertas
actividades grupales en el afio t / Nimero total de personas sentenciadas del Nivel de
Atencion Semi Institucional del afio t) *100

Componentes involucrados en la
férmula del calculo

Poblacién sentenciada de Centros Semi Institucionales inserta en procesos grupales.

Unidad de medida

Porcentaje

Interpretacion

Se refiere a la poblacion sentenciada del Nivel de Atencién de hombres adultos en Centros
Semi- Institucionales que participan en los diferentes procesos que se llevan a cabo para la
atencion de su Plan de Atencion Técnica.

Desagregacion Geografica

Nacional

Tematica

Linea base

50,52%

Meta

2024:50,00%
2025: 50,00%
026: 50,00%

2027: 50,00%

Periodicidad

Semestral/ Anual

Fuente de informacion

Ministerio de Justicia y Paz. Direccién General de Adaptacién Social. Coordinadora del Nivel de
Atencion Centros Semi-Institucionales. Departamento de Orientacion de los centros
penitenciarios, o directores. Controles y registros de informacion llevados por las diferentes
disciplinas profesionales y direcciones de Centro. Lista de asistencia, registros y anotaciones
en el expediente, informes profesionales y devolucién a los beneficiados sobre su
participacion. Registros del Sistema Integral de Gestion Institucional (SIGI).

Clasificacion

(X) Producto. Gestion

Tipo de operacion estadistica

Controles y registros de informacion llevados por las diferentes disciplinas profesionales y
direcciones de Centro. Lista de asistencia, registros y anotaciones en el expediente, informes
profesionales y devolucién a los beneficiados sobre su participacion. Registro de control de
asistencia a los procesos grupales llevados por las disciplinas profesionales. Reportes de
aprovechamiento de los procesos e informes de valoracion técnica. Actas del consejo
interdisciplinario. Expediente administrativo de la poblacion.

Comentarios generales

Estos procesos grupales se desarrollan durante la fase de ingreso, acompafamiento y egreso,
considerando las areas vulnerables que obstaculicen el desarrollo de las fortalezas de la
poblacion beneficiada. Se desarrollan procesos en los siguientes temas: charlas de los
derechos, obligaciones del beneficiado en la fase de ingreso, Atencidn a ofensores sexuales,
atencion a ofensores domésticos, atencion de adicciones y desarrollo de habilidades y
destrezas para la vida. Se aplican los modelos terapéuticos y educativo formativo.
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PROGRAMA: 789 Atencion de Personas Adscritas al
Sistema Penitenciario Nacional
SUBPROGRAMA: 05 Atencion de Poblacion En

Comunidad

MISION:

Somos el nivel de atencién de la Direccidon General de Adaptacidon Social que desarrolla
acciones administrativas , de atencidon y acompanamiento profesional de la poblacion penal
y judicial adulta ubicada en el medio social, beneficiada con institutos contemplados en
nuestra legislacion, bajo un concepto de respeto a los derechos humanos, procurando el
fortalecimiento de las potencialidades y la construccion de oportunidades para la poblacion
adscrita, evitando asi, la institucionalizacion y la sobrepoblacién penitenciaria.
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PROGRAMACION ESTRATEGICA PRESUPUESTARIA

OBJETIVO CODIGO Y NOMBRE DEL CODIGO Y NOMBRE VL0 > .\oRo) =R 10 (p). Q0] I T0)» 1 eg (o] \ POBLACION META \ CODIGO Y NOMBRE LINEA METAS DEL INDICADOR ESTIMACION ANUAL DE SUPUESTOS, NOTAS TECNICAS Y
ESTRATEGICO PROGRAMA O DEL PRODUCTO DESCRIPCION CANTIDAD USUARIO (A) INDICADORES DE BASE RECURSOS PRESUPUESTARIOS OBSERVACIONES
INSTITUCIONAL SUBPROGRAMA FINALY/O PRODUCTO FINAL Y/O (en millones de colones)
PEI PRESUPUESTARIO INTERMEDIO INTERMEDIO

(BIENES/ . MONTO FUENTE DE

SERVICIOS) t DESEMPENO PROYECTADO FINANCIAMIENTO

ANUAL t+1 t+2 t+3

4. Garantizar el | Programa Presupuestario 789 | PF.01. Atencion de la | Persona atendida. 2024:14 935,00 Persona adscrita al | PF.01.01. Promedio | 13.903 13.000 12.550 12.600 12.650 1.137,64 Presupuesto Nacional | Producto:

disfrute de los
Derechos Humanos de
la poblacion adscrita al
Sistema Penitenciario
Costarricense,
enfatizando en el
desarrollo de la
persona y la insercion
social, en coordinacion
con las organizaciones
gubernamentales y no
gubernamentales
involucradas.

Subp 05 Atencion a Poblacion
adscrita en el Nivel de Atencion
en Comunidad.

poblaciéon adscrita al
sistema  penitenciario
nacional.

2025:15 290,00
2026: 15 655,00
2027 16030,00
(corresponde a una

proyeccion de
crecimiento de la
poblacion a

diciembre de cada
ano)

nacional
legislacion

segun

sistema penitenciario

la

semestral de la poblacion
activa del Nivel de
Atencion en Comunidad
que es atendida de forma
individual y en su entorno
social externo en el afio t.
(Gestidn eficacia).

Fuente de Datos: Ministerio de Justicia y
Paz. Direccion General de Adaptacion Social.
Instituto Nacional de Criminologia. Unidad de
Investigacion y  Estadistica.  Registros
Administrativos.

Indicador

Fuente de Datos: Ministerio de Justicia y
Paz. Direccién General de Adaptacion Social.

Coordinadora del Nivel de Atencién en
Comunidad. Instituto Nacional de
Criminologia.

Listas de asistencia. Informes de Secciones
Profesionales de las distintas Oficinas de
Atencion en Comunidad del pais a las
Autoridades Judiciales y Administrativas.
Expedientes de la poblacion adscrita al Nivel.
Registro Sistema Integral de Gestion
Institucional (SIGI). Registros en el IGNIS.
Supuestos: Aspectos que pueden incidir en la
gestion del nivel de atencion:

-Incremento paulatino de la poblacién o bien
disminucién de poblacion adscrita al nivel por
resoluciones judiciales.

-Rebaja en el presupuesto asignado, dado
que la asignacion es la menor cantidad con
respecto a otros Niveles de Atencién -Casos
fortuitos y de fuerza mayor.

Notas Técnicas El Nivel de Atencion en
Comunidad se caracteriza por la atencién,
seguimiento y acompafamiento que se le
brinda a la poblacién en su entorno social o
comunitario, por penas y medidas
Alternativas a la prision. La labor primordial
de las y los funcionarios es brindarle la
atencion en las tres fases de atencion segun
el Modelo de Atencion. Se desea constatar
mediante la  medicién del promedio
semestral.

Linea base: corresponde a un promedio
semestral de poblacién activa penitenciaria
del Nivel de Atencién en Comunidad que es
atendida de forma individual y en su entorno
social externo, en al afio 2022.
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Ficha de Indicadores Programa Presupuestario 789 -Sub Programa 05 Atencion

de Poblacion en Comunidad.
Nombre del Indicador PF.01.01. Promedio semestral de la poblacion activa del Nivel de Atencion en Comunidad que es
atendida de forma individual y en su entorno social externo en el afio t.

| memems

Elemento

Nombre del indicador

Promedio semestral de la poblacion activa del Nivel de Atencion en Comunidad que es atendida

Descripcion

de forma individual y en su entorno social externo en el afio t.

Definicion conceptual

Se refiere al abordaje individual que se le brinda a la poblacion penitenciaria activa del nivel de
comunidad semestral

Formula de calculo

(Total de la poblacion penitenciaria del nivel de atencién en Comunidad que es atendida de
forma individual y en su entorno social externo en el afio t / total de semestres del afio T ).

Componentes involucrados en la
formula del calculo

Registros de las Oficinas del programa en Comunidad Informes de ejecucion presupuestaria.

Unidad de medida

Promedio

Interpretacion

Se refiere a la poblacidn sentenciada del Nivel de Atencion en Comunidad que es atendida
individual, y en su entorno social externo, que se llevan a cabo para la atencién de su Plan de
Atencion Técnico.

Desagregacion

Geografica

Nacional

Tematica

Linea base

13.903

Meta

2024:13 000,00
2025: 12 550,00
2026: 12 600,00
2027: 12,650,00

Periodicidad

Semestral/ Anual

Fuente de informacion

Ministerio de Justicia y Paz. Direccién General de Adaptacion Social. Coordinadora del Nivel de
Atencion en Comunidad. Instituto Nacional de Criminologia Listas de asistencia Informes de
Secciones Profesionales de las distintas Oficinas de Atencién en Comunidad del pais.
Expedientes de la poblacion adscrita al Nivel. Registro Sistema Integral de Gestidn Institucional
(SIGI).

Clasificacion

(X) Producto. Gestion

Tipo de operacion estadistica

Expediente del beneficiado o beneficiada. Reportes de poblacion semanal. Informes de visitas de
campo por oficina. Registro SIGI Cronograma de giras mensuales. Registro en el IGNIS

Comentarios generales

El nivel de atencién en comunidad se caracteriza por la atencion que se le brinda a la poblacién
en su entorno social o comunidad, que por haber cometido un delito reciben beneficios, medidas
y penas Alternativas; siendo que la labor primaria de los funcionarios de este nivel es brindarle
el seguimiento en las tres fases de atencidn seglin el Reglamento Penitenciario, se desea
constatar mediante la medicion del promedio de atenciones, dicho seguimiento.
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PROGRAMA: 789 ATENCION DE PERSONAS
ADSCRITAS AL SISTEMA PENITENCIARIO NACIONAL
SUB PROGRAMA 6 ATENCION DE POBLACION SUJETA

A DISPOSITIVOS ELECTRONICOS

MISION:

La Unidad de Atencion a Personas Sujetas a Monitoreo con Dispositivo Electronico , es una
entidad del Sistema Penitenciario, que se establece judicialmente como una nueva
modalidad en el cumplimiento de una pena, que desarrolla un modelo de intervencion
integral, enfocado en dar seguimiento y supervisién, que estimule la construccion de
proyectos libres de comportamientos delictivos, enfocados a estilos de vida ajustados al
ordenamiento juridico, desarrollados por profesionales, éticos, humanos, que se adhieren a
los principios de eficiencia, eficacia y transparencia.
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PROGRAMACION ESTRATEGICA PRESUPUESTARIA

enfatizando en el desarrollo
de la persona y la insercion
social, en coordinacién con
las organizaciones
gubernamentales vy no
gubernamentales
involucradas.

proyeccion de
crecimiento  de la
poblacion a diciembre
de cada afio)

personas sujetas a
monitoreo con
Dispositivos  Electrénicos
que es atendida de
manera individual, y en su
entorno social externo,
respecto al total de
personas sentenciadas

adscritas a la Unidad.

OBJETIVO ESTRATEGICO | CODIGO Y NOMBRE DEL CODIGO Y NOMBRE VLI (»2.\olo U T=0){o). o) :1: L0 )0 )0 [of o) \ [0 X (o] 'RV 57. 9 CODIGO Y NOMBRE LINEA METAS DEL INDICADOR ESTIMACION ANUAL DE SUPUESTOS, NOTAS TECNICAS Y
INSTITUCIONAL PEI PROGRAMA O DEL PRODUCTO DESCRIPCION CANTIDAD USUARIO (A) INDICADORES DE BASE RECURSOS PRESUPUESTARIOS | OBSERVACIONES
SUBPROGRAMA FINALY/O PRODUCTO FINAL Y/O (en millones de colones)
PRESUPUESTARIO INTERMEDIO INTERMEDIO
(BIENES/ . MONTO | FUENTE DE
SERVICIOS) DESEMPENO FINANCIAMIENTO
PROYECTADO
4. Garantizar el disfrute de los | Programa Presupuestario 789 - | PF.01. Atencién de la | Persona atendida 2024:2.203,00 Persona adscrita al | PF.01.01 Promedio | 629 650 650 650 650 356,93 Presupuesto Nacional Producto
Derechos Humanos de la| 06 Unidad de Atencién de | poblacidon adscrita al 2025: 2.393,00 sistema penitenciario | mensual de poblacién Fuente de Datos: Ministerio de Justicia y Paz.
poblacion adscrita al Sistema | poblacion sujeta a Dispositivo | sistema  penitenciario 2026: 2597,00 nacional segln la | penitenciaria sentenciada, Direccion General de Adaptacion Social.
Penitenciario  Costarricense, | Electronico nacional. (corresponde a una | legislacion. de la Unidad de Atencion a Instituto Nacional de Criminologia. Unidad de

Investigacion
Administrativos.
Indicador
Fuente de Datos: Ministerio de Justicia y Paz.
Direccion General de Adaptacion Social.

y  Estadistica.  Registros

Coordinacién Unidad de Dispositivos
Electronicos. Base de datos de la Unidad.
Registro de supervision profesional.

Supervision de la jefatura de cada disciplina.
Matriz de evaluacion. Expedientes
administrativos. Registros Sistema Integral de
Gestidn Institucional (SIGI).

Notas Técnicas: El proposito fundamental de la
unidad de atencion a personas sujetas al uso
de mecanismos electronicos responde al
cumplimiento de las obligaciones que la ley
9271 y el decreto ejecutivo no 40177-jp
establecen a la Direccion General de
Adaptacion Social. EI mecanismo de ejecucion
de la pena mediante el uso de mecanismos
electrénicos para monitoreo restringe en gran
medida a las personas usarias de estos, la
posibilidad de desplazarse libremente, por lo
que las acciones de atencion (supervision y
seguimiento) representa una modalidad que
abarca el entorno social en todas sus
dimensiones: domiciliar, comunal, laboral,
estudiantil, vocacional, religiosa, afectiva y de
salud, lo cual pretende mitigar el impacto que
eventualmente causaria la prisionalizacion.
Ademas de los costos a nivel estatal e
institucional que implica el internamiento y la
pérdida de autonomia de la persona
monitoreada cuya proyeccion es su
permanencia en sociedad apegada a las
normas establecidas. EI cumplimiento de las
proyecciones dependera de la inyeccion de
personal  profesional, de los recursos
presupuestarios (tomando en cuenta cualquier
recorte) y de factores externos a la Unidad que
puedan tener una incidencia en el desarrollo de
las labores programadas, como fue el caso de
la emergencia nacional sanitaria ocasionada
por el SARS-CoV-2 (emergencias imprevistas
por las oleadas ocasionadas por las variantes
del virus).

Linea base: corresponde al calculo del
promedio alcanzado en el afio 2022.
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Ficha de Indicador Programa Presupuestario 789 -Sub Programa 06 Atencion de
Poblacion Sujeta a Dispositivos Electronicos

Nombre del Indicador: Promedio mensual de poblacidn penitenciaria sentenciada, de la Unidad de Atencion a personas sujetas
a monitoreo con Dispositivos Electrénicos que es atendido (a) de manera individual, y en su entorno social externo, respecto
al total de personas sentenciadas adscritas a la Unidad.

Elemento
Nombre del indicador

Descripcion

Promedio mensual de poblacion penitenciaria sentenciada, de la Unidad de Atencién a
personas sujetas a monitoreo con Dispositivos Electronicos que es atendido (a) de manera
individual, y en su entorno social externo, respecto al total de personas sentenciadas adscritas
a la Unidad.

Definicion conceptual

Se refiere al abordaje individual y grupal que se le brinda a la poblacién penitenciaria
sentenciada de la Unidad de Dispositivos Electronicos

Formula de calculo

Sumatoria total de poblacion penitenciaria de la Unidad de Atencion a personas sujetas a
monitoreo electrénico sentenciada atendida individual y grupal en el afio/12

Componentes involucrados en la
formula del calculo

Abordaje individual y grupal a la poblacién sentenciada sujeta a dispositivos electronicos.

Unidad de medida

Promedio

Interpretacion

Se refiere a la atencidn y/ o acompafiamiento individual que le brinda a la poblacion sujeta a
Dispositivo Electronica

Desagregacion Geografica

Nacional

Tematica

Linea base

629,66

Meta

2024:650,00
2025: 650,00
2026: 650,00
2027: 650,00

Periodicidad

Semestral/ Anual

Fuente de informacion

Ministerio de Justicia y Paz. Direccion General de Adaptacion Social. Coordinacion Unidad de
Dispositivos Electronicos Base de datos de la Unidad Registro de supervision profesional.
Supervision de la jefatura de cada disciplina. Matriz de evaluacién. Expedientes
administrativos. Registros Sistema Integral de Gestidn Institucional (SIGI).

Clasificacion

(X) Producto. Gestion

Tipo de operacion estadistica

Base de datos de la Unidad. Expedientes administrativos. Registro supervision profesional.
Supervision de la Jefatura de cada disciplina. Matriz de Evaluacion UME

Comentarios generales

El propdsito fundamental de la Unidad de Atencion a Personas Sujetas al Uso de Mecanismos
Electrdnicos responde al cumplimiento de las obligaciones que la Ley 9271 y el Decreto
Ejecutivo No 40177-JP establecen a la Direccion General de Adaptacion Social. El mecanismo
de ejecucion de la pena mediante el uso de mecanismos electrdnicos para monitoreo restringe
en gran medida a las personas usarias de estos, la posibilidad de desplazarse libremente, por
lo que las acciones de atencion (supervision y seguimiento) representa una modalidad que
abraca el | entorno social en todas sus dimensiones: Domiciliar, comunal, laboral, estudiantil.
vocacional, religiosa, afectiva y de salud, lo cual pretende mitigar el impacto que
eventualmente causaria la prisionalizacién.
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Programa Presupuestario 790 Prevencion de la

Violencia y Promocion de la Paz

MISION:

Coadyuvamos con la sociedad costarricense en el disefio y ejecucion de las politicas
publicas en materia de la prevencion de la violencia y el delito, en el desarrollo de una
cultura de paz, en la proteccion de la poblacién menor de edad y la familia, con la
finalidad de aportar un cambio tendiente a valorizar la paz, convivencia y solidaridad
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Objetivo Estratégico
Institucional PEI

CODIGO Y NOMBRE DEL
PROGRAMA

CODIGO Y NOMBRE DEL
PRODUCTO FINAL Y/O

MINISTERIO DE
JUSTICIAY PAZ

PROGRAMACION ESTRATEGICA PRESUPUESTARIA

UNIDAD DE MEDIDA DEL PRODUCTO ;(;:;ACION

CODIGO Y NOMBRE
INDICADORES DE

GOBIERNO

DE COSTA RICA

LINEA
BASE

Secretaria de Planificacion Sectorial e Institucional

METAS DEL INDICADOR

ESTIMACION ANUAL DE
RECURSOS PRESUPUESTARIOS

SUPUESTOS, NOTAS TECNICAS Y
OBSERVACIONES

Paz, con el fin de
reducir los
comportamientos
delictivos de
adolescentes y jovenes
vulnerables a la
violencia, en distritos
con desventajas
concentradas.

2. Promover acciones de
prevencion integral de
las diversas
manifestaciones del
delito y la violencia,
aportando a una cultura
de paz.

Violencia y Promocién de la
Paz.

2026: 29.000,00
(corresponde a
una proyeccion de

las personas
usuarias se los
servicios de

prevencion del
delito y promocion

de la paz
ciudadana, que
brindan las tres
direcciones que
conforman el

Programa 790)

Lideres comunales,
padres y madres de
familia,  personas
menores de edad,
instituciones y
poblacion en
general.

jovenes y adultos
que participan en
sesiones para la
prevencion de la
violencia que afecta
a las juventudes.
(Eficacia)

SUBPROGRAMA INTERMEDIO DESCRIPCION CANTIDAD USUARIO (A) PRODUCTO FINAL (en millones de colones)
PRESUPUESTARIO (BIENES/SERVICIOS) Y/O INTERMEDIO MONTO FUENTE DE
t AL ELIE LT
ANUAL t+1 t+2 t+3
Programa Presupuestario 790
1. Operacionalizar los Programa Presupuestario | PF.01. Prevencién del delito y | Persona usuaria de | 2024: 29.000,00 Jbvenes, PF.01.01 Porcentaje de | 100% 10,00 10,00 10,00 | 10,00 55341480 Presupuesto Ministerio de Justicia y Paz. Viceministerio de Paz.
Centros Civicos por la 790: Prevencion de la | promocion de la Paz Ciudadana. servicios. 2025: 29.000,00 Educadores  (as), | procesos de articulacion Nacional Direccion General de Promocion de la Paz y
Paz, con el fin de Violencia y Promocién de la 2026: 29.000,00 | Lideres comunales, | local que se Convivencia Ciudadana (DIGEPAZ). Direccion
reducir los Paz. (corresponde  a | padres y madres de | implementan bajo el Nacional de Resolucion Alterna de Conflictos
comportamientos una proyeccién de | familia,  personas | enfoque de prevencion (DINARAC). Direccion Ejecutiva de la Comision de
delictivos de las personas | menores de edad, | de la violencia y anlt_rol y Calificacion Espectaculos
adolescentes y jovenes usuarias se los | instituciones y | promocién de la paz a f#;;%%r
vglneraples a I_a ) servmos” de | poblacion en | nivel ‘prlmang y Fuente de Datos: Ministerio de Justicia y Paz,
violencia, en ¢_1|str|tos pre_venuon q’el general. secundarlo,_ s_egqn los Viceministerio de Paz, Direccion General de
con desventajas delito y promocion cantones prioritarios. Promocién de la Paz y Convivencia Ciudadana.
concentradas. de la paz Documento de Planificacion, Presentaciones de
2. Promover acciones de ciudadana,  que PowerPoint utilizadas, Listas de asistencia
prevencion integral de brindan las tres desagregadas por sexo; fotografias; Registros del
las diversas direcciones  que Sistema Integral de Gestion Institucional (SIGI).
manifestaciones del conforman el Nota Técnica: La meta del indicador establecida es
delito y la violencia, Programa 790) de cuatro espacios locales implementando
aportando a una cultura procesos de articulacién bajo el enfoque de
de paz. prevencion de la violencia Y promocién de la paz
social. Debido a la importancia que tienen los
Centros Civicos por la Paz (CCP) como programa
institucional, se prioriza la realizacién de procesos
/ intervenciones en areas de influencia donde
se encuentran operando u operaran los CCP. De
este modo, dichas acciones buscan promover y
apoyar procesos de articulacion a nivel local que
fortalezcan el trabajo que brinda o brindara el
CCP en la comunidad. La cantidad
total de espacios priorizados es de 7, siendo este
el total de comunidades vinculadas al programa
Centros Civicos por la Paz. La Oficina de Gestion
Local intervendra en 8 espacios adicionales
de cara a la construccion de los nuevos CCP (areas
de influencia), por lo que se reportara un
incremento de 10% cada afio.
Linea base corresponde al resultado alcanzado en
el afio 2022.
1. Operacionalizar los Programa Presupuestario PF.01. Prevencién del delito y | Persona usuaria de | 2024: 29.000,00 Jovenes, PF.01.02. 63,04% 56% 58% 60% 60% 179859810 Presupuesto Fuente de Datos: Ministerio de Justicia y Paz,
Centros Civicos por la 790: Prevencion de la promocion de la Paz Ciudadana. servicios. 2025: 29.000,00 Educadores  (as), | Porcentaje de Nacional Direccion General de Promocidn de la Paz y

Convivencia Ciudadana. Listas de acceso y registro
a sesiones de trabajo; fotografias; instrumentos
trabajados o  productos  generados  por
participantes; sintesis de informe realizada por la
DIGEPAZ.

Registro Sistema Integral de Gestion Institucional
(SIGI)

Nota Técnica:

Los procesos formativos consisten en sesiones con
jovenes y adultos que concluyan el contenido
tematico por sesion. Se contempla un total de 460
personas convocadas a las diferentes sesiones.
Linea base corresponde al resultado alcanzado en
el afio 2022.
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PROGRAMACION ESTRATEGICA PRESUPUESTARIA

e <3 CODIGO Y NOMBRE DEL | CODIGO Y NOMBRE DEL CODIGO Y NOMBRE  LINEA METAS DEL INDICADOR ESTIMACION ANUAL DE SUPUESTOS, NOTAS TECNICAS Y
Institucional PEI PROGRAMA PRODUCTO FINAL Y/O META INDICADORES DE BASE RECURSOS PRESUPUESTARIOS OBSERVACIONES
SUBPROGRAMA INTERMEDIO DESCRIPCION CANTIDAD USUARIO (A) PRODUCTO FINAL (en millones de colones)
PRESUPUESTARIO (BIENES/SERVICIOS) Y/O INTERMEDIO MONTO FUENTE DE
t LSLIE G E )
ANUAL t+1 t+2 t+3
1. Operacionalizar los Programa Presupuestario PF.01. Prevencién del delito y | Persona usuaria de | 2024: 29.000,00 Jbvenes, PF.01.03 Porcentaje de | 96,98% 97% 97,5% 98% 98,5% 68726850 Presupuesto Fuente de Datos: Ministerio de Justicia y Paz.
Centros Civicos por la 790: Prevencion de la promocion de la Paz Ciudadana. servicios. 2025: 29.000,00 Educadores  (as), | procesos de mediacion Nacional Direccion Nacional de Resolucion Alterna de
Paz, con el fin de Violencia y Promocion de la 2026: 29.000,00 Lideres comunales, | realizados a través de Conflictos. Registros Casas de Justicia.
reducir los Paz. (corresponde a | padres y madres de | las Casas de Justicia Nota Técnica: Proceso de mediacion es cuando dos
comportamientos una proyeccion de | familia, personas | con respecto a los 0 mas partes en conflicto, a través de la ayuda de
delictivos de las personas | menores de edad, | procesos  mediables. un tercero imparcial, logran entablar un didlogo
adolescentes y jovenes usuarias se los | instituciones y | (calidad) para buscar la solucion a su problema. Se entiende
vulnerables a la servicios de | poblacién en por mediables aquellos casos que son admisibles y
violencia, en distritos prevencion del | general. mediables y cuyas partes han presentado la
con desventajas delito y promocion documentacidon necesaria para poder citarlos a
concentradas. de la paz mediacion.
2. Promover acciones de ciudadana, que Linea base corresponde a los resultados alcanzados
prevencion integral de brindan las tres en el afio 2022.
las diversas direcciones  que
manifestaciones del conforman el
delito y la violencia, Programa 790 )
aportando a una cultura
de paz.
1. Operacionalizar los Programa Presupuestario PF.01. Prevencién del Persona usuaria de | 2024: 29.000,00 Jovenes, PF.01.04 Porcentaje de | 99,7% 97% 97,5% 98% 98,5% 55341480 Presupuesto Fuente de Datos: Ministerio de Justicia y Paz.
Centros Civicos por la 790: Prevencion de la promocién de la Paz Ciudadana. Sservicios. 2025: 29.000,00 Educadores  (as), | personas  satisfechas Nacional Direccién Nacional de Resolucion Alterna de
Paz, con el fin de Violencia y Promocion de la 2026: 29.000,00 Lideres comunales, | con el servicio brindado Conflictos. Registros Casas de Justicia. Informes
reducir los Paz. (corresponde a | padres y madres de | en las Casas de Justicia, cuatrimestrales de las Casas de Justicia. Registros
comportamientos una proyeccion de | familia, personas | respecto al total de Sistema Integral de Gestidn Institucional (SIGI).
delictivos de las personas | menores de edad, | personas usuarias que
adolescentes y jovenes usuarias se los | instituciones y | calificaron los servicios Nota Técnica: El indicador permite medir la
vulnerables a la servicios de | poblacién en | brindados. (Calidad) satisfaccion de las personas usuarias de los
violencia, en distritos prevencion del | general. servicios que se brindan en Casas de Justicia, el
con desventajas delito y promocion dato es la sumatoria de las calificaciones de bueno,
concentradas. de la paz muy bueno y excelente.
2. Promover acciones de ciudadana, que
prevencion integral de brindan las tres Linea base corresponde al resultado alcanzado en
las diversas direcciones  que el afio 2022.
manifestaciones del conforman el
delito y la violencia, Programa 790)
aportando a una cultura
de paz.
3 Fortalecer la consulta | Programa Presupuestario PF.01. Prevencién del Persona usuaria de | 2024: 29.000,00 Jovenes, PF.01.05 Porcentaje de | 100% 90% 91% 92% 93% 27670740 Presupuesto Fuente de Datos: Ministerio de Justicia y Paz.
a los pueblos indigenas | 790: Prevencion de la promocién de la Paz Ciudadana. Sservicios. 2025: 29.000,00 Educadores  (as), | criterios emitidos en Nacional Direccién Nacional de Resoluciéon Alterna de
de forma libre, previa e | Violencia y Promocion de la 2026: 29.000,00 Lideres comunales, | consulta indigena del Conflictos. Informes, Registros administrativos.
informada, en Paz. (corresponde a | padres y madres de | afo t con respecto a la Registros Sistema Integral de Gestidn Institucional
proteccién de los una proyeccion de | familia,  personas | totalidad de consultas (SIGI).
derechos colectivos y las personas | menores de edad, | indigenas presentadas
culturales de esta usuarias se los | instituciones y | enel afio T. (Eficacia)) Nota Técnica: El trdmite consiste en analizar la
poblacion. servicios de | poblacién en solicitud de criterio respecto de consulta indigena
prevencion del | general. recibida y emitir un criterio (respuesta) sobre la
delito y promocion aplicacion o no del Mecanismo General de Consulta
de la paz Indigena (MGCI), ademas de su seguimiento, en
ciudadana, que caso de que se deba aplicar dicho mecanismo.
brindan las tres
direcciones  que Linea base corresponde al resultado obtenido en el
conforman el afo 2022.
Programa 790)
2. Promover acciones de | Programa Presupuestario PF.01. Prevencién del Persona usuaria de | 2024: 29.000,00 Jovenes, PF.01.06 Incremento | 541 35% 35% 35% 35% 55341480 Presupuesto Las acciones de capacitacion se llevaran a cabo en
prevencion integral de 790: Prevencion de la promocién de la Paz Ciudadana. servicios. 2025: 29.000,00 Educadores (as), | de la cantidad de Nacional beneficio de las personas menores de edad y
las diversas Violencia y Promocién de la 2026: 29.000,00 | Lideres comunales, | poblacién infantil, sus familias, Jévenes, Educadores (as), lideres
manifestaciones del Paz. (corresponde a | padres y madres de | juvenil y adulta comunales, instituciones y poblacién en general.
delito y la violencia, una proyeccion de | familia, personas | capacitada, en la
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e <3 CODIGO Y NOMBRE DEL | CODIGO Y NOMBRE DEL CODIGO Y NOMBRE  LINEA METAS DEL INDICADOR ESTIMACION ANUAL DE SUPUESTOS, NOTAS TECNICAS Y
Institucional PEI PROGRAMA PRODUCTO FINALY/O META INDICADORES DE BASE RECURSOS PRESUPUESTARIOS OBSERVACIONES
SUBPROGRAMA INTERMEDIO DESCRIPCION CANTIDAD USUARIO (A) PRODUCTO FINAL (en millones de colones)
PRESUPUESTARIO (BIENES/SERVICIOS) Y/O INTERMEDIO MONTO FUENTE DE
t EINANCIAMIENTO
ANUAL t+1 t+2 t+3
aportando a una cultura las personas | menores de edad, | proteccion y la El cumplimiento de la meta estd sujeto a la
de paz. usuarias se los | instituciones y | prevencion de la disponibilidad de los recursos presupuestarios,
servicios de | poblacién en | violencia, con respecto humanos y administrativos institucionales, que han
prevencion  del | general. a contenidos  de sido programados para este fin; de igual
delito y promocion espectaculos  publicos, manera esta vinculado al apoyo de las alianzas
de la paz materiales estratggic_as con I_as empresas privadas,
ciudadana que audiovisuales, acceso organizaciones e instituciones, que coadyuvan y
brindan ’Ias tres difusion ! »; apqr‘gan patrocinios para e! desarrollo de las .
. . e actividades, tales como préstamo de salas de cine,
direcciones que comercializacion _ de derechos de las peliculas, animacion,
conforman el €s0s materiales, instalaciones, coordinacion, aporte intelectual,
Programa 790) respecto del afio base entre otros, que facilitan el desarrollo de las
(Eficacia). diferentes acciones de capacitacion. Es preciso

resaltar la labor que efectta la Direccion

Ejecutiva de la Comisién de Control y Calificacion
de Espectaculos Publicos para contar con

alianzas estratégicas de diferentes empresas,
organizaciones y actores sociales, para realizar
acciones educativas para la promocion y
proteccion de la poblacion menor de edad a fin de
propiciar el conocimiento, la responsabilidad y el
desarrollo de la capacidad critica de los
contenidos en los medios de comunicacion y
espectaculos publicos. Se proyecta la capacitacion
y/o sensibilizacion de 731 personas, equivalente al
35%.

Linea base: Esta linea base se mantiene en razén
de la particularidad del indicador, respecto al
incremento de las personas capacitadas.
Corresponde al afio 2018 (541 personas) Las
diferentes actividades de capacitacién estan
sujetas a factores externos, que podrian limitar

o ampliar su desarrollo.

Ministerio de Justicia y Paz Pagina Web: www.mjp.go.cr

Pagina 69 de 117



http://www.mjp.go.cr/

JUSTICIAY PAZ

MINISTERIO DE GOBIERNO

DE COSTA RICA

Secretaria de Planificacion Sectorial e Institucional

Fichas Técnicas de Indicadores Programa Presupuestario 790 Prevencion de la Violencia y Promocion de la Paz

Social

Nombre del Indicador: PF.01.01 Porcentaje de procesos de articulacion local que se implementan bajo el enfoque de
prevencion de la violencia y promocion de la paz a nivel primario y secundario, segun los cantones prioritarios. (Eficacia).

Elemento
Nombre del indicador

Descripcion
Porcentaje de procesos de articulacion local que se implementan bajo el enfoque de
prevencion de la violencia y promocion de la paz a nivel primario y secundario, segun los
cantones prioritarios. (Eficacia).

Definicion conceptual

Los espacios locales, son considerados como ambitos de intervencion en un territorio
geografico dado, donde confluyen diferentes actores sociales interesados en desarrollar
procesos de prevencion de la violencia. Todos los procesos que se desarrollen en dichos
espacios locales, es necesario que se realicen en alianza con los diferentes actores presentes
en el canton y que generan un entregable final.

Formula de calculo

(Total de espacios locales que implementan procesos de articulacion bajo el enfoque de
prevencion de la violencia y promocion de la paz social a nivel primario y secundario /Total de
espacios programados) *100

Componentes involucrados en la
formula del calculo

Espacios locales que implementa n procesos de articulacion bajo el enfoque de prevencion de
la violencia y promocion de la paz social a nivel primario y secundario

Unidad de medida

Porcentaje

Interpretacion

Potenciar los procesos de articulacion que permitan sentar las bases para la gestion integral
del trabajo de todas las instituciones que confluyen en las comunidades.

Desagregacion Geografica

Nacional

Tematica

Linea base

100,00%

Meta

2024:10,00%
2025: 10,00%
2026: 10,00%
2027: 10,00%

Periodicidad

Semestral/ Anual

Fuente de informacion

Ministerio de Justicia y Paz, Viceministerio de Paz, Direccion General de Promocion de la Paz y
Convivencia Ciudadana. Documento de Planificacion, Presentaciones de PowerPoint utilizadas,
Listas de asistencia desagregadas por sexo; fotografias; Registros del Sistema Integral de
Gestion Institucional (SIGI)

Clasificacion

(X) Producto. Gestion

Tipo de operacion estadistica

Listas de asistencia; informes técnicos; fotografias; sitio Web y Redes Sociales. Direccion
General de Promocion de la Paz y Convivencia Ciudadana

Comentarios generales

La cantidad total de espacios priorizados es de 15, siendo este el total de comunidades
vinculadas al programa Centros Civicos por la Paz. La Oficina de Gestién Local intervendra en
9 espacios (areas de influencia de los CCP), lo cual equivale a un 60% del total, por lo que se
reportara un incremento de 15% cada afio.
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Nombre del Indicador: PF.01.02 Porcentaje de jovenes y adultos que participan en sesiones para la prevencion de la violencia

que afecta a las juventudes.

Elemento
Nombre del indicador

Descripcion
PF.01.02. Porcentaje de jovenes y adultos que participan en sesiones para la prevencion de la
violencia que afecta a las juventudes.

Definicion conceptual

Se refiere al fortalecimiento de capacidades y conocimientos en diferentes temas de prevencion de
la violencia. La adquisicion de elementos preventivos identificacion de factores de riesgo y de
proteccién frente a las violencias.

Formula de calculo

(NUumero de jovenes y adultos participan en sesiones de prevencion de la violencia / total de
jovenes y adultos inscritos en las sesiones preventivas) *100

Componentes involucrados en la
féormula del calculo

Jévenes y adultos que participando en sesiones de prevencidn de la violencia. Totalidad de jévenes
y adultos inscritos en las sesiones de prevencion;

Unidad de medida

Porcentaje

Interpretacion

Jbvenes y adultos participando en sesiones de prevencion de la violencia, de identificacion de
factores de riesgo y factores protectores.

Desagregacion Geografica Nacional
Tematica ND
Linea base 63,04%

Meta

2024:56,00%
2025: 58,00%
2026: 60,00%
2027: 60,00%

Periodicidad

Semestral/ Anual

Fuente de informacion

Ministerio de Justicia y Paz, Direccion General de Promocion de la Paz y Convivencia Ciudadana.
Listas de acceso y registro a sesiones de trabajo; fotografias; instrumentos trabajados o productos
generados por participantes; sintesis de informe realizada por la DIGEPAZ. Registro Sistema
Integral de Gestion Institucional (SIGI).

Clasificacion

(X) Producto. Gestion

Tipo de operacion estadistica

Memoria visual y tabla descriptiva de proyecto Listas de asistencia e informes técnicos DIGEPAZ

Comentarios generales

Los procesos formativos consisten en sesiones con jovenes y adultos que concluyan el contenido
temadtico por sesidn. Se contempla un total de 460 personas convocadas a las diferentes sesiones.
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Nombre del Indicador: PF.01.03 Porcentaje de procesos de mediacién realizados a través de las Casas de Justicia con respecto

a los procesos mediables

Elemento
Nombre del indicador

Descripcion
Porcentaje de procesos de mediacién realizados a través de las Casas de Justicia con
respecto a los procesos mediables

Definicion conceptual

Proceso de mediacion es cuando dos o mas partes en conflicto, a través de la ayuda de un
tercero imparcial, logran entablar un didlogo para buscar la solucién a su problema

Formula de calculo

(NUmero de procesos de mediacion realizados como mecanismo de resolucion alterna de
conflictos a través de las Casas de Justicia en el afio t/ Total de procesos mediables) *100

Componentes involucrados en la
férmula del calculo

Mediaciones realizadas, procesos mediables.

Unidad de medida

Porcentaje

Interpretacion

Se entiende por mediaciones realizadas, aquellas donde las partes se han presentado al
lugar de la audiencia y han iniciado la mediacion.

Desagregacion Geografica Nacional
Tematica ND
Linea base 96,98%

Meta

2024:97,00%
2025: 97,50%
2026: 98,00%
2027: 98,50%

Periodicidad

Semestral/ Anual

Fuente de informacion

Ministerio de Justicia y Paz. Direccién Nacional de Resolucion Alterna de Conflictos.
Registros Casas de Justicia.

Clasificacion

(X) Producto. Gestion

Tipo de operacion estadistica

Expedientes de usuarios, Informes mensuales de coordinadores de Casas de Justicia y
Estadisticas cuatrimestrales. Registro Sistema Integra de Gestidn Institucional (SIGI)

Comentarios generales

Proceso de mediacion es cuando dos o mas partes en conflicto, a través de la ayuda de un
tercero imparcial, logran entablar un didlogo para buscar la solucién a su problema. El
proceso mediable debe cumplir con los siguientes requisitos:

1. Ser admisible y conciliable 2. Que las partes del proceso hayan sido contactadas. 3. Que
las partes hayan aceptado voluntariamente el proceso. 4. En los casos que se requiera, que
las partes aporten la documentacion que solicita el Poder Judicial para la homologacion de
los acuerdos
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Nombre del Indicador: PF.01.04 Porcentaje de personas satisfechas con el servicio brindado en las Casas de Justicia, respecto
al total de personas usuarias que calificaron los servicios brindados.

Elemento
Nombre del indicador

Descripcion
Porcentaje de personas satisfechas con el servicio brindado en las Casas de Justicia, respecto al
total de personas usuarias que calificaron los servicios brindados.

Definicion conceptual

Se pretende conocer el grado de satisfaccion de las personas que acceso a los servicios de
Casas de Justicia

Formula de calculo

(NUmero de personas que calificaron como excelente y/o muy bueno el nivel de satisfaccion del
servicio recibido en las Casas de Justicia / Total de personas que evaluaron el servicio) * 100

Componentes involucrados en la
féormula del calculo

Personas satisfechas, personas usuarias

Unidad de medida

Porcentaje

Interpretacion

Personas satisfechas de los servicios de Casas de justicia y personas que evaltan el servicio.

Desagregacion Geografica Nacional
Tematica ND
Linea base 99,70%

Meta

2024:97,00%
2025: 97,50%
2026: 98,00%
2027: 98,50%

Periodicidad

Semestral/ Anual

Fuente de informacion

Ministerio de Justicia y Paz.

Direccién Nacional de Resolucion Alterna de Conflictos.
Registros Casas de Justicia

Informes cuatrimestrales de las Casas de Justicia.
Registros Sistema Integral de Gestidn Institucional (SIGI).

Clasificacion

(X) Producto. Gestion

Tipo de operacion estadistica

Boleta de evaluacion Proceso de mediacién en Casas de Justicia y Boletas de evaluacion de
Capacitaciones. Ambas cumplimentadas por las personas usuarias de los servicios. Boleta de
evaluacién Proceso de mediacién en Casas de Justicia y Boletas de evaluacion de
Capacitaciones. Ambas cumplimentadas por las personas usuarias de los servicios. Estadisticas
cuatrimestrales Registros Sistema Integral de Gestidn Institucional (SIG) Direccion Nacional de
Resolucion Alterna de Conflictos

Comentarios generales

El indicador permite medir la satisfaccion de las personas usuarias de los servicios que se
brindan en Casas de Justicia, el dato es la sumatoria de las calificaciones de bueno, muy bueno
y excelente.
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Nombre del Indicador: PF.01.05 Porcentaje de criterios emitidos en consulta indigena del afio t con respecto a la totalidad
de consultas indigenas presentadas en el afio T.

Elemento
Nombre del indicador

Descripcion
Porcentaje de criterios emitidos en consulta indigena del afio t con respecto a la totalidad de
consultas indigenas presentadas en el afio T.

Definicion conceptual

Medir los criterios emitidos con respecto a las consultas indigenas presentadas

Formula de calculo

(Total de solicitudes resueltas / total de solicitudes recibidas para Consultas Indigenas) *100

Componentes involucrados en la
férmula del calculo

Consultas indigenas resueltas.

Unidad de medida

Porcentaje

Interpretacion

Criterios emitidos en consulta indigena.

Desagregacion Geografica

Nacional

Tematica

Linea base

100,00%

Meta

2024:90,00%
2025: 91,50%
2026: 92,00%
2027: 93,50%

Periodicidad

Semestral/ Anual

Fuente de informacion

Ministerio de Justicia y Paz. Direccién Nacional de Resolucion Alterna de Conflictos. Informes,
Registros administrativos Registros Sistema Integral de Gestion Institucional (SIGI).

Clasificacion

(X)Producto. Gestion

Tipo de operacion estadistica

Criterios emitidos e Informes trimestrales de la Unidad de Consulta Indigena.

Comentarios generales

El trdmite consiste en analizar la solicitud de criterio respecto de consulta indigena recibida y
emitir un criterio (respuesta) sobre la aplicacion o no del Mecanismo General de Consulta
Indigena (MGCI), ademas de su seguimiento, en caso de que se deba aplicar dicho
mecanismo.
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Nombre del Indicador: PF.01.06. Incremento de la cantidad de poblacion infantil, juvenil y adulta capacitada, en la proteccién
y la prevencion de la violencia, con respecto a contenidos de espectaculos publicos, materiales audiovisuales, acceso, difusion
y comercializacion de esos materiales, respecto del afio base.

Elemento
Nombre del indicador

Descripcion

Incremento de la cantidad de poblacion infantil, juvenil y adulta capacitada, en la
proteccion y la prevencion de la violencia, con respecto a contenidos de espectaculos
publicos, materiales audiovisuales, acceso, difusion y comercializacion de esos materiales,
respecto del afio base.

Definicion conceptual

Se pretende medir el incremento de personas sensibilizadas / capacitadas en las diferentes
actividades realizadas

Formula de calculo

(Total de personas capacitadas en el afio t /personas capacitadas en el afio base) -11¥100

Componentes involucrados en la
férmula del calculo

Personas sensibilizadas y o capacitadas

Unidad de medida

Porcentaje de incremento

Interpretacion

Incremento de personas.

Desagregacion Geografica

Nacional

Tematica

NA

Linea base

541

Meta 2024:35,00%
2025:35,00%
2026: 35,00%
2027: 35,00%

Periodicidad Semestral/ Anual

Fuente de informacion

Ministerio de Justicia y Paz. Direccidén de Espectaculos Publicos. Registro, Listas de
actividades realizadas. Registros Sistema Integral de Gestidn Institucional (SIGI).

Clasificacion

(X) Producto. Gestion

Tipo de operacion estadistica

Registro, Listas de actividades realizadas. Registros Sistema Integral de Gestion
Institucional (SIGI).

Comentarios generales

Las diferentes actividades de capacitacion estan sujetas a factores externos, que podrian
limitar o ampliar su desarrollo
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Programa Presupuestario 791 Defensa del Estado y
Asistencia Juridica al Sector Publico

Mision:

Representar y defender los intereses del Estado en las materias propias de su competencia;
actuar en tutela del ambiente; asesorar a la Administracion Publica; emitir dictdmenes de
caracter vinculante y opiniones juridicas; asesorar en forma imparcial a la Sala
Constitucional, a través de informes en acciones y consultas de constitucionalidad; actuar
como Notario del Estado, formalizando los actos y contratos en los que es parte y facilitar
informacidn juridica a la sociedad.
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Objetivo
Estratégico
Institucional PEI

MINISTERIO DE
JUSTICIAY PAZ

GOBIERNO

DE COSTA RICA

Secretaria de Planificacion Sectorial e Institucional

CODIGO Y NOMBRE DEL
PROGRAMA O
SUBPROGRAMA
PRESUPUESTARIO

CODIGO Y NOMBRE
DEL PRODUCTO
FINAL Y/O
INTERMEDIO
(BIENES/
SERVICIOS)

UNIDAD DE MEDIDA DEL PRODUCTO

DESCRIPCION

CANTIDAD

PROGRAMACION ESTRATEGICA PRESUPUESTARIA
METAS DEL INDICADOR

POBLACION META

USUARIO (A)

CODIGO Y NOMBRE
INDICADORES DE
PRODUCTO FINAL
Y/O INTERMEDIO

LINEA
BASE

t
ANUAL

DESEMPENO PROYECTADO

t+1

t+2

t+3

ESTIMACION ANUAL DE RECURSOS
PRESUPUESTARIOS (en millones de
colones)

MONTO FUENTE DE

FINANCIAMIENTO

SUPUESTOS, NOTAS TECNICAS Y
OBSERVACIONES

Gestionar de forma
profesional,
competente,
oportuna, eficiente y
eficaz los procesos
judiciales, actos
notariales, informacion
juridica 'y demas
asuntos asignados.

Programa 791: Defensa del
Estado y Servicio de asistencia
juridica al sector publico.

PF.01 Defensa del
Estado y Servicio de
asistencia juridica al
sector publico.

Pronunciamiento
Informe emitido.

e

2024: 200,00
2025: 200,00
2026: 200,00
2027: 200,00

Administracién  Publica
Central y
Descentralizada
Asamblea  Legislativa,
Sala Constitucional y los
(as) habitantes del Pais
y en el exterior respecto
al acceso al sistema de
informacion juridica.

PF.01.01. Porcentaje de
consultas acumuladas
resueltas de periodos
anteriores. (Gestion
Eficacia).

98,21%

98,00%

98,00%

98,00%

98,00%

6,511.29 001
Corrientes
280 Colocaciéon de
Titulos Valores

Ingresos

Producto

Fuente de Datos: Procuraduria General
de la Republica. Direccién de Desarrollo
Institucional, responsable del control que
se efectta de forma manual y el
seguimiento. Sistema Integrado de Gestion
Nota Técnica: La cantidad de medida del
producto depende de las consultas
acumuladas pendientes del periodo, se
saca un promedio de las consultas
pendientes de cada afio.
Indicador

Fuente de Datos: Procuraduria General
de la Republica. Direccion de Desarrollo
Institucional, responsable del control que
se efectia de forma manual y el
seguimiento. Sistema Integrado de Gestion
Nota técnica: Consultas acumuladas de
anos anteriores. El objetivo es disminuir
ano a afo el inventario de consultas
pendientes de resolucién; para lo cual se
tiene como meta aumentar el nimero de
consultas resueltas.
Linea base: corresponde al resultado
obtenido en el afio 2022, que se alcanzd
98,21%  atendiendo 219  estudios
pendientes de los 222 que quedaron sin
resolver en el afo 2022. Pare el 2023 y
siguientes se cambiara la linea base, a 203
que es el inventario de las consultas que
quedaron pendientes al 31 de diciembre
del 2022.

Gestionar de forma
profesional,
competente,
oportuna, eficiente y
eficaz los procesos
judiciales, actos
notariales, informacion
juridica y demas
asuntos asignados.

Programa 791: Defensa del
Estado y Servicio de asistencia
juridica al sector publico.

PF.01 Defensa del
Estado y Servicio de
asistencia juridica al
sector publico.

Actuacion
Formalizada.

Notarial

2024: 345,00
2025: 345,00
2026: 345,00
2027: 345,00

Administracién  Publica
Central y
Descentralizada
Asamblea  Legislativa,
Sala Constitucional y los
(as) habitantes del Pais
y en el exterior respecto
al acceso al sistema de
informacion juridica

PF.01.02. Porcentaje de
ahorro en la formalizacién
de escrituras. (Gestion
Eficiencia)

82,17%

47,00%

48,00%

49,00%

50,00%

1,627.82 001
Corrientes
280 Colocacion de
Titulos Valores

Ingresos

Indicador

Fuente de Datos: Procuraduria General
de la Republica. Sistema de Gestién de
Archivos de la Notaria del Estado.
Supuesto: En estos procesos podrian
surgir factores externos que no son de
control institucional, con incidencia directa
en los porcentajes de ahorro.

Nota Técnica: Se determinara el costo de
operacion de la Notaria del Estado, ademas
el costo anual de las escrituras
formalizadas y se efectuara revision de los
honorarios privados de acuerdo con el
Arancel de Honorarios por Servicios
Profesionales de Abogacia y Notariado,
segin normativa vigente, a fin de
determinar el porcentaje de ahorro de
recursos al evitarse la erogacion en
honorarios derivados del ejercicio liberal
de la profesion.
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Ficha Técnica del Indicador Programa Presupuestario 791 Defensa del Estado y Servicio de asistencia juridica

al sector publico

Nombre del Indicador: PF.01.01. Porcentaje de consultas acumuladas resueltas de periodos anteriores.

Elemento
Nombre del indicador

Descripcion
Porcentaje de consultas acumuladas resueltas de periodos anteriores.

Definicion conceptual

Atender eficientemente las consultas que realiza la administracion activa para asesorarles.

Formula de calculo

(Total de consultas acumuladas al afio t-1 resueltas /total de consultas acumuladas al afio t-
1 sin resolver)

Componentes involucrados en la
féormula del calculo

Consultas acumuladas / consultas resueltas

Unidad de medida

Porcentual

Interpretacion

Mediante el desempefio de la funcién consultiva, se da asesoria a la Administracidon Activa
ante la presencia de dudas juridicas, contribuyendo con la interpretacion correcta del
ordenamiento juridico, de forma tal, que las decisiones que se tomen se encuentren dentro
del marco juridico aplicable a cada caso en particular.

Desagregacion Geografica Todo el pal's.
Tematica NA

Linea base 98,21%

Meta 2024: 98,00
2025: 98,00
2026:98,00
2027:98,00

Periodicidad Semestral/Anua

Fuente de informacion

"Procuradurias General de la Republica

Clasificacion

Direccion de Desarrollo Institucional, responsable del control que se efectia de forma
manual y el seguimiento.

Sistema Integrado de Gestién"

"Producto:

Tipo de operacion estadistica

Comentarios generales

(X )Gestion"
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Nombre del Indicador: PF.01.02. Porcentaje de ahorro en la formalizacién de escrituras.

Elemento

Nombre del indicador

Descripcion
Porcentaje de ahorro en la formalizacién de escrituras.

Definicion conceptual

Seguridad juridica en los actos y contratos que se formalicen en escritura publica y que
es parte el Estado y a la vez provocar ahorro de recursos en la gestion Notarial.

Formula de calculo

[(Total costo honorarios privados - total costo operacion de la Notaria / total costo
honorarios privados)]*100

del calculo

Componentes involucrados en la formula

Costo horarios privados- costo de operacion notaria- costos honorarios privados.

Unidad de medida

Porcentual

Interpretacion

La Notaria realiza todas las escrituras relativas a actos o contratos en que el Estado sea
parte, para todos los casos en que se requiera la inscripcion de un acto o contrato en
un registro publico, independientemente del procedimiento de adquisicion: compra
directa, Licitaciones publicas, donaciones, expropiaciones, protocolizaciones de
sentencias de juicios de expropiacion, traspasos de vehiculos, asi como la emisién de
actas notariales y otros.

Desagregacion Geografica Todo el pa|'s.
Tematica NA

Linea base 82,17%

Meta 2024:47,00
2025:48,00
2026:49,00
2027:50,00

Periodicidad Semestral/Anua

Fuente de informacion

"Procuradurias General de la Republica.

Clasificacion

Sistema de Gestion de Archivos de la Notaria del Estado."
Producto
(X) Gestion

Tipo de operacion estadistica

Comentarios generales

Sistema de Gestion de Archivos de la Notaria del Estado
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Programa Presupuestario 793 Prevencion, Deteccion y
Combate de la Corrupcion

MISION:

Somos un programa de la Procuraduria General de la Republica, que realiza acciones para
prevenir, detectar y erradicar la corrupcion, incrementar la ética, probidad y transparencia
en la Funcién Puablica; asi como denunciar y acusar ante los tribunales de justicia a los
funcionarios publicos y las personas privadas cuyo proceder exprese actos ilicitos vinculados
con el ejercicio de su cargo o con ocasion de este.
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PROGRAMACION ESTRATEGICA PRESUPUESTARIA

Objetivo CODIGO Y NOMBRE DEL (e{o]n)(cloR'd\[o]0]:]:{588 UNIDAD DE MEDIDA DEL PRODUCTO LYW Ya (I3 /.M CODIGO Y NOMBRE LINEA METAS DEL INDICADOR ESTIMACION ANUAL DE SUPUESTOS, NOTAS TECNICAS Y

Estratégico PROGRAMA O DEL PRODUCTO DESCRIPCION CANTIDAD USUARIO (A) INDICADORES DE BASE RECURSOS PRESUPUESTARIOS OBSERVACIONES

Institucional PEI SUBPROGRAMA FINALY/O PRODUCTO FINAL Y/O (en millones de colones)

PRESUPUESTARIO ::;TEE':!EIgDIO INTERMEDIO ~ MONTO FUENTE DE
SERVICIOS) t DESEMPENO PROYECTADO FINANCIAMIENTO
ANUAL t+1 t+2 t+3

Disefiar e implementar | Programa: 793  Prevencion, | PF.01. Prevencion, | Denuncia administrativa | 2024: 285,00 Funcionarios Publicos | PF.01.01. Porcentaje de | 72,72% 93,00% 94,00% 96,00% 97,00% 598,85 001 Ingresos | Indicador

estrategias y acciones | Deteccion y Combate de la | deteccion y combate de | por corrupcion o déficit de | 2025: 288,00 y habitantes del pais. | las denuncias Corrientes Fuente de Datos: Procuraduria General

integrales Y | Corrupcién. la corrupcion. transparencia abordados. | 2026: 295,00 administrativas concluidas 280 Colocaciéon de | de la Replblica. Direccién de la Etica

coordinadas, para 2027: 299,00 del afio, por corrupcién o Titulos Valores Publica. Sistema de Denuncias Etica

prevenir,y combatir la déficit de transparencia Publica.,

corrupcion. abordados. (Gestion Ngta Técnica: El'objetivo es medir ca_da

Eficacia) afio la cantidad de denuncias

terminadas.
La linea base corresponde al resultado
obtenido para el afio 2020, para un total
de denuncias atendidas de 308. En los
anos siguientes se toma ese dato como
linea de incremento.
En estos procesos podrian surgir factores
externos que no son del control
institucional, con incidencia directa en
los resultados.

Disefar e implementar | Programa: 793  Prevencion, | PF.01. Prevencion, | Guia y manual publicado. | 2024:2,00 Funcionarios Publicos | PF.01.02. Documento de | 2 2 2 2 2 433,65 001 Ingresos | Indicador

estrategias y acciones | Deteccion y Combate de la | deteccion y combate de 2025:2,00 y habitantes del pais. | prevencion elaborado. Corrientes Fuente de Datos: Procuraduria General

integrales Y | Corrupcion. la corrupcion. 2026:2,00 (Gestidn Eficacia) 280 Colocacién de | de la Replblica. Direccién de la Etica

coordinadas, para 2027:2,00 Titulos Valores Publica. Archivo de Control.

prevenir y combatir la
corrupcion.

Nota Técnica: Para el afio 2024, se tiene
programado elaborar dos documentos
informativos, electrénicos ambos, sobre
temas asociados al Programa 793
“Prevencion, deteccién y combate de la
corrupcion”. La Direccidén Procuraduria
de la Etica Publica definira los contenidos
de estos instrumentos.

Ministerio de Justicia y Paz

Pagina Web: www.mjp.go.cr

Pagina 81 de 117


http://www.mjp.go.cr/

MINISTERIO DE GOBIERNO
JUSTICIAY PAZ DE COSTA RICA

Secretaria de Planificacion Sectorial e Institucional

Ficha Técnica de Indicadores Programa Presupuestario 793 Prevencion, Deteccion y
Combate de la Corrupcion.

Nombre del Indicador: PF.01.01. Porcentaje de las denuncias administrativas concluidas del afio, por corrupcion o déficit de
transparencia abordados.

Elemento Descripcion

Nombre del indicador Porcentaje de las denuncias administrativas concluidas del afio, por corrupcion o déficit de
transparencia abordados.

Definicion conceptual Determinar actos de corrupcion para propiciar la eventual imposicion de responsabilidad en el
ejercicio de la funcién publica.

Formula de calculo [(Total de denuncias resueltas en el afio t/total de denuncias ingresadas en el afio 2019) -
17*100

Componentes involucrados en la Denuncias concluidas, Denuncias ingresadas

féormula del calculo

Unidad de medida Porcentual

Interpretacion La Etica Publica se le atribuyd a competencia para prevenir, detectar y erradicar la corrupcion

e incrementar la ética y la transparencia en la funcién publica. También tiene el compromiso
de denunciar y acusar ante los Tribunales de Justicia a los funcionarios publicos y las personas
privadas por actos de corrupcion.

Desagregacion Geografica Todo el pais
Tematica

Linea base 72,72%

Meta 2024: 93,00%

2025: 94,00%

2026:96,00%

2027:97,00%

Periodicidad Semestral/Anual

Fuente de informacion Procuradurias General de la Republica.
Direccién de la Etica Publica.

Sistema de Denuncias Etica Publica.

Clasificacion Producto:
(X)Gestion

Tipo de operacion estadistica La informacién se obtiene de la Direccion de la Etica Publica que extra el informe del Sistema
Denuncias.

Comentarios generales El objetivo es aumentar cada afio la cantidad de denuncias terminadas. linea base 201. La

linea base corresponde al resultado obtenido en el afio 2020, para un total de denuncias
atendidas de 308. En los afios siguientes se toma ese dato como linea de incremento. En
estos procesos podrian surgir factores externos que no son del control institucional, con
incidencia directa en los resultados.
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Nombre del Indicador: PF.01.02. Documento de prevencién elaborado.

Elemento Descripcion
Nombre del indicador Documento de prevencion elaborado.
Definicion conceptual Elaboracién de guias de buenas practicas para el funcionario publico.
Formula de calculo Elaboracién de guia.

Componentes involucrados en la Guia de buenas practicas para el funcionario publico.
férmula del calculo
Unidad de medida Documento elaborado

Interpretacion Elaborar guias o instructivos sobre los temas de conflictos de intereses y derechos de acceso a la
informacion. Dichas guias contaran con mapas conceptuales para una mejor interpretacion.

Desagregacion Geografica Todo el pais
Tematica
Linea base 2,00%
Meta 2024: 2,00
2025: 2,00
2026: 2,00
2027: 2,00
Periodicidad Semestral/Anual
Fuente de informacion Procuradurias General de la Republica.

Direccion de la Etica Publica.
Archivo de Control.

Clasificacion Producto:

(X)Gestion
Tipo de operacion estadistica La informacion se obtiene de lo que reporta trimestralmente la Direccion de la Etica PUblica.
Comentarios generales Para el afio 2024, se tiene programado elaborar dos documentos informativos, electrénicos ambos,

sobre temas asociados al Programa 793 “Prevencion, deteccion y combate de la corrupcion”. La
Direccion Procuraduria de la Etica Publica definira los contenidos de estos instrumentos.

Ministerio de Justicia y Paz Pagina Web: www.mjp.go.cr

Pagina 83 de 117



http://www.mjp.go.cr/

MINISTERIO DE GOBIERNO
JUSTICIAY PAZ | DECOSTARICA
Secretaria de Planificacion Sectorial e Institucional

Programa Presupuestario 794 Registro Nacional

MISION:

El Registro Nacional de Costa Rica, es la institucién publica rectora y responsable de la
actividad registral y geoespacial; protege los derechos inscritos de las personas fisicas y
juridicas, ofreciendo seguridad juridica y servicios de calidad a los usuarios.
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Optimizar la registracion
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modernizacion de los
procesos, garantizando
la seguridad juridica
registral.
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CODIGO Y
NOMBRE DEL
PROGRAMA O

SUBPROGRAMA
PRESUPUESTARIO

CODIGO Y
NOMBRE DEL
PRODUCTO
FINAL Y/O
INTERMEDIO
(BIENES/
SERVICIOS)

UNIDAD DE MEDIDA DEL PRODUCTO ‘

DESCRIPCION

CANTIDAD

POBLACION
META
USUARIO (A)

PROGRAMACION ESTRATEGICA PRESUPUESTARIA

‘ CODIGO Y NOMBRE

INDICADORES DE
PRODUCTO FINAL
Y/O INTERMEDIO

LINEA
BASE

T

METAS DEL INDICADOR

NO PRO

ANUAL

T+1

T+2

T+3

ESTIMACION ANUAL DE RECURSOS
PRESUPUESTARIOS (EN MILLONES DE

COLONES)

MONTO

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

SUPUESTOS, NOTAS TECNICAS Y OBSERVACIONES

Optimizar la registraciéon
de bienes o derechos
mediante la
modernizacion de los
procesos, garantizando
la seguridad juridica
registral

Programa 794
Registro Nacional.

PF.01.
Documentos
inscritos.

Documento Inscrito

2024: 848.324,00
2025: 849.619,00
2026: 850.914,00
2027: 852.209,00

Personas fisicas y
juridicas, tanto
nacionales como
extranjeros

PF.01.01. Porcentaje de
defectos revocados en el
proceso de calificacion.
(Gestion - calidad)

3,35%

3,30%

3,25%

3,20%

3,15%

2,838

001 Ingresos Corrientes 280
Colocacion de Titulos Valores

Producto
Fuente de Datos: Registro Nacional. Base de datos Sistemas
Informaticos.

Supuestos: El producto documentos inscritos, depende
enteramente del comportamiento de la oferta y demanda de
bienes y servicios, por lo tanto, la cantidad planteada dependera
de la dindmica del mercado.

Notas técnicas: Los documentos inscritos deben cumplir con
los requerimientos legales y técnicos en su totalidad.

Observaciones: La cantidad indicada en el producto se obtiene
utilizando la técnica de tendencia, en la cual se consideraron los
cuatro afios anteriores al 2023.

Indicador
Fuente de Datos: Registro Nacional. Base de datos de los
Registros de Bienes Inmuebles, Muebles y Personas Juridicas.

Supuestos: Un factor que incide en los resultados son las
cargas de trabajo y el congelamiento de plazas.

Notas técnicas: Se comprende por defectos revocados la
incorrecta asignacion de un defecto o error por parte del
calificador de documentos.

Observaciones: Si el resultado de este indicador es inferior a
la meta establecida, indicaria un mayor beneficio para el usuario,
ya que significa que el calificador de documentos consigna
menos errores y el documento estd en condiciones para ser
transable en el mercado de bienes y servicios. Se ajusta la linea
base y la proyeccion del indicador tomando como referencia los
resultados del afio 2022.

PF.01.02. Porcentaje
defectos revocados en el
proceso de calificacion
catastral  (Gestion -
eficacia)

5,04%

4,39%

4,30%

4,21%

4,21%

271

001 Ingresos Corrientes
280 Colocacion de Titulos
Valores

Indicador

Fuente de Datos: Registro Nacional. Base de datos Sistema
Informatico

Supuestos: Un factor que incide en los resultados son las
cargas de trabajo y el congelamiento de plazas.
Notas técnicas: Se comprende por defectos revocados la
incorrecta asignacion de un defecto o error por parte del
calificador de documentos.
Observaciones: Si el resultado de este indicador es inferior a
la meta establecida, indicaria un mayor beneficio para el usuario,
ya que significa que el calificador de documentos consigna
menos errores y el documento estd en condiciones para ser
transable en el mercado de bienes y servicios.

PF.02.
Documentos de
informacion

Informe geografico

2024: 1.250,00
2025: 1.265,00

Personas fisicas y
juridicas, tanto
nacionales como
extranjeros.

PF.01.03. Porcentaje de
ejecucion presupuestaria
del Programa 794
respecto del total de
presupuesto  asignado.
(Gestion Economia)

94,81%

95,00%

95,00%

95,00%

95,00%

36 145

001 Ingresos Corrientes
280 Colocacion de Titulos
Valores

Indicador

Fuente de Datos: Registro Nacional. Sistema Integral
Administracién (SIFA)

Supuestos: Los resultados de este indicador se ve
influenciado por la variacion del precio del ddlar, entre otros
aspectos.

Notas técnicas: Se proyecta ejecutar al menos el 95% del
presupuesto asignado al Programa 794 del Registro Nacional-
Observaciones: Para este indicador, el resultado se ve
influenciado por las fuerzas del mercado, proveedores.

PF.02.01. Porcentaje de
andlisis  espaciales y
estudios geograficos

90,00%

90,00%

92,00%

94,00%

96,00%

499

001 Ingresos Corrientes
280 Colocaciéon de Titulos
Valores

Producto
Fuente de Datos: Registro Nacional. Base de datos Sistema
Informatico.
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PROGRAMACION ESTRATEGICA PRESUPUESTARIA

OB O CODIGO Y CODIGO Y UNIDAD DE MEDIDA DEL PRODUCTO ‘ POBLACION ‘ CODIGO Y NOMBRE LINEA METAS DEL INDICADOR ESTIMACION ANUAL DE RECURSOS SUPUESTOS, NOTAS TECNICAS Y OBSERVACIONES
O NOMBRE DEL NOMBRE DEL META INDICADORES DE BASE PRESUPUESTARIOS (EN MILLONES DE
ONA PROGRAMA O PRODUCTO DESCRIPCION CANTIDAD USUARIO (A) PRODUCTO FINAL COLONES)
SUBPROGRAMA FINALY/O Y/O INTERMEDIO
PRESUPUESTARIO | INTERMEDIO T D NO PRO ADO MONTO FUENTE DE
(BIENES/ FINANCIAMIENTO
SERVICIOS) ANUAL T+1 T+2 T+3
cartogréfica, 2026: 1.280,00 resueltos. (Gestion - Supuesto: Este producto depende de las necesidades de la
geografica, 2027: 1.300,00 Eficacia) ciudadania, debido a que son los que hacen las solicitudes
geodésica y relacionadas con la temadtica abordada por el Instituto
geofisica emitidos Geografico Nacional.
a usuarios. Notas técnicas: Se debe interpretar como la cuantificacién de
la labor que realiza el IGN para el cumplimiento de su funcién
rectora en materia geoespacial en representacion del Estado, en
cuanto a informacion cartogréfica, geografica, geodésica y
geofisica emitidos a la ciudadania nacional e internacional.
Observaciones: La cantidad indicada en el producto se obtiene
utilizando la técnica de tendencia, en la cual se consideraron los
cuatro afio anteriores al 2023.
Indicador
Fuentes de Datos: Registro Nacional. Base de datos Sistema
Informatico.
Supuesto: El alcance del resultado depende de las necesidades
y demandas de la ciudadania nacional e internacional.
Notas técnicas: Los analisis espaciales y estudios geograficos
son documentos que tienen la finalidad de resolver temas de
indole geodésico, geofisico, geografico, cartografico y de indole
similar, requeridos por wusuarios internos Yy externos.
Observaciones: El propdsito es resolver todos los
requerimientos que ingresen, sin embargo, en algunas ocasiones
la presentacion de los mismos, es poco clara o inexistentes, por
lo que se debe de solicitar mayores especificaciones técnicas
para elaborar el informe solicitado.
Optimizar la registracion PF.03. Certificacion 2023: 2.157.974 Personas fisicas y | PF.03.01. Porcentaje de | 73,29% 75,00% 76,00% 77,00% 78,00% 1530 001 Ingresos Corrientes | Producto
de bienes o derechos Certificaciones 2024: 2.042.307 juridicas, tanto servicios digitales 280 Colocaciéon de Titulos | Fuente de Datos: Registro Nacional. Base de datos Sistema
mediante la emitidas a 2025: 2.042.307,00 nacionales como | entregados via digital Valores Informatico.
modernizacion de los usuarios 2026: 1.932.839,00 extranjeros. (portal) (Gestion - Supuesto: La emision de certificaciones depende de Ila
procesos, garantizando Calidad) demanda de la ciudadania.
Iraegisig!luridad juridica Notas técnicas: Emision de servicios digitales, certificaciones y

otros, los cuales validan la situacion juridica al momento de su
emision de los derechos que constan en los asientos registrales
Observaciones: La cantidad indicada en el producto se obtiene
utilizando la técnica de tendencia, en la cual se consideraron los
cuatro afios anteriores al 2023 y la informacion se obtienen de
las bases de datos institucionales.

Indicador

Fuente de Datos: Registro Nacional. Base de datos Sistema
Informatico.

Supuesto: Mide el porcentaje de servicios que se entregan via
web, por eso depende de dos aspectos, por un lado la
funcionabilidad del internet y de las necesidades de los usuarios.
Notas técnicas: Se entiende por servicios digitales, la emision
de documentos relacionados con inmuebles, muebles, catastro,
marcas comerciales, de ganado, patentes, personas juridicas y
placas, las cuales validan la situacion juridica al momento de su
emision de los derechos que constan en los asientos registrales.
Observaciones: Con este indicador se miden los esfuerzos
institucionales en cuanto ofrecer servicios digitalizados via web,
reduciendo costos colaterales de hacerlo de forma fisica. Por otra
parte, se hace un aporte a la politica nacional de cero papeles.
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Ficha Técnica de Indicadores Programa Presupuestario 794 -

Nombre del Indicador PF.01.01. Porcentaje de defectos revocados en el proceso de calificacion.

Elemento
Nombre del indicador

Descripcion

Porcentaje de defectos revocados en el proceso de calificacion.

Definicion conceptual

Los defectos revocados, son aquellos defectos consignados por parte de los registradores, luego
del proceso de calificacion técnica - legal y que el usuario (Notario) recurre ante la Institucion,
por no estar de acuerdo con los defectos sefialados, aportando los argumentos legales y técnicos
que estime pertinentes para corregir la calificacion del documento.

Formula de calculo

(Total de defectos revocados / total de defectos consignados) * 100

Componentes involucrados en la
férmula del calculo

Defectos revocados
Defectos consignados

Unidad de medida

Porcentaje

Interpretacion

Mide la calidad en la calificacion de documentos de los Registros de Bienes Inmuebles, Muebles y
Personas Juridicas. Al indicarse errores de manera incorrecta provoca que el usuario deba apelar
la calificacién ante un coordinador, invirtiendo mayor tiempo en el proceso, como efecto se evita
que el documento sea inscrito y que pueda entrar en el mercado inmobiliario de forma rapida.

Desagregacion | Geografica

Nivel nacional

Tematica Personas fisicas y juridicas, tanto nacionales como extranjeros
Linea base 3,35%
Meta 2024: 3,30%

2025: 3,25%
2026: 3,20%
2027: 3,15%

Periodicidad

Mensual

Fuente de informacion

Registro Nacional Base de datos de los Registros de Bienes Inmuebles, Muebles y Personas
Juridicas

Clasificacion

Producto (X)
Gestion

Tipo de operacion estadistica

Aplicativos en los sistemas informaticos de la base de datos institucional.

Comentarios generales

Este indicador permite obtener la informacion necesaria para mejorar la calidad del proceso
registral.

Nombre del Indicador: PF.01.02. Porcentaje defectos revocados en el proceso de calificacion catastral.

Elemento
Nombre del indicador

Descripcion
Porcentaje defectos revocados en el proceso de calificacion catastral.

Definicion conceptual

Los defectos revocados, son aquellos defectos consignados por parte de los registradores, luego
del proceso de calificacion técnica - legal y que el usuario (Topdgrafo) recurre ante la
Institucion, por no estar de acuerdo con los defectos sefialados, aportando los argumentos
legales y técnicos que estime pertinentes. El Jefe de Registradores, luego del andlisis pertinente,
le da la razén al usuario y revoca el defecto consignado.

Formula de calculo

(Total de defectos revocados en catastro / total de defectos consignados en catastro) * 100

Componentes involucrados en la
formula del calculo

Defectos revocados
Defectos consignados

Unidad de medida

Porcentaje

Interpretacion

Mide la calidad en la calificacion de documentos topograficos. El resultado muestra que la
consignacion de errores por parte de registrador esta bien indicada, consecuentemente, la
seguridad juridica registral posee mayor garantia por parte de la formacién de conocimientos
tedrico-practicos de los funcionarios encargados de esta labor

Desagregacion

I Geografica

Nivel nacional
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Elemento

Descripcion

Tematica Personas fisicas y juridicas, tanto nacionales como extranjeros
Linea base 5,04%
Meta 2024: 4.39%

2025: 4.30%
2026: 4.21%
2027: 4.21%

Periodicidad

Mensual

Fuente de informacion

Registro Nacional
Base de datos Sistema Informatico

Clasificacion

(X) Producto. Gestion

Tipo de operacion estadistica

Aplicativos en los sistemas informaticos de la base de datos institucional.

Comentarios generales

Este indicador sirve para observar la calidad del proceso registral en el area catastral.

Nombre del Indicador: PF.01.03. Porcentaje de ejecucion presupuestaria del Programa 794 respecto del total de

presupuesto asignado.

Elemento
Nombre del indicador

Descripcion

Porcentaje de ejecucion presupuestaria del Programa 794 respecto del total de presupuesto

asignado.

Definicion conceptual

Recursos financieros asignados mediante aprobacion de las instancias rectoras para cumplir con los
objetivos institucionales

Formula de calculo

(Total de presupuesto ejecutado / total de presupuesto asignado) * 100

Componentes involucrados en la
férmula del calculo

Presupuesto ejecutado
Presupuesto asignado

Unidad de medida

Porcentaje

Interpretacion

Mide la ejecucién presupuestaria. La Institucidn solicita montos precisos para el desarrollo de sus
funciones, evidenciando esfuerzos para planificar, dar seguimiento y ejecutar el presupuesto
asignado.

Desagregacion | Geografica Nivel nacional
Tematica Personas fisicas y juridicas, tanto nacionales como extranjeros

Linea base 94,81%
Meta 2024: 95%

2025: 95%

2026: 95%

2027: 95%
Periodicidad Mensual

Fuente de informacion

Registro Nacional Sistema Integral Financiera Administracion (SIFA)

Clasificacion

Producto (X)
Gestion

Tipo de operacion estadistica

Aplicativos en los sistemas informaticos de la base de datos institucional.

Comentarios generales

Con los resultados de este indicador se toman decisiones para realizar una mejor gestion financiera
en la Institucion.
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Nombre del Indicador: PF.02.01. Porcentaje de analisis espaciales y estudios geograficos resueltos.

Elemento
Nombre del Indicador:

Descripcion
Porcentaje de analisis espaciales y estudios geograficos resueltos.

Definicion conceptual

Los andlisis espaciales y estudios geograficos son documentos que tienen la finalidad de
resolver temas de indole geodésico, geofisico, geografico, cartografico y de indole similar,
requeridos por usuarios internos y externos.

Formula de calculo

(Total de andlisis espaciales y estudios geograficos resueltos/ Total de analisis espaciales y
estudios geograficos requeridos) *100

Componentes involucrados en la
férmula del calculo

Andlisis espaciales y estudios geograficos resueltos
Anadlisis espaciales y estudios geogréficos requeridos

Unidad de medida

Porcentaje

Interpretacion

El resultado cuantifica acciones que realiza el Instituto Geografico Nacional (IGN) para el
cumplimiento de su funcion rectora en materia geoespacial en representacion del Estado

Desagregacion Geografica

Nivel nacional

Tematica

De indole geodésico, geofisico, geografico, cartografico y de indole similar (geoespacial).

Linea base

90,00%

Meta

2024: 90%
2025: 92%
2026: 94%
027: 96%

Periodicidad

Mensual y anual

Fuente de informacion

Registro Nacional
Base de datos Sistema Informatico

Clasificacion

Producto (X)
Gestion

Tipo de operacion estadistica

Informes de registros de variables estadisticas del IGN.

Comentarios generales

Este indicador permite cuantificar el grado de atencion por parte del IGN de las diferentes
solicitudes que recibe por parte de usuarios nacionales e internaciones en materia
geoespacial.

Nombre del Indicador: PF.03.01. Porcentaje de servicios digitales entregados via digital (portal)

Elemento ‘
Nombre del indicador

Descripcion
Porcentaje de servicios digitales entregados via digital (portal)

Definicion conceptual

Emision de servicios, certificaciones de inmuebles, muebles, catastro, marcas comerciales, de
ganado, patentes y personas juridicas, las cuales validan la situacion juridica al momento de su
emision de los derechos que constan en los asientos registrales versus las certificaciones fisicas de
inmuebles, muebles, catastro, derechos de autor, marcas comerciales, de ganado, patentes,
personas juridicas y placas.

Formula de calculo

(Total de servicios digitales entregados via portal / total de servicios digitales y fisicos) * 100

Componentes involucrados en la
formula del calculo

Servicios digitales entregados via portal
Servicios digitales y fisicos

Unidad de medida

Porcentaje

Interpretacion

Mide el porcentaje de servicios, definidos, que se entregan via Portal versus el total de servicios.
Con el incremento de servicios digitalizados, las personas usuarias han tomado la decision de
realizar los tramites por este medio, los cuales se obtienen de forma inmediata, evitando el traslado
a las oficinas institucionales.

Desagregacion | Geografica

Nivel nacional

Tematica

Personas fisicas y juridicas, tanto nacionales como extranjeros
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Elemento ‘ Descripcion

Linea base 73,29%

Meta 2024: 75%
2025: 76%
2026: 77%
2027: 78%

Periodicidad Mensual y anual

Fuente de informacion Registro Nacional
Base de datos Sistema Informatico

Clasificacion Producto (X)Gestion

Tipo de operacion estadistica Base de datos del Registro Nacional.

Comentarios generales Con este indicador se miden los esfuerzos institucionales con respecto a la prestacion de servicios
digitalizados via web, reduciendo costos colaterales de hacerlo de forma fisica. Por otra parte, se
hace un aporte a la politica nacional de cero papeles y con ello la contribucion al medio ambiente.
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Programa Presupuestario 795 Agencia de Proteccion

Datos de los Habitantes

MISION:

La Agencia de Proteccidon de Datos de los Habitantes es una entidad publica, que garantiza
a toda persona su derecho fundamental a la autodeterminacion informativa y demas
derechos de la personalidad, la defensa de su libertad e igualdad con respecto al tratamiento
de la informacién correspondiente a sus datos y al de sus bienes.
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PROGRAMACION ESTRATEGICA PRESUPUESTARIA

OBJETIVO CODIGO Y CcODIGO Y CODIGO Y NOMBRE  LiNEA METAS DEL INDICADOR ESTIMACION ANUAL DE RECURSOS SUPUESTOS, NOTAS TECNICAS Y OBSERVACIONES
ESTRATEGICO NOMBRE DEL NOMBRE DEL META INDICADORES DE BASE PRESUPUESTARIOS (EN MILLONES DE
INSTITUCIONAL PROGRAMA O PRODUCTO DESCRIPCION CANTIDAD USUARIO (A) PRODUCTO FINAL COLONES)
SUBPROGRAMA FINALY/O Y/O INTERMEDIO
PRESUPUESTARIO INTERMEDIO = FUENTE DE
(BIENES/ T MONTO N D o
SERVICIOS) ANUAL T+1 T+2 T+3

Programa 795 PF.01. Resolucién 2023: 400,00 Personas fisicasy | PF.01.01. Porcentaje de 66,31% 75,00% 80,00 80,00 80,00 54,39 001 Ingresos Corrientes Fuente de datos: Agencia de Proteccion de Datos de los
Proteccién de Datos | Resoluciones administrativa. 2024: 400,00 juridicas. resoluciones emitidas 280 Colocacion de Titulos | Habitantes. Departamento de Registro de Archivos y Bases de
Personales. administrativas. 2025: 400,00 respecto del total de Valores Datos. Registro de los expedientes ingresados.

2026: 400,00 denuncias presentadas

en el afio t y anteriores. La resolucidn de las denuncias, constituyen un parametro
esencial para determinar la percepcion
del medio respecto del impacto que la PRODHAB esta generando
en el ambito social.
Programa 795 PF.01. Resolucion 2023: 400,00 Personas fisicas y | PF.01.02. Porcentaje de ND 95,00 95,00 95,00 95,00 14,93 001 Ingresos Corrientes Fuente de Datos: Agencia de Proteccion de Datos de los
Proteccién de Datos | Resoluciones administrativa. 2024: 400,00 juridicas. inscripcion de bases de 280 Colocacion de Titulos | Habitantes. Departamento de Registro de Archivos y Bases de
Personales. administrativas. 2025: 400,00 datos respecto al total de Valores Datos. Registro de los expedientes ingresados.

2026: 400,00 solicitudes de inscripcion Notas Técnicas: La resolucion de las solicitudes de inscripcion
de bases de datos de bases de datos, constituye un parametro esencial para
presentadas en el afio t determinar la percepcion del medio respecto del impacto que la
(Gestion- eficiencia). PROHAB estéa generando en el ambito social.

Observaciones: Actualmente existe un proyecto de Ley en
aprobacion el cual de ser aprobado se eliminara este indicador.
Programa 795 PF.02. Personas | Persona capacitada | 2024: 3.958,00 Personas fisicas y | PF.02.01. Porcentaje de ND 5,00 5,00 5,00 5,00 16,67 001 Ingresos Corrientes Producto:
Proteccién de Datos | capacitadas en 2025: 4.156,00 juridicas. incremento  de las 280 Colocaciéon de Titulos | Fuente de Datos: Agencia de Proteccion de Datos de los
Personales. temas de 2026: 4.364,00 personas capacitadas en Valores Habitantes. Unidad de Divulgacion. Registro administrativo.
proteccion de Protecciéon de Datos Indicador
datos. personales. (eficacia). Fuente de Datos: Agencia de Proteccion de Datos de los
Habitantes. Unidad de Divulgacion. Registro administrativo.
Notas Técnicas:
Se establecera un crecimiento fijo del 5% anual sobre la linea
base, la cual a su vez debera
establecerse en funcién de la totalidad de personas capacitadas
el afo anterior.
El establecimiento de este indicador de incremento contribuira
a lograr un crecimiento de forma sostenida, alcanzable y
acorde a la realidad institucional; siempre en aras de aumentar
la capacitacion a los habitantes en materia de proteccion de
datos personales y fomentar un mayor intercambio de
conocimiento.
Programa 795 PF.02. Personas | Persona capacitada | Personas fisicas y Personas fisicasy | PF.02 02. Grado de 100% 90,00 90,00 90,00 90,00 14,78 001 Ingresos Corrientes Fuente de datos: Agencia de Proteccion de Datos de los
Proteccién de Datos | capacitadas en juridica juridicas. satisfaccion  de las 280 Colocaciéon de Titulos | Habitantes. Registros administrativos de: Unidad de
Personales. temas de personas capacitadas en Valores Divulgacion. Notas Técnicas:
proteccion de el ciclo de conferencias
datos. (Gestion-calidad) El ciclo de conferencias son actividades de capacitacion
dirigidas a brindar informacion (til para
que los habitantes incorporen buenas practicas en su gestion
de datos personales.
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PROGRAMACION ESTRATEGICA PRESUPUESTARIA

OBJETIVO CODIGO Y CcODIGO Y CODIGO Y NOMBRE LINEA METAS DEL INDICADOR ESTIMACION ANUAL DE RECURSOS SUPUESTOS, NOTAS TECNICAS Y OBSERVACIONES
ESTRATEGICO NOMBRE DEL NOMBRE DEL META INDICADORES DE BASE PRESUPUESTARIOS (EN MILLONES DE
INSTITUCIONAL PROGRAMA O PRODUCTO DESCRIPCION CANTIDAD USUARIO (A) PRODUCTO FINAL COLONES)
SUBPROGRAMA FINALY/O Y/O INTERMEDIO
PRESUPUESTARIO INTERMEDIO = FUENTE DE
(BIENES/ T MONTO N D o
SERVICIOS) ANUAL T+1 T+2 T+3
Programa 795 PF.02. Personas | Persona capacitada | Personas fisicas y Personas fisicasy | PF.02.03. Cantidad de ND 500 600 700 900 19,55 001 Ingresos Corrientes Fuente de datos: Agencia de Proteccion de Datos de los
Proteccién de Datos | capacitadas en juridica juridicas. funcionarios publicos 280 Colocacion de Titulos | Habitantes. Registros administrativos de: Unidad de
Personales. temas de capacitados en Valores Divulgacion. Notas Técnicas: Se brindan capacitaciones a
proteccion de proteccion de datos funcionarios publicos sobre la normativa de proteccién de datos
datos. personales en el afio t personales. Se mide mediante una matriz en Excel.
(Gestion-calidad)
Programa 795 PF.02. Personas | Persona capacitada | Personas fisicas y Personas fisicas y | PF.02.04. Cantidad de ND 10 000 10 000 10 000 10 000 37,43 001 Ingresos Corrientes Fuente de datos: Agencia de Proteccion de Datos de los
Proteccién de Datos | capacitadas en juridica juridicas. interacciones por medio 280 Colocacion de Titulos | Habitantes. Registros administrativos: Unidad de Divulgacion.
Personales. temas de de canales oficiales con Valores Notas Técnicas: Se realiza la divulgacion de la Agencia en
proteccion de los habitantes (Gestion- distintos medios y se lleva un informe mensual en el cual se
datos. calidad evidencia la cantidad de interacciones en los distintos canales
oficiales de la Agencia. tales como redes sociales, consultas de
habitantes, correos electrdnicos entre otros.
Los célculos de este indicador se realizaron tomando en
consideracion que el limite de presupuesto para el anteproyecto
2024 no permite asignar recursos para Divulgacion.
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Ficha Técnica de Indicadores Programa Presupuestario 795 Agencia de Proteccion de Datos de los Habitantes
Nombre del Indicador PF.01.01 Porcentaje de resoluciones emitidas respecto del total de denuncias presentadas en el afio t
y anteriores.

Elemento ‘ Descripcion
Nombre del indicador Porcentaje de resoluciones emitidas respecto del total de denuncias presentadas en el afio ty
anteriores
Definicion conceptual Las denuncias se tramitan segUn las atribuciones establecidas en el articulo 16 inciso €, f y g de la Ley

8968, realizandose la tramitacion de acuerdo a esta Ley y a lo establecido en la Ley General de la
Administracion Publica, por lo que se debe respetar la garantia del debido proceso con el fin de
determinar si existio el irrespeto a algun derecho de un habitante en relacién a sus datos personales.
Se entenderan por resueltas todos aquellos casos en los cuales se emita una resolucion, sea esta de
archivo o de primera instancia.

Férmula de calculo Total, de denuncias sin resolucion final al 31 de diciembre t + denuncias ingresadas en el t+1 /
Cantidad de resoluciones finales en el afio t+1 *100

Componentes involucrados en Total, de denuncias sin resolucidn final al 31 de diciembre + denuncias ingresadas en el afio t+1 y el

la formula del calculo total de resoluciones finales en el afio t+1
Unidad de medida Porcentaje
Interpretacion Para este indicador se toma en cuenta la totalidad de expedientes que se encuentran sin resolver

revisando la totalidad de expedientes que quedan pendientes del periodo anterior mas las denuncias
que ingresen en el presente periodo de evaluacion, y al aplica la férmula de calculo determinar la
cantidad de productos en funcién de la totalidad de expedientes sin resolver.

Desagregacion | Geografica Nacional
Tematica NA

Linea base 66,31%

Meta 2024:75,00%

2025:80,00%

2026:80,00%

2027:80,00%

Periodicidad Semestral/Anual

Fuente de informacion Agencia de proteccidn de datos de los Habitantes
Departamento de Registro de Archivos y Bases de Datos.
Registro de los expedientes ingresados

Clasificacion (x) Producto. Gestion
Tipo de operacion estadistica Mediante el registro en plantilla de Excel de los expedientes ingresados.
Comentarios generales La resolucion de las denuncias, constituyen un parametro esencial para determinar la percepcion del

medio respecto del impacto que la PRODHAB esta generando en el ambito social.
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Nombre del Indicador: PF.01.02 Porcentaje de inscripcion de bases de datos respecto al total de solicitudes de inscripcidn de bases de datos

presentadas en el afio t.

Elemento

Nombre del indicador

Descripcion

Porcentaje de inscripcion de bases de datos respecto al total de solicitudes de
inscripcion de bases de datos presentadas en el afio t.

Definicion conceptual

Se refiere a un registro de las bases de datos reguladas por esta ley. a efectos de hacer
cumplir efectivamente las normas sobre proteccion de datos personales. Esta atribucion
se aplicara para los casos concretos presentados ante la Agencia.

Formula de calculo

Total, de bases de datos inscritas en el afio t/ total de solicitudes de inscripcion
presentadas en el afio t.*100

Componentes involucrados en la formula
del calculo

Total, de solicitudes de inscripcion registradas y Total de bases de datos inscritas en el
afio t/ total de solicitudes de inscripcion presentadas en el afio t.

Unidad de medida

Porcentaje

Interpretacion

Este indicador permite medir la gestion de registro de las bases de datos que se solicita
inscribir por parte de los habitantes para la Agencia.

Desagregacion Geografica Nacional
Tematica NA
Linea base ND

Meta

2024:95,00%
2025:95,00%
2026:95,00%
2027:95,00%

Periodicidad

Semestral Anual

Fuente de informacion

Agencia de proteccidn de datos de los habitantes Departamento de Registro de
Archivos y Bases de Datos, Registro de los expedientes ingresados

Clasificacion

(x) Producto. Gestion

Tipo de operacion estadistica

Mediante el registro en plantilla de Excel de los expedientes ingresados.

Comentarios generales

La resolucion de las solicitudes de inscripcion de bases de datos, constituye un
parametro esencial para determinar la percepcién del medio respecto del impacto que
la PRODHAB esta generando en el ambito social.
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Nombre del Indicador: PF.02. 01 Porcentaje de incremento de las personas capacitadas en Proteccion de Datos

personales.

Elemento

Nombre del indicador

Descripcion

Porcentaje de incremento de las personas capacitadas en Proteccion de Datos personales.

Definicion conceptual

Referido a la funcién de fomentar entre los habitantes el conocimiento de los derechos
concernientes al acopio, el almacenamiento, la transferencia y el uso de sus datos personales.

Formula de calculo

((Total de personas capacitadas/ linea base)-1) *100
Léase: Cantidad de personas capacitadas en el afio t dividido entre la cantidad de personas
capacitadas en el afo de linea base que es el 2021, a este resultado se le resta 1¥100

Componentes involucrados en la
férmula del calculo

Personas capacitadas en el afio y linea base (personas capacitadas en el afio t)

Unidad de medida

Porcentaje de incremento

Interpretacion

Indicador permite medir el crecimiento en la cantidad de eventos o actividades de divulgacion para
fomentar el conocimiento en esta materia.

Desagregacion | Geografica Nacional
Tematica NA

Linea base 100,00%

Meta 2024:5,00%

2025:5,00%
2026:5,00%
2026:5,00%

Periodicidad

Semestral/ Anual

Fuente de informacion

Agencia de proteccion de datos de los Habitantes. Unidad de Divulgacion. Registro administrativo.

Clasificacion

(x) Producto. Gestion

Tipo de operacion estadistica

Registro administrativo mediante el registro en plantilla de Excel de las actividades coordinadas.

Comentarios generales

Se establecerd un crecimiento fijo del 5% anual sobre la linea base, la cual a su vez debera
establecerse en funcion de la totalidad de personas capacitadas el afo anterior. Asi en 2022, la linea
base sera de 1791 personas (meta alcanzada en 2021) y la proyeccion sera capacitar a 1881
personas (crecimiento del 5%). De cumplirse las metas por afio segln la siguiente proyeccion:
2022 1900 personas.

2023 1995 personas.

2024 2095 personas.

2025 2200 personas.

2026 2310 personas.

El establecimiento de este indicador de incremento contribuird a lograr un crecimiento de forma
sostenida, alcanzable y acorde a la realidad institucional; siempre en aras de aumentar la
capacitacion a los habitantes en materia de proteccion de datos personales y fomentar un mayor
intercambio de conocimiento.
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Nombre del Indicador: PF.02. 02 Porcentaje del grado de satisfaccion de las personas participantes en el ciclo de

conferencias
Elemento

Nombre del Indicador:

Descripcion

Porcentaje del grado de satisfaccion de las personas participantes en el ciclo de conferencias.

Definicion conceptual

Se refiere al grado de satisfaccion de los usuarios, mediante la utilizacion de encuestas, con
el fin de valorar las capacitaciones brindadas por la Agencia Proteccion de Datos de los
Habitantes en temas de proteccion de datos personales durante el ciclo de conferencias.

Formula de calculo

(NUmero de personas que calificaron como excelente y/o muy bueno el nivel de satisfaccion
de las capacitaciones recibidas/ Total de personas que evaluaron el servicio) * 100

Componentes involucrados en la
formula del calculo

Personas que calificaron como excelente y/o muy bueno el nivel de satisfaccion de las
capacitaciones recibidas.

Unidad de medida

Porcentaje

Interpretacion

El indicador permite medir el grado de satisfaccion de los usuarios ante las capacitaciones
durante el ciclo de conferencias.

Desagregacion Geografica Nacional
Tematica NA
Linea base 100,00%

Meta

2024:90,00%
2025:90,00%
2026:90,00%
2027:90,00%

Periodicidad

Semestral/ Anual

Fuente de informacion

Agencia de proteccion de datos de los
Habitantes. Registros administrativos de: Departamento de Registro de Archivos y Bases de
Datos. Unidad de Divulgacion.

Clasificacion

(x) Producto. Gestion

Tipo de operacion estadistica

Registro administrativo mediante el registro en plantilla de Excel de la calificacion obtenida
mediante una evaluacién de una encuesta de satisfaccion

Comentarios generales

Se brindan capacitaciones al publico en general sobre la normativa de proteccion de datos,
lo cual permite mediante una encuesta evaluar el grado de aprendizaje de la ciudadania en
cuanto a sus derechos de autodeterminacion informativa.
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Nombre del Indicador: PF. 02. 03. Cantidad de funcionarios publicos capacitados en proteccion de datos personales en el

ano t.
Elemento

Nombre del indicador

‘ Descripcion

Cantidad de funcionarios publicos capacitados en proteccion de datos personales en el afio t.

Definicion conceptual

Capacitar en proteccion de datos personales a funcionarios del sector publico, para que puedan obtener
las herramientas basicas para la determinacion e implementacién de los protocolos minimos y medidas
de seguridad de las bases de datos de sus Institucion.

Formula de calculo

Funcionarios publicos capacitados en proteccion de datos personales dividido entre la cantidad de
funcionarios publicos programados para la capacitacion *100.

Componentes involucrados en
la formula del calculo

Cantidad de funcionarios publicos capacitados en proteccion de datos personales. Cantidad de
funcionarios publicos programados para la capacitacion

Unidad de medida

Cantidad

Interpretacion

Cantidad de funcionarios publicos capacitados en proteccion de datos personales.

Desagregacion | Geografica Nacional
Tematica NA
Linea base ND

Meta

2024:500,00
2025:600,00
2026:700,00
2026:900,00

Periodicidad

Semestral/Anual

Fuente de informacion

Agencia de proteccion de datos de los Habitantes. Registros administrativos de: Unidad de Divulgacion.

Clasificacion

(x) Producto. Gestion

Tipo de operacion estadistica

Registro administrativo mediante el registro en plantilla de Excel de la matricula de funcionarios
publicos.

Comentarios generales

Se brindan capacitaciones a funcionarios publicos sobre la normativa de proteccion de datos
personales. Se mide mediante una matriz en Excel.
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Nombre del Indicador PF.02.04. Cantidad de interacciones por medio de canales oficiales con los habitantes.

Elemento

Nombre del indicador

Descripcion

Cantidad de interacciones por medio de canales oficiales con los habitantes.

Definicién conceptual

Medir el alcance al habitante por medio de sus interacciones en canales oficiales de la Agencia

Formula de calculo

Sumatoria de interacciones

Componentes involucrados en la
féormula del calculo

Interacciones, canales oficiales de la Agencia.

Unidad de medida

Cantidad

Interpretacion

Cantidad de interacciones por medio de canales digitales con el habitante.

Desagregacion Geografica Nacional
Tematica NA
Linea base ND

Meta

2024:10 000,00
2025:10 000,00
2026:10 000,00
2026:10 000,00

Periodicidad

Anual

Fuente de informacion

Agencia de proteccidn de datos de los Habitantes.
Registros administrativos de: Unidad de Divulgacion

Clasificacion

(x) Producto. Gestion

Tipo de operacion estadistica

Estadisticas generadas por los distintos medios de canales oficiales

Comentarios generales

Se realiza la divulgacion de la Agencia en distintos medios y se lleva un informe mensual en
el cual se evidencia la cantidad de interacciones en los distintos canales oficiales de la Agencia,
tales como redes sociales, consultas de habitantes, correos electronicos entre otros. Los
calculos de este indicador se realizaron tomando en consideracion que el limite de
presupuesto para el anteproyecto 2024 no permite asignar recursos para Divulgacion.
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Programa Presupuestario 798 Direccion Nacional de

Notariado

MISION:

Somos la institucion rectora de la actividad notarial, adscrita al ministerio de justicia y paz,
que, por medio de la vigilancia y control de la funcidn notarial, procura dar seguridad juridica
y paz social a la sociedad costarricense segun las competencias dadas por ley.
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PEI PROGRAMACION ESTRATEGICA PRESUPUESTARIA
OBJETIVO CODIGO Y NOMBRE CODIGO Y UNIDAD DE MEDIDA DEL BLACION CODIGO Y LINEA METAS DEL INDICADOR ESTIMACION ANUAL DE
ESTRATEGICO DEL PROGRAMA O NOMBRE DEL [ w2 (0] 00 e L @ e\, =4 V. NOMBRE BASE RECURSOS
INSTITUCIONAL SUBPROGRAMA PRODUCTO FINAL DESCRIPCION CANTIDAD USUARIO (A) | INDICADORES DE PRESUPUESTARIOS (EN SUPUESTOS. NOTAS
(=) PRESUPUESTARIO | Y/O INTERMEDIO PRODUCTO MILLONES DE COLONES) : ’
TECNICAS Y OBSERVACIONES
(BIENES/ FINAL Y/O FUENTE DE
SERVICIOS) INTERMEDIO T PENO PRO A2l MONTO | o) ANCIAMIENTO
ANUAL T+1 T+2 T+3
0.01. Fortalecer el ejercicio | Programa 798 | PF. 01. Regulacion vy | Persona habilitada 2024: 2.820,00 Ciudadania en PF.01.01. Cantidad de 709,00 700,00 700,00 707,00 700,00 509,56 001 Ingresos Corrientes | Fuente de datos: Direccién Nacional de
de la funcién notarial. Direccién Nacional de | control del ejercicio de la 2025: 2.820,00 general personas legalmente 280 Colocacion de Notariado. Registros Administrativos de:
Notariado. funcioén notarial. 2026: 2.820,00 habilitadas para ejercer Titulos Valores Unidad Legal Notarial y Unidad de
2027: 2.820,00 la funcion de notariado Fiscalizacion Notarial.
en Costa Rica por la Supuestos: Para alcanzar la meta del
Direccion Nacional de producto es necesario que las condiciones
Notariado. de servicio no se vean impactadas por

externalidades como cierres por
emergencias naturales o de salud.

Notas Técnicas: Esta proyeccion se obtuvo
al asignar pesos relativos y criterio de
experto a las ejecuciones del periodo 2019
-2023, exceptuando el afio 2020, por
cuanto la desviacion presentada en ese afio
es fue muy alta.

0.01. Fortalecer el ejercicio PF.01.02. Cantidad de 764,00 750,00 750,00 750,00 750,00 567,8 001 Ingresos Corrientes | Fuente de datos: Direccion Nacional de
de la funcion notarial. actos finales para 280 Colocacion de Notariado. Registros Administrativos de:
revocar la habilitacion del Titulos Valores Unidad Legal Notarial.
ejercicio del notariado en Supuestos: Las condiciones de trabajo de la
Costa Rica. Institucién se mantienen de forma regular y

sin alteraciones

Notas Técnicas: Esta proyeccién se obtuvo
al asignar pesos relativos y criterio de
experto a las ejecuciones del periodo 2019
-2023, exceptuando el afio 2020, por cuanto
la desviacién presentada en ese afio es fue

muy alta.
PF.01.03. Cantidad de | 1.959,00 892,00 | 845,00 798,00 751,00 590,96 001 Ingresos Corrientes | Indicador Fuente de Datos: Direccion
procesos iniciados en 280 Colocacion de Nacional de Notariado. Registros
contra de  notarios Titulos Valores Administrativos de: Unidad de Servicios
publicos que han Notariales, Unidad Legal Notarial, Unidad de
realizado actos Asesoria Juridica, Direcciéon Ejecutiva.

contrarios a las leyes

) Supuestos: las condiciones de trabajo de la
costarricenses.

Institucién se mantienen de forma regular y
sin alteraciones

Notas técnicas:

Esta proyeccion se obtuvo al asignar pesos
relativos y criterio de experto a las
ejecuciones del

periodo 2021

-2023, exceptuando el afio 2020, por
cuanto la desviacion presentada en €S€

arfio es fue muy alta.
la experiencia. Observaciones N/A

PF.01.04. Cantidad de 1287 921 921 921 921 610,17 280 Colocacion de Fuente de datos: Direccion Nacional de
procesos  disciplinarios Titulos Valores Notariado. Registros Administrativos de:
Unidad Legal Notarial.

en sede administrativd
Supuestos: Para alcanzar la meta de

iniciados en contra de producto es necesario que las condiciones
notarios  publicos  por de servicio no se vean impactadas por
mcumpllml_e_nto de externalidades como cierres por
responsabilidades emergencias naturales o de salud.
notariales. Notas Técnicas: Esta proyeccion se obtuvo

al asignar pesos relativos y criterio de
experto a las ejecuciones del periodo 2019
-2023, exceptuando el afio 2020, por cuanto
la desviacion presentada en ese afio es fue
muy alta.
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Fichas Técnicas Indicadores Programa Presupuestario 798 Direccion Nacional de Notariado
Nombre del Indicador: PF.01.01. Total, de personas legalmente habilitadas para ejercer la funcién de notariado en Costa
Rica por la Direccién Nacional de Notariado.

Elemento

Nombre del Indicador

Descripcion

Total, de personas legalmente habilitadas para ejercer la funcién de notariado en Costa Rica por la

Direccion Nacional de Notariado.

Definicion conceptual

Este indicador pretende medir las valoraciones técnicas realizadas por la Direccién Nacional de
Notariado como ente rector del notariado costarricense, para la habilitacion de profesionales
especialistas en notariado que desean desempefiar dicha funcion publica en Costa Rica.

Formula de calculo

Sumatoria de personas habilitadas para el ejercicio del notariado durante el afio

Componentes involucrados en
la férmula de calculo

Personas que se autorizan durante el afio para ejercer el notariado en Costa Rica.

Unidad de medida

Cantidad de personas

Interpretacion

Permite medir el cumplimiento de la funcion medular asignada a la Direccién Nacional de Notariado,
como lo es el proceso de autorizacidn a los profesionales liberales para ejercer el notariado en Costa
Rica.

Desagregacion | Geografica Nacional
Tematica
Linea Base 709
Meta 2024:700
2025:700
2026:700
2027:700

Periodicidad

Trimestral / Anual

Fuente

Direccion Nacional de Notariado.

Registros Administrativos de: Unidad de Servicios Notariales. - Unidad Legal Notarial. - Unidad de
Asesoria Juridica. - Direccion Ejecutiva. - Consejo Superior Notarial. Sistema de Gestion de
Informacién Notarial, reportes de la base de datos.

Clasificacion

(x) Producto. Gestion

Tipo de operacion estadistica

Sistema de Gestion de Informacién Notarial, reportes de la base de datos

Comentarios generales

Esta proyeccion se obtuvo al asignar pesos relativos y criterio de experto a las ejecuciones del
periodo 2019
-2023, exceptuando el afio 2020, por cuanto la desviacién presentada en ese afio es fue muy alta.
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Nombre del Indicador: PF.01.02. Total, de actos finales, revocando la autorizacion de ejercer el notariado en Costa Rica
ejecutados por Direccién Nacional de Notariado debido a incumplimientos en la normativa por parte de las personas facultades
para ejercer el notariado en Costa Rica.

Descripcion

Elemento
Nombre del Indicador

Total, de actos finales, revocando la autorizacion de ejercer el notariado en Costa Rica ejecutados
por Direccién Nacional de Notariado debido a incumplimientos en la normativa por parte de las
personas facultades para ejercer el notariado en Costa Rica.

Definicion conceptual Este indicador pretende medir las valoraciones técnicas realizadas por la Direccion Nacional de
Notariado como ente rector del notariado costarricense, para retirar la autorizaciéon de ejercer como
notario en Costa Rica.

Formula de calculo Sumatoria de personas cesadas o inhabilitadas para el ejercicio del notariado durante el afio

Componentes involucrados en

la férmula de calculo Personas las que se le retira la autorizacién para ejercer el notariado en Costa Rica.

Unidad de medida Cantidad de actos finales.

Interpretacion Permite medir el cumplimiento de la funcidn medular asignada a la Direccion Nacional de Notariado,
como lo es el proceso de autorizacién a los profesionales liberales para ejercer el notariado en Costa
Rica.

Desagregacion | Geografica Nacional

Tematica

Linea Base 764

Meta 2024:750
2025:750
2026:750
2027:750

Trimestral / Anual

Periodicidad

Fuente Direccién Nacional de Notariado. Registros Administrativos de: - Unidad de Servicios Notariales -
Unidad Legal Notarial- Unidad de Fiscalizacion Notarial - Unidad de Asesoria Juridica - Direccién
Ejecutiva.

Clasificacion (x) Producto. Gestion

Tipo de operacion estadistica Sistema de Gestion de Informacion Notarial, reportes de la base de datos

Comentarios generales Esta proyeccion se obtuvo al asignar pesos relativos y criterio de experto a las ejecuciones del

periodo 2019
-2023, exceptuando el afio 2020, por cuanto la desviacion presentada en ese afio es fue muy alta.

Ministerio de Justicia y Paz Pagina Web: www.mjp.go.cr

Pagina 103 de 117



http://www.mjp.go.cr/

MINISTERIO DE GOBIERNO
JUSTICIAY PAZ DE COSTA RICA

Secretaria de Planificacion Sectorial e Institucional

Nombre del Indicador: PF.01.03. Total, de procesos iniciados en contra de notarios publicos que han realizado actos
contrarios a las leyes costarricenses.

Elemento Descripcion
Nombre del Indicador Total, de procesos iniciados en contra de notarios publicos que han realizado actos contrarios a las
leyes costarricenses.

Definicion conceptual

Este indicador pretende medir la presentacion a instancias judiciales aquellos casos de notarios con
situaciones contrarias a la legislacion costarricense.

Formula de calculo Sumatoria de personas denunciadas ante las autoridades judiciales por presuntas violaciones a la
legislacion costarricense.

Componentes involucrados en Personas denunciadas ante instancias judiciales.

la formula de calculo
Unidad de medida PF.01.03 Cantidad de procesos iniciados en contra de notarios publicos que han realizado actos
contrarios a las leyes costarricenses.

Interpretacion Permite medir el cumplimiento de la funcién medular asignada a la Direccion Nacional de Notariado,
como lo es el proceso de autorizacion a los profesionales liberales para ejercer el notariado en Costa
Rica.

Desagregacion | Geografica Nacional

Tematica
Linea Base 1959

2024:892,00
2025:845,00
2026:798,00
Meta 2027:751,00

Trimestral / Anual

Periodicidad
Fuente Direccion Nacional de Notariado. Unidad Legal Notarial. Sistema de Gestion de Informacion Notarial,
reportes de la base de datos.

Clasificacion (x) Producto. Gestion

Tipo de operacion estadistica Sistema de Gestion de Informacion Notarial, reportes de la base de datos.

Comentarios generales Esta proyeccion se obtuvo al asignar pesos relativos y criterio de experto a las ejecuciones del
periodo
2021-2023, exceptuando el afio 2020, por cuanto la desviacidn presentada en ese afio es fue muy
alta.
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Nombre del Indicador: PF.01.04. Cantidad de procesos disciplinarios en sede administrativa iniciados en contra de notarios
publicos por incumplimiento de responsabilidades notariales.

Elemento

Descripcion

Nombre del Indicador

Cantidad de procesos disciplinarios en sede administrativa iniciados en contra de notarios publicos por
incumplimiento de responsabilidades notariales.

Definicion conceptual

Este indicador pretende medir la presentacion a instancias judiciales aquellos casos de notarios con
situaciones contrarias a la legislacion costarricense.

Formula de calculo

Sumatoria de personas denunciadas ante las autoridades judiciales por presuntas violaciones a la
legislacion costarricense.

Componentes involucrados en
la formula de calculo

Personas denunciadas ante instancias judiciales.

Unidad de medida

PF.01.04. Cantidad de procesos disciplinarios en sede administrativa iniciados en contra de notarios
publicos por incumplimiento de responsabilidades notariales

Interpretacion

Permite medir el cumplimiento de la funcién medular asignada a la Direccion Nacional de Notariado,
como lo es el proceso de autorizacion a los profesionales liberales para ejercer el notariado en Costa
Rica.

Desagregacion | Geografica

Tematica

Nacional

Linea Base

1287,00

Meta

2024: 921,00
2025:921,00
2026:921,00
2027: 921,00

Periodicidad

Trimestral/Anual

Fuente

Direccién Nacional de Notariado.
Unidad Legal Notarial.
Sistema de Gestidn de Informacion Notarial, reportes de la base de datos.

Clasificacion

(x) Eficacia

Tipo de operacion estadistica

Sistema de Gestion de Informacion Notarial, reportes de la base de datos.

Comentarios generales

Esta proyeccion se obtuvo al asignar pesos relativos y criterio de experto a las ejecuciones del
periodo

2021-2023, exceptuando el afio 2020, por cuanto la desviacion presentada en ese afio es fue muy
alta.

Ministerio de Justicia y Paz

Pagina Web: www.mjp.go.cr

Pagina 105 de 117


http://www.mjp.go.cr/

MINISTERIO DE GOBIERNO
JUSTICIAY PAZ | DECOSTARICA
Secretaria de Planificacion Sectorial e Institucional

Programa Presupuestario 799 Tribunal Registral

Administrativo

MISION:

El Tribunal Registral Administrativo es el érgano de desconcentracion maxima adscrito al
Ministerio de Justicia y Paz, superior que conoce de los recursos de apelacion contra las
resoluciones finales y actos en materia sustantiva que dictan los distintos Registros que
conforman el Registro Nacional, garantizando la seguridad juridica registral y una justicia
administrativa pronta y cumplida, dentro del pais.
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PROGRAMACION ESTRATEGICA PRESUPUESTARIA

OBJETIVO CODIGO Y NOMBRE DEL CODIGO Y UNIDAD DE MEDIDA DEL PRODUCTO ‘ POBLACION ‘ CODIGO Y NOMBRE LINEA METAS DEL INDICADOR ESTIMACION ANUAL DE SUPUESTOS, NOTAS TECNICAS Y
ESTRATEGICO PROGRAMA O NOMBRE DEL META INDICADORES DE BASE RECURSOS PRESUPUESTARIOS OBSERVACIONES
INSTITUCIONAL SUBPROGRAMA PRODUCTO FINAL DESCRIPCION CANTIDAD USUARIO (A) PRODUCTO FINAL (EN MILLONES DE COLONES)
(PEI) PRESUPUESTARIO Y/O INTERMEDIO Y/O INTERMEDIO
(BIENES/ : MONTO FUENTE DE
SERVICIOS) T DESEMPENO PROYECTADO | FINANCIAMIENTO
ANUAL T+1 T+2 T+3
Optimizar los | Programa 799 | PF.01 Resoluciones | Tramite atendido 2024: 6.000,00 | Partes interesadas | PF.01.01 Porcentaje de | 85% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 868,74 Transferencia de la | Notas Técnicas: Este indicador es fundamental dentro
procedimiento-tos Tribunal Registral | comunicadas a las 2025: 6.200,00 | que recurren las | plazo de votacion de Junta Administrativa | de la gestion que realiza la institucion en cuanto a la
en la resolucion de | Administrativo. partes. 2026: 6.200,00 | resoluciones los expedientes del del Registro Nacional | gestion y resolucion de los recursos y ocursos que
expedientes 2027: 6.300,00 | emitidas por los | Tribunal con respecto por medio del | ingresan de los usuarios que interpusieron recursos
ingresados al Registros que | a los votos asignados Presupuesto contra las resoluciones emitidas por los Registros que
Tribunal  Registral conforman el | para votacion. Nacional conforman el Registro Nacional, pues con ello se
Administrativo. Registro Nacional. garantiza un proceso de seguridad juridica en materia
% registral y notarial, que le da un ambiente juridico que
propicia proteccion en los activos de las empresas y
personas juridicas que tienen reclamos en materia de
propiedad intelectual, personas juridicas, marcas, bienes
muebles e inmuebles. La linea base corresponde al afio
2020.
Optimizar los PF.01.02. Porcentaje 85% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 72,39 Notas Técnicas: Corresponde a los dias que se realiza
procedimiento-tos de cumplimiento con el Transferencia de la la revision y firma de las resoluciones emitidas por el
en la resolucion de plazo de revision y Junta Administrativa | Organo Colegiado. La linea base corresponde al afio
expedientes firma de las del Registro Nacional | 2020.
ingresados al resoluciones  emitidas por medio del
Tribunal  Registral por el Organo Presupuesto
Administrativo. Colegiado con respecto Nacional
al  plazo  maximo
establecido.
PF.01.03. Porcentaje 95% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 70,50 Transferencia de la Notas Técnicas: Corresponde a todas las actividades
de sesiones realizadas Junta Administrativa | de coordinacion y acuerdos generales para las diferentes
para generar politica del Registro Nacional | areas de la institucion para emitir politica general
institucional con por medio del administrativa, sustantiva, comisiones y unidades staff.
respecto a las sesiones Presupuesto La linea base corresponde al afio 2020.
programadas. Nacional.
Optimizar los PF.01.04. Porcentaje 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 3,52 Transferencia de la | Notas Técnicas: Corresponde al desarrollo de foros de
procedimiento-tos de foros realizados en Junta Administrativa | discusion en que participa y/ u organiza el Tribunal
en la resolucion de materia registral con del Registro Nacional | Registral Administrativo para conocer de la normativa de
expedientes respecto a los por medio del | vanguardia en el tema notarial — registral o también para
ingresados al programados. Presupuesto la difusion de sus resoluciones y fidelizacién de usuarios.
Tribunal ~ Registral Nacional La linea base corresponde al afio 2020.
Administrativo.
Optimizar los PF.01.05. Porcentaje 85% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 103,87 Transferencia de la | Notas Técnicas: Corresponde a un proceso de analisis
procedimiento-tos de cumplimiento en el Junta Administrativa | de plazo de admisibilidad del expediente. La linea base
en la resolucidon de plazo de admisibilidad del Registro Nacional | corresponde al afio 2020.
expedientes de expediente con por medio del
ingresados al respecto al plazo Presupuesto
Tribunal  Registral maximo establecido. Nacional
Administrativo.
Optimizar los PF.01.06. Porcentaje 85% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 506,76 Transferencia de la | Notas Técnicas: Corresponde a este indicador medir el
procedimiento-tos de cumplimiento en el Junta Administrativa | plazo que se dura en la redaccién de los votos emitidos
en la resolucion de plazo de redaccion de del Registro Nacional | por el Tribunal. La linea base corresponde al afio 2020.
expedientes la resolucién de los por medio del | La disminucién de los plazos de resolucion de los
ingresados al expedientes con Presupuesto expedientes ingresados al Tribunal para su resolucion por
Tribunal  Registral respecto al plazo Nacional parte de los Registros que conforman el Registro Nacional
Administrativo. maximo establecido. con ocasién a los recursos interpuestos, se tiene que el
Tribunal en su gestion estratégica pondra en linea el
resultado de la votacion , pero ademas, busca tener un
proceso de optimizacion en el plazo de la resolucion final,
de tal forma que el usuario no solo conozca el resultado
de la votacion de previo, sino también que tenga ademas
el contenido final de esta resolucion.
Todo lo anterior, dentro de un proceso de acceso a la
justicia y de generar un ambiente propicio para el
desarrollo de negocios.
En el mismo orden de idea de disminucién de los plazos
de resolucién de los expedientes ingresados al Tribunal
para su resolucidn por parte de los Registros que
conforman el Registro Nacional con ocasién a los recursos
interpuestos, se tiene que el Tribunal en su gestion
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PROGRAMACION ESTRATEGICA PRESUPUESTARIA

OBJETIVO CODIGO Y NOMBRE DEL CODIGO Y UNIDAD DE MEDIDA DEL PRODUCTO ‘ POBLACION ‘ CODIGO Y NOMBRE LINEA METAS DEL INDICADOR ESTIMACION ANUAL DE SUPUESTOS, NOTAS TECNICAS Y
ESTRATEGICO PROGRAMA O NOMBRE DEL META INDICADORES DE BASE RECURSOS PRESUPUESTARIOS OBSERVACIONES
INSTITUCIONAL SUBPROGRAMA PRODUCTO FINAL DESCRIPCION CANTIDAD USUARIO (A) PRODUCTO FINAL (EN MILLONES DE COLONES)
(PEI) PRESUPUESTARIO Y/ O(IBNI:EEI:/EDIO Y/O INTERMEDIO MONTO FUENTE DE
SERVICIOS) T D MPENO PRO FINANCIAMIENTO
ANUAL T+1 T+2 T+3
estratégica pondra en linea el resultado de la votacion,
pero ademas, busca tener un proceso de optimizacion en
el plazo de la resolucion final, de tal forma que el usuario
no solo conozca el resultado de la votacion de previo, sino
también que tenga ademas el contenido final de esta
resolucién. Todo lo anterior, dentro de un proceso
generar un proceso de acceso a la justicia y de generar
un ambiente propicio para el desarrollo de negocios.
Optimizar los PF.01.07. Porcentaje 100% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 10,39 Transferencia de la | Notas Técnicas: corresponde a este indicador la gestion
procedimiento-tos de votos publicados Junta Administrativa | de publicacién de las resoluciones emitidas por el Tribunal
en la resolucion de con respecto a los del Registro Nacional | en el sitio web para difusion de informacion del
expedientes votos emitidos. por medio del | conocimiento. La linea base corresponde al afio 2020.
ingresados al Presupuesto
Tribunal ~ Registral Nacional.
Administrativo.
Optimizar los PF.01.08. Porcentaje 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 9,89 Transferencia de la | Notas Técnicas: Este indicador deriva en un estandar
procedimiento-tos de atencion de Junta Administrativa | de calidad, pues toda la apuesta logistica de la institucion
en la resolucion de consultas con respecto del Registro Nacional | esté orientado hacia la atencion del usuario, por lo cual la
expedientes al total de consultas de por medio del | atencién del 100% de consultas, tramites y gestion se
ingresados al recibidas. Presupuesto realiza y se monitorea como insumo para mejorar los
Tribunal  Registral Nacional. procesos de gestion interno, informacion externa, pagina
Administrativo. web u otros datos que requiere el usuario. La linea base
corresponde al afio 2020.
Optimizar los PF.01.09. Porcentaje 2,00% 2,00% 2,00% 2,00% 2,00% 9,81 Transferencia de la | Notas Técnicas: Se mide la cantidad de resoluciones
procedimiento-tos de resoluciones Junta Administrativa | que son recurridas en Sede Judicial, teniendo como un
en la resolucion de recurridas en Sede del Registro Nacional | méximo permisible de un 2% sobre las resoluciones
expedientes Judicial con respecto a por medio del | emitidas por el Tribunal. Esto, ademas, genera valor
ingresados al las resoluciones Presupuesto publico y legitimidad, pues denota que los usuarios tienen
Tribunal  Registral comunicadas a las Nacional. certeza juridica de lo resuelto por la institucion y por ende
Administrativo. partes por el Tribunal. no prosiguen en una Sede Jurisdiccional, generando un
ambiente de seguridad juridica notarial registral entre los
usuarios directos e indirectos de la institucion. El impacto
de las resoluciones ante los usuarios refiere a un impacto
en nuestra sociedad. La linea base corresponde al afio
2020.
Optimizar los P.01.10. Porcentaje de 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 9,81 Transferencia de la | Notas Técnicas: Del total de resoluciones recurridas
procedimiento-tos resoluciones revocadas Junta Administrativa | tenemos un maximo permisible del 50%, buscando con
en la resolucion de en Sede  Judicial del Registro Nacional | ello fortalecer la legitimidad de la institucién con los
expedientes respecto del total de por medio del | usuarios directos y la sociedad civil, pues es parte del
ingresados al resoluciones Presupuesto proceso de posicionamiento del Tribunal en el Sistema
Tribunal  Registral impugnadas en Sede Nacional. Notarial y Registral del pais, ademas de que nuestras
Administrativo. Judicial. resoluciones administrativas sean sostenibles
juridicamente en el dmbito jurisdiccional
La medicion de resoluciones revocadas también es un
indicador de impacto en sociedad. La linea base
corresponde al afio 2020.
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Ficha Técnica de Indicadores Programa Presupuestario 799 Tribunal Registral Administrativo (TRA)

Nombre del Indicador: PF.01.01 Porcentaje de plazo de votacidn de los expedientes del Tribunal con respecto a los votos
asignados para votacion

Elemento Descripcion

Nombre del Indicador Porcentaje de plazo de votacion de los expedientes del Tribunal con respecto a los votos asignados
para votacion.

Definicién conceptual Corresponde al plazo de votacién legal que establece el Reglamento Operativo del Tribunal Registral
Administrativo, que supone un tiempo maximo de 30 dias naturales.

Formula de calculo Primer Trimestre: PT= [(Cantidad de dias de votacion legal / Cantidad de dias de votacion actual)
*100]*.25

Segundo Trimestre: ST= [(Cantidad de dias de votacion legal / Cantidad de dias de votacién actual)
*1007*.25 + PT.

Tercer Trimestre: TT = [(Cantidad de dias de votacion legal / Cantidad de dias de votacién actual)

*100]*.25 + PT + ST

Cuarto Trimestre: CT = [(Cantidad de dias de votacion legal / Cantidad de dias de votacion actual)

*1007*.25 + PT.+ST +TT.

Componentes involucrados en Cantidad de dias de votacion legal: 30 dias naturales.

la formula de calculo Cantidad de dias de votacion actual evaluados
Unidad de medida Porcentaje
Interpretacion 100% se cumple con el plazo maximo de votacion establecido legalmente.
Desagregacion | Geografica El indicador es nacional, toda vez que corresponde a los recursos interpuestos contra las resoluciones
emitidas por los Registros que conforman el Registro Nacional.
Tematica NA
Linea Base 85%
Meta 2024:100,00%

2025:100,00%
2026:100,00%
2027:100,00%

Trimestral

Periodicidad

Fuente Tribunal Administrativo Registral. Direccion Administrativa. Cuadro de Mando Integral. Informes
mensuales.

Clasificacion (x) Producto. Gestion

Tipo de operacion estadistica Registro de datos

Comentarios generales Este indicador es fundamental dentro de la gestion que realiza la institucion en cuanto a la gestion y

resolucidn de los recursos y ocursos que ingresan de los usuarios que interpusieron recursos contra
las resoluciones emitidas por los Registros que conforman el Registro Nacional, pues con ello se
garantiza un proceso de seguridad juridica en materia registral y notarial, que le da un ambiente
juridico que propicia proteccion en los activos de las empresas y personas juridicas que tienen reclamos
en materia de propiedad intelectual, personas juridicas, marcas, bienes muebles e inmuebles. Este
indicador es de impacto para nuestra sociedad, pues es bajo la dindmica que a mayor seguridad
juridica, mayor ambiente para el desarrollo de negocios, es alli en donde el Tribunal Registral
Administrativo, causa un impacto significativo para el desarrollo del pais, pues al dar un proceso de
garantia de sus derechos en materia notarial -registral, permite desarrollar encadenamientos
productivos, asi como de emprendimientos, y aspectos de orden comercial que se generan alrededor
de las resoluciones emitidas por el Tribunal. A ello, se suma también, que propicia también acciones
en competitividad, pues igualmente para las empresas nacionales y extranjeras, asi como personas
fisicas, resulta también agilizar su proceso de propiedad intelectual para proteger sus derechos.
Observaciones: Actualmente se encuentra en un plazo del 85%
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Elemento

Nombre del Indicador

Porcentaje de cumplimiento con el plazo de revision y firma de las resoluciones emitas por el Organo

Nombre del Indicador: PF.01.02. Porcentaje de cumplimiento con el plazo de revisién y firma de las resoluciones emitas por
el Organo Colegiado con respecto al plazo maximo establecido.

Descripcion

Colegiado con respecto al plazo maximo establecido.

Definicion conceptual

Corresponde a los dias que se realiza la revision y firma de las resoluciones emitidas por el Organo
Colegiado.

Formula de calculo

Primer Trimestre: PT = [(Cantidad de dias establecido para este proceso / Cantidad de dias reales
para este proceso) *100]*.25

Segundo Trimestre: ST = [(Cantidad de dias establecido para este proceso / Cantidad de dias reales
para este proceso) *100]*.25 + PT

Tercer Trimestre: TT = [(Cantidad de dias establecido para este proceso / Cantidad de dias reales
para este proceso) *100]*.25 + PT + ST

Cuarto Trimestre: CT = [(Cantidad de dias establecido para este proceso / Cantidad de dias reales
para este proceso) *100]*.25 + PT + ST +TT.

Componentes involucrados en
la férmula de calculo

Cantidad de dias establecido: 8 dias naturales.
Cantidad de dias reales para este proceso.

Unidad de medida

Porcentaje

Interpretacion

El 100% se cumple al obtener un plazo de revisién y firma de las resoluciones emitidas por el Organo
Colegiado de 8 dias maximo.

Desagregacion

Geografica

El indicador es operativo, toda vez que corresponde a procesos internos para la mejorar la gestion de
emisidn de las resoluciones emitidas por el Tribunal.

Tematica

NA

Linea Base

85%

Meta

2024:100,00%
2025:100,00%
2026:100,00%
2027:100,00%

Periodicidad

Trimestral

Fuente

Tribunal Administrativo Registral.
Direccién Administrativa.
Cuadro de Mando Integral. Informes mensuales.

Clasificacion

(x) Producto. Gestion

Tipo de operacion estadistica

Registro de datos

Comentarios generales

Para este indicador es necesario también medir la eficiencia en los procesos, bajo el concepto de
justicia administrativa pronta y cumplida, accion ademas que esta vinculada al Objetivo de Desarrollo
Sostenible de acceso a la justicia, pues este tema ha sido uno de los puntos altos en la programacion
estratégica del Tribunal, pues el acceso no sdlo se ve como una facilidad en que se obtengan las
resoluciones, sino que las mismas sean emitidas en un plazo expedito, precisamente para impactar a
los usuarios y por ende la sociedad en que los asuntos sean resueltos en tiempo, generando con ello
también un mejor ambiente en los procesos de competitividad como pais, asi como en la proteccion
de los derechos en materia notarial registral. Observaciones: Actualmente se encuentra en un plazo
de 8 dias
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Nombre del Indicador: PF.01.03. Porcentaje de sesiones realizadas para generar politica institucional con respecto a las

sesiones programadas.

Elemento

Descripcion

Nombre del Indicador

Porcentaje de sesiones realizadas para generar politica institucional con respecto a las sesiones
programadas.

Definicion conceptual

Corresponde a todas las actividades de coordinacion y acuerdos generales para las diferentes areas
de la institucion para emitir politica general administrativa, sustantiva, comisiones y unidades staff.

Formula de calculo

(Cantidad de sesiones realizadas / Cantidad de sesiones programadas) *100

Componentes involucrados en
la formula de calculo

Cantidad de sesiones realizadas: Corresponden a las evaluar semestralmente. Cantidad de sesiones
programadas: Se tienen programadas un total de 50 sesiones programadas durante el afio.

Unidad de medida

Porcentaje

Interpretacion

El 100% se cumple al obtener la totalidad de las sesiones programados en el afio.

Desagregacion

El indicador es operativo, pero tiene un impacto general en el seguimiento de las acciones
institucionales.

Desagregacion | Geografica

El indicador es operativo, pero tiene un impacto general en el seguimiento de las acciones
institucionales.

Tematica

NA

Linea Base

95%

Meta

2024:100,00%
2025:100,00%
2026:100,00%
2027:100,00%

Periodicidad

Anual

Fuente

Tribunal Administrativo Registral. Direccion Administrativa. Cuadro de Mando Integral. Informes
mensuales.

Clasificacion

(x) Producto. Gestion

Tipo de operacidon estadistica

Registro de datos

Comentarios generales

El Tribunal si bien conoce de asuntos de orden legal , también genera una serie de acciones a nivel
administrativo orientadas hacia el desarrollo organizacional que busca gerenciar los diferentes procesos
del drea sustantiva y administrativa, para ser sostenibles dentro de la estrategia de desarrollo que
tiene el Tribunal , precisamente para impactar el acceso a la justicia administrativa pronta y cumplida,
transparencia, continuidad de las operaciones, datos abiertos, mejoramiento continuo, asi como las
acciones de desarrollo de politicas de género, ambientales, éticos y control interno.
Actualmente se cuenta con linea base de 50 sesiones promedio por afio.

Nombre del Indicador: PF.01.04. Porcentaje de foros realizados en materia registral con respecto a los programados.

Elemento

Nombre del Indicador

Descripcion

Porcentaje de foros realizados en materia registral con respecto a los programados.

Definicion conceptual

Corresponde al desarrollo de foros de discusion en que participa y/o organiza el Tribunal Registral
Administrativo para la conocer de la normativa de vanguardia en el tema notarial — registral o
también para la difusion de sus resoluciones vy fidelizacion de usuarios.

Formula de calculo

(Cantidad de foros realizados / Cantidad de foros programados) *100

Componentes involucrados en
la formula de calculo

Cantidad de foros realizados: Corresponden a las evaluar semestralmente.

Cantidad de foros programados: Se tienen programadas un total de 20 foros durante el afio.

Unidad de medida

Porcentaje

Interpretacion

El 100% se cumple al obtener la totalidad de los foros programados en el afio.

Desagregacion | Geografica

El 100% se cumple al obtener la totalidad de los foros programados en el afio.

Tematica

NA

Linea Base

100%
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Elemento

Descripcion

Meta

2024:100,00%
2025:100,00%
2026:100,00%
2027:100,00%

Periodicidad

Anual

Fuente

Tribunal Administrativo Registral. Direccion Administrativa. Cuadro de Mando Integral. Informes
mensuales.

Clasificacion

(x) Producto. Gestion

Tipo de operacion estadistica

Registro de datos

Comentarios generales

Para este indicador es necesario también medir la eficiencia en los procesos, bajo el concepto de
justicia administrativa pronta y cumplida, accion ademas que esta vinculada al Objetivo de Desarrollo
Sostenible de acceso a la justicia, pues este tema ha sido uno de los puntos altos en la programacion
estratégica del Tribunal, pues el acceso no sélo se ve como una facilidad en que se obtengan las
resoluciones, sino que las mismas sean emitidas en un plazo expedito, precisamente para impactar a
los usuarios y por ende la sociedad en que los asuntos sean resueltos en tiempo, generando con ello
también un mejor ambiente en los procesos de competitividad como pais, asi como en la proteccion
de los derechos en materia notarial registral. Observaciones: Actualmente se cuenta con linea base
de 20 foros promedio por afio.

Nombre del Indicador: PF.01.05. Porcentaje de cumplimiento en el plazo de admisibilidad de expediente con respecto al

plazo maximo establecido

Elemento

Nombre del Indicador

Descripcion

Porcentaje de cumplimiento en el plazo de admisibilidad de expediente con respecto al plazo maximo
establecido.

Definicion conceptual

Corresponde a proceso de analisis de plazo de admisibilidad del expediente.

Formula de calculo

Primer Trimestre: PT = [(Cantidad de dias de meta esperada /Cantidad de dias real) *100.]*.25
Segundo Trimestre: ST = [(Cantidad de dias de meta esperada /Cantidad de dias real) *100.]*.25 +
PT Tercer Trimestre: TT = [(Cantidad de dias de meta esperada /Cantidad de dias real) *100.]*.25
+PT +ST Cuarto Trimestre: CT = [(Cantidad de dias de meta esperada /Cantidad de dias real)
*100.]*.25 +PT +ST+ TT.

Componentes involucrados en
la férmula de calculo

Cantidad de dias de meta esperada: Corresponde a un total de 45 dias maximo programados.
Cantidad de dias real: Se refiere a los dias analizados reales que se encuentran realizando para su
comparacion.

Unidad de medida

Porcentaje

Interpretacion

El 100% se cumple al encontrarse en un plazo de dias real de 45 dias.

Desagregacion | Geografica

El indicador es operativo, pero tiene una gran proyeccion con los operadores juridicos externos y de
nivel superior.

Tematica

NA

Linea Base

85%

Meta

2024:100,00%
2025:100,00%
2026:100,00%
2027:100,00%

Periodicidad

Trimestral

Fuente

Tribunal Administrativo Registral. Direccion Administrativa. Cuadro de Mando Integral. Informes
mensuales.

Clasificacion

(x) Producto. Gestion

Tipo de operacion estadistica

Registro de datos
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Elemento Descripcion

Comentarios generales El Tribunal tiene como estrategia institucional resolver en un plazo menor a los seis meses dentro del
todo el proceso que se realiza, por ello, la observancia de los plazos de disminucion de la admisibilidad
del expediente, resulta fundamental monitorearlo, siendo para ello una herramienta desarrollada para
dicho fin, el Sistema de Gestion Digital de Expedientes que permite conocer el estado en que se
encuentra el expediente y los tiempos incurridos en esta gestion.
Actualmente se cuenta con linea base de 55 dias promedio por afio.

Nombre del Indicador: PF.01.06. Porcentaje de cumplimiento en el plazo de redaccion de la resolucion de los expedientes
con respecto al plazo maximo establecido.

Elemento Descripcion

Nombre del Indicador Porcentaje de cumplimiento en el plazo de redaccién de la resolucion de los expedientes con
respecto al plazo maximo establecido.

Definicion conceptual Corresponde a este indicador medir el plazo que se dura en la redaccién de los votos emitidos por el
Tribunal.

Formula de calculo Primer Trimestre: PT = [(Cantidad de dias de redaccién / Cantidad de dias real de meta esperada)
*100]*.25

Segundo Trimestre: ST = [(Cantidad de dias de redaccion / Cantidad de dias real de meta esperada)
*100]*.25 + PT

Tercer Trimestre: TT = [(Cantidad de dias de redaccion / Cantidad de dias real de meta esperada)
*100]*.25 + PT + ST.

Cuarto Trimestre: PT = [(Cantidad de dias de redaccion / Cantidad de dias real de meta esperada)
*100]*.25 + PT + ST + TT.

Componentes involucrados en Cantidad de dias de redaccion de meta esperada: Corresponde dias establecidos como meta para
la formula de calculo redactar la resolucion.

Cantidad de dias real: Se refiere a los dias reales que se esta durando en la redaccion del

expediente.

Unidad de medida Porcentaje

Interpretacion El 100% se cumple al encontrarse en un porcentaje del 100%.

Desagregacion | Geografica El indicador es operativo, pero tiene una gran proyeccion con los operadores juridicos externos y de
nivel superior.

Tematica NA
Linea Base 85%
Meta 2024:100,00%

2025:100,00%
2026:100,00%
2027:100,00%

Periodicidad Trimestral
Fuente Tribunal Administrativo Registral. Direccién Administrativa. Cuadro de Mando Integral. Informes
mensuales.

Clasificacion B
(x) Producto. Gestidn

Tipo de operacion estadistica Registro de datos
Comentarios generales Corresponde a este indicador medir el plazo que se dura en la redaccién de los votos emitidos por el
Tribunal.

Observaciones: Actualmente se cuenta con linea base 55 dias.
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Nombre del Indicador: PF.01.07. Porcentaje de votos publicados con respecto a los votos emitidos

Elemento

Nombre del Indicador

Descripcion

Porcentaje de votos publicados con respecto a los votos emitidos

Definicion conceptual

Corresponde a este indicador la gestion de publicacion de las resoluciones emitidas por el Tribunal en
el sitio web para difusién de informacién del conocimiento.

Formula de calculo

Primer Trimestre: PT = [(Cantidad de votos publicados en el Sitio Web del TRA / Cantidad de votos
emitidos y comunicados) *100]*.25

Segundo Trimestre: ST = [(Cantidad de votos publicados en el Sitio Web del TRA / Cantidad de votos
emitidos y comunicados) *100]*.25 + PT

Tercer Trimestre: TT = [(Cantidad de votos publicados en el Sitio Web del TRA / Cantidad de votos
emitidos y comunicados) *100]*.25 + PT + ST.

Cuarto Trimestre: CT = [(Cantidad de votos publicados en el Sitio Web del TRA / Cantidad de votos
emitidos y comunicados) *1001*.25 + PT + ST + TT.

Componentes involucrados en
la férmula de calculo

Cantidad de votos publicados en el Sitio Web del TRA: nlmero de voto publicados.
Cantidad de votos emitidos y comunicados: Se refiere a los votos emitidos por el Tribunal y que ya
fueron comunicados a las partes.

Unidad de medida

Porcentaje

Interpretacion

El 100% se cumple al encontrarse en un porcentaje del 100%.

Desagregacion | Geografica

El indicador es operativo, pero tiene una gran proyeccidn con los operadores juridicos externos y de
nivel superior.

Tematica

NA

Linea Base

100%

Meta

2024:100,00%
2025:100,00%
2026:100,00%
2027:100,00%

Periodicidad

Trimestral

Fuente

Tribunal Administrativo Registral. Direccién Administrativa. Cuadro de Mando Integral. Informes
mensuales.

Clasificacion

(x) Producto. Gestion

Tipo de operacion estadistica

Registro de datos

Comentarios generales

Un eje de desarrollo adicional a la difusién de la informacién del conocimiento resulta de gran impacto
a los usuarios directos e indirectos, la puesta en conocimiento de los votos emitidos por el Tribunal en
sus diferentes materias, ademas que esto genera un proceso de transparencia y legitimidad de las
acciones que realiza el Tribunal. En este punto, ademas muestra el compromiso de la institucion para
la Evaluacion en el indice de Transparencia desarrollado por la Defensoria de los Habitantes, como
parte ademas del acceso a justicia y generacion de instituciones sélidas, segun dictan los Objetivos
de Desarrollo Sostenible adoptados por el pais. Corresponde a este indicador la gestién de publicacion
de las resoluciones emitidas por el Tribunal en el sitio web para difusion de informacién del
conocimiento.

En atencién a este indicador, un eje de desarrollo adicional a la difusién de la informacién del
conocimiento resulta de gran impacto a los usuarios directos e indirectos, la puesta en conocimiento
de los votos emitidos por el Tribunal en sus diferentes materias, ademas que esto genera un proceso
de transparencia y legitimidad de las acciones que realiza el Tribunal. En este punto, ademas muestra
el compromiso institucion para la Evaluacion en el indice de Transparencia desarrollado por la
Defensoria de los Habitantes, como parte ademas del acceso a justicia y generacién de instituciones
sélidas, segun dictan los Objetivos de Desarrollo Sostenible adoptados por el pais.
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Nombre del Indicador: PF.01.08. Porcentaje e atencion de consultas con respecto al total de consultas de recibidas.

Elemento

Nombre del Indicador

Descripcion

Porcentaje e atencién de consultas con respecto al total de consultas de recibidas.

Definicion conceptual

Corresponde este indicador la medicién de las consultas debidamente tramitadas por el area
sustantiva de la institucion.

Formula de calculo

Primer Trimestre: PT = [(Cantidad de consultas atendidas / Cantidad de consultas presentadas)
*100]*.25

Segundo Trimestre: ST = [(Cantidad de consultas atendidas / Cantidad de consultas presentadas)
*100]*.25 + PT

Tercer Trimestre: TT = [(Cantidad de consultas atendidas / Cantidad de consultas presentadas)
*100]*.25 + PT + ST

Cuarto Trimestre: CT = [(Cantidad de consultas atendidas / Cantidad de consultas presentadas)
*100]*.25 + PT + ST + TT.

Componentes involucrados en
la férmula de calculo

Cantidad de consultas atendidas: numero de consultas atendidas a los usuarios.
Cantidad de consultas presentadas: Se refiere a las consultas planteadas por los usuarios.

Unidad de medida

Porcentaje

Interpretacion

El 100% se cumple al encontrarse en un porcentaje del 100%.

Desagregacion | Geografica

El indicador es operativo, pero tiene una gran proyeccion con los operadores juridicos externos y de
nivel superior.

Tematica

NA

Linea Base

100,00%

Meta

2024:100,00%
2025:100,00%
2026:100,00%
2027:100,00%

Periodicidad

Trimestral

Fuente

Tribunal Administrativo Registral. Direccién Administrativa. Cuadro de Mando Integral. Informes
mensuales.

Clasificacion

(x) Producto. Gestion

Tipo de operacidon estadistica

Registro de datos

Comentarios generales

Este indicador deriva en un estandar de calidad, pues toda la apuesta logistica de la institucion esta
orienta hacia la atencién del usuario, por lo cual la atencién del 100% de consultas, tramites y gestion
se realiza y se monitorea como insumo para mejorar los procesos de gestion interno, informacion
externa, pagina web u otros datos que requiere el usuario.
Linea base corresponde al afio 2021.

Nombre del Indicador: PF.01.09. Porcentaje de resoluciones recurridas en Sede Judicial con respecto a las resoluciones
comunicadas a las partes por el Tribunal.

Elemento

Nombre del Indicador

Descripcion

Porcentaje de resoluciones recurridas en Sede Judicial con respecto a las resoluciones comunicadas
a las partes por el Tribunal.

Definicion conceptual

El impacto en la sociedad de las resoluciones que emite el Tribunal es un indicador de resultado muy
importante porque mide la cantidad de resoluciones que han sido recurridas en sede judicial y que
muestran un indicador importante.

Formula de calculo

(Cantidad de resoluciones impugnadas en Sede Judicial / Cantidad de Resoluciones emitidas y
notificadas a las partes por el TRA) *100 Si se cumple el indicador con un nivel de por debajo o igual
al esperado, se cumple el indicar respectivo, en forma trimestral, es decir en un 25% para cada
trimestre.

Componentes involucrados en
la formula de calculo

Cantidad de resoluciones impugnadas en Sede Judicial: NUmero de recursos interpuestos en Sede
Judicial en el Tribunal Contencioso Administrativo de las resoluciones emitidas por el Tribunal Registral
Administrativo. Cantidad de Resoluciones emitidas y notificadas a las partes por el TRA: Numero de
resoluciones emitidas por el Tribunal notificadas a las partes.

Unidad de medida

Porcentaje

Interpretacion

Este indicador es de tendencia decreciente, por lo cual el maximo permisible es del 2%

Ministerio de Justicia y Paz

Pagina Web: www.mjp.go.cr

Pagina 115 de 117


http://www.mjp.go.cr/

MINISTERIO DE
JUSTICIAY PAZ

GOBIERNO
DE COSTA RICA

Secretaria de Planificacion Sectorial e Institucional

Elemento

Desagregacion | Geografica

Descripcion

El indicador de impacto a la sociedad, pero tiene una gran proyeccion con los operadores juridicos
externos y de nivel superior.

Tematica

NA

Linea Base

2,00%

Meta

2024:2,00
2025:2,00
2026:2,00
2027:2,00

Periodicidad

Semestral

Fuente

Tribunal Administrativo Registral. Direccién Administrativa. Cuadro de Mando Integral. Informes
mensuales.

Clasificacion

(x) Producto. Gestion

Tipo de operacion estadistica

Registro de datos

Comentarios generales

Se mide la cantidad de resoluciones que son recurridas en Sede Judicial, teniendo como un maximo
permisible de un 2% sobre las resoluciones emitidas por el Tribunal. Esto ademas, genera valor plblico
y legitimidad, pues denota que los usuarios tienen certeza juridica de lo resuelto por la institucion y
por ende no prosiguen en una Sede Jurisdiccional, generando un ambiente de seguridad juridica
notarial  registral entre los usuarios directos e indirectos de la institucion.
El impacto de las resoluciones ante los usuarios, refiere a un impacto en nuestra sociedad, pues se
mide la cantidad de resoluciones que son recurridas en Sede Judicial, teniendo como un maximo
permisible de un 2% sobre las resoluciones emitidas por el Tribunal. Esto, ademas, genera valor
publico y legitimidad, pues denota que los usuarios tienen certeza juridica de lo resuelto por la
institucion y por ende no prosiguen en una Sede Jurisdiccional, generando un ambiente de seguridad
juridica notarial registral entre los usuarios directos e indirectos de la institucion.

Nombre del Indicador: PF.01.10. Porcentaje de resoluciones revocadas en Sede Judicial respecto del total de resoluciones

impugnadas en Sede Judicial.

Elemento

Nombre del Indicador

Descripcion

Porcentaje de resoluciones revocadas en Sede Judicial respecto del total de resoluciones impugnadas
en Sede Judicial.

Definicion conceptual

En concordancia con el indicador anterior, también es necesario medir la cantidad de las resoluciones
que fueron recurridas en Sede Judicial cuantas de estas fueron revocadas o anuladas en el Tribunal
Contencioso Administrativo.

Formula de calculo

(Cantidad anual de resoluciones revocadas o anuladas en Sede Judicial / Cantidad de Resoluciones
recurridas en Sede Judicial) *100

Si se cumple el indicador con un nivel de por debajo o igual al esperado, se cumple el indicar
respectivo, en forma trimestral, es decir en un 25% para cada trimestre.

Componentes involucrados en
la férmula de calculo

Cantidad anual de resoluciones revocadas o anuladas en Sede Judicial: Corresponde a las
resoluciones que el Tribunal Contencioso Administrativo revoca o anula.

Cantidad de Resoluciones recurridas en Sede Judicial: NUmero de resoluciones recurridas en Sede
Judicial de las emitidas por el Tribunal.

Unidad de medida

Porcentaje

Interpretacion

Este indicador es de tendencia decreciente, por lo cual el maximo permisible es del 50%

Desagregacion | Geografica El indicador de impacto a la sociedad, pero tiene una gran proyeccion con los operadores juridicos
externos y de nivel superior.
Tematica NA
Linea Base 50,00%
Meta 2024:50,00%

2025:50,00%
2026:50,00%
2027:50,00%
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Elemento

Descripcion

Periodicidad

Semestral

Fuente

Tribunal Administrativo Registral. Direccién Administrativa. Cuadro de Mando Integral. Informes
mensuales.

Clasificacion

(x) Producto. Gestion

Tipo de operacion estadistica

Registro de datos

Comentarios generales

Del total de resoluciones recurridas tenemos un maximo permisible del 50%, buscando con ello
fortalecer la legitimidad de la institucién con los usuarios directos y la sociedad civil, pues es parte del
proceso de posicionamiento del Tribunal en el Sistema Notarial y Registral del pais , ademas de que
nuestras resoluciones administrativas sean sostenibles juridicamente en el ambito jurisdiccional
La medicién de resoluciones revocadas, también es un indicador de impacto en sociedad, pues del
total de resoluciones recurridas tenemos un maximo permisible del 50%, buscando con ello fortalecer
la legitimidad de la institucion con los usuarios directos y la sociedad civil, pues es parte del proceso
de posicionamiento del Tribunal en el Sistema Notarial y Registral del pais, ademéas de nuestras
resoluciones administrativas también sean sostenibles juridicamente en el &mbito jurisdiccional.
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