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PRESENTACION

El Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Econdmica (MIDEPLAN), presenta la Memoria Institucional
del periodo 2013 — 2014, en cumplimiento con lo que establece el Articulo 11 de nuestra Carta Magna, el
cual establece que la Administracion Publica en sentido amplio, debe ser evaluada en cuanto a los
resultados de su gestidn dentro de una cultura administrativa de rendicién de cuentas, y al Articulo 144 de la
Constitucion Politica en el cual se sefiala la obligacién de los ministros de gobierno de presentar ante la
Asamblea Legislativa y la sociedad costarricense una memoria anual, como informe de gestion.

En la presente Memoria Anual Institucional se describe los programas y acciones estratégicos ejecutados por
MIDEPLAN durante el afio 2013 a mayo 2014, destacando los principales logros alcanzados en los diferentes
ambitos de intervencion de este Ministerio en relacidon con los objetivos y metas establecidos a nivel del
Plan Nacional de Desarrollo 2011 — 2014 “Maria Teresa Obregén Zamora”, al Plan Estratégico Institucional
del periodo 2011 — 2015 y al Plan Operativo Institucional 2013.

De acuerdo con la Ley 5525, Ley de Planificacién Nacional una tarea importante que MIDEPLAN ha asumido
es la referida a la direccion y el fortalecimiento del Sistema Nacional de Planificacién (SNP), la articulacién
del Sector Publico en temas sustantivos relacionados con la modernizacion y eficiencia del Estado, la
evaluacion de planes y programas de la gestion gubernamental relacionadas con el cumplimiento del Plan
Nacional de Desarrollo, la asignacion de recursos de inversidn publica como de recursos externos
provenientes de fuentes de cooperacién internacional asi como la articulacién de los procesos de
planificacion nacional con la planificacién del desarrollo regional.

En este ultimo afio de gestion de la Administracion Chinchilla, MIDEPLAN dio especial atencion a la
prioridad de facilitar los diferentes procesos técnicos, de gestién, comunicacién y coordinacién entre los
distintos 6rganos del Sistema Nacional de Planificacién, fortaleciendo las Unidades de Planificacion
Institucional (UPIs) como referentes de gestion del Sistema. De relevante importancia en este esfuerzo lo
constituyo la emisidn del Decreto Ejecutivo No. 37735-PLAN del Reglamento General del SNP (Gaceta 122 el
miércoles 26 de junio del 2013), que facilita la articulacion de las diversas funciones de cada uno de los
organos del SNP y el ordenamiento en el funcionamiento de los subsistemas que conforman el Sistema.

Otro logro sustantivo en la gestidn ministerial en este periodo lo constituye la construccién de la Vision de
Largo Plazo del desarrollo como una plataforma de analisis y de produccidn intelectual, metodoldgica e
instrumental para el analisis de la realidad nacional, para sustentar las estrategias para el desarrollo con un
horizonte del corto, mediano y largo plazo.

Alcanzar con éxito los compromisos sefialados, maximizando esfuerzos, identificando retos vy
oportunidades le han permitido a MIDEPLAN consolidarse como ente rector del Sistema Nacional de
Planificacion y como garante del cumplimiento de politicas, metas y acciones estratégicas del Sector Publico
en respuesta a las necesidades de la sociedad costarricense en aras de construir una sociedad mas solidaria
y participativa.

Roberto J. Gallardo Nufiez
Ministro
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. INTRODUCCION

La Memoria Anual Institucional se ha establecido como uno de los mecanismos dentro del Sector Publico
que permite brindar una evaluacién de resultados alcanzados por la institucidon en su gestién anual, como
parte del proceso de rendicion de cuentas que tiene su fundamento en las facultades conferidas en los
articulos 11, 140, incisos 3) y 18), 144 y 146 de la Constitucidn Politica, 25, inciso 1) y 27, inciso 1) de la Ley
General de la Administracién Publica (N2 6227 de 2 de mayo de 1978), y 2 incisos a) y e) de la Ley de
Planificacion Nacional (N2 5525 de 2 de mayo de 1974).

El Ministerio de Planificacidon Nacional y Politica Econédmica, en cumplimiento con lo establecido en el marco
juridico precitado, hace del conocimiento de la Asamblea Legislativa y del publico en general la Memoria
Anual 2013-2014, y lo presenta a la Asamblea Legislativa, seguin lo establece el articulo 12 del Decreto
34418-MP-PLAN.

El compromiso mds importante de MIDEPLAN para con la ciudadania, consiste en ofrecerles productos y
servicios de calidad, por medio de la mejora continua de las capacidades y resultados de su gestidon, mismos
que se brindan en un escenario de transparencia y rendicidn de cuentas.

Este documento describe y analiza el cumplimiento de metas de los programas, labores y actividades
estratégicas realizadas durante el periodo 2013-2014 en los diferentes ambitos de accién de este Ministerio.
En este sentido, se le encomienda a MIDEPLAN una labor importante centrada en la articulacién vy
modernizacion del Sector Publico en temas como inversion publica, eficiencia del Estado, planificacion
nacional y regional, evaluacién de planes y programas, asi como la gestién de la cooperacion internacional.

Es en el marco de la Ley de Planificacidn Nacional de donde derivan las funciones mds sustantivas para
consolidar el Sistema Nacional de Planificacion (SNP), orientadas a potenciar el desarrollo nacional desde
diferentes planos que MIDEPLAN, durante el periodo 2013- 2014 ha emprendido para concluir el periodo de
la presente Administracion, fortaleciendo las acciones orientadas a la optimizacién del Estado via el
fortalecimiento de la planificacién del desarrollo regional, consolidando desde MIDEPLAN la gestion de las
Oficinas Regionales en las regiones Huetar Norte, Huetar Caribe, Chorotega, Pacifico Central, Brunca y
Central. Este proceso de desconcentracion hacia las regiones, se acompafia a la vez de esfuerzos por
fortalecer el Sistema Nacional de Planificacion y el mejoramiento de la capacidad de gestion del Estado con
el analisis y estudio de propuestas de restructuracién de instituciones publicas, como un medio para la
coordinacién y consolidacion de un aparato publico que dé respuesta a los requerimientos del desarrollo
nacional coherente con los cambios que se suscitan en los planos del desarrollo regional, sectorial e
institucional.

En este esfuerzo, MIDEPLAN en su gestién del 2013 priorizd la consolidacidon del Sistema Nacional de
Planificacion como un mecanismo estratégico para definir acciones vinculantes que coadyuven a potenciar
la efectividad de la Administracidn Publica en aras de promover el desarrollo del pais y emitié la normativa
juridica que consolide este esfuerzo con la emision del Decreto Ejecutivo No. 37735-PLAN del de
Reglamento General del Sistema Nacional de Planificaciéon publicado en la Gaceta 122 el miércoles 26 de
junio del 2013.

Con el propdsito de fortalecer el accionar de las Contralorias de Servicios en el marco del Sistema Nacional
de Contralorias de servicio y consolidar la gestion de calidad en los servicios publicos, MIDEPLAN en el 2013
impulsé la aprobacion de la Ley N2 9158, “Ley Reguladora del Sistema Nacional de Contralorias de
Servicios”, publicada en el Diario Oficial La Gaceta No. 127, el 10 de setiembre del 2013.

La planificacion del desarrollo regional ha sido otra de las prioridades a las que MIDEPLAN en el 2013
impulsé en respuesta a los requerimientos normativos derivados de la Ley 5525 del SNP. Se ha promovido
un proceso de desconcentracion institucional con miras a fortalecer la gestidon ministerial en las regiones de
planificacion. Las Oficinas Regionales de MIDEPLAN han dirigido sus aras de robustecer la coordinacidon
interinstitucional y la participacion de los actores sociales y ciudadania en el &mbito regional.

MEMORIA INSTITUCIONAL 2013 - 2014 7



Destaca el desempeiio que MIDEPLAN ha venido realizando en sustento de lo que se establece en el
Decreto Ejecutivo 34587-PLAN, que fundamenta la creacidn, organizacion y funcionamiento del Sistema
Nacional de Contralorias de Servicios (SNCS). Se han emitido lineamientos y directrices de politica de
mejoramiento del servicio publico y corresponde a la Secretaria Técnica del SNCS velar por su cumplimiento,
coordinar acciones que coadyuven al fortalecimiento de una gestién publica de calidad.

Como parte de ese esfuerzo, y con miras a contar con una instancia de mejoramiento continuo de los
servicios publicos y fomentar la participacion ciudadana, MIDEPLAN durante el 2013 ha impulsado la
creacién de la Contraloria de Servicios de MIDEPLAN, con el aval del Ministro Rector (Oficio DM-182-13 de
fecha 16 de abril del 2013), como parte de la estructura organizacional del Ministerio, a nivel de unidad
staff.

Se acompafa con los criterios técnicos sustentados por la Unidad de Planificacién Institucional mediante
oficio UPI-016- 13 en el que se emite el respectivo pronunciamiento y adjunta el dictamen sobre la creacion
de la Contraloria de Servicios con el sustento del decreto ejecutivo No. 34587 PLAN “Creacidn, organizacion
y funcionamiento del Sistema Nacional de Contralorias de Servicios” Con este esfuerzo, se busca generar un
espacio que permite el fortalecimiento de los mecanismos de participacion ciudadana a través de la
fiscalizacion de la prestacion de los servicios publicos como medio para garantizar la satisfaccion del usuario
y promover el uso racional de los recursos publicos.
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II. PERFIL INSTITUCIONAL

2.1 Marco Estratégico Institucional

De acuerdo con el Plan Estratégico Institucional 2011 — 2015, MIDEPLAN tiene como misidon “Orientar el
desarrollo nacional y mejorar la gestion publica a corto, mediano y largo plazo, asesorando a la Presidencia
de la Republica en la toma de decisiones, elaborando insumos estratégicos de calidad, propiciando el debate
nacional y coordinando el Sistema Nacional de Planificacion.”

Es una institucion que dirige su accionar hacia la consecucidn de una visidén en la que sea institucion
estratégica para el desarrollo nacional y el mejoramiento de la gestion publica, reconocida por su capacidad
de generar insumos oportunos y de alta calidad técnica para la toma de decisiones y promover el debate
nacional con la participacién de diversos actores de la sociedad.

En este marco filosofico, la gestidon ministerial se organiza y planifica sus prioridades institucionales, de
manera que las mismas respondan a los requerimientos que le demanda la normativa juridica asi como los
alcances establecidos tanto en el Plan Nacional de Desarrollo, el Plan Estratégico Institucional y el Plan
Operativo.

Segun lo establece la Ley 5525 y el Articulo 32- del Reglamento General del Ministerio, segin Decreto
Ejecutivo 23323-PLAN, corresponde a MIDEPLAN la formulacidn, coordinacion, seguimiento y evaluacién de
las estrategias y prioridades del Gobierno, asi como su traduccién en los planes, programas, politicas y
acciones contenidas en el Plan Nacional de Desarrollo.

Para tal efecto, se han establecido cuatro objetivos institucionales que coadyuvan al alcance de la mision y
vision del Ministerio. Los mismos se constituyen en ejes transversales que enlazan la gestion de las diferente
Areas y unidades del ministerio y que se han constituido en la base para fundamentar los planes operativos
anuales, los procesos de seguimiento y evaluacion de las metas, objetivo y compromisos que la institucion
asume en el corto, mediano y largo plazo. Los mismos se han definido de la siguiente manera:

i Fortalecer el Sistema Nacional de Planificacion, en los niveles nacional, sectorial, regional, local e
institucional, mediante la aplicacién de los instrumentos de planificacién de largo, mediano y corto
plazo, propiciando la participacion de los diferentes actores sociales

ii. Apoyar la gestion publica mediante la generacion de instrumentos que permitan el desarrollo del
recurso humano y el fortalecimiento institucional, cumpliendo con principios de participacidn
ciudadana, transparencia y calidad, con el propdsito de brindar servicios publicos que respondan a las
necesidades de la poblacion

iii. Mejorar la gestion de los recursos internos y externos, optimizando las inversiones publicas y apoyando
proyectos estratégicos, que contribuyan con las prioridades de desarrollo nacional.

iv. Desarrollar buenas practicas de monitoreo y evaluacion publica en Costa Rica, mediante un
instrumental homogéneo y actualizado para el uso de las instituciones y Sectores que componen el
Poder Ejecutivo.
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De sus Funciones

En el marco del Articulo 2 de la Ley de Planificacion Nacional N2 5525 que norma las funciones para el
Sistema Nacional de Planificacion y a lo que establece el Reglamento General del Ministerio, Decreto
Ejecutivo N° 23323-PLAN en su articulo 4°, seran funciones de MIDEPLAN:

Articulo 49-

10

a)

b)

c)

Definir una estrategia en la que se precisen tanto la vision de conjunto, como las metas de
mediano y largo plazo que inspiran el accionar del Gobierno.

Elaborar el Plan Nacional de Desarrollo de manera que en él, la estrategia de Gobierno se traduzca
efectivamente en prioridades, politicas, programas y acciones que permitan alcanzar, con las
restricciones dadas, las metas establecidas.

Coordinar, evaluar y dar seguimiento a acciones, programas y politicas de desarrollo, tomando en
consideracién diversas variables, tales como lo sectorial y lo regional, manteniendo una perspectiva
global del desarrollo que permita a la Presidencia garantizar la coherencia entre las acciones y las
metas del Gobierno.

(Asi reformado el inciso anterior por el articulo 1° del decreto ejecutivo N° 36739 del 26 de julio de 2011)

d)

e)

f)

g)

Velar por la aplicacién de las prioridades de Gobierno y su evaluacion practica en la asignacion de
los recursos de presupuesto, de pre inversidn, de inversidn publica, y de cooperacion externa, de
manera que se maximice el potencial del desarrollo nacional.

Mantener un diagndstico actualizado y prospectivo de la evolucién del desarrollo nacional, como
un insumo vital para fortalecer los procesos de toma de decisiones; y evaluar el impacto tanto de
los programas y acciones de Gobierno, como de elementos externos a la accién publica.

Proponer opciones de politicas publicas, proyectos de ley, de reglamentos, asi como de directrices
para la solucion de los problemas identificados en las distintas areas de la evolucion del desarrollo
nacional, o del accionar de los érganos y entes de la Administracién Publica.

Promover una permanente evaluacidn y renovacion de los servicios que presta el Estado, de
manera que efectivamente orienten su servicio hacia los usuarios. Para ello velara por la definicién
permanente de lineamientos dirigidos a mejorar la eficiencia del Sector Publico, entendida tanto
como reduccidn de sus costos unitarios, eliminacion de duplicidades y privilegios, y uso adecuado
de los recursos publicos, como también en el sentido de mejoramiento de calidad, cobertura 'y
oportunidad de los bienes y servicios proporcionados. El aumento de la eficiencia debe ir
acompanado tanto de la promocién permanente de medidas de coordinacién interinstitucional, en
las dimensiones nacional y regional, que faciliten los procesos de programacion, ejecuciény
evaluacion de programas, proyectos y actividades, como de la promocién de participacion
ciudadana.

(Asi reformado el inciso anterior por el articulo 1° del decreto ejecutivo N° 36739 del 26 de julio de
2011)

h)

Dirigir y coordinar procesos integrados de planificacidn y desarrollo regional, que contribuyan a
mejorar las condiciones y la calidad de vida de la poblacidn, con criterios de equidad territorial,
respetando las particularidades culturales y aprovechando las sinergias territoriales.

(Asi adicionado el inciso anterior por el articulo 2° del decreto ejecutivo N° 36739 del 26 de julio de
2011)
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2.2 Estructura Organica Institucional y Organigrama vigente

Atendiendo a la necesidad de racionalizar el Sector Publico y la optimizacion del Estado como medio para
consolidar, se requiere reorientar la gestion planificadora para que el Ministerio asuma un protagonismo
institucional en la funcién asesora de la Presidencia de la Republica en la formulacién, recomendacién y
seguimiento de las acciones de Gobierno a corto, mediano y largo plazo. Y que ademds, MIDEPLAN debe
contar con una estructura flexible que le permita el cumplimiento de los objetivos establecidos por ley asi
como de aquellos prioritarios dentro de la gestion de Gobierno se establece una estructura organica
funcional en el marco de lo que establece la Ley N2 5525 y el Reglamento General del MIDEPLAN, Decreto
Ejecutivo N2 23323-PLAN del 17 de mayo de 1994 y sus modificaciones, definida de la siguiente manera:

Un primer nivel estratégico o politico superior

Este nivel jerdrquico superior estd conformado por los Despachos del Ministro, Viceministra, la Direccion
Ejecutiva, Oficialia Mayor. Este nivel cuenta con unidades asesoras permanentes (unidades Staff) del
Ministro y Despachos constituido por: la Unidad de Asesoria Juridica, la Auditoria Interna, la Unidad de
Planificacion Institucional (UPI).

En acatamiento al marco juridico establecido, se crearon dos Unidades de asesoria en el 2011: la Secretaria
Técnica del Sistema Nacional de Planificacion (STSNP- Oficio DM-536-11 de setiembre 2011)) y la Secretaria
Técnica de Transferencia de Competencias a las Municipalidades, esta ultima aprobada mediante oficio
DVM-075-12 del 23 de mayo 2012.

En febrero 2013, mediante oficio DM-101-13, se oficializa la Secretaria Sectorial de Empleo Publico. En
agosto de 2013 se crea oficialmente la Contraloria de Servicios de MIDEPLAN mediante oficios DM-182-13 vy
DM-446-13. Y finalmente, en octubre de 2013 (Oficio DM-534-13), se traslada la Unidad de Analisis
Prospectivo del Area de Andlisis del Desarrollo y se adscribe a nivel del Despacho del Ministro como unidad
asesora en lo técnico a fin de, fortalecer la toma de decisiones en lo pertinente a impulsar la visién de largo
plazo en las estrategias de planificacion institucional.

Un segundo nivel Directivo

Que ejecuta funciones de naturaleza técnica y operativa dentro del Ministerio, el cual esta conformado por
7 Areas con sus respectivas unidades:

Conformacién de las Areas técnicas:

AREAS UNIDADES (Nivel operativo)

Area de Analisis del Desarrollo Unidad de Andlisis Nacional
Unidad de Analisis Sectorial

Unidad de Acciones Estratégicas

Area de Evaluacién y Seguimiento . . L
yoes Unidad de Acciones Institucionales

Unidad de Inversiones Publicas

Area de Inversiones . ..
Fondo de Preinversion

Unidad de Reforma Institucional

Area de Modernizacién del Estado Unidad de Estudios Especiales

Secretaria Técnica del Sistema de Contralorias de Servicios

Unidad de Cooperacion Bilateral

Unidad de Cooperacidon Multilateral

Oficinas Desconcentradas de MIDEPLAN:

Area Planificacion Regional Regidon Central / Regidn Pacifico Central / Region Chorotega /
Regién Brunca /Huetar Atlantica /Huetar Norte

Area de Cooperacién Internacional
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Area Administrativa
Conformada como &rea de apoyo estratégico, transversal a la gestién interna se cuenta con una Area
Administrativa conformada por las unidades:

- Unidad de Servicios Generales,

- Oficina de Gestidn Institucional de Recursos Humanos,
- Unidad Financiero Contable,
- Unidad de Proveeduria que a su vez cuenta con una Unidad de Administracion de Bienes Institucionales

En febrero 2014, MIDEPLAN cuenta con 201 funcionarios distribuidos de la siguiente manera:

Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Econdmica
POBLACION POR RANGOS ANOS DE SERVICIOS SEGUN ESTRATOS

ANO 2014

0-5A. 6-10 A. 11-20 A. 21-30 A. 31-40 A. 41-50 A. TOTAL

ANUAL ANUAL ANUAL ANUAL ANUAL ANUAL
ADMINISTRATI ) 3 10 6 11 ) 34
\'/e]
EJECUTIVO 1 3 2 17 10 33
PROFESIONAL 24 45 27 20 17 1 134
TOTAL 27 51 39 43 38 3 201
Fuente: Oficina Gestidn Institucional de Recursos Humanos al 31/01/2014

Elaborado por:  Aracelli Fernandez Alvarado

Revisado por: Ligia Acuiia Rodriguez

En estructura orgdnica funcional vigente en el 2013 - 2014, se refleja en el siguiente organigrama:
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2.2.1
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2.2.2 Descripcién de las Areas técnicas institucionales

De acuerdo con lo establecido en el Decreto Ejecutivo 23323-PLAN y sus modificaciones, y a la estructura
organizacional corresponde realizar las funciones sustantivas a las siguientes instancias:

La Secretaria Técnica del Sistema Nacional de Planificacidn (STSNP) estara encargada de coordinar, integrar y
ejercer la rectoria técnica del Sistema Nacional de Planificacion.

La Direccion Ejecutora de Proyectos (DEP) estard encargada de ejecutar los proyectos especiales que
correspondan al Ministerio de acuerdo con las normas juridicas que los crean, velando porque los recursos
de esos proyectos sean asignados segun las necesidades del pais y siguiendo los criterios y prioridades del
Plan Nacional de Desarrollo. Asimismo, la DEP tendra las funciones y facultades establecidas en la Ley N2
7307 de 7 de setiembre de 1992.

En el nivel directivo, al Area de Analisis del Desarrollo le corresponde mantener un diagnéstico actualizado
y prospectivo del desarrollo nacional que permita evaluar tanto los acontecimientos internos y externos
que pueden afectar ese desarrollo, como las distintas propuestas de politicas que se quieran promover o
ejecutar desde el Gobierno. Aportar criterios para la elaboracién de analisis y propuestas de politicas
publicas, evaluando sus posibles consecuencias sociales, econdmicas y ecoldgicas, asi como su sostenibilidad
y su aporte para la consecucién de los objetivos y metas fijados en el Plan Nacional de Desarrollo.

El Area de Evaluacién y Seguimiento, le corresponde evaluar la efectiva ejecucién del Plan Nacional de
Desarrollo, el cumplimiento de sus metas, el establecimiento y operacién adecuada de sus programas, y la
aplicacién de sus politicas y acciones prioritarias. La evaluacion y seguimiento de las acciones de Gobierno
debe permitir tanto al Despacho como a la Presidencia de la Republica pedir cuentas a los érganos y entes
de la Administracion Publica en el cumplimiento de las metas y prioridades establecidas para la ejecucidn
del Plan Nacional de Desarrollo. Proponer al Despacho y por su medio a otras entidades del Sector Publico
procesos de evaluacion y elaboracidn de propuestas de reformas institucionales que conduzcan a un Estado
eficiente y orientado a la satisfaccion de los diversos tipos de usuario.

El Area de Inversiones, le corresponde desarrollar procesos de asignacién, ejecucién y evaluacién de
inversiones publicas que demuestren su coherencia con las prioridades establecidas en el Plan Nacional de
Desarrollo y su compatibilidad y viabilidad para atender y resolver las necesidades consideradas para su
realizacion, apoyar al Despacho Ministerial en la administracién de determinados fondos de recursos
especiales de acuerdo con las normas juridicas que los crean, velando porque esos recursos se asignen
segun las necesidades del pais, siguiendo los criterios y prioridades del Plan Nacional de Desarrollo. Por
medio del Fondo de Pre inversion, le corresponde financiar la elaboracion de estudios destinados a
promover el desarrollo econdmico y social del pais, de acuerdo con lo establecido en el Plan Nacional de
Desarrollo

El Area de Modernizacién del Estado dirige su accionar a mantener actualizado el perfil institucional de las
entidades que conforman el Sector Publico con el fin de mantener la visién global y de conjunto del Estado
Costarricense, mediante la coordinaciéon y el analisis de procesos de reforma institucional, bajo criterio de
racionalidad administrativa, productividad, eficiencia y mejoramiento de los servicios publicos. Asi como
promover procesos de desconcentracion institucional para mejorar la prestacion de servicios publicos a los
ciudadanos, especialmente en zonas rurales.

El Area de Cooperacién Internacional le corresponde apoyar al Despacho para que la asignacién de los
distintos tipos de recursos externos que se canalizan hacia el Sector Publico, para que éstos sean utilizados
en forma eficiente y respetando las prioridades establecidas en el Plan Nacional de Desarrollo. Autorizara la
iniciacidon de tramites y aprobacion de solicitudes para obtener cooperacion internacional de instituciones
publicas con el propdsito de que la misma responda a prioridades establecidas en el Plan Nacional de
Desarrollo.

Corresponde al Area de Planificaciéon Regional proponer la politica de planificacién para el desarrollo de las
diferentes regiones del pais como parte del Sistema Nacional de Planificacion, dirigir el Subsistema de
Planificacion Regional, promoviendo la coordinacién, la elaboracién y el seguimiento de los Planes
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Regionales de Desarrollo como instrumentos para promover el desarrollo integral, en conjunto con las
diferentes instituciones publicas y con la participaciéon de las organizaciones privadas de cada region, asi
como de los respectivos gobiernos locales. Le compete desarrollar y fortalecer el proceso de
desconcentracion de MIDEPLAN, estableciendo mecanismos de coordinacion, interrelaciéon e integracidn con
las demds areas de MIDEPLAN, para la articulacidon de planes, programas, y proyectos de desarrollo en las
regiones.

2.3 Presupuesto Anual Institucional 2013

El presupuesto ordinario anual aprobado para la ejecucidn de la gestiéon ministerial en el afio 2013 fue de ¢
9.053.000.000, de los cuales se gastaron ¢ 8.414.526.496 alcanzando una ejecucién del 92,95%. Los
principales rubros corresponden a Remuneraciones, Servicios, Materiales y Suministros, Bienes duraderos y
Transferencias Corrientes.

La ejecucién presupuestaria del 2013 con respecto a los afios anteriores se ha incrementado pero siempre
tratando que el gasto sea lo mas austero posible para cumplir las metas y objetivos del Ministerio para ello
se han implementado una serie de medidas que permitan la economicidad en todos los rubros del
presupuesto sin desmejorar los servicios que el Ministerio brinda a la ciudadania.

La ejecucion en la partida de Servicios paso de 60.4% en el 2012 a 80.74% por una mejor distribucién de los
recursos asignados en el presupuesto 2013. La ejecucidn de la partida Materiales y Suministros pasé de un
39.02% a 54.46% haciendo mas eficiente la ejecucion con un mejor control de inventario para la adquisicion
de materiales y suministros. La de Bienes Duraderos paso de un 86.37% a un 71.39%, ya que se tenia
proyectado sustituir equipos de comunicacion, mobiliario y equipo y la administracién considerd que porque
se estaba en el proceso, cambiar de modalidad, y se pasa a alquilar los equipos por medio de contratos de
servicios administrativos. Las Transferencias Corrientes pasaron de un 59.33% a un 85.48% este rubro al
igual que la partida de remuneracion se afecta con las plazas vacantes.

Cabe destacar que ¢3,354.000.000 correspondieron a transferencias que se hacen al Instituto Nacional de
Estadistica y Censos (INEC) que representa un 37% del presupuesto asignado a MIDEPLAN para su gestion en
el 2013, dejando como recursos presupuestarios propios de la gestién del ministerio un 63%.

Algunos aspectos que incidieron en el porcentaje de ejecucion alcanzado y las medidas correctivas que el
Ministerio asumio en el 2013 se fundamentaron en las siguientes razones:

- Los traslados de partidas permitieron un mejor aprovechamiento de los recursos, una vez hechos los
analisis del comportamiento del gasto y las necesidades institucionales, las cuales fueron variando por
la dinamica misma de la institucidon. El dar mayor contenido econémico a otras sub partidas permitié
dinamizar el gasto y lograr una ejecucién del 93%; se realizaron 4 traslados de partidas y uno para cubrir
el faltante de salario escolar, el cual se dio por reasignaciones que fueron efectivas solo hasta después
de la presentacion del anteproyecto de presupuesto. Para el presupuesto 2014 se realizaron una serie
de analisis y calculos de las partidas de gastos con el propdsito de mejorar la ejecucion y para el
presupuesto 2015 se esta trabajando en la busqueda de mecanismos que permitan realizar una
proyeccién mas exacta del gasto en cada programa para presentar el anteproyecto.

- En el afio 2013 incidieron en la ejecucion presupuestaria las mismas razones que se habian dado en los
afios 2010, 2011 y 2012 en lo que concierne a: adquisicion de productos de calidad genérica con un
costo menor a lo presupuestado, tardanza de las empresas proveedoras de servicios publicos para
remitir las facturas de cobro, rubro que representa una situacién poco manejable para la institucidn ya
que las empresas que le suplen servicios presentan la facturacion con dos meses de atraso y no han
corregido el problema. En el caso de las compras se hacen por medio del sistema de compras unificadas
Compra Red y solo en adquisiciones muy calificadas la escogencia no se hace por precio.

- En el rubro de Otros afecté a las sub partidas de Prestaciones Legales que incorporan en sus calculos a
las personas interinas asi como las que tienen la edad y los requisitos para acogerse a la pensién y que
contintan laborando, a la sub partida indemnizaciones la cual se utiliza para cubrir incapacidades, que
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durante el 2013 se vio en mayor grado el efecto de la campafia de vacunacion contra la gripe, asi como
los casos que la medicina preventiva han ayudado a disminuir. MIDEPLAN tiene una poblacidon
importante de funcionarios mayores de 50 afios por lo que se debe tener prevision para cubrir
situaciones extraordinarias.

- La ejecucion de la partida de remuneraciones se vio afectada por la no utilizacion de las plazas vacantes
segun la Directriz No.13 emitida en el afio 2012, aun cuando con su derogatoria por medio de la
Directriz No. 40 las plazas vacantes que tenia el Ministerio fueron ocupadas en el dltimo trimestre del
2013; esto afecta todas las estimaciones de pluses salariales; por lo que el porcentaje Ejecucion del
2012 y 2013 es muy similar.

A nivel de programa presupuestario y como porcentaje de participacion en el presupuesto nacional,
MIDEPLAN representa uno de los ministerios mds pequefios, con solo el 0.05% del presupuesto del Poder
Ejecutivo. Tener dos programas hace que para el 2015 se tenga que hacer un replanteamiento de sub
partidas como la de Gastos Protocolarios, Viaticos en el Exterior y Transporte en el Exterior y la partida 5 —
Bienes, que solo estan representadas en el programa 863, siendo importante incluirlas en el programa 874.
Ademas de sub partidas que por el poco contenido econdmico que se les asigna se complica la ejecucidn, ya
que se requiere esperar hasta el segundo semestre para tener el contenido suficiente para realizar
proyectos.

2.4 indice de Gestion Institucional 2013

De acuerdo con el Informe aportado por la Contraloria General de la Republica, INFORME No. DFOE-ST-
AHP-1-2012 11 de junio, 2012, el indice de Gestidn Institucional se constituye en un instrumento del
Sector Publico Costarricense (IGl) para recabar informacion sobre los avances de las institucionales en el
establecimiento de medidas para fortalecer su gestién, en particular en las areas de control interno,
planificacién, presupuesto, gestion financiera, servicio al usuario, contratacién administrativa, recursos
humanos vy tecnologias de informacidon. Con base en esta informacidn, se genera una clasificaciéon
institucional que cuantifica el grado de cumplimiento de esos factores, a partir de lo cual la Contraloria
General realiza una fiscalizacién de las instituciones sometidas a esta revision y a partir del cual, se obtienen
insumos para la toma de decisiones sobre acciones por emprender para propiciar una mejora del accionar
de las instituciones participantes.

En el caso de MIDEPLAN, el IGI ha sufrido modificaciones para mejorar el entorno de medicion a partir del
afio 2010 a la fecha. En el 2010 los componentes con que se inicié la medicién fueron: Planificacion, Control
Interno, Contratacién Administrativa, Usuario y Financiero. Para el IGI 2011, en el 2012 se agregaron nuevos
componentes como: Tecnologia de la Informacién, Recursos Humanos, Presupuesto, Informacion
Presupuestaria, Otros Datos, y para el 2013, el IGI consideré estos mismos contenidos, desagregando
algunos de éstos que perfilaron mejor la gestion institucional en términos de la gestion ética, la valoracion
del SCI en relaciéon a la transparencia en rendicion de cuentas documental, actualizacién de procesos
institucionales.

A partir de los resultados obtenidos en el IGI del 2010 (61.7) y del IGI 2011 (61.1) que evidencidé una
desmejora en la calificacién del Ministerio ante la CGR, se determind la necesidad de incorporar nuevos
elementos de andlisis que permitieran valorar mas integralmente la gestion interna de MIDEPLAN. En el afio
2012 el IGI alcanzé una puntuacidn de 89,7% que considerd una sustantiva mejora en la gestién ministerial
en relacién a consolidar los procesos de Control Interno, Planificacidn, Tecnologias de Informacidn, Recursos
Humanos.

El 1GI 2013 mantuvo los mismos componentes del Indice anterior (2012), su variante consistid
principalmente en la desagregacion de algunas de las preguntas de los componentes de: Planificacidn,
Control Interno, por mencionar algunos. Y de igual manera se agregaron nuevas preguntas en el
instrumento.
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Para el afio 2013 y en atencion al requerimiento de la Contraloria General de la Republica sustentando en
oficio 13240 (DC-0656) del 9 de diciembre de 2012, el IGI de MIDEPLAN alcanzé un resultado de 92,2 (IGl
2013), mostrando una mejoria en relacion con el afio 2012 en razén de que se implementaron acciones de
mejora a nivel de la gestion interna referidos a: implementar elementos de gestion ética interna con la
oficializacién y aplicacién a nivel de MIDEPLAN del Manual de Principios y Valores Eticos de MIDEPLAN que
esta en la pagina WEB (oficializado en febrero del 2013) y se ha constituido en insumo para el proceso de
sensibilizacidn e induccidn al personal nuevo que ingresa a la institucidn.

Asimismo se cuenta con un Registro de los Procesos Institucionales identificado por las Areas y Unidades de
la institucion a partir de una revisién y adecuacion de los mismos como producto de talleres de participacion
de todas las dreas y unidades organizacionales de la institucion.

Como parte de la maduracion del SCI, se seleccioné una serie de documentacion estratégica que se coloco
en la WEB del Ministerio a fin de cumplir con los requerimientos de transparencia y rendicién de cuentas. Y
durante el 2013, la Oficina de Gestidn Institucional de Recursos Humanos (OGEREH) asumié como uno de los
retos la formalizacién de un Manual de Induccién para nuevos funcionarios que ingresen a la Institucion.
Asimismo se cuenta con un Catdlogo de Indicadores, se constituyo la Contraloria de Servicios de MIDEPLAN,
y se han impulsado esfuerzos importantes para publicar en la pagina web de los Planes e Informes
Institucionales y de la Auditoria Interna que coadyuven a la transparencia y a la rendicién de cuentas.

2.5 Sistema de Control Interno y Sistema Especifico de Valoracién de Riesgos

El control interno en el MIDEPLAN ha sido reconocido como una herramienta que contribuye en el
cumplimiento de los objetivos institucionales. El control interno se perfila como un mecanismo para apoyar
esfuerzos institucionales con miras a garantizar: transparencia, rendicidn de cuentas y administracion del
riesgo. El concepto, utilidad y aplicacién del control interno ha ido calando paulatinamente en los
funcionarios de la institucién, siendo parte de la cultura de todas las areas y unidades.

En diciembre de 2013 se inicio el proceso de formulacion del Plan de Acciones de Mejora Institucional 2014
y del Sistema de Valoracién de Riesgos Institucional (PARI 2014) con la participacion de todas las areas y
unidades del Ministerio con enfoque de Procesos.

La evaluacion del Plan de Acciones de Mejora Institucional 2013 se realizé bajo la coordinacién de Unidad
de Planificacion Institucional y se plasmé en el Informe Anual 2013 sobre el Cumplimiento de las Acciones
de Mejora del Sistema de Control Interno de MIDEPLAN. Esta evaluacion anual registra un analisis de 84
acciones de mejora distribuidas entre los diferentes componentes del Sistema de Control Interno (SClI),
mismas que se reflejan en el siguiente grafico.
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Cumplimiento Acciones de Mejora aino 2013

Ministerio Planificacion Nacional y Politica Econdmica
Fuente: Informes anuales del PAM 2013 de areas y unidades de MIDEPLAN

M P: pendiente EP: en Proceso M F: Finalizado

Un 31% de las acciones se encuentran en “Proceso de ejecucion”. La razon principal de este comportamiento,
radica esencialmente en que existen acciones de mejora que para su ejecucion se requiere de la intervencion
conjunta de varias dreas y unidades y la responsabilidad del cumplimiento es compartida porque la naturaleza
de la misma accion es transversal a la gestién del ministerio. Destaca por ejemplo, la Accidn de Mejora
propuesta por la Secretaria Técnica del Sistema Nacional de Planificacion: “Se requiere considerar el SCI como
una herramienta institucional de mejora de la Gestidn Institucional, asociada a los instrumentos de planificacion
(PEI, PO, PTl y presupuesto)”. Es una accion transversal que involucra varias Unidades para su ejecucion, para lo
cual es necesario contar con el apoyo de la UPI y de la Unidad de Sistemas de MIDEPLAN, para establecer un
programa informatico que permita articular a los instrumentos de planificacion (PEI, POI, PTl y presupuesto) y la
cooperacién de las distintas Areas y Unidades para hacer efectiva la medida de mejora.

En el caso del 13% de acciones de mejora propuestas en el PAM 2013 que no se ejecutaron o estan pendientes,
obedece a razones vinculadas a teméticas que si bien son necesarias de atender por parte del drea y/o unidad
identificada como responsable de la accion de mejora, su ejecucion depende de la decisién de los Jerarcas de
ponerlas en marcha.

De las acciones de mejora propuestas a realizar en la gestion ministerial del 2013, se logré alcanzar un 100% de
cumplimiento en 44 acciones de mejora. Segun el componente del SCI, el cuadro siguiente muestra
porcentualmente el grado de cumplimiento en el 2013:
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Porcentaje de Cumplimiento segiin Norma de control 2013
Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Econdmica.

’

Normas Generales 69
Ambiente de control 42
Valoracién del Riesgo 61

Actividades de Control 67
Sistemas de Informacion 40
Seguimiento y Evaluacién 43

Fuente: Informes anuales del PAM 2013 de areas y unidades MIDEPLAN

Lo anterior se refleja en el tipo de acciones de mejora que fueron implementadas en la gestidn interna,
fundamentalmente se promovieron mecanismos pertinentes para la consecucién de prioridades y objetivos
institucionales que hagan efectiva la integralidad de los diferentes instrumentos de programacion para la
gestion interna del Ministerio.

Se fortalecid el Sistema de Control Interno (SCI) de MIDEPLAN, mediante la revisidn y ajuste de las Guias de
Autoevaluacién de SClI a ser aplicables para el afio 2014. Se fortalecido el tema de la ética institucional,
publicando el Manual de Principios y Valores Eticos Institucionales. Se promovié la formulacién de un Manual
de Induccion para nuevos funcionarios de MIDEPLAN. Se inicié el proceso metodolégico de vincular el Plan de
Capacitacion Institucional con el Plan Estratégico Institucional y el Plan de Trabajo Institucional. Se reviso y
actualizé la herramienta de Identificacidn de Riesgos Institucionales (SEVRI) articuldndose a la identificacion de
los procesos por Area y Unidades en el 2013, asociando los Riesgos a los Planes de Trabajo, y a la programacién
(POI).

Se avanzé en el proceso metodoldgico de aplicar instrumento que vincule el Plan de Compras Institucional con
los Planes de Trabajo de cada area y unidad.

En el componente de Sistemas de Informacion, MIDEPLAN en diciembre del afio 2013 contraté los servicios de
una Auditoria Externa en el tema de Sistemas de Informacidn con la finalidad de actualizar el Plan Estratégico de
Tecnologias de Informacidén. En este mismo componente destaca la consolidacidn del sistema de informacidn
ALFRESCO, que se ha utilizado para incorporar los documentos de trabajo, como parte de un proceso de
transparencia, rendicion de cuentas y utilizacion de las herramientas digitales.
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Il. DESCRIPCION DE OBJETIVOS,
METAS Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS
PARA LA GESTION 2013 -2014

3.1 PLAN NACIONAL DE DESARROLLO
“MARIA TERESA OBREGON ZAMORA” 2011 - 2014

El Plan Nacional de Desarrollo constituye el instrumento de planificacion que integra las politicas publicas
estratégicas del Gobierno de la Republica para alcanzar los objetivos de desarrollo, permitiendo mejorar el
bienestar de la poblacién. Se tiene como principio que el PND fortalezca su naturaleza estratégica,
contemplando las grandes orientaciones de politica publica en funcion de las prioridades nacionales,
sectoriales y regionales y evitando la incorporacion de elementos operativos que son propios del quehacer
ordinario de los sectores y de las instituciones que lo conforman.

El PND encuentra su sustento juridico en un conjunto de normas de caracter legal y reglamentario vigentes a
la fecha, las cuales se relacionan con su formulaciéon y evaluacién, asi como con la vinculacion de los
presupuestos y Planes Operativos Institucionales.

Destacan la Ley de Planificacion Nacional (Ley 5525) sus articulos 4, 8 y 14, Ley General de la
Administracion Publica (6227) articulo 99. La Ley de Administracion Financiera de la Republica y
Presupuestos Publicos (LAFPP, Ley 8131) en sus articulos 4, 23, 31 y 52, su Reglamento (Decreto 32988-H-
MP-PLAN, del 18 de abril de 2006) articulo 2.

La gestion ministerial en el 2013 apuntd al logro del objetivo sustentado en el PND 2011 — 2014 referido a:
“Mejorar la calidad de los servicios publicos en funcién de las necesidades de la ciudadania “, vinculdndose a
la accion estratégica del PND que establece el “Mejoramiento de la Calidad de la Gestion Publica”. En este
ambito del PND se establecen tres metas que asume MIDEPLAN para el 2013:

- La meta relacionada con la percepcidn del 80% de los coordinadores de UPIs del Sector Publico en torno
al mejoramiento de la comunicacién y coordinacion que MIDEPLAN con el SNP. Se establecié como
Meta anual: Fase 2: Ejecucion del Estudio de Percepcion realizado a las UPIs del Sector Publico.

- La meta referida a que un 10% de las instituciones que conforman el Sistema Nacional de Contralorias
de Servicios asumen al menos una Carta de Compromisos con el Ciudadano. Como Meta anual se
establecid que un 2.50% de instituciones que conforman el sistema nacional de contralorias de servicios
asumen al menos una Carta de Compromisos con el Ciudadano

- Al menos un 25% (3 evaluaciones de efecto) sobre programas y proyectos elaboradas desde el Sistema
Nacional de Evaluacidn.

3.2 PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2011 — 2015

Con la implementacidén del Plan Estratégico Institucional 2011-2015 (PEI) se busca establecer la alineacion y
articulaciéon de los ejes vertebrales del accionar institucional, con el objetivo de mejorar la gestion
institucional. Para tal efecto, se establecieron en el PEIl cuatro perspectivas, y para cada una se establecieron
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objetivos estratégicos e indicadores que orientan el accionar de MIDEPLAN en el quinquenio 2011 — 2015y
anualmente.

Perspectiva de usuarios.

Con la que se pretende identificar la habilidad de MIDEPLAN para ofrecer bienes y servicios de calidad, su
efectividad y atencién para con el cliente, identificando cudles son sus demandas y permitiendo a la vez que
la institucién sea competitiva. Estimar el papel de los actores involucrados en el desarrollo de las
actividades, facilita la labor conjunta de los diferentes grupos que influyen decisivamente en la orientacion
de la actividad publica institucional.

Sus objetivos:

1.1. Incorporar la vision del desarrollo de largo plazo dentro de los procesos de planificacién sectorial,
regional, institucional y nacional.

1.2. Incorporar la participacion efectiva de usuarios en el SNP, quienes retroalimentan y aprovechan los
productos de MIDEPLAN dirigidos a orientar el desarrollo nacional.

1.3. Facilitar espacios y mecanismos para que la ciudadania ejerza su derecho a la transparencia y
rendicién de cuentas sobre la planificacion del desarrollo y sobre la prestacién eficiente de los
servicios publicos.

1.4. Crear procesos integrados de planificacion y desarrollo regional, que contribuyan a mejorar las
condiciones de vida con equidad territorial, respetando las particularidades culturales.

1.5. Implementar en los diferentes niveles de planificacién herramientas que contribuyan a minimizar
los riesgos que afectan el desarrollo nacional.

1.6. Promover el fortalecimiento y la modernizacion de la gestidon publica, mediante la generacion de
instrumentos técnico-legales que permitan la potenciacidn del recurso humano y el fortalecimiento
institucional, bajo principios de participacién ciudadana, transparencia y calidad, de forma que los
servicios publicos respondan a las necesidades de la poblacién.

1.7. Implementar al 2015 el 20% de la Politica de Cooperacion Internacional en temas referidos al
proceso de oficializacion y divulgacidn en coordinacion con el Ministerio de Relaciones Exteriores y
Culto, la aplicacidon de la politica mediante planes de accién con el subsistema de enlaces
institucionales, y en temas relacionados con la definicion de una estrategia pais en torno a la
clasificacion de renta media.

Perspectiva del Proceso Interno

Identifica los procesos criticos internos de la institucion, permitiendo la elaboracién de productos y servicios
con valor agregado para el beneficio de la ciudadania, lograndose a través del uso eficiente y eficaz de los
recursos financieros y presupuestarios de la institucion. Sus objetivos:

1.1 Articular los procesos institucionales, mediante trabajo en equipo e incorporaciéon de socios
estratégicos, bajo una perspectiva de administracion del riesgo.

1.2 Institucionalizar una propuesta metodoldgica para la construccion de la visién de desarrollo de
largo plazo, que promueva la participacion ciudadana.

13 Establecer redes de comunicacion, internas y con los socios estratégicos, a nivel nacional y a nivel
internacional.

14 Establecer un sistema institucional de gestién del conocimiento.

1.5 Articular los procesos internos sobre planificacién y desarrollo en las regiones, propiciando la
participacion de los diferentes actores sociales, econdmicos, ambientales e institucionales.
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1.6 Monitorear, evaluar y retroalimentar los procesos de planificacion y desarrollo impulsados.

1.7 Gestionar y propiciar el uso eficiente de recursos para inversion publica y de cooperaciéon que
sustente los procesos de planificacion del desarrollo.

Perspectiva Financiera

Dirigida a la necesidad de implementar el presupuesto por procesos, a través de la identificacion de los
costos claves y la asignacion del presupuesto a los procesos estratégicos en el deber ser.

1.8 Implementar el presupuesto por procesos que garantice sustentar los diferentes componentes de la
estrategia.

Perspectiva de Desarrollo y Aprendizaje

En la cual, las personas, funcionarios o colaboradores de la institucion son los que dan vida a las estrategias,
con procesos y procedimientos, que fomenten el desarrollo del talento humano, la actualizaciéon de
conocimientos y experiencias y la difusién de los mismos. Si en el andlisis y disefio de estrategias que no
contemplen esta dimensidn, los resultados no se logrardn alcanzar.

Destacan entre los objetivos del PEl para esta dimension:

1.9 Establecer un sistema de desarrollo del talento humano de MIDEPLAN, segun los requerimientos
del Plan Estratégico.

1.10 Desarrollar la perspectiva regional en la cultura del personal de MIDEPLAN.

1.11 Destacar personal en las regiones con las competencias y requerimientos necesarios para facilitar
una gestion participativa del territorio (con vision estratégica e integral del desarrollo, capacidad de
integrar aspiraciones de actores clave y facilitar informacién relevante).

1.12  Crear las condiciones éptimas de infraestructura, equipo tecnolégico, y transporte necesarias para
una adecuada intervencion regional.

1.13 Crear las condiciones para automatizar procesos para una efectiva interoperabilidad, con uso de
firma digital, Internet, video conferencias, entre otros.

En el marco del PEI 2011 — 2015, durante la gestién ministerial 2013, se destacan como los principales ejes
de accion: - el abordaje de la perspectiva de largo plazo como uno de los insumos estratégicos a ser
promovido para que las instituciones publicas lo incorporen en su gestién. -Se dio especial énfasis al
proceso de elaboracion de la metodologia para formular el préximo PND 2015-2018, en la plataforma
digital del Sistema DELPHOS. - El tema de formulacién de Politicas Publicas ha sido otro referente
metodolégico y de asesoria a las instituciones publicas que desde el Area de Analisis del Desarrollo se
abord¢ a fin de potenciar y mejorar la formulacion del PND y concretar en la perspectiva de largo plazo.

El accionar de MIDEPLAN en este desafio de impulsar la planificaciéon de largo plazo en nuestro pais,
requiere de una estrategia de accién interinstitucional, de la sociedad civil organizada, del criterio de los
gobiernos locales para el abordaje de los desafios nacionales, regionales y locales que requieren de un
analisis y abordaje integral a partir de procesos de discusion, dialogo y busqueda de acuerdos entre los
diferentes actores sociales a fin de determinar las prioridades y objetivos que trasciendan los periodos
de gobierno.

Respondiendo a este propdsito, MIDEPLAN en el 2013, centré la atencion en la formulacion de un Manual
de Politicas Publicas, como Instrumento metodoldgico para articular la vision de mediano y largo plazo,
propiciar la capacitacidn y sensibilizacion interna y externa para enlaces institucionales, sectoriales y equipo
de trabajo MIDEPLAN en el tema de formulacidon y gestion de politicas publicas.

Desde la perspectiva de Usuario del PEI, en el 2013 el Area de Analisis del Desarrollo impulsé un conjunto de
estudios y publicaciones dirigidos a apoyar la toma de decisiones jerarquicas, en asesoria al Consejo de
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Gobierno y otros tomadores de decision sobre temas de interés nacional, sectorial y regional e institucional.
Entre estos estudios destacan los Informes de Coyuntura Cuatrimestrales, los estudios de Proyecciones de la
Economia Nacional para el 2013 semestrales, se actualizé el indice de Desarrollo Social, se elaboraron los
indices de: Vulnerabilidad Infantil, indice situacional de Largo Plazo, se emitieron Boletines: Principales
Indicadores al 2012, Indicadores Internacionales 2012. Se avanzé en la implementacion de los Planes
Estratégicos Regionales, la re conceptualizacién de la Regidn Central.

El tema de Fortalecimiento del Sistema Nacional de Planificacion y la consolidacion de la Secretaria Técnica
del Sistema Nacional de Planificacion (ST / SNP) se constituyeron en esfuerzos institucionales del 2013 a los
que se les concedié especial importancia con el propdsito de facilitar los diferentes procesos técnicos, la
gestion, la comunicacion y la coordinacidn entre los distintos drganos del Sistema Nacional de Planificacién.
En este componente destaca como uno de los principales logros, la formulacion, validacién y publicacién del
Decreto Ejecutivo No. 37735-PLAN del de Reglamento General del Sistema Nacional de Planificacion
publicado en la Gaceta 122 el miércoles 26 de junio del 2013.

3.3 PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013

En respuesta al cumplimiento de compromisos establecidos en el Plan Nacional de Desarrollo 2011- 2014
“Maria Teresa Obregdén Zamora”, la gestion correspondiente al 2013 se centré en la consolidacién de dos
prioridades institucionales establecidas en la Ley de Presupuesto Ordinario y Extraordinario de la Republica
para el ejercicio econémico del afio 2013:

Prioridad uno:

El Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Econdmica, se reposicionard ante la sociedad costarricense
como el rector de la planificacidn nacional en el ambito nacional, sectorial y regional y con visién de largo
plazo sobre el desarrollo del pais.

Prioridad dos:

El Ministerio de Planificacién Nacional y Politica Econdmica, velard por desarrollar un Estado costarricense
eficiente y moderno, que atienda las necesidades de los ciudadanos.

De acuerdo con lo establecido en la Programacion Anual Institucional, la institucion se ha estructurado
presupuestariamente en dos Programas orientados a:

- Programa Presupuestario 863: Actividades Centrales, al apoyo técnico, administrativo y financiero de
la Institucidn.

- Programa Presupuestario 874: Planificacién y Coordinacion Econdmica Social e Institucional, cuyo
propdsito es mejorar la gestion publica y contribuir a la satisfaccion de las necesidades de la poblacién
costarricense, en el marco de las acciones estratégicas del Plan Nacional de Desarrollo.

El programa presupuestario 874 incluye la gestidn realizada por las Areas de: Analisis del Desarrollo,
Planificacion Regional, Evaluacion y Seguimiento, Inversiones Publicas, Cooperacién Internacional vy
Modernizacién del Estado. Estas Areas tienen como funciones: formular, dar seguimiento y evaluar el Plan
Nacional de Desarrollo y de Inversiones, asi como fortalecer el Sistema de Planificacion Nacional, los
mecanismos de cooperacidn internacional y de organizacion del Estado Costarricense, entre otras no menos
importantes.

Para la gestién del 2013, el Programa Presupuestario 874 es considerado como efectivo en un 87.3% en el cumplimiento
de los indicadores asociados a los objetivos estratégicos (de resultado) y los indicadores asociados a producto (de
gestion). En cuanto al porcentaje de ejecucion de los recursos este corresponde a un 87.3% del total de los recursos
programados en Ley de Presupuesto para el 2013, para un monto total ejecutado de ¢3.039.306.037,21.

Es importante rescatar que nueve de los trece indicadores (incluyendo los de objetivos y de producto) sobrepasaron la
meta programada.
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V. PRINCIPALES LOGROS
Y RESULTADOS ALCANZADOS

4.1 ALCANCES DEL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 2011- 2014. GESTION DEL 2013

El PND como marco de referencia fundamental para la gestion del sector publico (Gobierno Central, entes
descentralizados y entes publicos no estatales), la asignacidon de recursos publicos y el sustento para la
construccidon de agendas sectoriales, regionales e institucionales, los programas de inversién publica y
de cooperacion internacional.

El PND es un instrumento que, al definir objetivos, metas e indicadores de seguimiento, posibilita el
monitoreo y la retroalimentacion de la gestion institucional, la evolucidn y la rendicién de cuentas,
mecanismo esencial de un Gobierno democratico. A la vez, el PND 2011 — 2014, contempla acciones para
avanzar hacia un desarrollo liderado por la innovacién, la ciencia y la tecnologia, fortalecido por la
solidaridad y comprometido con la sostenibilidad ambiental. Articula estos ejes mediante propuestas
nacionales y sectoriales.

En el contexto de los compromisos que MIDEPLAN considerd en su accionar para la gestion cuatrienal y del
2013 se detallan los mas relevantes.

4.1.1 indice de Gestién para Resultados de Desarrollo del BID
/ Meta Sectorial del PND.

El Plan Nacional de Desarrollo 2011 — 2014 “Maria Teresa Obregdn Zamora”, establece en el drea tematica
Modernizacion del Estado, (Anexo 1 Politicas, metas sectoriales y acciones estratégicas. Plan Nacional de
Desarrollo 2011-2014 Matriz de Lineamientos de Politica Sectorial, pp 219) los lineamientos atinentes al
mejoramiento de la gestidén publica, calidad de los servicios estatales y la participacidon ciudadana en el
accionar publico, la consolidacién de un modelo organizacional y tecnolégico que promueva la integracion
interinstitucional e intersectorial en el pais.

Desde esta perspectiva, el PND establece como una de sus metas sectoriales que Costa Rica “ sea una nacion
con mayor gobernabilidad democratica y modernizacion del Estado”, para lo cual establecié como meta
sectorial: incrementar en 25% la posicién en el indice de Gestidn para Resultados de Desarrollo que lidera el
BID. Durante la gestidon ministerial del 2013, esta meta no registré nivel de cumplimiento en el tanto el BID
desde el afio 2010 no ha realizado un nuevo célculo de este indice, lo que impide determinar el porcentaje
de crecimiento en el mismo y el cumplimiento de la meta, para el caso de logros en el cumplimiento del PEI
y del PND.

Sin embargo, en marzo del 2013, el Banco Interamericano de Desarrollo publicé el documento "Libro de
buenas practicas de gestion para resultados en el desarrollo de Latinoamérica y el Caribe", en el cual se
resalta al pais al indicar "Ademas de los cuatro paises del grupo de alto desarrollo, resalta la posicion de
Costa Rica y de Perd como lideres del grupo de nivel medio de desarrollo de la GpRD." Este indice se
compone de cinco pilares, a saber: planificacién para resultados, presupuesto por resultados, gestidon
financiera, auditoria y adquisiciones, gestion de programas y proyectos y monitoreo y evaluacién. Al
respecto, el documento reconoce el esfuerzo del pais por incursionar en la vision a largo plazo, el
fortalecimiento del sistema nacional de planificacién, el robustecimiento de la vinculacidon planificacién
presupuesto y la priorizacién de las politicas y acciones estratégicas. Este documento indica que el pais se
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mantiene entre las instituciones con un nivel de desarrollo de la GpRD medio, (menor a 3,0 y superior a 1,5),
ubicandose en un nivel del 2,6.

4.1.2 Modificaciones al Plan Nacional de Desarrollo

Conforme a lo establece la Ley de Administracién Financiera y Presupuestos Publicos, MIDEPLAN elaboré el
informe que establece el articulo 52 de dicha ley, relacionado con el seguimiento de las metas nacionales y
sectoriales 2010-2014, establecidas en el Plan Nacional de Desarrollo, de manera conjunta con las Areas de
Evaluacidon y Seguimiento y Analisis del Desarrollo, el cual se presentd a la Contraloria General de la
Republica en marzo 2014.

En la gestion ministerial del 2013 se registré un total de 39 modificaciones al Plan Nacional de Desarrollo
2011-2014 “Maria Teresa Obregdn Zamora”, mismas que se contabilizan a nivel sectorial institucional en el
siguiente cuadro:

Modificaciones al Plan Nacional de Desarrollo 2011-2014, Afio 2013

Numero
Sector Oficio MIDEPLAN Oficio Ministro Rector Modificaciones por
sector tramitadas
DM-099-13 (Feb-2013) MBSF-06-02-2013 (Feb-2013)
DM-275-2013 (May-2013) MBSF-044-04-2013 (Abr-2013)
SEEE YR DM-275-2013 (May-2013) PE-370-04-2013 (Abr-2013) 5
contra la Pobreza
DM-275-2013 (May-2013) MBSF-065-04-2013 (Abr-2013)
DM-271-2013 (May-2013) MBSF-070-05-2013 (May-2013)
DM-313-13 (Jun-2013) DM-3412-2013 (Abr-2013)
Salud 2
DM-452-13 (Ago-2013) DM-5749-2013 (Ago-2013)
DM-285-13 (May-2013) DM-0494-04-13 (Abril-2013)
Educativo DM-380-13 (Jul-2013) DM-0740-06-13 (Jun-2013) 3
. DM-0740-06-13 (Jun-2013) y DM-
DM-673-13 (Dic-2013) 380-13 (Jul-2013)

Politica Exterior - - 0
ST DM-200-13 (Abr-2013) MJP-164-03-2013 (Mar-2013) ,
Ciudadana

DM-284-13 (May-2013) MJP-313-05-2013 (May-2013)
Sector DM-270-13 (May-2013) MIVAH-DM-158-13 (Abr-2013)

Ordenamiento 2

Territorial DM-408-13 (Jul-2013) MIVAH-DM-295-13 (Jul-2013)
Cultura DM-189-13 (Abr-2013) DM-348-13 (Abr-2013) 1
DM-281-13 (May-2013) DM-204-MICIT-2013 (Abr-2013)
Ciencia y Tecnologia 2
DM-342-13 (Jun-2013) DM-305-MICIT-2013 (Jun-2013)
DM-045-13 (Nov-2012) DM-687-12 (Ene-2013)
Comercio Exterior 2
DM-187-13 (Abr-2013) DM-167-13 (Abr-2013)
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Infraestructura y

Modificaciones al Plan Nacional de Desarrollo 2011-2014, Afio 2013

DM-095-13 (Feb-2013)
DM-311-13 (Jun-2013)

DM-283-12 (Feb-2013)

DMOPT-1980-2013 (Abr-2013)

Transporte DMOPT-3103, 3603, 3293-2013 (J ’
- - un
DM-409-1 [-201 ! !
B UPIre) v Jul-2013)
DM-227-13 (May-2013) DMT-472-2013 (Abr-2013)
Trabajo y Seguridad )
Social
DM-337-13 (Jun-2013) DMT-688-2013 (Jun-2013)
Productivo DM-272-13 (May-20139 DM-277-13 (Abr-2013) 1
DM-338-13 (Jun-2013) DM-317-2013 (Abr-2013)
DM-338-13 (Jun-2013) DM-313-2013 (Abr-2013)
Ambiente 4
DM-611-13 (Nov-2013) DM-671-2013 (Set-2013)
DVM-144-13 (Dic-2013) DM-865-2013 (Dic-2013)
DM-195-13 (Abr-2013) DM-399-13 (Abr-2013)
DM-253-13 (May-2013) DM-456-13 (Mar-2013)
Turismo 4
DM-372-13 (Jul-2013) DM-630-13 (Jun-2013)
DVM-143-13 (Dic-2013) DM-1233-13 (Dic-2013)
Sector Financiero, DM-282-13 (May-2013) DM-518-2013 (Abr-2013)
Monetario y
Supervision DM-485-13 (Set-2013) PRE-087-2013 (Ago-2013) 3
Financiera DM-543-13 (Oct-2013) DM-1506-2013 (Set-2013)
DM-336-13 (Jun-2013) DG-450-2013 (Abr-2013)
Temas Transversales
Modernizacién del DM-312-13 (Jun-2013) DM-338-2013 (May-2013) 3
Estado
DM-413-13 (Jul-2013) DG-801-2013 (Jul-2013)
TOTAL 39

FUENTE: MIDEPLAN, Area de Analisis del Desarrollo, Unidad de Analisis Sectorial. Febrero 2014

La gestion institucional se vincula al objetivo estratégico del PND referido a: “Mejorar la calidad de los
servicios publicos en funcién de las necesidades de la ciudadania” cuya atinencia directa es con el Area de
Modernizacién del Estado en lo sustantivo y del Area de Evaluacién y Seguimiento.

En dicho contexto, las metas del PND que vincularon la gestidn institucional en el periodo 2013 — 2014
estuvieron dirigidas: - al mejoramiento de la coordinacidn con las Unidades de Planificacidn Institucionales, -
a la firma de Cartas de Compromiso con el Ciudadano por parte de las instituciones que conforman el
Sistema Nacional de Contralorias de Servicio. - Y a la realizacion de evaluaciones de efecto sobre programas
y proyectos bajo el Sistema Nacional de Evaluacién.

El proceso de gestidn institucional de MIDEPLAN para el afio 2013, permitid dar seguimiento a los
compromisos establecidos a nivel institucional, de manera integral y articulada, facilitando la medicién del
cumplimiento de las metas establecidas en el Plan Nacional de Desarrollo (PND), Plan Estratégico
Institucional (PEl) y el Plan Operativo Institucional (POI).
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Este proceso permitié realizar los ajustes necesarios de acuerdo a los cambios generados dentro del
contexto real en que se desarrollaron las mismas. El valor agregado que esto permitié fue la identificacion
de los ejes tematicos donde necesariamente la gestidn interna debid articularse y alinearse con respecto del
marco filosofico institucional, conllevando asi, al éxito de los objetivos y metas estratégicas planteadas para
este periodo. Estos ejes temdticos fueron: La identificacidon de una vision integral del quehacer institucional,
la generacion de informacidn estratégica y oportuna, la disminucidn de la resistencia al cambio tecnoldgico y
la articulacién de los procesos institucionales factores claves de éxito requeridos para alcanzar el logro de los
objetivos estratégicos institucionales.

El compromiso mas importante de MIDEPLAN para con la ciudadania, consistié en ofrecerles productos y
servicios de calidad, por medio de la mejora continua de las capacidades y resultados de su gestion, mismos
que se brindan en un escenario de transparencia y rendicidon de cuentas.

Monitorear la calidad e impacto del trabajo ofrecido resultd en un ejercicio valioso que permitié incorporar
aspectos de participacién y consenso como condicidn previa al haber planificado la gestiéon anual y
plurianual del Ministerio.

De acuerdo con lo establecido en el POl de MIDEPLAN 2013, un analisis de resultados se refleja en el
siguiente cuadro que hace referencia a los alcances del programa 874 Planificacion y Coordinacion
Econdmica, Social e Institucional, programa presupuestario que incluye la gestién realizada por las Areas
de: Analisis del Desarrollo, Planificacion Regional, Evaluacion y Seguimiento, Inversiones Publicas,
Cooperacidn Internacional y Modernizacién del Estado.

Estas Areas tienen como funciones: formular, dar seguimiento y evaluar el Plan Nacional de Desarrollo,
fortalecer el Sistema de Planificacién Nacional, promover mecanismos de cooperacién internacional y de
organizacion del Estado Costarricense, y orientar la asignacion de recurso publicos, entre otras
competencias relevantes.

De la valoracién en términos de cumplimiento de las metas de los indicadores que MIDEPLAN programo
para su gestion del 2013, el cumplimiento de las metas se proyecta en logros que se reflejan a nivel de los
compromisos establecidos en temas como: la institucionalizacidon de una propuesta de Vision de Largo Plazo,
en el aval de proyectos de inversidn inscritos en el Banco de Proyectos de Inversidn Publica, en proyectos de
Pre Inversion, en la orientacidén de recursos de cooperacién internacional hacia las regiones y zonas mas
vulnerables del pais, a la implementacion de planes estratégicos regionales, al asesoramiento por parte de
MIDEPLAN a las instituciones del sector publico en materia de modernizaciéon del Estado. A nivel del
cumplimiento de las metas que a MIDEPLAN concierne en torno a la ejecucion del PND se orientaron los
logros a materializar compromisos suscritos en Cartas de Compromisos con el Ciudadano del Sistema
Nacional de Contralorias de Servicios y a fomentar la incorporacion de la gestién de calidad en la prestacion
de servicios publicos.

De las metas programadas en el POl 2013, correspondiente al Programa 874 (Planificacion y Coordinacién
Econdmica, Social e Institucional) se alcanzé un nivel de cumplimiento del 100% en las 13 metas que
responden al objetivo de fortalecer el Sistema Nacional de Planificacion. De éstas, 7 metas sobrepasaron su
nivel de cumplimiento con indicadores asociados a: estudios propuestos para el Fondo de Preinversion, - a
proyectos nuevos inscritos en el Banco de Proyectos de Inversidn Publica, - al porcentaje de instituciones
con la perspectiva de largo plazo para el mejoramiento de sus servicios, - la implementacion de los planes
regionales, - a proyectos de cooperacion en ejecucion dirigidos a areas estratégicas y regiones prioritarias, y
a proyectos de inversién publica a los que se les aplicé los instrumentos de valoracion establecidos por
MIDEPLAN.

A nivel de los dos indicadores asociados a resultados, del PND y del PEIl en el componente de Mejoramiento
de la calidad de la gestidn publica, el indicador asociado a la accidon que promueve la Secretaria Técnica del
Sistema Nacional de Contralorias de Servicio respecto de la firma de Cartas de Compromiso con el
Ciudadano, se logré sobrepasar el cumplimiento de la meta establecida para el 2013 pasando de un 90% a
un 120%. El indicador asociado a la incorporacion de la gestion de calidad en la prestacién de los servicios
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publicos, mostrd un ligero rezago en su porcentaje de cumplimiento del 84%. La razén se fundamenta en la
variacién que sufrid el proceso de premiacién que pasd de ser una edicidn anual a bianual lo que implica
que la préxima edicidn se estara desarrollando ya no en el 2014 sino hasta abril del afio 2015, por lo que la
participacion de instituciones en el Programa alcanzé ya su tope en el 2012- 2013.

En aras de dar cumplimiento al objetivo del POI referido a: “Apoyar la gestidn publica mediante la
generacion de instrumentos que permitan el desarrollo del recurso humano y el fortalecimiento
institucional, cumpliendo con principios de participacidn ciudadana, transparencia y calidad, con el
propdsito de brindar servicios publicos que respondan a las necesidades de la poblacién”, destaca el referido
a Premio Nacional a la Calidad (PNC) y Reconocimiento a Practicas Promisorias (PNC y RPP). El proceso de
premiacion de acuerdo con el cronograma establecido para el periodo 2013-2014, concluye el dia 10 de abril
del 2014 con la entrega del Premio.

Complementariamente, MIDEPLAN con base en la oferta del CLAD, se organizd e impartio el Taller
“Formacioén de Evaluadores Gestores del PNC-RPP en la gestidn publica 2013", el cual fue impartido por el Sr.
Luis Tenorio Puentes, durante los dias 28 y 30 de junio, incluyendo también esta visita la asesoria a la Oficina
Operativa del PNC en la figura de la Secretaria Técnica. En esta actividad se capacitaron 28 evaluadores
provenientes de diferentes instituciones publicas.

Finalmente, cabe agregar la presentacidn y aprobacién por parte de la AECID del Proyecto “Incorporacion de
una categoria de premiacién, en la modalidad de Reconocimiento a Practicas Promisorias en la gestidon
publica, para la aplicacion de mecanismos de monitoreo y evaluacién”, la cual se realizara en el afio 2014.

El andlisis de los resultados anteriores se muestran en el siguiente cuadro elaborado con la finalidad de
sefialar el porcentaje de cumplimiento de los indicadores asociados a metas del PND, PEl y POI durante la
gestion ministerial del 2013, mismos que fueron reportados por MIDEPLAN al Ministerio de Hacienda en el
Informe Anual de la Gestidén Presupuestaria 2013.
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Cuadro No.
Ministerio Planificacién Nacional y Politica Econémica
Cumplimiento de las metas de los indicad y recursos fil ieros
al 31 de diciembre del 2013

META ANUAL % DE ESTIMACION DE RECURSOS

DESCRIPCION DEL INDICADOR PROGRAMADA RESULTADO CUMPLIMIENTO

RECURSOS EJECUTADOS /2 FUENTE DE DATOS

Total de Recursos 3.480.809.898,70 3.039.306

Porcetanje de ejecucion

Fuente: Leyde Presupuesto Ordinario y Extraordinario de la Repiblica para el Ejercicio Econdmico del 20Bysus ydatos porlos centros de gestion

Notas

U Estimacion realizada por I institucion para el cumplimiento del indicador, basada en los recursos asignados en el Presupuesto Nacional, excluyendo las transferencias no vinculas a la gestion. Datos en millones de colones.

2/ El ejecutado queesel del gasto por larecepcion de bienes yservicios aconformidad, por parte del drgano respectivo, independientemente de cuando se efectde el pago de la obligacion.

La Asamblea Legislativa, Contraloria General de la Repiiblica, Defensoria de los Habitantes de la Republica, Tribunal Supremo de Elecciones y Poder Judicial, agregar y completar una columna al Cuadro denominada “Férmula del indicador”.

FUENTE: MIDEPLAN/ UPI a partir de informacidn aportada por Areas y Unidades Institucionales 2013
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0.01.01 Porcentaje de instituciones que conforman el Archivos Area Modernizacién del
Sistema Nacional de Contralorias de Senicios que Estado

asumen al menos una carta de compromiso con el 75% 90% 120% 51.651.581,0 45.102.160,5

ciudadano

0.01.02 Porcentaje de instituciones pulblicas que Archivos Area Modernizacion del
;n:ntjigzrsan la gestion de calidad en la prestacion de los 85% 71% 84% 120.128.952,8 112.750.236.4 Estado

P.01.01 Porcentaje de instrumentos de informacion Archivos de las Areas de
(planes, politicas, boletines) presentados al Consejo de Anélisi del Desarrollo 'y
Gobierno y otros tomadores de decision sobre temas de 100% 100% 100% 589.688.884,1 514.892.746,0 Planificacién Regional

interés nacional, sectorial y regional y local

P.01.02 Porcentaje de las metas de acciones Archivos del Area  de]
estratégicas (planes, programas y proyectos) regionales Planificacion Regional

del Plan Nacional de Desarrollo evaluadas para mejorar la 100% 100% 100% 284.083.695,9 248.050.519,9

gestion

P.01.03 Porcentaje de |f15t|tUC|ones habilitadas para 50% 50% 100% 189.733.475,0 165.667.681,0 Ar,chlvos del Area Inversiones
inscribir sus proyectos en linea. Piblicas

P.01.04 Porcentaje de Proyectos a los que se les aplico Archivos del Area Inversiones
los instrumentos de identificacién,  formulacién Publicas

seguimiento y evaluacion de proyectos de inversion 97,5% 100% 103% 79.055.615,0 69.028.200,8

publica.

P.01.05 Porcentaje de Proyectos nuewos inscritos en el 60% 100% 167% 47.433.368,0 41.416.919,6 Arlchllvos del Area Inversiones
Banco de Proyectos Publicas

P.01.06 Tasa de variacion con respecto al afio anterior Archivos del Area de Preinversion
de los estudios propuestos que cumplen con los

requerimientos técnicos establecidos por el Fondo de 35% 218% 623% 228.988.676,0 199.943.752,3

Preinversion

P.01.07 Porcentaje de proyectos de cooperacion sur -sur Archivos del Area de!
ejecutados en relacion con los proyectos presentados. 20% 250% 125% 105.216.183,0 91.870.562,3 Cooperacion Internacional
P.01.08 Porcentaje de proyectos ejecutados en las Archivos del Area de;
regiones mas winerables en relacion con el total de Cooperacion Internacional
proyectos ejecutados en el pais 35% 38,5% 111% 105.216.183,0 91.870.562,3

P.01.09 Porcentaje de proyectos dirigidos a las areas Archivos del Area de;
estratégicas prioritarias definidas por las autoridades en 20% 25% 125% 105.216.183.0 91.870.562.3 Cooperacion Internacional
relacion con el total de proyectos en ejecucion e R

0,01,10 "Porcentaje de instituciones del Poder Ejecutivo Archivos del Area de Evaluacion
que utilizan instrumental M+E actualizado que incluye la y Seguimiento

erificacion de las metas del PND, el seguimiento aj 50% 50% 100% 631.297.102,0 551.223.377,6

acciones de mejora y las evaluaciones estratégicas de

gobierno

*P,01,11 Porcentaje de avance en la implementacion de Archivos del Area de
los planes estratégicos regionales 30% 40% 133% 410.700.000,00 358.606.812,0 Planificacion Regional

*P,01,12 Porcentaje de instituciones (pre seleccionadas), Archivos de las Areas de
con la perspectiva de largo plazo para el mejoramiento de Anélisi del Desarrollo

los senicios publicos que beneficien a la poblacién 33% 43% 130% 252.700.000,00 220.647.532,0

costarricense.

*P,01,13 Porcentaje de Instituciones Publicas a las que Archivos de las Areas de

se les ha coadyuvado en el fortalecimiento humano e 30% 30% 100% 270.700.000,00 236.364.412,0 Modernizacién del estado
institucional, para apoyar la gestion publica.




4.2 PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2011 — 2015
Y PLAN DE TRABAJO INSTITUCIONAL 2013.

Se plasmaron los ejes estratégicos de la gestién ministerial en el marco de la articulacion de las metas del
PEI 2013 con las acciones sustantivas del Plan de Trabajo Institucional del afio 2013, de tal manera que se
facilitara el poder contrastar logros alcanzados en términos de la coherencia y pertinencia de los objetivos y
metas, del Plan Estratégico Institucional (PEl) y a las acciones que vinculan al MIDEPLAN con el PND y la ley
5525.

Un andlisis de lo alcanzado a nivel del PEl y Plan de Trabajo Institucional 2013 (PTI) permite apreciar que, de
las 157 metas estratégicas segun perspectiva en el Plan Estratégico Institucional (PEl), las mismas se
distribuyeron de la siguiente manera: Perspectiva Usuario (43%); Perspectiva Proceso Interno (41%);
Perspectiva Financiera (2%) y Perspectiva Desarrollo y Aprendizaje (14%), conforme a las actividades
identificadas por las diferentes Areas y unidades del Ministerio para su gestién anual.

Los niveles de cumplimiento en las metas establecidas en el PTI acorde con las perspectivas establecidas en
el PEl para el 2013 se muestran en el siguiente grafico:

Porcentajes de Cumplimiento de metas del

Plan de Trabajo Institucional segtin perspectiva
Fuente: Informacion suministrada en los informes anuales de cada area y unidad de
MIDEPLAN correspondientes al afio 2013
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0 20 40 60 80 100
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Un analisis del nivel de cumplimiento que en la gestién anual del Ministerio se alcanzé a nivel de las 4
perspectivas que considera el PEI MIDEPLAN 2011 — 2015, muestra como lo mas representativo,
cumplimiento en los siguientes componentes sustantivos del PTI:

Perspectiva de Usuario

Para la gestion del 2013 esta perspectiva abarcd un total de 68 metas (43% del total de metas del PEI 2013).
De las dreas y unidades que contribuyeron con el logro de las metas de esta perspectiva, el Area de
Modernizacion es la que registra la mayor participacidn (17 metas), la Unidad de Planificacion Institucional
UPI contribuyé con la ejecucidon de 15 metas, Planificacion Regional participé con 9 metas, la Secretaria
Técnica del SNP con 5 metas, Analisis del Desarrollo con 4 metas, Asesoria Juridica (2 metas); CEDOP (9
metas) e Informatica (6 metas).
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e Un 68% de las metas fueron ejecutadas (46 metas), destacando como los principales logros:

-La contribucion del Ministerio con la propuesta: “Costa Rica: Objetivos de Desarrollo Nacional 2030” la cual
ha sido contemplada como un insumo para la metodologia del préximo Plan Nacional de Desarrollo 2015-
2018 en el énfasis estratégico de vincular la vision de largo plazo en la planificaciéon del desarrollo nacional.
Se le adiciona a esta metodologia del PND el IDS como uno de los pardmetros para priorizar los cantones y
distritos para las acciones de politicas publicas.

e Seregistrd un total de 16 publicaciones referidas a estudios técnicos que fundamentalmente han
sido realizados por el Area de Anélisis del Desarrollo, que han servido de insumo para los
tomadores de decisiones tanto de Consejo de Gobierno como de usuarios externos. Destaca el
boletin informativo que resefia sobre el Simposio "Regionalizacidn en Costa Rica: Un proceso para
el desarrollo con equidad territorial" organizado por el Area de Planificacién Regional.

e Sevalidd y publico el Decreto Ejecutivo del Reglamento General del SNP en La Gaceta No.122 del
miércoles 26 de junio del 2013.

e Se formuld una propuesta de metodologia para formular Planes Estratégicos Regionales con vision
de largo plazo, proceso que contara con la asesoria externa de la Unién Europea a través de
programa EURO Social.

e Enel 2013 se dispone de un borrador de texto sustitutivo para la primera ley de transferencia de
competencias y recursos hacia los gobiernos locales en el tema de la Atencién Plena y Exclusiva de
la Red Vial Cantonal.

e En el marco de la Asistencia Técnica Local para el analisis legal, técnico y financiero de viabilidad
para la implementacion de la Ley No. 8801 “Ley General de Transferencia de Competencias del
Poder Ejecutivo a las Municipalidades de Costa Rica”, se elaboré y remitié al despacho ministerial
una segunda propuesta de anteproyecto de ley relacionada con Proyecto de Ley 1: Atencién Plenay
Exclusiva de la Infraestructura Educativa y su Equipamiento; el Servicio de Transporte de
Estudiantes y el Equipamiento y Mejoramiento de los Comedores Escolares, asistencia financiada
por la Agencia de Cooperacidn Espafiola para el Desarrollo AECID.

e Un 10% de las metas PEI-PTI 2013 (corresponden a 7 metas), se encuentran en proceso de ejecucion,
destacan entre éstas:

La formulacion de los 36 Planes de Desarrollo Humano Cantonal (PDHC), meta para la cual se esperaba
financiamiento del BID que no se pudo materializar y ahora las gestiones se estan dirigiendo para obtener
recursos del Fondo de Pre inversidn y poder cumplir la meta en el 2014.

La formulacién de la Guia Técnica en Planificacidn, Presupuestacidon y Ejecucion Municipal, que esta en su
fase de revisidn por la Secretaria Ejecutiva de Transferencias Municipales, la Secretaria de Empleo Publico y
el Area de Planificacién Regional, se espera concluir en el | Trimestre del 2014 el Manual Metodolégico. — El
disefio y formulaciéon de la Politica Nacional de Empleo Publico en la que participan el Consejo Sectorial de
Empleo Publico, un equipo consultor contratado, la Secretaria Técnica de Empleo Publico de MIDEPLAN. —
MIDEPLAN impulsa la consecucién del Estudio Acceso de Informacién que se coordina con apoyo del Area de
Modernizacién del Estado, Procuraduria de la Etica Publica, Defensoria de los Habitantes de la Republica,
Tribunal Supremo de Elecciones, Poder Judicial, Ministerio de la Presidencia. En este aspecto MIDEPLAN ha
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estado participando en el espacio de la Red Interinstitucional de Transparencia desde la WEB del Ministerio,
en la cual se estd respaldando toda la informacion necesaria para colaborar con los procesos de
transparencia y rendicidn de cuentas.

e Un 22% (15 metas) se encuentran en la categoria de pendientes, entre otras razones por cambio de
prioridades en las responsabilidades asignadas a las dreas del ministerio, requerimientos de recursos
adicionales no disponibles.

Son metas que estdn relacionadas con el proceso de fortalecimiento de la planificacion del desarrollo
regional en términos de la organizacion de las instancias regionales: Comités Técnicos Regionales, Comités
Intersectoriales Regionales, al Seguimiento a la implementacién de los Planes de Desarrollo Humano
Cantonal formulados, y queda pendiente la meta referida a la conclusién de la Guia Metodolégica sobre
Cargas y Equilibrio del Trabajo en el Sector Publico. Las razones principales por las que estas metas no
registraron avance en el 2013 se centran en cambio de prioridades en las cargas de trabajo de las areas y
unidades que tenian asignada Estas metas seran retomadas en la programacion del 2014

Perspectiva de Proceso Interno

Corresponde a esta perspectiva el 41% de las metas programadas por MIDEPLAN para su gestién del 2013
(un total de 65 metas), de las cuales un 54% alcanzaron el 100% de cumplimiento, un 14% aun estan en
proceso de ejecucién y un 32% de las metas quedaron pendientes.

Destacan entre las metas que se lograron cumplir en esta perspectiva las referidas a: la elaboracién del
documento Lineamientos para la Verificacion del Cumplimiento de Metas del PND, insumo para poner en
practica el subproceso de verificacion de las metas, parte fundamental de los procesos de seguimiento, con
el propdsito de constatar la confiabilidad de la informaciéon que recibe MIDEPLAN de las rectorias o
instituciones publicas que participan en la ejecucién del PND durante los procesos de seguimiento de metas,
esto en el marco de una rendicidon de cuentas transparente y fidedigna. La publicaciéon del Manual de
planificacion y seguimiento de Politicas, Planes, Programas y Proyectos (PPPP), la Identificacion, formulacidn
de los Procesos Institucionales para su sistematizacion en un Manual de Organizacién por Procesos, Manual
de Indicadores, asesorias y asistencias relacionadas con la creacion y utilizacion de la Extranet de
MIDEPLAN, las asesorias y asistencias relacionadas con la descentralizacion de Delphos en el PND vy el
Banco de Proyecto de Inversion Publica. Las evaluaciones estratégicas institucionales ejecutadas. -
Instrumento de Programacién, Presupuestacion y Evaluacion.

Perspectiva Financiera

e Solamente fueron programadas 3 metas equivalente a un 2% del total de metas del Plan de Trabajo
Institucional 2013. Un 67% de las metas se registraron como “Finalizadas” y el restante 33% esta
“En Proceso”.

Entre los logros se destacan: asesorias y asistencias relacionadas con la creaciéon de las variables,
reportes y cubos en el modelo del Plan Estratégico Institucional y el POl en Delphos. Los modelos estan
hechos y el trabajo informatico realizado. Gestiones requeridas de los componentes informaticos
(hardware, software, servicios) durante todo el ciclo de vida de cada uno.

Perspectiva Desarrollo y Aprendizaje

Esta perspectiva representa un 14% (22 metas) del total de las programadas a nivel institucional para el afio
2013.
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De los logros alcanzados se destaca la capacitacidn a Enlaces sectoriales asesorados para la alimentacion de
datos del Sistema informatico Delphos.Net. En el segundo semestre del 2013 se llevd a cabo la
desconcentracion del Sistema Delphos. Net. Se elaboraron los manuales respectivos, y brindaron la
capacitacion a cerca de 150 funcionarios publicos pertenecientes al Sistema Nacional de Evaluacién (SINE)

Articulados a los objetivos del Plan Estratégico Institucional y al Plan Nacional de Desarrollo, la gestion
ministerial en el 2013 consolidé otros importantes logros en ejes tematicos, que se reflejan en los
siguientes resultados:

4.2.1 Construccion de la Vision de Largo Plazo

En respuesta a los sefalamientos que establece la Ley 5525, de Planificacion Nacional, a los objetivos del PEI
para el 2013 referido a ilncorporar la vision del desarrollo de largo plazo dentro de los procesos de
planificacién sectorial, regional, institucional y nacional, MIDEPLAN en la gestidon del Area de Analisis del
Desarrollo ha dirigido desde el 2011 importantes esfuerzos en el abordaje y construccion de la vision de
largo plazo.

Se materializé este primer esfuerzo en una investigacidon a nivel nacional, con el abordaje de contenidos
para establecer la propuesta de una estrategia con visidn de largo plazo “Costa Rica Construccion de la
Visidn al 2021”, respondiendo al interés gubernamental de contar con una visién del pais consensuada con
diversos grupos de la sociedad. Este proyecto que incluyd un proceso de consulta publica a nivel nacional y
regional, aplicada a diferentes sectores de la poblacidn: instituciones, camaras empresariales, partidos
politicos, diputados, medios de comunicaciéon, cooperativas, universidades publicas y privadas,
colegios profesionales, sindicatos, municipalidades, organizaciones no gubernamentales, asociaciones
solidaristas, académicos y poblacion en general.

Esta propuesta se fundamentd en el alcance de los siguientes objetivos:

e Identificar las principales oportunidades y desafios que tiene el pais a largo plazo, tanto a nivel
nacional como regional, asi como los nuevos motores del desarrollo que contribuyan a
mejorar las condiciones de vida de la poblacién, mediante la convocatoria amplia de los diversos
actores de la sociedad.

e Validar los acuerdos por consenso mediante mecanismos de didlogo social relacionados con la
planificacion a largo plazo.

e Propiciar la coordinacion, articulacién y concertacién entre los diferentes actores sociales para la
construccidn de la visién pais a largo plazo.

e Definir estrategias de abordaje para las oportunidades, asi como para los problemas que afecten
el pais.

e Contar con informacidn estructurada, relevante y de calidad para la toma de decisiones.

El estudio concluyé en el 2012 1y se ha constituido en un importante fundamento técnico que se utilizé
durante la gestion del 2013, como insumo para retroalimentar publicaciones institucionales, tal es el caso de
la publicacion “Costa Rica: Objetivos de Desarrollo Nacional” documento que serd utilizado para definir
objetivos de largo plazo en el préximo Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018.

En este mismo esfuerzo, el Area de Modernizacidn del Estado a fin de coadyuvar en el logro del objetivo del
PEIl en consolidar la visién del desarrollo de largo plazo dentro de los procesos de planificaciéon nacional,
sectorial, regional e institucional, esta elaborando una propuesta de “Guia de Estructuras Matriciales”, cuyo
alcance es de naturaleza metodolégica con el fin de promover un esquema de gestién por procesos, en
donde las Instituciones identifiquen y establezcan instancias de coordinacién que facilitan la satisfaccion de
las necesidades ciudadanas, propiciando estructuras organizacionales flexibles y dindmicas que propicien un

* El documento final fue entregado al Despacho del Ministro, Sr Roberto Gallardo, mediante Memorando AAD-035-12 del 19 de Junio
de 2012.
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desarrollo ordenado transversal a todos los niveles de la planificacidon nacional. Esta guia va direccionada a
las Unidades de Planificacion Institucional como colaboradoras en el proceso de modernizacién de sus
Instituciones y se espera concluir en el 2014.

4.2.2 Fortalecimiento del Sistema Nacional de Planificaciéon (SNP)

La Secretaria Técnica del Sistema Nacional de Planificacién, como instancia técnica y ejecutiva, cuyo
propdsito principal es la de facilitar los diferentes procesos técnicos, la gestion, la comunicacion y la
coordinacién entre los distintos érganos del SNP, coadyuvando al fortalecimiento del sistema, contribuyd
en la gestién ministerial del PEl 2013 al logro en dos perspectivas del PEl: la de Usuario al dirigir esfuerzos
hacia el fortalecimiento de las Unidades de Planificacidon Institucional (UPI) expresado en la emision del
Decreto Ejecutivo No. 37735-PLAN del de Reglamento General del Sistema Nacional de Planificacion.

Destaca en igual importancia el esfuerzo emprendido por la Secretaria Técnica del SNP la elaboracién de
una metodologia para la elaboracién de Planes Estratégicos Institucionales principalmente. Contribuye a la
vez en la perspectiva de Proceso Interno, en el tanto le corresponde la generacién de condiciones propicias
de comunicacién y coordinacidn oportunas para garantizar de manera objetiva y directa las relaciones de
cooperacién y operacion entre los diversos érganos del Sistema Nacional de Planificacidn.

En el contexto de la celebracién del 50 Aniversario de la Planificacion en CR, la STSNP elabord y publico la
“”Memoria Institucional de los 50 afios de la Planificacion en Costa Rica (1963-2013)”, la cual fue
distribuida a las principales instituciones y organizaciones del pais. Fue un esfuerzo que busca sistematizar la
evolucion historica de la planificacidon, destacando los principales logros y sefialando los retos para el
fortalecimiento institucional en Costa Rica. Y se realizé una Exposicion en MIDEPLAN de los 50 libros de oro
de la planificacion en Costa Rica, donde se destacé las principales publicaciones de OFIPLAN / MIDEPLAN
durante el periodo 1963 —2013.

4.2.2.1 Reglamento de funcionamiento del Sistema Nacional de Planificacién.

La emisidn del Decreto Ejecutivo No. 37735-PLAN del Reglamento General del Sistema Nacional de
Planificacion publicado en la Gaceta 122, el miércoles 26 de junio del 2013 ha constituido uno de los logros
mds importantes de MIDEPLAN en el 2013. Esta normativa es el resultado de un importante esfuerzo de
analisis y sistematizacién de diversos estudios e investigaciones relacionadas con la operacidn de la Ley 5525
de Planificacion Nacional, realizado en MIDEPLAN por la Secretaria Técnica del Sistema Nacional de
Planificacion en consulta permanente con otras areas y unidades institucionales.

La oficializacién del Reglamento General del SNP coadyuvara al logro del objetivo de facilitar la articulacion
de las diversas funciones asignadas a cada uno de los drganos establecidos del SNP, permitiendo un
ordenamiento en el funcionamiento de los diferentes subsistemas, considerados como estratégicos para
alcanzar la efectividad de la planificacion en Costa Rica.

4.2.2.2 Estudio de Percepcion de las Unidades de Planificacion Institucional (UPI)
sobre el Sistema Nacional de Planificacion (SNP).

El papel de MIDEPLAN como rector técnico y politico del SNP, conlleva la necesidad de mantener un
estrecho ligamen con las UPI en el fortalecimiento de los proceso de planificacion en cada una de las
instituciones. Para tal efecto, la Secretaria Técnica del SNP concluyd en el 2013 un levantamiento y
actualizacién de un directorio de contactos de las UPl y se adquirié un software con el objetivo de mejorar
la comunicacién electréonica con estos organismos, cuya finalidad es la de fortalecer la comunicacién y
coordinacién del SNP con todas las Unidades de Planificacidn Institucional (UPIs).
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Se ejecutd la segunda fase de este estudio correspondiente a la aplicacion de la “Encuesta de Percepcion de
las Unidades de Planificacion Institucional (UPI) sobre MIDEPLAN y el Sistema Nacional de Planificacion
(SNP)", la cual inicialmente y a manera de prueba piloto fue aplicada a los 19 Ministerios del Gobierno
Central, durante el periodo comprendido entre setiembre de 2012 a febrero de 2013.

En cumplimiento del PND 2011 — 2014, se aplicé la Encuesta de Percepcion al resto de las Unidades de
Planificacion del Sector Publico seleccionadas como complemento a la fase piloto con las UPIs de los 19
ministerios, realizada en el periodo comprendido entre setiembre de 2012 a febrero de 2013. Los resultados
de esta primera fase fueron aprobados por el Despacho de la sefiora Viceministra y dado a conocer
mediante correo electrénico del 15 de octubre de 2013 a todos los Directores y Jefaturas de MIDEPLAN para
su aplicacién conforme a lo que corresponda en relacién con sus competencias.

e Laencuesta fue revisada, modificada y aplicada en linea a 115 Unidades de Planificacion
Institucional y Secretarias de Planificacion Sectorial entre el 07 de octubre y el 05 de noviembre de
2013. Mediante correo electrdnico se envié el manual y el link para acceder al formulario que
debera ser completado. Se obtuvo respuesta a la citada encuesta, por parte de 103 Unidades de
Planificacion Institucional y Secretarias de Planificacién Sectorial, es decir, de un 89,56% de las
encuestadas.

Esta segunda fase que se ejecutd en el 2013, se mide la percepcién en temas como: la comunicacién y
relaciones de coordinacion entre la institucion y el MIDEPLAN, los productos o servicios que se brindan, las
limitaciones para canalizar las demandas o necesidades de las UPI, la informacion disponible en la pagina
web, asi como las acciones de intervencion que deberia asumir el MIDEPLAN para el fortalecimiento de las
UPI.

Con la aplicacion de esta encuesta se concluye la Il fase de la meta, para la cual cabe indicar que se conté
con la colaboracién por parte de MIDEPLAN, de la Unidad de Informatica, el Area de Direcciéon de
Planificacion Regional y el Area de Evaluacién y Seguimiento; asimismo, con el apoyo de la Escuela de
Ciencias Politicas de la Universidad de Costa Rica y el Programa de Fomento de las Capacidades de
Evaluacidn en Centroamérica (FOCEVAL). Adicionalmente, se han iniciado con actividades correspondientes
a la lll y dltima fase del Estudio, es decir, la sistematizacién de la informacién recopilada, para continuar con
la posterior redaccién del informe.

Los avances de los resultados de la encuesta esta previsto editar en el primer semestre del 2014 y
constituird un importante insumo para generar condiciones de retroalimentacién dirigidas a las UPI para
mejorar las condiciones actuales de impulsar procedimientos y lineamientos que faciliten atender las
demandas requeridas por parte de MIDEPLAN.

4.2.3 Implementacion de Metodologias de Planificacion

La tarea de impulsar los procesos de planificacion en la administraciéon publica requiere de esfuerzos
interinstitucionales que promuevan acciones para mejorar los instrumentos, procedimientos y las técnicas
relacionadas con la planificacidon estratégica, lo que conlleva la construccion y la validacion de diversas
actividades enfocadas a generar capacidades y condiciones propicias en la gestion de las instituciones.

En este sentido, la Secretaria Técnica del SNP en el afio 2013 retomé la participacion en la Comisién de
Coordinacién Técnica Interinstitucional de Planificacién, Programacion y Evaluaciéon de la Gestion
Institucional y Sectorial del Poder Ejecutivo, integrada por el Ministerio de Hacienda y MIDEPLAN, con el
propdsito de mejorar la articulacidn del Ciclo Nacional de Planificacion y Presupuesto, donde se ha avanzado
en la conceptualizacion y establecimiento de un programa piloto para el mejoramiento de la programacion
y la asignacién presupuestaria.

Las metodologias en el tema de planificacién que se han impulsado y se encuentran en proceso de
validacion son: la Guia Metodoldgica para la Planificacién, Presupuestacion y la Evaluacion Municipal y la
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Guia Metodoldgica de Planificacion Estratégica Institucional (PEI), esta ultima con el apoyo de la UPI y el
Area de Evaluacién y Seguimiento de MIDEPLAN.

4.3 Mejoramiento de la Gestion del Sector Publico Costarricense en el 2013

4.3.1 Reorganizaciones Administrativas 2013

De acuerdo con lo que se establece en los articulos 16 y 18 de la Ley de Planificacién Nacional No. 5525,
MIDEPLAN junto con ministerios e instituciones auténomas y semiauténomas impulsan una labor
sistemadtica de modernizacién de su organizacién y procedimientos, con el propdsito de aumentar la
eficiencia y productividad de su gestion y cumplir con los objetivos que persigue el Sistema Nacional de
Planificacion, mismos que se reflejan en los sefialamientos establecidos en el PEI MIDEPLAN en uno de sus
objetivos que sefiala el requerimiento institucional de “Promover el fortalecimiento y la modernizacién de la
gestion publica, mediante la generacion de instrumentos técnico —legales que permitan la potenciacion del
recurso humano y el fortalecimiento institucional bajo principios de participacidén ciudadana, transparencia y
calidad, de forma que los servicios publicos respondan a las necesidades de la poblacidn.

En esa linea, MIDEPLAN por medio del Area de Modernizacién del Estado ha emitido lineamientos y
directrices en materia de desarrollo organizacional, brindd asesoria y capacitacién en la tematica de gestion
por procesos y desarrollé estudios dirigidos a identificar factores que coadyuven a la modernizacién de la
gestion estatal y que den sustento al Sistema Nacional de Planificacion.

Durante el afio 2013 fueron analizadas las propuestas de reorganizaciones administrativas y se ha
recomendado al despacho ministerial la aprobacién o rechazo de las mismas en un plazo aproximado de 40
dias habiles después de recibida la documentacién completa. Esta meta Unicamente ha excedido este
parametro de tiempo en los casos en donde la documentacidn presentada es profusa en informacién o
cuando han existido requerimientos adicionales para analizar la informacidn.

En este periodo fueron recibidas 57 reorganizaciones administrativas (09 integrales, 02 por Ley y 46
parciales), del total de (57) propuestas: 05 no fueron aprobadas, 08 fueron aprobadas parcialmente, 38
fueron aprobadas y 06 estan pendientes de resolucion durante el afio 2013.

En el Anexo 3 de la presente Memoria Anual se detallan las propuestas de reorganizacion analizadas durante
el 2013 por la Unidad de Reforma Institucional del Area de Modernizacién del Estado.

4.3.2 Asesorias y revision de borradores de reorganizaciones administrativas.

Complementario a los andlisis de aprobacion o desaprobacidon de las propuestas de reorganizaciones
administrativas que los jerarcas solicitan a MIDEPLAN, se implementé en el 2013 un proceso de asesorias a
las Instituciones Publicas en temas atinentes a reorganizacion administrativa, que coadyuvaron al
cumplimiento de los Lineamientos establecidos en este tema y agilizar la gestidén de las instituciones que
requieren estos procesos.

En los siguientes cuadros se detallan las asesorias brindadas e informes técnicos preliminares elaborados
por el Area de Modernizacién del Estado, asi como las instituciones a las que se les ha brindado asesoria en
estos temas durante la gestion del 2013.
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Informes Técnicos Preliminares sobre Reorganizaciones Administrativas.
2013

1  Consejo de Seguridad Vial (COSEVI).
2 Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados (ICAA)

Instituto Costarricense de Pesca y Acuicultura (INCOPESCA)

4  Instituto Costarricense de Turismo (ICT)

5 Instituto de Fomento y Asesoria Municipal (IFAM)
6 Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS).

7 Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC).
8  Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG)

10 Ministerio de Ambiente y Energia (MINAE) — Contraloria Ambiental

Ministerio de Ambiente y Energia (MINAE) - Direccion de Gestién y Calidad

1 Ambiental (DIGECA)

12  Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones (MICITT).
13  Ministerio de Cultura y Juventud (MCJ)

14  Ministerio de Hacienda (MH)

15 Ministerio de Gobernacién y Policia (MGP)

16  Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto (MREC).

17 Ministerio de Seguridad Publica (MSP)

18 Patronato Nacional de la Infancia (PANI)

19 Refinadora Costarricense de Petréleo (RECOPE).

20 Servicio Nacional de Salud Animal (SENASA).

FUENTE: MIDEPLAN. Area de Modernizacion del Estado. 2013
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Reuniones y Asesorias brindadas por Area de Modernizacién. 2013

1 Asociacion Nacional de Empleados Publicos y Privados (ANEP)
2 Comision Interinstitucional de Jefes o Encargados de los Archivos Centrales del Sector Publico (CIAP)
3 Comisién Nacional de Emergencias (CNE

4 Consejo Nacional de Produccién (CNP

5 Consejo de Seguridad Vial (COSEVI)

6 Contraloria General de la Republica (CGR)

7 Correos de Costa Rica

8 Direccion de Inteligencia y Seguridad Nacional (DIS)

9 Direccién General de Migracion y Extranjeria

10 Direccion General de Servicio Civil

11 Imprenta Nacional:

12 Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados (AyA)
13 Instituto Costarricense de Pesca y Acuicultura (INCOPESCA

14 Instituto Costarricense de Turismo

15 Instituto de Desarrollo Rural (INDER)

16 Instituto de Fomento y Asesoria Municipal (IFAM)

17 Instituto Meteoroldgico Nacional (IMN)

18 Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS)

19 Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC)

20 Instituto Nacional de las Mujeres (INAMU)

21 Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo (INVU)

22 Junta de Proteccién Social (JPS)

23 Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG)

24 Ministerio de Ambiente y Energia (MINAE) - Sistema Nacional de Areas de Conservacién (SINAC)
25 Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones (MICITT)
26 Ministerio de Cultura y Juventud (MCJ)

27 Ministerio de Educacion Publica (MEP)

28 Ministerio de Gobernacidn y Policia (MGP)

29 Ministerio de Hacienda (MH)

30 Ministerio de Obras Publicas y Transportes (MOPT)

31 Ministerio de Planificacién Nacional y Politica Econémica (MIDEPLAN)
32 Ministerio de la Presidencia

33 Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto (MREC)

34 Ministerio de Salud

35 Ministerio de Seguridad Publica (MSP)

36 Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (MTSS)

37 Patronato Nacional de la Infancia (PANI)

38 Presidencia de la Republica y Ministerio de la Presidencia

39 Programa Integral de Mercadeo Agropecuario (PIMA)

40 Refinadora Costarricense de Petréleo (RECOPE)

41 Servicio Nacional de Salud Animal (SENASA)

42 Sistema de Banca para el Desarrollo (SBD)

43 Tribunal Administrativo de Transporte (TAT)

44 Universidad Nacional (UNA)
FUENTE: MIDEPLAN. Area de Modernizacién del Estado. 2013

De forma complementaria, el Area de Modernizacién del Estado revisé y actualizé el marco metodoldgico e
instrumental que va dirigido al Sector Publico en materia de Reorganizaciones Administrativas y
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Modernizacion de la Gestidon gubernamental. Se propusieron modificaciones a la Guia de Restructuracién
(Parcial e Integral) sujetas a la aprobacién de los jerarcas del ministerio.

De igual manera se realizé la actualizacion mensual de las estructuras organizacionales de las diferentes
instituciones publicas con el propdsito de  mantener actualizado el documento de Estructuras
Organizacionales. Se revisaron los Lineamientos Generales de Reorganizaciones Administrativas, el Manual
de Organigramas y la Guia de Nomenclatura a fin de garantizar su pertinencia y oportunidad.

En resumen, los principales logros en este componente metodolégico impulsado por Modernizacion del
Estado en el 2013 registran como logros:

- Manual de Organizacion del Sector Publico Costarricense.

Se mantuvo actualizado el Manual de Organizacion del Sector Publico Costarricense, asi como el listado de la
estructura organizacional del Sector Publico Costarricense y el organigrama correspondiente. El mismo se
encuentra disponible en la web del MIDEPLAN, en el apartado de Modernizacién del Estado, Organizacion
del Sector Publico. Se coordiné con la Unidad de Informatica del MIDEPLAN la elaboracién de un formato
para incluir la informacién de cada perfil institucional (inventario), la misma se incorporé y divulgé en el
2013 en la pagina web de MIDEPLAN

- Actualizacion del Perfil de las Instituciones Publicas.

El perfil corresponde a 200 instituciones de las cuales se han revisado y actualizado 150. Se ha contado con
la colaboracion de la Unidad de Informatica en la elaboracion de un formato adecuado para que dicha
informacion sea incorporada en la pagina web de MIDEPLAN a noviembre 2013. Dentro de este, se ha
incorporado nuevas variables (horario de atencidn, informacidon sobre Contralorias de Servicios y
disponibilidad de un organigrama), a peticidn de la jerarquia institucional.

- Asesoria y Capacitacion en materia de levantamiento, disefio y redisefio de procesos.

Durante el afio 2013 se realizaron 8 actividades de capacitacion en la tematica de procesos,
reorganizaciones administrativas, construccion de estructuras organizacionales en diferentes Instituciones
Publicas, lo cual buscaba coadyuvar a organizar el trabajo que se realiza en las mismas para permitir un
mejoramiento en la prestacidon de los servicios publicos.

Las Instituciones a las que se les brindd la asesoria se mencionan a continuacion:

< No.| . institucion | »_Fecha de realizacién

o 1 e RECOPE e 08 de marzo

o 2 e INAMU e 21demarzo

e 3 e MOPT e 22demarzo

o« 4 ® MTSS e 25de abril

e § e MIDEPLAN e 26y27dejunioy12,13,19y 20 de agosto
e 6 e COSEVI e 28 de agosto

e 7 e INEC e 05y 06 de setiembre

e 8 e DGSC e 09 de setiembre

FUENTE: MIDEPLAN. Area de Modernizacidn del Estado. 2013
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433 Premio Nacional a la Calidad y Reconocimiento
a Practicas Promisorias (PNC y RPP).

El proceso de premiacion de acuerdo con el cronograma establecido para el periodo 2013-2014, concluye el
dia 10 de abril del 2014 con la entrega del Premio. Responde a uno de los objetivos contemplados en la
programacion institucional que esta dirigido a: “Apoyar la gestidn publica mediante la generacién de
instrumentos que permitan el desarrollo del recurso humano y el fortalecimiento institucional, cumpliendo
con principios de participacion ciudadana, transparencia y calidad, con el propdsito de brindar servicios
publicos que respondan a las necesidades de la poblacion.”

Como una actividad extraordinaria en el marco del PNC, con base en la oferta del CLAD, se organizé e
impartié el Taller "Formacion de Evaluadores Gestores del PNC-RPP en la gestion publica 2013”, el cual fue
impartido por el Sr. Luis Tenorio Puentes, durante los dias 28 y 30 de junio, incluyendo también esta visita la
asesoria a la Oficina Operativa del PNC en la figura de la Secretaria Técnica. En esta actividad se capacitaron
28 evaluadores provenientes de diferentes instituciones publicas. Finalmente, cabe agregar la presentacion
y aprobacién por parte de la AECID del Proyecto “Incorporacion de una categoria de premiacion, en la
modalidad de Reconocimiento a Prdcticas Promisorias en la gestion publica, para la aplicacion de
mecanismos de monitoreo y evaluacion™, la cual se realizard en el afio 2014.

4.3.4 Programa de Cartas de Compromiso con la Ciudadania (PCCS).

De un universo de 92 instituciones que conforman el Sistema Nacional de Contralorias de Servicios, en el
PND se establecid como meta del cuatrienio de que un 10% asumiran al menos una Carta de Compromisos
con el Ciudadano, es decir, 9 instituciones al 2014 (100% periodo).

Como meta anual del 10% se determind un 2.5% (2 instituciones por afo). En ese sentido, a diciembre del
afo 2013 en términos de acumulado del periodo se obtuvo como resultado un porcentaje de cumplimiento
del 78% (7 instituciones en total).

El porcentaje de avance anual 2013 es de 100%, el cual corresponde a la participacidn de 2 instituciones: BN
Vital y Direccién General del Servicio Civil (DGSC). Se ha de sefialar que en el 2013, el Tribunal Supremo de
Elecciones (TSE) firmo una segunda carta, pero no suma en el avance de la meta anual en razén de que dicha
institucion ya se habia contemplado en informes anteriores.

Se encuentran en tramite de aprobacion por los jerarcas de las CCC de Imprenta Nacional y la Compafiia
Nacional de Fuerza y Luz que para la gestion 2014 se concluiria con el porcentaje de cumplimiento de la
meta cuatrienal establecida en el PND actual.
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CARTAS DE COMPROMISO CON LA CIUDADANIA (CCC) FIRMADAS

INSTITUCION FECHA SERVICIO

30 de julio 2012 1.  Solicitud de Cédula de Identidad

1.  Tribunal Supremo de Elecciones

18 de setiembre 2013 2.  Solicitud de inscripcion de un Partido Politico ( 2da.

Ccq)
2 Dlrecu.on’GeneraI e TEREEm Y 30 de julio 2012 3. Entrega de pasaportes para personas costarricenses
Extranjeria
3. Prop.u.esté ,Bllateral de 30 de julio 2012 4.  Municipalidad de Curridabat
Planificacién Urbana
4.  Servicio de recoleccion de los
residuos sélidos, domiciliares y 30 de julio 2012 5.  Municipalidad de Santa Ana
comerciales
6.  No afectacion al Impuesto de bienes inmuebles,
5.  Municipalidad de Belén 7 setiembre 2012 (exoneracion de impuesto de bienes inmuebles por

bien Unico)
6.  BN-Vital Operadora de

Pensiones Complementarias del 7 agosto 2013 7.  Entrega del Estado de Cuenta
Banco Nacional

7. Direccién General de Servicio

Civil 7 agosto 2013 8. Refrendo de Certificados de Capacitacion

FUENTE: MIDEPLAN, Area de Modernizacién del Estado, Secretaria Técnica del Sistema Nacional de Contralorias de Servicio.

Febrero 2014.

MIDEPLAN brinda asesoramiento técnico y operativo a la Comision de Eficiencia Administrativa. Se participo
en la revision y complementacién de la matriz sobre las recomendaciones generadas por el Grupo de los
Notables, con el propdsito de identificar cuales estaban vinculadas a los productos generados por la CEARE y
la CEA y cudles reformas normativas se requerian para el cumplimiento de tales recomendaciones.

4.3.5 Ley 9158, Ley Reguladora del Sistema Nacional de Contralorias de Servicios.

MIDEPLAN en la gestion 2013, impulsé el Proyecto “Ley Reguladora del Sistema Nacional de Contralorias
de Servicios”. Se realizé un trabajo conjunto con las Contralorias de Servicios y la Diputada Marielos Alfaro,
para la aprobacidn de la Ley No. 9158 publicada en el Diario Oficial La Gaceta No. 127, el 10 de setiembre del
2013, ley que viene a fortalecer el accionar de las Contralorias de Servicios, del Sistema Nacional de
Contralorias de Servicios y la gestidn de calidad.

En el 2013 se concluyd el Diagndstico del Sistema Nacional de Contralorias de Servicios afio 2012: Las
Contralorias de Servicios como instancias de participacion ciudadana en la busqueda de la calidad de los
servicios publicos”, el cual fue presentado a los jerarcas en el mes de noviembre.

Para la realizacién del Diagnéstico se recibieron y revisaron 72 Informes Anuales de Labores (77%) de las 94
Contralorias de Servicios registradas oficialmente en el Sistema, los mismos fueron analizados para conocer
el estado de situacion de las Contralorias de Servicios, y con los resultados obtenidos, brindar insumos y
realimentacién a los jerarcas institucionales, para la toma de decisiones tanto para el fortalecimiento de
estas instancias, como para la mejora de los servicios.

Como parte del accionar del Ministerio como rector del Sistema Nacional de Contralorias de Servicios,
MIDEPLAN dirigié su gestién de asesoria y coordinaciéon en el 2013 hacia el cumplimiento de metas
establecidas en el contexto del Sistema Nacional de Contralorias de Servicios en acciones que se ejecutaron
en las siguientes areas:
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e Asistencia técnica a las Contralorias de Servicios (SC) de manera regular, conforme se van
presentando las distintas consultas y solicitudes de apoyo en temas especificos.

e Realizacion del “Taller anual de realimentacion de las Contralorias de Servicios™, realizado el 11 de
diciembre, con la participacion de 69 CS, en la misma se realizd la charla “Habilidades gerenciales
en la funcidn publica”, impartida por el Sr. Harys Regidor, Coordinador del Programa de Gestidon
Publica del ICAP.

e Realizacion del Seminario “La mejora de la Gestion Publica centrada en el ciudadano™ realizada del
19 al 21 de agosto 2013, que conté con la participacion de 53 funcionarios publicos. Se realizé esta
actividad dirigida a los Contralores de Servicios y funcionarios de las Contralorias de Servicios,
gracias a la cooperacidn internacional ofrecida por el Gobierno de México.

e Trabajo en conjunto con el Ministerio de Economia, Industria y Comercio (MEIC) -ente rector-, para
la construccién de una metodologia para la elaboracion de Planes de Mejora Regulatoria
Institucional y Cartas de Compromiso con la Ciudadania, la cual fue concluida en la primera semana
de noviembre y remitida al MEIC para el trdmite que les corresponde como ente rector.

e Realizacion de la charla sobre los alcances de la Ley 9158 a Jefes regionales del IMAS, en la
actividad "/ Seminario Nacional CS-IMAS, Simplificacion de Tramites con un Enfoque de Derechos
Humanos™ el dia 22 de noviembre 2013.

e Participacion en diferentes actividades, en las cual se mencionan:

- Ferias Ciudadanas organizadas por el IMAS, tanto en Alajuelita como en Ciudad Neilly.

- Celebracion del Dia del Régimen Municipal, realizada en el Parque de Alajuela, mediante la
divulgacién del quehacer de la Secretaria Técnica del SNCS.

- Actividad "La mejora en la Gestidn centrada en el ciudadano”, organizada por la Defensoria de los
Habitantes.

- Ideation Meeting, el sabado 5 de octubre, en el marco de la actividad "Desarrollando América
Latina-Costa Rica 2013, convocada por Gobierno Digital, en el tema Participacién Ciudadanay
Transparencia, mediante la exposicién sobre lo que es el Sistema Nacional de Contralorias de
Servicios.

4.4 Gestion Institucional en materia de empleo publico

En julio del afio 2012, por medio del Decreto Ejecutivo No. 37241 se reformd el Reglamento Ejecutivo
Organico del Poder Ejecutivo (Decreto Ejecutivo N234582-MP-PLAN de 4 de junio de 2008), a efecto de crear
el sector Empleo Publico bajo la rectoria de la o el Ministro de Planificacion Nacional y Politica Econdmica.

En agosto del mismo afio, por medio del procedimiento correspondiente para modificaciones en estructuras
administrativas, se incorporé como parte de la estructura organizacional de MIDEPLAN a la Secretaria
Sectorial de Empleo Publico.

Desde su creacién, la Secretaria Sectorial impulsd en el 2013 importantes acciones atinentes a consolidar
esfuerzos institucionales en materia de Empleo Publico, logrando asi:
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a) Conformacion del Consejo Sectorial de Empleo Publico integrado por el Ministerio de Hacienda, el
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, la Autoridad Presupuestaria, la Direccion General del Servicio
Civil, el Instituto Nacional de Aprendizaje y el Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Econdmica.

b) Disefio de Borrador de documento de la Politica Nacional de Empleo Publico, en consonancia con lo
establecido en el Plan Estratégico Institucional en el objetivo que indica: promover el fortalecimiento y
la modernizacidn de la gestidn publica, mediante la generacién de instrumentos técnico-legales que
permitan la potenciacion del recurso humano y el fortalecimiento institucional, bajo principios de
participacion ciudadana, transparencia y calidad, de forma que los servicios publicos respondan a las
necesidades de la poblacion.

La meta PEl al respecto, consiste en disefiar con el apoyo del Sector Empleo Publico y su respectiva
Secretaria Sectorial |a totalidad de la Politica Nacional de Empleo Publico y su respectivo Plan de
Accion a marzo del 2014.

En el afio 2013, el disefio de la Politica Nacional de Empleo Publico, implicé elaborar un diagndstico de
la situacion del empleo publico en Costa Rica, en el cual se determind la situacion actual, mismo que
servira como insumo para la formulacién de una politica al respecto.

Se disefié de una metodologia para la elaboracién de la Politica y el desarrollo de todas las etapas de la
Politica. Se cumplié al 100% con la meta establecida para el periodo. Se prevé que en el aifio 2014 se
valide el documento a través de talleres con diferentes sectores relacionados con el empleo publico y se
oficialice el documento. Ademas, en el afio 2014 se elaborara el correspondiente Plan de Accidn.

4.5 Fondo de Formacion Permanente de Funcionarios Publicos.

MIDEPLAN tiene una representacion permanente en la Junta Directiva del Fondo de Formacidén Permanente
de Funcionarios PUblicos con la participacion de un representante del Area de Modernizacién del Estado, de
la Unidad de Estudios Especiales.

En respuestas a la meta establecida para el Area de Modernizacidn en este tema, en el 2013 se participd de
las reuniones convocadas por la Direccion General de Servicio Civil (DGSC). Asimismo, MIDEPLAN coadyuvé
con la DGSC en el proceso de revision del Decreto Reglamento de Organizacion y Funcionamiento del Fondo
de Formacion Permanente de Funcionarios Publicos, emitiendo las observaciones pertinentes.

4.6 Proceso de Transferencia de Competencias y Recursos a los Gobiernos Locales.

Adicionalmente, en el marco de la Asistencia Técnica Local para el analisis legal, técnico y financiero de
viabilidad para la implementacidn de la Ley No. 8801 “Ley General de Transferencia de Competencias del
Poder Ejecutivo a las Municipalidades de Costa Rica”, financiada por la AECID, se elabord y remitio al
despacho ministerial una segunda propuesta de anteproyecto de ley relacionada con Proyecto de Ley 1:
Atencion Plena y Exclusiva de la Infraestructura Educativa y su Equipamiento; el Servicio de Transporte de
Estudiantes y el Equipamiento y Mejoramiento de los Comedores Escolares.

Durante el afio 2013 se han realizado una serie de acciones que muestran los esfuerzos por promover la

transferencia de competencias y recursos a los Gobiernos Locales, en apego a lo establecido en la Ley
No0.8801, las cuales se mencionan a continuacion:
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- Borrador de texto sustitutivo al anteproyecto de Ley No. 18001.

Se cuenta con el Borrador de Texto Sustitutivo para la primera ley de transferencia de competencias y
recursos hacia los gobiernos locales en el tema de la Atencion Plena y Exclusiva de la Red Vial Cantonal. Las
primeras solicitudes de ajuste fueron sefaladas por el Despacho en el mes de agosto, considerando que este
documento es el texto sustituto del anteproyecto de ley 18001 que actualmente se encuentra en la Asamblea
Legislativa.

e Adicionalmente, se elabord y remitié al despacho ministerial una segunda propuesta de
anteproyecto de ley relacionada con Proyecto de Ley 1: Atencion Plena y Exclusiva de la
Infraestructura Educativa y su Equipamiento; el Servicio de Transporte de Estudiantes y el
Equipamiento y Mejoramiento de los Comedores Escolares, en el marco de la Asistencia Técnica
Local para el analisis legal, técnico y financiero de viabilidad para la implementacién de la Ley No.
8801 “Ley General de Transferencia de Competencias del Poder Ejecutivo a las Municipalidades de
Costa Rica”, financiada por la AECID,

Se elaboré un informe de las acciones que se han presentado ante la Asamblea Legislativa: Informe de
seguimiento a las iniciativas para cumplir la Ley No. 8801, con el propédsito de dar cumplimiento a lo
establecido en la Ley No. 8801.

- Seguimiento al Programa de la Red Vial Cantonal (PRVC-1).

A través de la Secretaria Técnica Ejecutiva del Proceso de Transferencia de Competencias y Recursos
(STEPTCR) de MIDEPLAN, se le brindé seguimiento a la ejecucién de los recursos establecido en el PRVC-1,
ante lo cual se elaboraron una serie de informes a la jerarquia institucional, con base en la informacion
suministrada por la Unidad Ejecutora responsable del Programa que se encuentra en el MOPT. Este programa
tiene como fin renovar la infraestructura vial cantonal a cargo de los Gobiernos Locales, como motor de
desarrollo.

Al respecto, entre los principales logros que esta Secretaria debe sefialar para el afio 2013 en relacidn a dicho
seguimiento, se indican los siguientes:

- Se brindd seguimiento mensual a los informes de avance remitidos por la Unidad Ejecutora del
Programa.

- Seelabord dos informes de seguimiento y una presentacién al Sr. Ministro para que conociera el avance
cuatrimestral del Programa.

- Seejecutd una encuesta a 51 gobiernos locales, para determinar las debilidades que ha presentado el
Programa y conocer la demanda de estudios que eventualmente podrian ser financiados por el Fondo
de Pre Inversidon cuyos resultados fueron presentados al sefior Ministro

- Se prepard informacion y se participd en reuniones en Casa Presidencial para conocer el estado de
gestion de la red vial cantonal.

Se ha de destacar que en el contexto de la Consultoria "Asistencia Técnica Local para el analisis legal, técnico
y financiero de viabilidad para la implementacién de la Ley No. 8801 “Ley General de Transferencia de
Competencias del Poder Ejecutivo a las Municipalidades de Costa Rica”, el seguimiento técnico realizado por
el personal de la STEPTCR hizo posible que al mes de noviembre del 2013, se obtuvieron cuatro productos
de los sefalados en los términos de referencia, a saber:

e Estudio de la normativa vigente en materia municipal, donde se verifique las responsabilidades que
tienen los Gobiernos Locales;
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e Estudio de la normativa vinculada a las Instituciones del Gobierno Central (Poder Ejecutivo y sus
Organos Adscritos) que puedan trasladar competencias y recursos a los Gobiernos Locales;

e Estudio Financiero del impacto que traeria el traslado de competencias y recursos al Sector Municipal;
\Z

e Estudio de la capacidad de Gestion Administrativa con que cuentan las municipalidades para asumir
nuevas responsabilidades.

Se avanzé con la realizacion del quinto producto, en el cual se propone una propuesta para una segunda ley
de transferencia de competencias, relacionada con el Tema de Infraestructura Educativa.

4.7 Estudios relacionados con el Mejoramiento de la Gestion Publica
contenidos en el Plan Estratégico Institucional 2013.

o Acceso a la informacion.

Durante el 2013, el Area de Modernizacién del Estado en coordinacién con la Procuraduria de la Etica
Publica, Defensoria de los Habitantes de la Republica, Tribunal Supremo de Elecciones (TSE), Poder Judicial,
Ministerio de la Presidencia, entre otros, trabajo en la redaccién de un anteproyecto de Propuesta de
Proyecto de Ley de Acceso a la Informacion Publica para Costa Rica. Asimismo, el anteproyecto ha sido
sometido a consulta de algunos ciudadanos. Se recibieron observaciones hasta el 20 de diciembre, las
cuales posteriormente seran analizadas e incorporadas en el anteproyecto, por parte de la Comisidn; de
manera que las respectivas actividades de seguimiento, deberan ser consideradas en el 2014.

MIDEPLAN ha fortalecido su gestidon de investigacion y revisidn de la informacidn que se incorpora en la

pagina WEB Institucional en el espacio de la Red Interinstitucional de Transparencia.

Se brindd colaboracién a la Comisidn Nacional para el Mejoramiento de la Administracién de Justicia
(CONAMA)) vy especialistas de la OEA en la coordinacion y organizacidn del Taller Acceso Equitativo a la
Informacion Publica impartido en Costa Rica los dias 10 y 11 de setiembre, en el cual se colaboré ademas
como moderadores.

Se participd en la revisidn y se emitieron las observaciones pertinentes al libro confeccionado por la OEA,
producto del citado Taller, el cual sera presentado en Costa Rica, en el Salén de Expresidente de la Asamblea
Legislativa el dia 18 de febrero de 2014 por parte de la OEA.

o Gestion Integral de Residuos.

Durante el 2013, junto a funcionarios del Ministerio de Salud y de la Unidad de Servicios Estadisticos de la
Escuela de Estadistica de la Universidad de Costa Rica (USES), fueron coordinadas y realizadas varias
reuniones para la realizacién de un proyecto y su correspondiente metodologia para conocer y evaluar la
percepcion de los actores sociales sobre los servicios brindados por las diferentes instituciones publicas:
Caso de Gestidn Integral de Residuos Soélidos; fue recibida y revisada una Oferta de Servicios presentada
por la USES; asimismo, se firmé una carta de entendimiento para la realizacion del estudio.

e Paraello, se revisé un plan de trabajo en el cual se considera la informacion existente, definir los
temas que seran medidos, seleccionar grupos meta, definir el marco légico, entre otros. Se
encuentra pendiente la elaboracion del instrumento por parte de la UCR, para posteriormente ser
aprobado por el equipo de trabajo antes de ser aplicado. Una vez que el instrumento sea aprobado,
el estudio estard terminado en 15 semanas. Este estudio se concluira durante el afio 2014.

46 MEMORIA INSTITUCIONAL 2013 - 2014



4.8 Fortalecimiento de la Planificacion Regional y el Ordenamiento Territorial

Consolidar la planificacidn regional como uno de los ejes sustantivos de la gestion de MIDEPLAN y como un
esfuerzo estratégico para fortalecer el Sistema Nacional de Planificacidn, se constituyé en uno de los pilares
estratégicos del 2013 en respuesta a los imperativos sefialados en el marco juridico vigente a partir de la Ley
5525, Ley del Sistema Nacional de Planificacion.

A partir del 2011, se enfatiza este compromiso institucional, el cual es abordado por el Plan Nacional de
Desarrollo “Maria Teresa Obregdn Zamora” 2011-2014 el cual en su capitulo 8 establece Propuestas
Regionales.

MIDEPLAN, por intermedio del Area de Planificacién Regional y sus Oficinas Regionales destacadas en las
regiones de planificacion Chorotega, Huetar Norte, Huetar Caribe, Pacifico Central, Brunca y Regién Central,
ha impulsado una estrategia institucional para desarrollar un ambito de intervencion institucional que dote al
Estado de la capacidad para coordinar y dirigir con enfoque estratégico y vision integral sus acciones y sus
relaciones con el conjunto de la sociedad, en el marco de una perspectiva de intervencion nacional sectorial y
regional.

Generar este espacio, ha coadyuvado a fortalecer el papel de MIDEPLAN como ente rector en el marco del
Sistema Nacional de Planificaciéon, responsable de mantener la coordinacion necesaria entre los distintos
niveles del gobierno, sus instituciones, programas, proyectos y como érgano asesor de la Presidencia de la
Republica mediante la definicion de prioridades estratégicas fundamentadas en una visidn integral del
desarrollo y del accionar del Estado en el plano del desarrollo de las regiones periféricas y central del pais.

En la gestion ministerial del 2013, se promovieron acciones sustantivas tendientes a la consolidacion de la
planificacion del desarrollo regional desde la perspectiva del proceso de desconcentracidn institucional como
de la organizacion del sector publico.

Se resefian a continuacién los principales logros alcanzados institucionalmente en el 2013 en materia de
planificacidon del desarrollo regional local, los cuales tienen un importante valor agregado cuyo impacto va
mas alla de lo propuesto a alcanzar en la gestion gubernamental del presente cuatrienio.

4.8.1 Formulacién de Planes Regionales de Desarrollo

Costa Rica presenta diferencias en los niveles de desarrollo de las regiones, reflejadas en indicadores como el
porcentaje de hogares pobres, empleo y escolaridad, entre otros.

En los ultimos tres afios, el porcentaje de hogares en condicion de pobreza en las regiones Brunca, Chorotega
y Pacifico Central ha aumentado, lo cual podria tener relacion con menores niveles de inversidon y de
oportunidades de empleo.

Como se observa en el siguiente cuadro, la regidon con mayor porcentaje de hogares pobres es la Brunca, con
referencia a la Region Central, pasd de una diferencia de 15 puntos porcentuales en el 2011 a 19 puntos
porcentuales en el 2013.
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Costa Rica: Distribucion relativa de los hogares, por nivel de pobreza,
segun region de planificacion. 2011-2013

2011 | 2015 | 2013

Costa Rica 21,6 20,6 20,7
Central 17,7 16,3 16,1
Brunca 32,7 34,6 35,3
Chorotega 31,6 34,5 34,1
Huetar Caribe 29,3 26,2 27,1
Huetar Norte 27,8 24,6 24,7
Pacifico Central 23,6 26,6 30,6

Fuente: INEC, Encuesta Nacional de Hogares. 2011-2013

El Ministerio de Planificacion Nacional y Politica
Econdmica como rector del Sistema Nacional de
Planificacion (SNP) impulsé en la presente
administracion, una estrategia orientada a |la
disminucion de los desequilibrios regionales, en la
cual los planes regionales constituyen el
instrumento articulador de acciones institucionales
y de actores en el espacio regional y local. Asi, los
Planes regionales tienen el objetivo de contribuir
con la reduccién de las brechas de desigualdad
regional, mediante la promocién de la eficiencia de
la gestion publica y la participacion ciudadana,
favoreciendo un modelo de desarrollo solidario,
sostenible e inclusivo.

Para cumplir con este objetivo se vienen coordinando procesos integrados de planificacion y desarrollo
regional, atendiendo los siguientes principios:

v" Desarrollo humano sostenible e inclusivo, con equidad territorial y pertinencia cultural, lo que
significa la gestidon de agendas y redes de actores conforme a las particularidades de la region.

v Participacién ciudadana, concertacién y transparencia, con un enfoque de desarrollo local, regional
y nacional.

v" Racionalidad y eficiencia administrativa encausada a la desconcentracién y aproximacion de los
servicios institucionales, a los ambitos subnacionales.

v' Gestidn para resultados, incorporando el componente de evaluacién, rendicién de cuentas y
retroalimentacion.
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En el 2013, MIDEPLAN a través de las Oficinas Regionales Central, Brunca, Chorotega, Huetar Caribe, Huetar
Norte y Pacifico Central, inicid el proceso de formulacién de Planes Regionales de Desarrollo con la
cooperacién del programa EURO Social en lo atinente al fortalecimiento de las capacidades del recurso
humano de planificacion regional, en temas de metodologias, lo cual ha llevado mediante talleres
participativos a la identificacion de la problematica, aspiraciones y potencialidades regionales, con los
diferentes actores regionales y locales: instituciones publicas, organizaciones de base, empresa privada y
Gobiernos Locales.

En cada una de las regiones periféricas se desarrollaron al menos 4 talleres; en la Central dada la
complejidad y volumen de instituciones se realizaron 16 talleres, donde participaron actores de la parte
occidental, oriental, y sur de la region.

Los problemas priorizados giraron en torno a la pobreza, desempleo, planificacién urbana, conectividad, uso
ineficiente de los recursos y ordenamiento territorial, los cuales guiaran la propuesta de estrategia de
desarrollo regional de corto, mediano y largo plazo.

4.8.2 Referentes para los Planes Regionales de Desarrollo

En el ambito de la planificacion del desarrollo regional, se han gestado Planes de Desarrollo dirigidos a fines
especificos, como es el desarrollo de los cordones fronterizos nacionales, grupos de poblacién vulnerable, en
los que MIDEPLAN participa y que, para efectos de fortalecer la formulacién e implementacién de los Planes
Regionales de Desarrollo que se promueven desde la plataforma de MIDEPLAN y del SNP, deben ser
considerados como referentes técnicos.

e Plan de Desarrollo del Corddn Fronterizo Norte

El Plan de Desarrollo del Corddn Fronterizo Norte se ha constituido en uno de los componentes sustantivos
que son referente para el desarrollo de las Regiones que tienen injerencia en el territorio fronterizo del
norte de nuestro pais, con poblaciones asentadas en los dos kildmetros a partir de la linea limitrofe con
Nicaragua, desde Punta Castilla en el Caribe hasta Bahia Salinas en el Pacifico Norte, tienen particularidades
propias de vivir en un espacio geografico que forma parte del Refugio Nacional de Vida Silvestre
Corredor Fronterizo Norte, el cual se extiende a 2 km de ancho a lo largo de los 312 km de la frontera con
Nicaragua. Ademas, tiene afectacidn, dada por la normativa que denuncia el caracter de bien de dominio
publico, delimitando la zona inalienable actualmente a 2 kildémetros a lo ancho de la linea fronteriza.

El objetivo de este Plan es el mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacidn, con criterios de
equidad territorial, respetando las particularidades fisicas, geograficas, ambientales y culturales. Su
formulacidn tuvo un proceso de planificacion, en el que se recibieron, analizaron y valoraron las aspiraciones
de los actores involucrados, lo que permitié definir la estrategia de desarrollo y el Plan de accién.

Contiene propuestas de acciones organizadas en cinco Ejes: Econdmico-productivo, Infraestructura y
servicios, Capacitacion e investigacion, Ordenamiento Territorial y Ambiente. Las acciones propuestas al
igual que sus alcances, deben ser contextualizadas dentro de las restricciones que subyacen a las condiciones
simultaneas de inalienabilidad y area de proteccion que presenta el territorio a intervenir.

MIDEPLAN como coordinador del proceso de planificacidn, hizo del conocimiento el Plan de Desarrollo a las
instituciones publicas para la correspondiente valoracidon técnica y financiera, ademas, impulsa un
anteproyecto de Ley para la implementacién y ejecucion del Plan del Corddn Fronterizo Norte.

e Plan de Desarrollo de los Pueblos Indigenas de Buenos Aires y Pérez Zeleddn.

La formulacién de este Plan se dio en el marco del compromiso asumido por el Gobierno de la Republica
ante la Mesa de Didlogo con representantes de los Pueblos Indigenas, en el Tema “Politicas Publicas y Planes
de Desarrollo para los Territorios Indigenas”.
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Las poblaciones indigenas histéricamente han demandado politicas publicas que reconozcan la
autodeterminacion de sus territorios y se concreten acciones que incidan en el mejoramiento de sus
condiciones de vida.

MIDEPLAN planted una metodologia de abordaje la que
fue discutida con los representantes de los pueblos
indigenas y consensuada para su aplicacion. El enfoque
participativo de todos los actores, se plasmd en los 21
talleres que realizaron, 3 en cada territorio (Rey Curre,
Cabagra, Térraba, Ujarras, Salitre, China Kicha y Boruca),
entre los meses de julio a setiembre del 2013.

Ha sido necesario promover que sean los propios pueblos
indigenas quienes trabajen en proponer iniciativas para
definir el tipo de desarrollo que desean alcanzar, de
acuerdo no sélo con sus necesidades actuales, sino
también con la visidn de futuro que tienen de su territorio.

El Plan es un instrumento orientador de politica publica, para impulsar la participacion activa y coordinada
entre diversas instituciones publicas, tanto nacionales como locales, que garantice un desarrollo integral y
sostenido de la poblacion indigena costarricense. En él se describen proyectos, productos y programas
destinados a la mejora en la calidad de vida de grupos vulnerables, al mantenimiento y construccidn de una
adecuada red de infraestructura, al mejoramiento de la cobertura y calidad de los sistemas de salud y
educacidn, al desarrollo de proyectos habitacionales que preserven la tradiciones y atiendan las necesidades
de los indigenas costarricenses, a la preservacion de un ecosistema nativo que alberga plantas medicinales y
rituales ancestrales, a la revitalizacion econémica y productiva y al bienestar comunitario dentro de una
sociedad equitativa.

Beneficia a los Pueblos Indigenas de Buenos Aires y Pérez Zeleddn, fue editado y entregado a representantes
de los territorios indigenas de estos cantones, asi como a las instituciones publicas que tienen competencia
en la solucién a los problemas planteados. En este documento el Gobierno de la Republica, asume el
compromiso de brindar asesoria técnica a estos territorios para la elaboracién de Planes de Accién y que
éstos sean incluidos en los futuros presupuestos publicos.

4.8.3 Comités Cantonales de Coordinacidn Institucional (CCCI)

La Ley General de Transferencia de Competencias del Poder Ejecutivo a las Municipalidades 8801 del 05 de
mayo de 2010 en el Articulo 18 crea “los consejos cantonales de coordinacion institucional como una
instancia de coordinacion politica entre los diversos entes publicos con representacion cantonal, con el
propdsito de coordinar el disefio, la ejecucion y la fiscalizacion de toda politica publica con incidencia local.
Los consejos serdn presididos por la Alcaldia de cada municipalidad.”
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El Decreto 36004-PLAN de Reglamento a esta Ley establece
en el articulo 15 que “MIDEPLAN velard por el
funcionamiento de estos Consejos, de los cuales formara
parte”. En cumplimiento de esta tarea, MIDEPLAN brinda
asesoria al Alcalde respectivo en el proceso de constitucidn
del CCCI, participa en las sesiones de trabajo mensuales,
aporta metodologia para la formulaciéon del Plan de Accidn
Interinstitucional, asesora a las Comisiones de Trabajo en
temas socioecondmicos, entre otros.

Esta funcidn se desarrolla por demanda de las municipalidades, las cuales han sido atendidas en un 100%.

A la fecha se ha brindado asesoria para integracién y funcionamiento a 58 Gobiernos Locales y 5 Consejos de
Distrito, por regiones de planificacion:

Gobiernos Locales y Consejos de Distrito

Acosta, Alajuela, Alajuelita, Aserri, Atenas, Barva, Belén, Cartago, Curridabat, Desamparados,

Region . . . R

Ceitral 27 Flores, Grecia, Mora, Palmares, Puriscal, San Rafael, Santa Ana, Santa Barbara, Santo Domingo,
Tarrazu, Turrialba, Turrubares, Goicoechea, San Ramon, Valverde Vega, Paraiso, Moravia.

Region Abangares, Bagaces, Nicoya, Liberia, Santa Cruz, Nandayure, La Cruz, Carrillo, Cafias, Hojancha,

Chorotega 1 Tilaran.

Regid
eglon 5 Buenos Aires, Corredores, Coto Brus, Pérez Zeledén y Osa.
Brunca
Region
Huetar 3 Pococi, Talamanca y Matina
Caribe
Region 4y 1 concejo . o
. Upala, Los Chiles, Guatuso, Pefias Blancas y San Carlos
Huetar Norte de distrito
. 8Y4 . . . .
Pacifico X Esparza, Garabito, Montes de Oro, Aguirre, Orotina, Parrita, Puntarenas, San Mateo, Paquera,
Concejos de .
Central Cobano, Lepanto y Monteverde.

Distrito

FUENTE: Informacién suministrada por el Area de Planificacién Regional febrero 2014.

484 Planes Cantonales de Desarrollo Humano Local (PDHC)
y Planes Estratégicos Municipales

En coordinacion con las Areas de Modernizacién del Estado, de Planificaciéon Regional y el Fondo de
Preinversién, MIDEPLAN en el 2013 logré coadyuvar al proceso de formulacion de una propuesta de
especificaciones metodoldgicas que sirva de insumo para la elaboracion de los términos de referencia para
la contratacion del personal que apoyara en la formulacién de dichos instrumentos de planificacién local.

e Enelafo 2013, 19 gobiernos locales se encontraban gestando ante el Fondo de Preinversion, la
solicitud de recursos para la generacion de los instrumentos citados. De esta cifra los Gobiernos
Locales de Talamanca, Jiménez, Palmares, Montes de Oro y el Concejo Municipal del Distrito de
Colorado, ya tienen aprobada la respectiva solicitud de recursos.
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e Los restantes Gobiernos Locales, a saber Caias, Bagaces, Tilaran, La Cruz, San Ramén, Poas,
Naranjo, Turrialba, El Guarco, Alvarado, Vasquez de Coronado, Desamparados y Puriscal estan en
espera de la respectiva aprobacion de recursos.

e Lameta es que al mes de abril del 2014, todos los gobiernos locales cuenten al menos con sus
respectivos Planes Cantonales de Desarrollo Humano Local, de manera tal que se puedan
incorporar las iniciativas de desarrollo en el proximo Plan Nacional de Desarrollo 2015 - 2018.

MIDEPLAN por intermedio del Area de Planificacién Regional, ejecuté de manera conjunta con el Programa
de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), acciones conducentes al fortalecimiento de las
capacidades locales para la planificacion del desarrollo humano local, especificamente con la ejecucién de
dos herramientas estratégicas: los Planes Cantonales de Desarrollo Humano Local (PCDHL) y los Planes
Estratégicos Municipales (PEM) considerados innovadores para enfrentar las asimetrias del desarrollo en
Costa Rica.

En ese sentido, los Planes Cantonales de Desarrollo
Humano Local (PCDHL), se han constituido en una
propuesta ciudadana de planificacidon participativa,
integral, con un horizonte de 10 afios, animada por los
principios del Desarrollo Humano.

Recogen las aspiraciones y estrategias que los
habitantes conciben como necesarias y viables para
alcanzar el canton deseado, las cuales resultan
relevantes para la gestion municipal; fortaleciendo la
legitimidad y gobernabilidad, al llevar a cabo la
iniciativa de involucrar a la ciudadania en los espacios
de toma de decisiones locales.

Planes Estratégicos Municipales (PEM)

Estos planes tienen un alcance de mediano plazo — cinco aifos- permite a los Gobiernos Locales establecer
las politicas y prioridades para el desarrollo cantonal e institucional del préximo quinquenio. Constituyen la
base para la formulacidon de los Planes Anuales Operativos y el proceso presupuestario anual.

A la vez, recogen en lo que compete a su ambito de accion y desarrollo institucional, las demandas
contenidas en el Plan Cantonal de Desarrollo Humano Local, para que de esta manera se atienda las
aspiraciones de la ciudadania, teniendo como fin primordial generar el desarrollo humano integral de todos
sus habitantes.

En el marco del Proyecto Fortalecimiento de capacidades municipales en recuperacion temprana y gestion
de riesgos, se cuenta con Planes Cantonales de Desarrollo Humano Local y Planes Estratégicos Municipales
(PEM) de Santa Cruz, Nicoya y Nandayure actualizados y el de Hojancha elaborado de manera participativa
con inclusién de la variable de recuperacion temprana y gestion de riesgos en forma integral.

Se logré sistematizar un Documento con la Estrategia y Reglamento de Participacion Ciudadana en los
procesos de gestién de riesgo a nivel municipal y una guia para que las municipalidades gestionen la
creacién de Oficinas de Gestidn de Riesgos y las funciones Al 2013 se registran 56 Gobiernos Locales con
Planes Cantonales y Planes Estratégicos Municipales elaborados. Este proceso se ha apoyado con recursos
del Fondo de Preinversién de MIDEPLAN con el objetivo de beneficiar al total de Gobiernos Locales, en
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primera instancia a 28 Gobiernos Locales, de los cuales, un total de 15 iniciaron los tramites
correspondientes para contar con estas herramientas de planificacion.

Se le ha dado seguimiento a los PCDHL en el seno de los Consejos Cantonales de Coordinacién Institucional
(CCCl), utilizdandolos como marco de referencia en la elaboracidn de los planes de trabajo de estos consejos.

4.8.5 Desconcentracion institucional:
Hacia el Fortalecimiento del Proceso de Planificacion Regional

El reposicionamiento del tema de la planificacién regional y local se ha impulsado y fortalecido con la
decision jerarquica de constituir 6 Oficinas de MIDEPLAN en cada una de las regiones de planificacion:
Central, Brunca, Chorotega, Huetar Caribe, Huetar Norte y Pacifico Central. Este proceso de
desconcentracion institucional ha permitido acercar a los actores sociales de las regiones hacia los servicios
del Sistema Nacional de Planificacion dirigidos y coordinados por MIDEPLAN, brinddndoles insumos
estratégicos a nivel de politica, metodologia e instrumentos de planificacion regional — local que coadyuve
con los esfuerzos de articular las acciones institucionales y de la sociedad civil organizada en cada una de las
regiones.

El Area de Planificacién Regional responsable de liderar acciones conjuntas con otras Areas de MIDEPLAN,
brinda respuesta a las demandas de los usuarios regionales y locales. Para tal efecto, las Oficinas Regionales
han recibido en el 2012 — 2013 procesos de induccion y actualizacion en diversos procesos que ejecuta
MIDEPLAN para realimentar la gestidon de desconcentracion.

En el caso de la Unidad de Preinversion se realizé una induccién sobre el funcionamiento del Fondo de
Preinversién y se organizaron talleres dirigidos a actores regionales en las regiones: Brunca, Chorotega,
Huetar Caribe, Huetar Norte y Pacifico Central. Con el Area de Inversiones Publicas se elaboré una propuesta
de posibles trabajos conjuntos dirigidos a la sistematizacién de proyectos de inversién. Con el Area de
Cooperacién Internacional se realizd una propuesta de actividades potenciales de ser realizadas en las
regiones y con el Area de Evaluacidn y Seguimiento se realizé el Informe de Seguimiento de las Acciones
Estratégicas regionales del PND 2011-2014 concernientes a la gestion ministerial 2013.

Es importante destacar el esfuerzo promovido en el 2013 por definir una Politica Nacional para el
Desarrollo Regional. Se trabaja en la conceptualizacidn de la misma con el fin de Impulsar la
institucionalizacién de una politica regional y de cohesion, con dotacidn propia, que vigorice el proceso de
regionalizacion en Costa Rica, se considere el desarrollo de procesos que conlleven a la institucionalizacion
de una politica Regional, que permitird la orientacion de los recursos de acuerdo con las prioridades
previamente identificadas por los diferentes actores regionales y locales, mediante la concentracion en
prioridades (programas y proyectos) evitando ademas la dispersion de recursos y esfuerzos que al final del
camino se reflejaran en una mejoria en los indicadores. Para tal propdsito se cuenta con la cooperacién de
EUROSocial.

4.8.6 Propuesta de Organizacion Regional para el Desarrollo

En el dmbito regional no se cuenta con una instancia donde se aborden de manera integral los problemas y
necesidades de las regiones, que permita la deliberacion y visualizacion del rumbo que se desea alcanzar a
nivel del desarrollo regional, que propicie la coordinacién de acciones institucionales articulando la
participacion de actores del ambito privado, sociedad civil organizada y ciudadania, que a la vez, sean
espacios de participacion de los diferentes actores regionales.

Las regiones Brunca y Huetar Caribe, cuenta con un Consejo Regional de Desarrollo, donde participan solo
las instituciones publicas lo que les permite coordinar algun tipo de acciones. La importancia de contar con
esta instancia del nivel subnacional es la de permitir procesos integrados de planificacién y desarrollo
regional, que ordene, estructure y racionalice las acciones y el uso de los recursos en el nivel regional.

MEMORIA INSTITUCIONAL 2013 - 2014 53



Desde esa perspectiva, MIDEPLAN por intermedio de las Oficinas Regionales han impulsado la constitucion
en las regiones de instancias que propicien esta intervencion en la que inicialmente se fortalece la
coordinacidn interinstitucional e intersectorial.

— De los Comités Sectoriales Regionales

En el 2013 se ha dado seguimiento y fortalecido la coordinacién con el nivel nacional sectorial para
fortalecer los Comités Sectoriales Regionales. Actualmente estan funcionando los Comités del Sector
Agropecuario, de Cultura y de Salud.

Desde el punto de vista sectorial se cuenta con normativa que crea condiciones para la coordinacion técnica
de los sectores. El Decreto Ejecutivo 36646-MP-PLAN, articulo 26 establece “En todas las regiones se deben
conformar Comités Sectoriales Regionales, integrados por funcionarios de las instituciones publicas
presentes en cada region.

— Reconceptualizacién de la Regidn Central

Dada la complejidad que representa el abordaje de la Regidn Central del pais, por la gran concentracién de
poblacién y de las actividades econdémicas y sociales, la misma requiere de un abordaje diferenciado
tomando en cuenta las diversos espacios geograficos en primera instancia lo que conforma el Gran area
Metropolitano (GAM) y la periferia, asimismo, reconociendo que dentro de ésta ultima hay diferencias
espaciales.

Actualmente se cuenta con un documento preliminar de diagndstico y una ayuda memoria cartografica, el
mapeo de actores institucionales para el analisis correspondiente.

4.9 Seguimiento y Evaluacién Anual al Cumplimiento de Metas
del Plan Nacional de Desarrollo. Gestién 2013 - 2014

En los siguientes items de la presente Memoria se resefian los logros en términos del seguimiento y
evaluaciéon anual del cumplimiento de las metas del Plan Nacional de Desarrollo durante la gestion 2013 —
2014 en lo que concierne al componente metodolédgico del PND como elemento propositivo a la luz del
proximo cambio de Administracion al periodo 2014 — 2018, los resultados alcanzados en las metas
propuestas en el PND en los diferentes componentes sustentados para la gestion ministerial al 2013.

49.1 Lineamientos Técnicos y Metodolégicos para el Seguimiento
y Evaluacion del PND, Politicas, Planes, Programas y Proyectos
del Sector Publico Costarricense (PPPP)

Evaluacidn al Disefio y Proceso de Formulacién del PND 2011-2014

La decision de realizar la evaluacién al Disefio metodoldgico y proceso de elaboracién del PND 2011-2014
“Maria Teresa Obregdn Zamora” nace del MIDEPLAN; especificamente de un interés comun entre el Area de
Andlisis del Desarrollo, y el Area de Evaluacién y Seguimiento, fundamentadas en la importancia del PND
como instrumento de planificacidén orientador de la gestion gubernamental que para alcanzar los objetivos y
metas de desarrollo.

MIDEPLAN se abocd a revisar y actualizar la metodologia de formulacién del Plan Nacional de Desarrollo
con el objetivo de mejorar el disefio metodolégico del nuevo PND y la formulacién de las propuestas
sectoriales y regionales. La intervencién es coordinada por las Areas de Analisis del Desarrollo y la de
Evaluacidn y Seguimiento, con el concurso de las contrapartes técnicas o representantes del Sistema
Nacional de Planificacion enlaces sectoriales e institucionales, asi como personal de MIDEPLAN.
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Con este proceso, MIDEPLAN busca mejorar el disefio metodoldgico y proceso de elaboracion del PND en
Costa Rica, con el fin de contar en el futuro con PND’s orientados hacia resultados mas estratégicos y
evaluables, que permita una vinculacidon con marcos presupuestarios de corto-mediano plazo y facilite una
participacion mas amplia de diversos y representativos actores sociales e institucionales . Proceso que
concluyé en el 2013.

Se elaboré el Plan de Socializacion mismo que fue presentado a los funcionarios de MIDEPLAN, enlaces
sectoriales e institucionales.

4.9.2 Cumplimiento de Metas del PND 2013

En cumplimiento con lo establecido en la Ley No. 8131 de Administracion Financiera de la Republica y
Presupuestos Publicos y su Reglamento, se presentd el 01 de marzo de 2014 a la Contraloria General de la
Republica el Informe Anual de Avance y Cumplimiento de Metas del Plan Nacional de Desarrollo 2011-
2014 “Maria Teresa Obregon Zamora” correspondiente al periodo 2013.

Evaluar las politicas de gobierno y sus programas derivados es una obligacion legal y un objetivo estratégico
de MIDEPLAN a la vez, fortalece los principios de transparencia y rendicion de cuentas a la ciudadania,
retroalimenta la toma de decisiones en los diferentes niveles de la gestién publica del Poder Ejecutivo
costarricense, mediante el anadlisis de informacién sobre el avance y cumplimiento de las metas del PND
2011-2014. Las recomendaciones que deriven de este proceso de evaluacién redundaran en una mejora de
la calidad de los servicios publicos si los jerarcas implementan las mismas.

El registro e inventario de evaluaciones llevadas a cabo desde distintas instancias del Sistema Nacional de
Evaluacion (SINE) para el Poder Ejecutivo costarricense permite alertar a la Presidencia de la Republica en
forma periddica sobre el nivel de cumplimiento de metas comprometidas en el PND-CCC 2011-2014 y en
otros programas estratégicos de gobierno.

El Informe de Avance y Cumplimiento de Metas del PND 2011-2014, correspondiente a la gestion 2013,
abordd el andlisis de 11 metas nacionales, 45 metas sectoriales del periodo; 319 metas de acciones
estratégicas del cuatrienio programadas para el 2013, 309 metas anuales de acciones estratégicas y 373
metas anuales institucionales asociadas a 107 instituciones publicas.

Este informe de avance de metas, esta dirigido a la Presidencia de la Republica, a Ministras y Ministros
Rectores de cada Sector, Jerarcas Institucionales, en su calidad de tomadores de decision y ejecutores
(responsables de los programas y proyectos), y queda a disposicion de los 6rganos y entes componentes del
Sistema de Administracién Financiera del Sector Publico, de la Contraloria General de la Republica, en su
calidad de dérgano fiscalizador de la Hacienda Publica, de la Asamblea Legislativa, para el ejercicio del control
politico; asi como de la ciudadania en general, en procura de su informacidn oportuna y de promover su
interés por la vigilancia de la gestién gubernamental.

4.9.3 Seguimiento a las Acciones Estratégicas Regionales contenidas en el PND

Cabe destacar que el analisis contemplé ademas el andlisis de 33 metas con desagregacidn regional de las
48 metas incluidas en el Anexo del PND definidas como “METAS REGIONALES”, 12 metas de accion
estratégica del Plan Piloto, que fueron analizadas como parte del proceso que MIDEPLAN realiza en funcidn
de la desconcentracion del PND 2011-2014, mediante la aplicacion del instrumento informatico DELPHOS
Net por parte de los Sectores y 21 metas de accidn estratégica complementarias a las dos anteriores, con
datos cuantificables en la programacién 2013.

Las 48 metas regionales fueron objeto de seguimiento y monitoreo, debidamente documentadas en el
“Informe Anual de cumplimiento PND 2013” del periodo correspondiente al afio 2013, publicado en marzo
2014 y fueron consideradas en el “Informe de Monitoreo de Metas PND 2013” que se realizd para cada
sector, informe que fue publicado en setiembre 2013 y cuyos analisis se abordan desde las perspectivas
nacional, sectorial y regional.
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El dar seguimiento a las acciones regionales contenidas en el PND 2011-2014 de las regiones Brunca, Huetar
Atlantica, Huetar Norte, Pacifico Central, Chorotega y Central, contribuye a mejorar la evaluacidon vy
seguimiento del comportamiento de las metas de las acciones estratégicas con y desde una perspectiva
regional.

494 Logros en el ambito metodoldgico para el
Seguimiento y Evaluacion Anual del PND.

Tal y como se indica en la WEB de MIDEPLAN, para una efectiva coordinacion del Sistema Nacional de
Evaluacidn (SINE), desde el Area de Evaluacién de MIDEPLAN se emiten distintos lineamientos, metodologias
e instrumentos que sirven como insumo y guia para el seguimiento y evaluacién de politicas, planes,
programas y proyectos de interés gubernamental, especialmente del Plan Nacional de Desarrollo (PND) que
son sometidos a revision y consenso con las demas areas estratégicas de MIDEPLAN.

En el 2013, el Area de Evaluacién y Seguimiento implementdé importantes lineamientos metodoldgicos
dirigidos a fortalecer la gestidn institucional en el Sector Publico.

Destaca como uno de sus principales productos, se redisefiaron los “Lineamientos Técnicos y
Metodoldgicos para la Planeacion y Seguimiento a Metas del Plan Nacional de Desarrollo”, de aplicaciéon
para el 2013. Los mismos incluyen aspectos propios de la programacioén sectorial, en lo que respecta a las
metas establecidas en el PND 2011-2014, asi como la programacion institucional de metas que contribuyen
directamente al logro de las metas del periodo establecidas en dicho plan, asi como los aspectos
metodoldgicos y requerimientos para el seguimiento del avance y cumplimiento de metas.

Estos lineamientos fueron presentados, analizados y consensuados en primera instancia por la Comision
Interinstitucional conformada por funcionarios del Ministerio de Hacienda (Direccion General de
Presupuesto Nacional), MIDEPLAN (Area de Evaluacidn y Seguimiento, Area de Analisis del Desarrollo y el
Area de Inversiones Publicas). Posteriormente fueron avalados en forma conjunta por los Ministros de
Hacienda y MIDEPLAN vy finalmente se realiz6 su divulgacion

Como parte de los Lineamientos establecidos se mantuvo incorporado el Manual de Evaluaciones para la
programacion presupuestaria y para la evaluacién estratégica en el sector publico en Costa Rica’. El
documento que fue elaborado en el 2011, en el marco de FOCEVAL y con el acompafiamiento técnico y de
especialista consultor independiente Aleman el sefior: Klaus-Peter Jacoby, apunta a la orientacidn de los
Sectores e Instituciones Publicas en el proceso de evaluacién estratégica de las intervenciones
gubernamentales, en concordancia con lo establecido en el Plan Nacional de Desarrollo “Maria Teresa
Obregdén Zamora” 2011-2014 que en materia de evaluacidén y seguimiento sefiala que: “Se realizara la
evaluacion de las Politicas, Planes, Programas y Proyectos Estratégicos de gobierno, (...) con el fin de generar
informacion adicional, mds profunda y oportuna, a quienes toman las decisiones relacionadas con la
implementacion de los mismos.”

Este Manual se convierte asi en una herramienta de utilidad para la gestidon publica, que permite a las
instituciones identificar las etapas de un proceso de evaluacidn, los enfoques y los disefios metodoldgicos
aptos para su ejecucion, para el andlisis de los datos y para la presentacion de los resultados, entre otros.
Incentivar las practicas evaluativas en todo el sector publico costarricense, fortalecer las capacidades
técnicas, fortalecer la toma de decisiones, la transparencia en el uso de los recursos publicos y la rendicion
de cuentas a la sociedad en general, al aportar informacién oportuna y valida.

Con base en este manual, el Area de Evaluacién y Seguimiento se logré adicionar al Manual, el instrumento
de programacion llamado “Guia para iniciativas de Evaluacion Estratégica de Intervenciones (Politicas,
Planes, Programas y Proyectos) en el Sector Publico” para la gestion del 2013, se ajusté para que las
instituciones interesadas en realizar evaluaciones estratégicas estructuren sus propuestas de evaluacion
basados en tres componentes principales: a) Marco general institucional, b) Teoria de la intervencidn, c)

? Manual Gerencial para el Disefio y Ejecucién de Evaluaciones Estratégicas de Gobierno. MIDEPLAN, febrero 2012
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Disefio de la evaluacion. La estructuracion de las propuestas de evaluacidon fundamentadas en los items
descritos permite que las instituciones participen en el proceso de priorizacidn y seleccién ejecutado por la
Unidad de Acciones Estratégicas del Area de Evaluacion de MIDEPLAN. Ambos instrumentos se encuentran
en la pagina WEB de MIDEPLAN.

e Manuales e instrumentos elaborados y actualizados.

Parte de los productos generados por el MIDEPLAN en materia de evaluacidn lo constituyen la metodologia
y manuales para el seguimiento, la verificacién de metas del PND, de programas estratégicos y manuales de
gestion interna como instrumentos de trabajo que implementd el Area de Evaluacién y Seguimiento.
Destacan entre estos insumos metodoldgicos el Manual de procedimientos internos de la UAE, para el que
se aprueban dos de los procedimientos del Manual a saber: -Regularizacidn de la Evaluacion y -Capacitacion
en el tema de evaluacion. En este esfuerzo se contd con la direccidn y asesoria técnica de la Unidad de
Planificacién Institucional y del Area de Modernizacién Institucional

Se elabord por parte de la Unidad de Acciones Estratégicas el Manual de Indicadores, el cual fue sometido a
la revision a lo interno de MIDEPLAN, de la Direccidn Nacional de Presupuesto, la Escuela de
Administracion Publica de la UCR y de la Escuela de Planificacion Nacional de la UNA. En la actualidad este
manual es parte de los instrumentos que seran sometidos en el 2014 a analisis por parte de la consultoria
para alinearlo a los manuales y guias institucionales.

Se formulé un componente de Seguimiento y Evaluacién para enriquecer el Manual de Planificacién y que
correspondié a la Unidad de Acciones

Como producto de una formacidén y capacitacion sobre planificacion desarrollada en el afio 2012, se inicid
en el afio 2013 un proceso en MIDEPLAN liderado por el drea de Analisis del Desarrollo para la formulacion
de un Manual de Planificacién con Enfoque para resultados en el Desarrollo, y de una Guia para la
Elaboracién de Politicas Publicas con el propdsito de dotar al Ministerio y al Sistema Nacional de
Planificacion con un marco conceptual basico para orientar el ejercicio de Planificacidn para resultados en el
desarrollo y la formulacion de politicas publicas. Ambos documentos pretenden ser el marco de referencia
para Costa Rica y para guiar al SNP en el proceso del Ciclo de Planificacion y en la formulacidn,
implementacion y seguimiento de politicas publicas.

En ese proceso se contd con la participacidon de funcionarios de la Unidad de Acciones Institucionales del
Area de Evaluacién, quienes emitieron el criterio para lo concerniente al componente de seguimiento vy
evaluacion.

Se formulé una propuesta que contiene el instrumental metodoldgico para poner en practica el Subproceso
de Verificacion de las Metas del PND como parte fundamental del Proceso de Seguimiento. Con este
instrumental metodoldgico se pretende constatar la confiabilidad de la informacion que recibe MIDEPLAN
de las rectorias o instituciones publicas que participan en la ejecucion del PND en el desarrollo de los
procesos de seguimiento de metas, esto en el marco de una rendicién de cuentas transparente y fidedigna.
Asimismo, se elaboro el plan de trabajo para su proceso de validacidon e implementacidn.

Este esfuerzo se acompafia del disefio e implementacién de una Metodologia para la formulacién de Planes
o Acciones de Mejora para las metas de acciones estratégicas del PND que presentan atrasos criticos. Con
este procedimiento se busca que las metas que presenten desfases negativos, sean sujetas de medidas
oportunas que tiendan al logro de las mismas.
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La definicion y fortalecimiento de estos insumos metodoldgicos e instrumentales permiten a MIDEPLAN
ejecutar los procesos de programacion y seguimiento de metas del PND y de evaluaciones estratégicas.

e Enel 2013 el Area de Evaluacidn y Seguimiento inicié el proceso de Sistematizaciones de
Experiencias de actividades coordinadas en el marco del programa FOCEVAL que se espera concluir
como producto en el 2014. Destaca en esta sistematizacidn el aporte de la Unidad de Acciones
Institucionales con la documentacion de la experiencia de un médulo conceptual sobre M&E en la
CCSS, aplicacién de un plan piloto y capacitacion del personal de la CCSS/MIDEPLAN, elaborado por
la UAI.

e Mddulo de registro de evaluaciones.

Se avanzd en la primera etapa de ejecucion del proyecto “Mddulo para el Registro de Evaluaciones
Estratégicas”, cuyo objetivo es contar con un sistema que permita el intercambio agil y oportuno, asi como
el almacenamiento de datos de las iniciativas de evaluacion presentadas al MIDEPLAN por las instituciones
publicas, con el fin no solo del registro y manejo de la informacion en sus diferentes etapas de la evaluacidn,
sino contar con una herramienta para orientar de forma efectiva y coordinada la informacién requerida
tanto en la solicitud, ejecucidon de la evaluacidn, para lo cual se realizé una adaptacién a la plataforma
tecnoldégica DELPHOS, con dos nuevos requerimientos que faciliten la inclusion de la informacién
relacionada con la solicitud y registro de iniciativas de Evaluaciones Estratégicas.

Se busca agilizar la entrada de datos en dicha plataforma tecnolégica, de manera tal que se pueda mejorar
la interfaz de inclusién de datos en el Médulo de Propuestos del sistema Delphos.Net definiendo formularios
de entrada de datos

El proyecto consiste en dos etapas, de la cual ya se concluyd la primera y se tiene previsto para el 2014
realizar la segunda etapa:

- Interfaz para definir formularios de entrada con todas las variables de objetivos, indicadores, planes,
presupuestos, responsables, bitacoras, campos adicionales, entre otros objetos.

- Formularios aplicados en el médulo propuestos del Delphos.Net de tal modo que puedan ser utilizados
por todas las instituciones del sector publico costarricense.

4.9.5 Implementacion de Evaluaciones Estratégicas.

Por primera vez en el Plan Nacional de Desarrollo 2011 2014, se establecid como una de sus metas, la
ejecucion de Tres Evaluaciones Estratégicas, por parte del Area de Evaluacién y Seguimiento de MIDEPLAN.

e En este marco en el aiflo 2013 se iniciaron cuatro evaluaciones estratégicas de las cuales tres se
terminaron y una esta en proceso.

En el marco del programa FOCEVAL la Unidad de Acciones Estratégicas participo en la realizacién de cuatro
evaluaciones mediante una metodologia de “aprender-haciendo” lo que permitié a la Unidad fortalecer sus
capacidades en evaluacidn. Estos proyectos son:
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a) Proyecto Germinadora y Desarrollo Organizacional, Empresarial, Asociativo y Comunitario.

La evaluacién se llevo a cabo a través de un proceso de “aprender-haciendo”, para ello se establecidé un
equipo de trabajo conformado por representantes de MIDEPLAN y de la GIZ, el cual mediante el
acompafamiento de una evaluadora independiente, se ha encargado de disefiar, ejecutar, y elaborar el
informe de la evaluacion. Asimismo, se ha contado con el apoyo de una representante institucional del IMAS
a lo largo del proceso evaluativo, para la coordinacidn logistica, establecimiento de contactos, y para facilitar
la informacidn. Se ha requerido ademas de recursos financieros de la GIZ para la contratacion de la experta y
del equipo encuestador, y viaticos de cada institucion; aspectos acordados mediante el establecimiento de
un Convenio de cooperacion entre el IMAS, GIZ y MIDEPLAN.

El proceso inicié en mayo y actualmente se encuentra en la etapa de socializacion de resultados, y se tiene
estipulado para marzo realizar la socializacidon en la regidn Brunca. Para el 2014 se tiene planificado realizar
el Plan de Accién al Seguimiento de las Recomendaciones.

b) Evaluacién al disefio metodolégico y proceso de elaboracién del PND 2011-2014.

Tal y como se sefiald al inicio del presente capitulo, la decision de realizar la evaluacidon al Disefio
metodolégico y proceso de elaboracién del PND 2011-nacié de un interés comtn entre el Area de Anélisis
del Desarrollo, y el Area de Evaluacién y Seguimiento, fundamentadas en la importancia del PND como
instrumento de planificacion orientador de la gestidn gubernamental que para alcanzar los objetivos y
metas de desarrollo. La finalidad es conferir a los futuros PNDs una orientacién hacia resultados mas
estratégicos y evaluables, que permita una vinculacidn con marcos presupuestarios de corto-mediano plazo
y facilite una participacion mdas amplia de diversos y representativos actores sociales e institucionales.

e Ental sentido se realizd el estudio siguiendo los procedimientos del Manual Gerencial para Ejecutar
Evaluaciones Estratégicas, concluyendo la fase de “Disefio” en 2013, la evaluacion se ejecuté entre
los meses de abril y julio, posteriormente se procede a realizar un plan de accién para la
implementacion de recomendaciones que continua en ejecucion. Adicionalmente el AES realiza'y
da inicio a la ejecucion de una estrategia de socializacidn de los resultados de la evaluacion. Los
resultados finales de la evaluacién se verdn en la oficializacion del préximo PND.

c) Educacidn Inclusiva, Proyecto “Apoyo a la Gestion Pedagdgica de Centros Educativos con
Orientacién Inclusiva”.

e El proyecto es una iniciativa del Ministerio de Educacion Publica (MEP) ejecutado por la Comisidn
de Apoyo a la Educacion Inclusiva de la Direccién de Desarrollo Curricular (CAEI) con el objetivo de
impulsar la aplicacién del indice de Inclusién en los centros educativos, como estrategia para
acercar la gestion pedagdgica de escuelas y colegios a la filosofia inclusiva. Inicié en 2009 en 6
centros educativos y en 2011 se incorporan otros 4. Se ubican en San José, Alajuela, Heredia,
Cartago y Guanacaste.

La evaluacién concluye que la aplicacién en las escuelas evaluadas del indice de Inclusién como estrategia de
apoyo a la gestion de los procesos educativos, les permitié generar rutas de trabajo que contribuyeron a
mejorar significativamente el ambiente escolar, impactando directamente en la calidad de la educacién que
brindan; ademas para garantizar la sostenibilidad de los resultados alcanzados en las escuelas es necesario
incorporar en los procesos de planificacién y ejecucion de acciones a toda la comunidad educativa, asi como
garantizar un apoyo pedagdgico efectivo que concrete el enfoque inclusivo en la practica del aula.

En complemento de lo anterior se propone que se disefie una estrategia de capacitacion nacional en los
temas de inclusion para todos los docentes y que estos a su vez repliquen los procesos al interior de su
comunidad educativa, y se instruya a las direcciones regionales a que acompafien a las escuelas en la
incorporacion de dicho enfoque en las practicas pedagodgicas.
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Bajo las mismas premisas, se establece una cuarta evaluacion estratégica que se encuentra aun en proceso
de ejecucion. La misma resefia el siguiente avance:

d) Laevaluacion de Impacto del Distrito de Riego Arenal Tempisque-DRAT.

La evaluacion estd a cargo del Centro Agrondmico Tropical de Investigacion y Ensefianza-CATIE. En este
momento se dispone del Borrador del Informe Final de Evaluacién. El equipo supervisor conformado por
representantes de SEPSA, SENARA, MIDEPLAN y GIZ ha realizado una serie de observaciones a dicho
documento, las cuales deberdn ser asumidas a la mayor brevedad por el CATIE.

Posterior a éste, se pretende abordar el proceso de socializacién de resultados de la evaluacion con los
diferentes actores involucrados, a saber: jefaturas de MIDEPLAN y GIZ; asi como al Comité Técnico
Institucional de SENARA, a los miembros de Junta Directiva de dicha institucion, funcionarios de SENARA-
Cafias, entre otros.

Finalmente, se estaria trabajando en la implementacién del Plan de Accién del Seguimiento a las
Recomendaciones que se generen con la evaluacion.

e) Asesorias para el proceso de fortalecimiento de la Evaluacion Estratégica:

Se realiz6 un trabajo de asesoria con la Caja Costarricense del Seguro Social (CCSS) (evaluacion piloto
orientada a impactos del primer nivel de atencién en salud): proceso de asesoria culminado. Este proceso no
concluyd en un proyecto de evaluacién dadas las razones expuestas en el oficio DM - 147 -13.

Se asesord al Consejo Nacional de la Persona Adulta Mayor (CONAPAM) para la realizacion de una
evaluacion. Se propuso una evaluacion de procesos de la Red de atencidn progresiva para el cuido de las
personas adultas mayores. Esta propuesta es la que se llevara a cabo en 2014.

Se asesord al Ministerio de Salud en la Evaluacion del cumplimiento de la Norma Oficial de Atencidn Integral
a la Mujer durante el Embarazo de Bajo Riesgo en el primer nivel de atencidn (EBAIS) en las Regiones Brunca
y Huetar Caribe. Esta evaluacidn estd siendo ejecutada por un equipo de profesionales conformado por el
Ministerio de Salud (Evaluacion Interna), se prevé que los resultados de la evaluacion estaran listos para el
mes de marzo del 2014.

También se asesord la evaluacion de impacto del programa de Tabaco del Ministerio de Salud: Esta
evaluacion esta siendo coordinada por un equipo conformado por el MIDEPLAN vy el Ministerio de Salud y la
ejecutard un equipo de profesionales de la Escuela de Economia dela Universidad de Costa Rica para el
2014, durante el afio 2013, se logré avanzar con la negociaciones en cuanto al disefio evaluativo y el
financiamiento por parte del Ministerio de Salud, mediante los recursos que le otorga la Ley de Tabaco.

El Programa de Tabaco esta impulsando un proyecto denominado Mensaje de Texto Saludales para dejar de
fumar (SMS por celular), al cual se le estaria aplicando la evaluacidén de impacto y se prevé que esta
evaluacion esté ejecutada a finales del mes de julio del 2014.

e  Participacidon en comisiones y proyectos.

MIDEPLAN mediante gestién del Area de Evaluacién y Seguimiento, ha participado en Comisiones de interés
institucional en apoyo a la asesoria técnica al Despacho Jerdrquico. Esta participacion se resefia a
continuacion en los siguientes temas y proyectos:
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o Anteproyecto de ley 17.117 Ley del Sistema Nacional de Evaluacion.

El AES Participa activamente en conjunto con el Despacho del Sefior Ministro en el impulso del expediente
17.117 - Ley del Sistema Nacional de Evaluacion que pretende llevar la funcion de seguimiento y evaluacién
a ley de la Republica

El expediente legislativo 17.117 pretende elevar a rango de ley el Sistema Nacional de Evaluacién (SINE) el
cual ha funcionado el afio 1994por decretos ejecutivo y sus reformas, la ultima reforma se d en el afio 2010
con la promulgacién del decreto ejecutivo n2 35755-plan que crea “el Sistema Nacional de Evaluacidon (SINE)
para la evaluacion de la gestion gubernamental en relacidén con el desempefio institucional, el desarrollo del
pais y el bienestar ciudadano, por medio de un procedimiento de analisis, monitoreo y evaluacién de los
resultados de las metas establecidos en el Plan Nacional de Desarrollo (PND) y en otros instrumentos de
planificacion.”

o Participacion en redes de evaluadores.

Dos funcionarios del AES participan en la red de Entusiastas de Evaluacion creada en el marco de FOCEVAL,
con el objetivo de promover la funcién de evaluacion.

o Participacion en el Programa de Fomento de Capacidades de Evaluacion para Costa Rica 'y
Centroamérica (FOCEVAL).

En la Primera Etapa.

El Programa FOCEVAL inicid su ejecucion a mediados del afio 2011 del cual MIDEPLAN es la contraparte
politica y el drea de Seguimiento y Evaluacién parte del mismo. El programa FOCEVAL se ejecuta con
recursos no reembolsables por encargo del Ministerio Alemdn de Cooperacién, como una primera
experiencia de un proyecto para fortalecer las capacidades en evaluacién en Costa Rica y en paises de la
region; lo cual constituye una gran oportunidad para MIDEPLAN, para el sistema Nacional de Evaluacion de
Costa Rica y para los paises participantes.

FOCEVAL que es ejecutado por la GIZ que asiste al Gobierno Federal de Alemania en la realizacion de sus
objetivos en la cooperacion internacional en asocio con MIDEPLAN.

En el marco de este Programa se han ejecutado un conjunto de actividades que han fortalecido el proceso
de seguimiento y evaluacién en Costa Rica; el programa ha logrado sus resultaos tal y como lo se evidencia
el Control de Avance efectuado en el afio 2013 por evaluadores externos.

La primera etapa de FOCEVAL concluye en junio del 2014

En la Segunda Etapa.

Se inicié el proceso de negociacion de la segunda etapa, para lo cual se ha tenido que participar en
actividades talleres y seminarios con representantes del ministerio de Cooperaciéon Alemana y con el
Instituto de Capacitacion en Evaluacion de Alemania en razén de que el Programa concluye en junio del
2014,

o Comisién de Coordinacién Técnica Interinstitucional de Planificacién, Programacion y Evaluacién de
la Gestion Institucional y Sectorial del Poder Ejecutivo. Ministerio de HACIENDA - MIDEPLAN

Una de las acciones institucionales vinculadas al mejoramiento del proceso de evaluacién y seguimiento a la
ejecucién del Plan Nacional de Desarrollo ha sido el esfuerzo de consolidar la gestién de la Comision
MIDEPLAN-Hacienda fortaleciendo esfuerzos durante la gestién del 2013 a efectos de consolidar los
siguientes propdsitos:
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— Homologar y uniformar los instrumentos de planeacién, programacion, seguimiento y evaluacién entre
ambas instituciones.

— Generar una base conceptual comun MIDEPLAN — Hacienda, consensuando un marco comun de
conceptos estratégicos que permiten vincular nociones de planificacion orientada a resultados con
programacién presupuestaria también orientada a resultados. Este es quiza el logro mas importante que
debe sellarse con un compromiso de ambas partes acerca de su aplicacion, lo cual probablemente necesite
mejora de procesos internos de trabajo en cada ministerio.

En ese sentido se ha coordinado la articulacién de los Lineamientos Técnicos y Metodoldgicos para la
Planeacion y Seguimiento a Metas del Plan Nacional de Desarrollo, 2012 y 2013.

Se formulé una Propuesta metodoldgica preliminar para reformar las estructuras programaticas en sectores
seleccionados y con ello tender al costeo de los bienes y servicios. (Sector Seguridad, Transporte y Salud)

Esta Comisién ha trabajado en la incorporacion de metodologias de Evaluacidn, las mejoras sustantivas en la
comprension del enfoque de género e inclusién y la incorporacion de la gestion de riesgos en el ciclo de
planificacion.

Desde esta plataforma compartida entre ambas instituciones se busca fomentar el intercambio de los
procesos por parte del nivel técnico (jefaturas intermedias y analistas) de los procesos, procedimiento y
metodologias de programaciéon que dan origen al PND y permiten su seguimiento y la evaluacién vy los
procesos de programacion presupuestaria, asi como de diferencias y complementos que son posibles entre
ambos. Y estudio de los distintos acercamientos que pueden generarse entre Hacienda como MIDEPLAN en
un afan de mejor delimitar sus alcances y ambitos de accidn institucional, aspecto este aun no finiquitado.

-Proyecto Pilotos de costeo en los sectores Transportes, Salud y Seguridad y Justicia, con la asistencia
técnica de del Instituto de Estudios Fiscales de Espafia, patrocinada por el Programa EUROSOCIAL I, se
avanzé durante el primer semestre 2013 en una aproximacion, el proceso inicié pero va lento en tanto es
muy complejo por la dispersién de mandatos en la temdtica presupuestaria

o Participacion en el Programa de Red Vial Cantonal.

El Programa para la Red Vial Cantonal inicia en diciembre del 2011, su es mejorar las condiciones de los
caminos clasificados de la Red Vial Cantonal (RVC) y sus puentes, lo que incidird en una mejor calidad de vida
e ingresos de sus habitantes y por ende, en una reduccion de los indices de pobreza., la ejecucién esta a
cargo de la Division de Obras Publicas del MOPT.

Se inicia el Primer Programa de Infraestructura Vial (PIV) MOPT y las Municipalidades por un monto de
$200 millones

Para la Evaluacién y seguimiento se conforma una Comision Evaluadora3, mediante el articulo 5 de la Ley
8982 y esta conformada por tres personas, cada una de ellas nombradas por las siguientes instancias:
Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad de Costa Rica, el Estado de la Nacidn, y un experto con
reconocida experiencia en infraestructura publica nombrado por el Colegio Federado de Ingenieros y
Arquitectos de Costa Rica.

El MIDEPLAN coordinard y otorgara los recursos que se requieran para llevar la evaluacion.

3 Constitucion actual de la Comision Evaluadora: Carlos Carranza Villalobos, Director Escuela Administracion Publica UCR. Jorge Vargas
Cullell, Director Adjunto Programa Estado de la Nacion. Olman Vargas Zeleddn, Director Ejecutivo Colegio Federado de Ingenieros y
Arquitectos, Acompafiamiento de MIDEPLAN en el proceso y gestion de comision: Florita Azofeifa Monge, Directora del Area de
Evaluacion, Bilvia Araya de Secretaria Técnica Ejecutiva del Proceso de Transferencia a Gobiernos Locales, Francisco Tula Martinez,
Director Area de Inversiones Publicas
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4.10 Publicaciones de Estudios sobre Temas de Realidad Nacional para la Toma de Decisiones

MIDEPLAN ha impulsado de manera sostenida la investigacidon para el desarrollo como un mecanismo
pertinente para el acompafiamiento de la toma de decisiones del mas alto nivel interno y externo, a la vez
contar con elementos de diagndstico de la realidad nacional sobre temas prioritarios para el pais. En ese
sentido, en el 2013 se editaron una serie de 19 documentos que apoyan la actualizacién de la realidad
nacional en diversos temas estratégicos asi como en la actualizacidn de indicadores que apoyen el quehacer
institucional interno como a nivel del Sector Publico y ciudadania.

Esta contribucidn en el tema de estudios técnicos, construccion de indicadores actualizados sobre la realidad
nacional en el 2013 aborda algunos de los estudios realizados y actualizacién de Indicadores e indices, como
son:

indice de Desarrollo Social 2013

Modelo Costeo para CR de los Objetivos del Milenio (ODM).

Analisis Ejecucion del Presupuesto Nacional 2012

Analisis del Proyecto de Presupuesto Nacional 2012 y 2013.

Principales Indicadores 2012 y 2013.

Exportaciones 2012 y 2013.

Principales Indicadores Demograficos 2012,

Pobreza 2012,

Objetivos del Milenio 2012

10. Principales Indicadores Internacionales 2012.

11: Inversidn Extranjera Directa 2012.

12: Principales Resultados del indice de Desarrollo Social 2013.

13: Guia para partidos Politicos.

14: Costa Rica Situacidn Fiscal del Gobierno Central.

15. Aumento de las Transferencias del Gobierno Central y los Impactos Macroeconémicos y
Sociales del Aumento del Gasto en Infraestructura Publica para Transporte elaborado con base
en la metodologia del Proyecto de Costeo de los Objetivos de Desarrollo del Milenio.

16. Informe sobre potencial poblacién beneficiaria del proyecto de implementaciéon de la TV —
Digital

17. indice de Bienestar Infantil.

18. Proyecciones sobre la Economia Costarricense

19. Informe de Coyuntura 2012

WO NOUEWNRE

Los destinarios de las publicaciones de MIDEPLAN son entre otros las Bibliotecas Publicas y Privadas, las
Universidades, las diferentes instituciones publicas tanto del Gobierno central, Entes Descentralizados y
Municipalidades, Organizaciones no Gubernamentales, estudiantes, Investigadores, Embajadas, Organismos
Internacionales y otro tipo de organizaciones. Ademads, algunas de estas publicaciones les sirven a las
organizaciones para fijar prioridades, asignar recursos y evaluar resultados.

Otros importantes estudios que se publicaron en el 2013 que fueron generados bajo la coordinacion y
participacion de MIDEPLAN orientados al desarrollo nacional - regional:

- Plan de Abordaje Integral para el Desarrollo del Corddn Fronterizo Norte, el cual es producto de un
proceso continuo, sistematico y metodoldgico de participacion de actores relevantes del desarrollo del
cordon, desarrollado por MIDEPLAN.

- Estado de Situacion en Materia de Salarios y Remuneraciones del Sector Publico Costarricense. Este
diagnéstico se refiere al estado y la realidad de las regulaciones atinentes a la materia en el Estado
costarricense y la consecuente diversidad de condiciones y remuneraciones en los funcionarios
publicos, con el propdsito de coadyuvar a la toma de decisiones objetivas en la materia.
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- Manual Gerencial para el disefio y ejecucion de evaluaciones estratégicas de Gobierno, en
cumplimiento de las facultades que le otorga la Ley 5525 de Planificacion Nacional.

4.11 Asesoria de MIDEPLAN en la Formulacidn y Actualizacidn de Politicas Publicas

MIDEPLAN por medio del Area de Andlisis del Desarrollo brind6 asesorfa y apoyo a las instituciones publicas
que asi lo demandaron en materia de formulacion Politicas Publicas en diferentes areas tematicas. Este
asesoramiento se expreso en la emision de criterios técnicos que retroalimenten y guien a las instituciones
responsables del disefio e implementacion de dichas politicas, participacion en foros, seminarios,
conversatorios, seminarios de capacitacidn, asesoria directa a las Comisiones que se conformaron para tales
efectos.

Con respecto al impacto que estas asesorias han tenido, se debe indicar que las instituciones a las cuales se
les ha brindado acompafiamiento, éstas han podido definir de una mejor forma sus politicas, programas,
proyectos y planes y les ha permitido establecer prioridades dirigidas al logro de los objetivos.

Se ha propiciado la disponibilidad de mejores instrumentos para la coordinacidn y articulacidon con otros
sectores e instituciones en el logro de lo propuesto, abarcando en este proceso de asesoramiento a algunas
empresas privadas y municipios en tematicas muy diversos. En estos dos Ultimos casos se refleja en la
generacion de una Politica de Desarrollo Corporativo y en el segundo caso en una Politica de desarrollo
empresarial con enfoque territorial.

En el caso de las instituciones publicas el ambito de asesoria se ha centrado en  politicas referentes a
areas tematicas como: Politicas en Ambiente y Ordenamiento Territorial, en Salud, Politicas Sociales
referidas a Juventud, Nifiez, Adolescencia, Adulto Mayor, Discapacidad, Proteccidn contra la Violencia.

En el cuadro siguiente se muestra el detalle de la gestion de MIDEPLAN con estos fines:

Nombre de la S
Institucion

coordinadora

Periodo de
ejecucion

politica
nacional

Detalle de la politica

Tipo de asesoria o
apoyo

Politica Nacional 2007-2017 NAMU
para la Igualdad y

Equidad de Género

ysull Plan de

Accion de la

Politica

Politica Nacional 2011-2021 CNREE
en Discapacidad,

PONADIS

Politicas Sociales

La PIEG se sustenta en tres grandes ntcleos de accion
estratégica: autonomia econdmica, participacion
politica y cambio cultural, todos pilares fundamentales
para mover las barreras de la desigualdad que afectan
a las mujeres, requieren especial atencion.

La PIEG integra seis objetivos estratégicos:

1. Trabajo remunerado de calidad y la generacién de
ingresos.

2. Cuido como responsabilidad social.

3. Educacidn y salud de calidad a favor de la igualdad.
4. Proteccion efectiva de los derechos de las mujeres.
5. Fortalecimiento de la participacion politica de las
mujeres y el logro de una democracia paritaria.

6. Fortalecimiento de la institucionalidad a favor de la
igualdad y la equidad de género.

La PONADIS es el marco politico de largo plazo que
establece la direccion estratégica del Estado
Costarricense, para lograr la efectiva promocion,
respeto y garantia de los derechos de las personas con
discapacidad, para lograr el cierre de brechas de
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Participacion en la
Comisién Técnica
Interinstitucional para el
seguimiento de la PIEG
desde 2009 a 2013.
Asesoriay
acompafiamiento en la
formulacién y
seguimiento del I y Il Plan
de la PIEG 2008-2012 y
2012-2014.

Participacion en foros,
seminarios,
conversatorios sobre
evaluacidn cuantitativa y
cualitativa de la Politica y
su plan de accién.
Participacion en las
sesiones de trabajo,
seminarios de
capacitacion y acciones
del programa Equitativos
INAMU-MIDEPLAN-
HACIENDA.

Revision de la propuesta
preliminar de PONADIS
en 2008y la elaboracién
del Criterio Técnico de
MIDEPLAN ante el CNREE.



Nombre de la
Periodo de

ejecucion

politica
nacional

Plan de Accién de
PONADIS

2009-2021

Politica Nacional
de Nifiezy
Adolescencia

Plan de Accién de
la PNNA*

Plan Nacional de 2014-2018
Proteccion de

nifios, nifias y

adolescentes en

situacion de

violencia.”

Politica Publica de
la Persona Joven

2010-2014

Politica Axioldgica 2011-2026

del Poder Judicial

Institucion
coordinadora

PANI

PANI-MIDEPLAN-
UNICEF

CPJ

Poder Judicial

Detalle de la politica

inequidad que inciden en el desarrollo inclusivo de la
poblacién con discapacidad.

Los ejes que trabaja la PONADIS son: la
institucionalidad democratica, salud, educacion,
trabajo y empleo y persona, institucidn, organizaciones
y entorno inclusivo

La gran aspiracién de la PNNA se enuncia de la
siguiente manera: al 2021, Costa Rica espera haber
alcanzado el nivel de una nacién capaz de garantizar el
pleno ejercicio de todos los derechos de la nifiez y la
adolescencia y hacer de todo el territorio nacional un
ambiente o entorno de proteccién integral,
participacion y desarrollo efectivo de los nifios, nifias y
adolescentes que lo habitan.

Elaboracidn e implementacion del Plan de Accion para
operativizar la PNNA con acciones interinstitucionales
considerando los ejes: Persona, familia, comunidad;
salud integral, educacidn, cultura, juego y recreacion;
proteccion especial e institucionalidad democratica.

Disefio de la estrategia interinstitucional para la
proteccion de nifios, nifias y adolescentes en situacion
de violencia, riesgo y vulnerabilidad.

Elaborar el Plan Nacional de proteccion integral para
nifos, nifias y adolescentes en situaciones de violencia
y abuso conjuntamente con PANI, UNICEF y quince
instituciones vinculadas a la tematica, miembros del
Consejo Nacional de Nifiez y Adolescencia y otras.

La Politica Publica de la Persona Joven constituye el
marco orientador de las politicas de juventud en Costa
Rica, a partir de la Ley General de la Persona Joven.

Su objetivo es crear oportunidades y condiciones para
garantizar el ejercicio de los derechos y de la
ciudadania de las personas jovenes, el desarrollo de sus
potencialidades y su aporte al desarrollo nacional.

El plan de accion se refiere a seis tipos de derecho:

1. Derecho a la salud y la vivienda.

2. Derecho a la educacion.

3. Derecho al trabajo.

4. Derecho a la cultura, el deporte y la recreacion.

5. Derecho a la participacion politica.

6. Derecho a la integridad personal y la no violencia.

El objetivo de la politica es fortalecer y propiciar cursos
de accioén, hacia un clima ético que permita
manifestaciones y actuaciones debidas y correctas de
las personas que laboran para el Poder Judicial de la
Republica de Costa Rica.

La aspiracion al 2026 es: el Poder Judicial alcanzaréd un
nuevo clima ético que propicie la excelencia y por

* El Plan de Accidn no estd oficializado al 30 de agosto del 2013.
> Este plan se esta elaborando y es coordinado por PANI, UNICEF y MIDEPLAN.
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Tipo de asesoria o

apoyo

Asesoriay
acompafiamiento en la
formulacién de la versién
2010 y del Plan de Accién
de la PONADIS.

Cuatro sesiones de
trabajo y un Seminario
para el apoyo con la
implementacion de la
PONADIS en la CCSS en
2012 y puntualmente en
2013.

Revision de la propuesta
de Politica, version 2005
en el 2008y la
elaboracién del Criterio
Técnico de MIDEPLAN
ante el PANI y Consejo de
Nifiez y Adolescencia y
UNICEF.

Asesoriay
acompafiamiento en la
formulacién de la Politica
Nacional de Nifiez y
Adolescencia a mediados
de 2008 y en 2009.
Asesoriay
acompafiamiento del Plan
de Accidn en parte del
2010 y puntualmente en
el 2012y 2013.

Coordinacion de la
elaboracién del Plan,
conjuntamente con PANI,
UNICEF y quince
instituciones vinculadas a
la tematica, miembros del
Consejo Nacional de
Nifiez y Adolescencia y
otras.

Parte de 2012 y durante
2013.

Participacion en
Seminarios, talleres y
cursos de capacitacion
para la formulacién de la
politica y su seguimiento
puntual en 2009, 2010,
2011.

Retroalimentacién de
experiencias para el
disefio de la Encuesta
Nacional de Juventud
2012.

Exposicion de elementos
basicos para la
elaboracion de politicas y
su seguimiento.

Tres sesiones de trabajo
técnico sobre los alcances
de la politica.



Nombre de la

liti Institucion
politica

Periodo de

Tipo de asesoria o

Detalle de la politica

ejecucion | coordinadora

apoyo

nacional

Politica Nacional 2011-2021 CONAPAM
para Personas

Adultas Mayores

Plan Nacional de 2010-2015 INAMU
Atencion y

Prevencion de la

Violencia contra las

Mujeres

Politica Nacional 2010-2021 MSP
Integral y

Sostenible de

Seguridad

Ciudadana y Paz

Social

Politica Nacional - MCID
de Cultura

Politica Nacional 2013-2023 DGME

de Migracion

medio de ello logre alcanzar el fin de la institucion:
Administrar Justicia pronta y cumplida, como
colaboracién a la construccién del bien comun de la
sociedad costarricense y fortalecer la democracia.

Objetivos:

»  Propiciar y apoyar la participacion de la
comunidad, la familia y la persona adulta mayor
en las acciones para su desarrollo.

» Impulsar la atencidn de las personas adultas
mayores por parte de las entidades publicas y
privadas y velar por el funcionamiento adecuado
de los programas y servicios destinados a ellas.

»  Velar porque los fondos y sistemas de pensiones y
jubilaciones mantengan su poder adquisitivo,
para que cubran las necesidades basicas de sus
beneficiarios.

»  Proteger y fomentar los derechos de las personas
adultas mayores referidos en el ordenamiento
juridico en general.

Su objetivo general es concertar respuestas
simultaneas, coherentes y articuladas, a nivel
interinstitucional e intersectorial, sustentadas en los
Enfoques de Género y de Derechos Humanos, asi como
en el principio de la restitucion de estos, que permita:
la atencidn oportuna, integral y de calidad a las
mujeres en situaciones de violencia en relaciones
familiares y de pareja, asi como en casos de
hostigamiento sexual y violacién y el desarrollo de
acciones sustantivas y sostenidas en materia de
promocion de derechos humanos y equidad de género,
al igual que prevencion de violencia contra las mujeres.

Lineas estratégicas de POLSEPAZ:

1. El Estado adelanta acciones para superar las
condiciones sociales de vulnerabilidad frente al
delito y la violencia.

2. Llainstitucionalidad publica y las comunidades
crean y mantienen espacios y condiciones para
fortalecer una cultura de paz social y desarrollo
humano.

3. El bloque de institucionalidad del Estado
costarricense cuenta con las capacidades
requeridas y los niveles de eficiencia 6ptimos para
garantizar la seguridad ciudadana.

4. El Estado desarrolla y aplica acciones estratégicas
para eliminar las formas mas préoximas de
violencia y victimizacidn, considerando las
especificidades de distintos segmentos de la
poblacién.

5. El Estado brinda atencion efectiva y desarrolla un
programa de reparacion y restauracion a las
victimas de la violencia y el delito.

6. El Estado desarticula las redes criminales del
narcotrafico y otras formas de delincuencia
organizada en el territorio nacional.

Objetivo general:

Las personas, grupos y comunidades ejercen sus
derechos culturales y participan de manera activa en la
vida cultural del pais, en los niveles local, regional y
nacional, expresando libremente sus identidades
culturales en equidad de condiciones y en un entorno
institucional que reconoce, respeta y promueve la
interculturalidad.

Objetivo General:
Establecer un sistema de coordinacion
interinstitucional por parte del Estado Costarricense
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Elaboracién de Criterio
Técnico de MIDEPLAN
sobre la Politica, enviado
al enlace de Planificacién
de CONAPAM en 2012.

Participacion del Area de
Evaluacion y Seguimiento
a las sesiones de trabajo
de la Comisién Técnica de
PLANOVI, en 2008, 2009.
Inicio de sesiones de
trabajo para el apoyo
puntual del seguimiento
al PLANOVI y su
vinculacién a PND.

Participacion en Foros de
discusion y talleres de
formulacién de
POLSEPAZ, 2010.

Asesoria y
acompafiamiento para la
formulacién de la Politica
y la Ley de Cultura a
finales de 2010, 2011.
Elaboracién de Criterio
Técnico sobre el borrador
de propuesta de politica,
en 2011.

Revisiones de manera
puntual en el 2012 y el
2013.

Asesoria y participacion
en el Comité Técnico
interinstitucional en 2012



Nombre de la

politica

Periodo de
ejecucion

Institucion
coordinadora

Detalle de la politica

Tipo de asesoria o
apoyo

nacional

Politica Nacional
para una sociedad
libre de racismo,
discriminacion
racial y Xenofobia

Politica Nacional
de Salud Mental

Politica Nacional
de Ordenamiento
Territorial

Politica Nacional
de Vivienda y
Asentamientos
Humanos y el Plan
de Accién

2014-2025

2012-2021

2012-2040

2012-2030

Ministerio de
Relaciones
Exteriores

MS

que promueva una efectiva gestion de la realidad
migratoria que sea consciente de las necesidades del
desarrollo integral de la Nacidn, la seguridad nacional y
el respeto a los Derechos Humanos.

El Propdsito Estratégico o vision esta en proceso de
formulacidn, el cual esta definido preliminarmente de
la siguiente manera:

“Costa Rica sera una sociedad libre de racismo,
discriminacion racial y xenofobia a partir de la garantia
del ejercicio pleno de los derechos humanos de los
pueblos indigenas, afrodescendientes, migrantes y
refugiados, que contribuyen a la conformacion de una
sociedad mas respetuosa y sensible a las diferencias y
enfoques particulares. Los temas prioritarios son:

1. Derechos civiles y politicos.

2. Derecho a la educacion y a la cultura.
3. Derecho alasalud y la seguridad social.
4. Dperechos laborales y al trabajo.
5.

Derechos a una buena calidad de vida (vivienda,
agua potable, drenajes, vialidad, electricidad,
comunicaciones, fomento al desarrollo, acceso a
la tecnologia).

6. Derecho a un medio ambiente de calidad yala
territorialidad.

Politicas en Salud

Objetivo general: desarrollar un Modelo de Salud
Mental que garantice el derecho a la Salud Mental de la
poblacién por medio de la accidn intersectorial e
interinstitucional dirigida a la promocidn, prevencién,
atencidn, rehabilitacion y reinsercion con enfoque
comunitario, para mejorar la calidad de vida y el
disfrute a lo largo del ciclo de vida de las personas, con
base en sus condiciones de vida y determinantes de la
Salud Mental, con el fin de reducir los indices de los
trastornos mentales y del comportamiento.

Politicas en Ambiente y Ordenamiento Territorial

MIVAH

MIVAH

Esta politica presenta lineamientos en tres ejes de
desarrollo territorial que buscan afianzar el principio
del bien comun sobre el interés particular:

Calidad del habitat: cuyos lineamientos buscan sentar
las bases para la gestion de asentamientos humanos,
seguros y poli funcionales en el marco de ciudades
compactas y planificadas.

Proteccion y Manejo Ambiental: eje que busca
armonizar las diversas actividades humanas con el
ambiente y a través de sus lineamientos responder a
coyunturas globales como el cambio climatico, la
degradacion del suelo y la diversidad bioldgica.
Competitividad territorial: basada en el
fortalecimiento de las capacidades locales, la
promocion de la tecnologia y la reforma legal que nos
permita tener normas que faciliten una gestion
territorial 4gil y contempordanea.

La Politica de Vivienda y Asentamientos Humanos,
conlleva una aspiracion del pais que se desea, vision
que fue construida de forma participativa, con el apoyo
de los diversos sectores que han brindado sus aportes
para su construccion.

La aspiracion de la Politica es: Contribuir con el
desarrollo de un pais en el cual sus habitantes puedan

y puntualmente en 2013.

Participacion en la
Comisién
Interinstitucional para la
formulacién de la politica
durante 2012-2013.
Asesoria y participacion
en la Comisién Técnica
interinstitucional en el
2013.

Revision de la propuesta
de Politica en su versién
borrador y elaboracién de
Criterio Técnico en 2012.
Dos sesiones de
acompafiamiento y
revision de archivos en su
version final en 2012.

Participacion en Foros,
Talleres, conversatorios y
reuniones para la
formulacién de la politica
y el Plan de Accién en
2012y 2013.

Participacion en Foros,
talleres, conversatorios y
reuniones para la
formulacién en 2011,
2012

Revision de propuestas
preliminares y finales por
medio de sesiones de
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Nombre de la

Periodo de Institucion

ejecucion

politica
nacional

coordinadora

Detalle de la politica

Tipo de asesoria o
apoyo

2013-2028 CONAMAR
Vicepresidente de
a Republica Alfio

’iva)

Politica del Mar

desarrollarse plenamente, gracias a las oportunidades a

las que tienen acceso, las cuales deben ser amplias y
equitativas y producto de una accion conjunta y

planificada de un Estado, organizado dentro de si .
mismo y en asociacion constante con la sociedad civil y

los sectores privados productivos.

Los ejes de la politica son: Socio Cultural, Fisico,
Econdmico- Financiero, Ambiental y el Politico-
Administrativo.

La meta es tener una politica aprobada al final del afio. .
La primera politica del mar con caracter nacional que

integre las politicas sectoriales de las diversas

instituciones que tienen que ver con el desarrollo del

mar (don Alfio Piva). Un reto a largo plazo sera cambiar .
nuestra mentalidad en relacién con el mar, desde su

raiz, desde la infancia. Se trata de trabajar en las zonas

de interseccion o de coincidencia, alli donde se

comparten competencias y jurisdicciones. El propdsito

es lograr una politica de caracter general que abarca un
conjunto de dmbitos y lineamientos generales

asociados a dichos ambitos. No se trata de una revisién
exhaustiva, sino mas bien de un marco general de

gestion del mar.

APOYO A OTRAS POLITICAS DE EMPRESAS PRIVADAS Y MUNICIPIOS

Politica de 2011 Colegio de

Desarrollo Licenciados y

Corporativo de Profesores en

COLYPRO Letras, Filosofia,
Ciencias y Artes-
COLYPRO

Politica de 2014-2021 Municipalidad de

desarrollo Aserriy Acosta

empresarial con
enfoque territorial,
subregion
Caraigres. Region
Central

La Mision de COLYPRO es: velar para que la sociedad .
costarricense reciba una educacién de calidad,

fortaleciendo el ejercicio legal, ético y competente de

la profesién. .
La Vision: ser la Corporacidn lider en el ambito educativo
costarricense.

El Objetivo General:

Proporcionar a la Corporacion una herramienta
técnico-politica de trabajo que le permita ser mas

efectiva en toda su operatividad, encaminandola hacia

un futuro deseable y posible para los cambios

que demanda el entorno, desde lo operativo y téctico,

hasta lo estratégico para su desarrollo.

En proceso de formulacion con la definicion de dos .
subproyectos de impacto en la subregion.

trabajo en equipos
interdisciplinarios MIVAH-
MIDEPLAN en 2012.
Elaboracién de Criterio
Técnico de MIDEPLAN
sobre la propuesta
preliminar vy la final de la
politica y su plan de
accion, 2012 y en 2013.

Participacion en Foros,
talleres, conversatorios y
reuniones para la
formulacién.

Revision de propuestas
preliminares y finales por
medio de sesiones de
trabajo en equipos
interdisciplinarios

Tres sesiones cortas de
intercambio de
informacion.

Asesoria y exposicion
sobre los lineamientos
para la elaboracién de la
politica publica para el
desarrollo corporativo
dirigida a los miembros de
la Junta Directiva y de las
subcomisiones de
COLYPRO.

Tres sesiones de trabajo
en el marco de los
Consejos Cantonales de
Coordinacién
interinstitucional CCCI.
Seguimiento a la
formulacién de la politica
y los proyectos.

4.12 Sistema de Indicadores para el Desarrollo Sostenible (SIDES) y Objetivos del Milenio (ODM)

Un aporte estratégico que MIDEPLAN ha venido fortaleciendo como insumo para todos los érganos que
constituyen el Sistema Nacional de Planificacion, para apoyar el esfuerzo de investigacidon que se realiza a
nivel de pais, lo constituye el Sistema de Indicadores para el Desarrollo Sostenible (SIDES) y la Base de Datos

de Objetivos del Milenio (ODM).

En el 2013, se actualizaron todos los Indicadores para el SIDES al 2012 y algunos al 2012. Ademds, se
incluyeron nuevas variables en el sentido a solicitud de la ciudadania y se realiz6 una encuesta para valorar

el criterio de los usuarios sobre el sistema.
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Se definieron 11 indices internacionales a los cuales se les va a dar seguimiento, conocer sobre su
elaboracion, los indicadores que los componen, como se calculan, las fuentes que se utilizan para construir
cada indicador, cronograma de recepcion de los datos, fechas en los cuales se publican: los indices
seleccionados son: indice de desarrollo humano (IDH), indice de Competitividad Global (ICG); indice de
Facilidad de Hacer Negocios (IFHN); indice de Desempefio Ambiental (IDA); indice de Competitividad
Turistica (ICT); Tasa de Homicidios Dolosos; indice Global de Innovacién (IGl); indice de Desarrollo del E-
Government (IDEG); indice de Gestidn por Resultados (IGR);indice de Brechas de Género; indice de Libertad
Econdmica.

Se elabord un informe sobre el indice de brechas de género que fue presentado en el Consejo de Gobierno
por parte de la sefiora Viceministra.

Como parte del Proyecto OPEN DATA se puso a disposicion de los usuarios, seis temas y treinta indicadores
disponibles mensualmente desde Enero 2010, y en la mayoria de los casos con proyecciones a junio 2013.

Los usuarios al interior de MIDEPLAN emplean las bases de datos en la elaboracidn de proyecciones, en el
modelo de equilibrio general, en la construccién de escenarios, en la elaboracidn de informes, boletines y en
la atencidn de las consultas que nos remiten los usuarios externos que remiten consultas a MIDEPLAN.

Para los usuarios externos las bases de datos constituyen un insumo de informacidn actualizada que es
utilizada para analisis de datos, investigaciones y para contribuir a tomar decisiones con mayor
conocimiento de la realidad del pais en los diferentes ambitos.

Se realizaron talleres de divulgacién de los resultados del indice de Desarrollo Social 2013 en las regiones de
HUETAR NORTE, PACIFICO CENTRAL Y BRUNCA, actividad en la cual se explicaron los resultados, se
entregaron los documentos y se contd con la presencia de mas de 300 personas de diversas instituciones y
organizaciones de las diferentes regiones. Conviene indicar que a la fecha el IDS es el segundo documento
con mas accesos al sitio web de MIDEPLAN con 14.000 a la fecha, lo anterior, demuestra la importancia de
este documento.

e Consultas de Informacion sobre Analisis de la Realidad Nacional 2013

Parte sustantiva de la gestion de MIDEPLAN hacia sus usuarios externos es brindar una atencién oportuna y
eficaz respecto de consultas que los mismos plantean al Ministerio en temas diversos atinentes a la realidad
nacional y a los instrumentos y metodologias que la institucién va generando. En este sentido, durante el
2013, el Area de Analisis del Desarrollo atendié un total de 103 consultas de usuarios relacionadas con los
temas correspondientes al indice de Desarrollo Social, Plan Nacional de Desarrollo, datos sobre indicadores
varios, metodologias e informacion acerca de las politicas publicas, consultas que se detallan en el siguiente
cuadro y que constituyen un nivel de respuesta externa hacia la oferta de servicios técnicos que la
institucién brinda a la ciudadania en términos de produccién intelectual en estudios, bases de datos e
instrumental metodoldgico. En el cuadro siguiente se detalla el volumen de consultas registradas en el 2013
para los servicios que presta el Area de Analisis del Desarrollo.

e Propuesta de Distribucion de Partidas Especificas del 2012 Y 2013.

MIDEPLAN formuld en el 2013 la coordinacién para la elaboracién de la Propuesta para Asignar Recursos de
Partidas Especificas con el propdsito de asignar recursos a los diversos cantones del pais de acuerdo a sus
necesidades y limitaciones presupuestarias existentes. Esta propuesta se coordind en el marco de la
Comision Mixta Gobierno Municipalidades y responde a lo establecido en la Ley de Partidas Especificas y es
utilizada para asignar los recursos contemplados en el Presupuesto Nacional.
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4.13 Hacia la Integracion y Direccionamiento Estratégico de la Cooperacion Internacional

MIDEPLAN es la institucidon encargada de definir las prioridades de la cooperacién internacional que ingresa
y sale del pais teniendo en cuenta los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo y otros instrumentos de
planificacién estratégicos. Para ello, MIDEPLAN por medio de la gestién del Area de Cooperacién
Internacional impulsa acciones tendientes a velar por la integraciéon, ordenamiento y direccionamiento
estratégico de la Cooperacién Internacional y fortalecer la capacidad institucional de gestion y organizacion,
mediante la utilizaciéon de los recursos de la cooperacion internacional, orientados a la transferencia de
conocimientos, habilidades y experiencias

Si bien el actual Plan Nacional de Desarrollo no contempla metas directas en el drea de la cooperacidn
internacional, si las hay a nivel del Plan Estratégico Institucional como del Plan Operativo Institucional para
la gestidn 2013.

- Proyectos de Cooperacién Sur - Sur

Se logrd la ejecuciéon de importantes proyectos de Cooperacién Sur — Sur, entre los que destacan la
realizacién de 8 Comisiones Mixtas y/o Reuniones de Programacion de Recursos (Brasil, China, Japon,
Uruguay, Argentina, Panama, México, Colombia).

e Destacan Proyectos y Acciones de Cooperacion de los cuales 19 fueron Bilaterales, 15 fueron de
Triangulacion y 91 fueron de Cooperacidn Sur-Sur, por lo que 106 proyectos fueron
CSS/Triangulacion para un 72,80% del total de proyectos aprobados. El resto fueron Proyectos
Bilaterales tradicionales. Estos proyectos se ubicaron: 76 de América, 25 de Europay 24 de Asia.

e Fueelaborado y publicado en el 2013 el Catalogo de Oferta Técnica de Costa Rica, asi como la
actualizacion y difusién del Formulario CSS/Triangulacion.

Destaca ademas la gestidn de cooperacion técnica dirigida al desarrollo de las regiones mas vulnerables, de
los cuales se gestd en el 2013 un 38,5% de ejecucidon de Proyectos en las regiones mas vulnerables lo que
corresponde al 100% de la meta anual programada mas un 3,5% de sobre avance esperado en el 2013.

Se registraron 110 (88%) de proyectos bilaterales y de CSS dirigidos a las regiones del pais, mientras que los
restantes 15 (12%) fueron proyectos de triangulacion de Costa Rica hacia otros paises.

e Delos 91 Proyectos de Cooperacion Sur-Sur y 19 Proyectos Bilaterales, un total de 110 proyectos,
el 88% fueron proyectos de desarrollo nacional y otros se dirigieron a varias regiones del pais (un
5% especificamente a la Region Central, 5% a la Region Chorotega y un 2% a la Regién Pacifico
Central).

e 15 Proyectos de Triangulacion (Oferta Técnica de Costa Rica) se dirigieron a otros paises: 1 a
Marruecos, 1 a Colombia, 1 a Brasil, 2 a Rep. Dominicana, 2 a Honduras, 2 a Guatemala, 3 a El
Salvador y 3 a México.

e De los proyectos aprobados y que responden a las prioridades establecidas en el PND, 19 Proyectos
son Bilaterales, 91 Proyectos de Cooperacion Sur-Sur, 15 Proyectos de Triangulacion que ademas
responden al Catalogo de Oferta de Cooperacion de Costa Rica.

A diciembre de 2015 el 100% de los recursos de cooperacion internacional han sido gestionados conforme
el procedimiento de administracion de recursos establecidos conjuntamente entre MIDEPLAN vy los
organismos cooperantes.
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A nivel del POl se consideré Mejorar la gestion de los recursos internos y externos, optimizando las
inversiones publicas y apoyando proyectos estratégicos, que contribuyan con las prioridades de desarrollo
nacional.

El porcentaje de cumplimiento de la meta anual total (agregada) del Area de Cooperacidn Internacional para
el 2012, fue de un 100% de las Metas Programadas; mas un Promedio de Sobre Avance del 4,5% total
para cada una de las Metas. En términos generales, se puede indicar que el cumplimiento es altamente
satisfactorio, tomando en cuenta los factores limitantes para cada uno de los indicadores de gestion
consignados por el Area.

e Sobre el direccionamiento de los esfuerzos de cooperacion internacional no reembolsable hacia
grandes metas del desarrollo.

Al considerar el objetivo estratégico para el periodo 2010-2014, en el que se sefiala que uno de los
propdsitos de MIDEPLAN vy la gestién del Area de Cooperacién Internacional de identificar y potenciar
nuevos espacios y modalidades de cooperacion internacional, atraer mayores recursos externos como
complemento a los esfuerzos nacionales en apoyo a las grandes metas del desarrollo nacional y proyectos
estratégicos asi como fortalecer las capacidades institucionales para la gestién de la cooperacidn
internacional, se puede sefialar que las metas estan directamente correlacionadas, éstas refieren a: la
identificar y potenciar nuevos espacios y modalidades de cooperacion internacional, atraccion de mayores
recursos externos como complemento a los esfuerzos nacionales en apoyo a las grandes metas del
desarrollo nacional y a proyectos estratégicos, asi como al fortalecimiento de las capacidades institucionales
para robustecer la gestidn de la cooperacion internacional en el pais.

Actualmente, todos los proyectos, programas y acciones de Cooperacion internacional que pasan y se
aprueban por MIDEPLAN, estan en concordancia con las lineas estratégicas del Plan Nacional de Desarrollo
vigente. Podemos sefialar que en este momento la atomizacidn y dispersidn de la cooperacion internacional
en Costa Rica ha disminuido notablemente en relacidn con afios anteriores; asimismo, los recursos externos
estan apalancando la inversion nacional, optimizando la cooperacién internacional; y finalmente, se ha
logrado focalizar los proyectos y programas de cooperacion internacional a las poblaciones mas vulnerables
de forma mas clara y directa. El MIDEPLAN seguira trabajando en esta direccion durante los préximos afios.

e Sobre la Identificacion y potenciacion de nuevos espacios y modalidades de cooperacion
internacional

La meta directamente relacionada con este tema esta referida a los Proyectos de Cooperacién Sur - Sur
ejecutados en el 2013.

La cooperacién sur-sur, como modalidad relativamente nueva de cooperacidn internacional, se encuentra
en un proceso de construccion, afinamiento y ajuste continuo, por tanto se espera que en los préximos afios
los resultados avancen de forma mucho mas contundente. El afio 2013 marca claramente el momento de
incremento mds importante de los ultimos afios. En esta modalidad de cooperacién internacional.
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Algunas de las limitaciones que persisten y en las cuales el
MIDEPLAN junto con otros actores relevantes tiene que
trabajar, son el factor econdmico que apalanca esta
modalidad de cooperacion. Por el momento, el pais no
cuenta con un mecanismo financiero que apoye estas
acciones. Aun asi, se comprueba un avance notorio en esta
modalidad de cooperacion a la cual Costa Rica estd
apostando fuertemente para los afios subsiguientes.

Cabe resaltar que mediante diversos mecanismos como lo son las Comisiones Mixtas que se realizan cada
cierto tiempo con paises amigos de América Latina, por un lado, y por otro, utilizando el Fondo de
Cooperacion Triangular establecido entre Costa Rica y Espafia, se ha podido movilizar una cantidad
considerable de proyectos de cooperacién sur-sur) para el afio 2013 se ha aprobado un total de 91
proyectos de cooperacidn sur-sur y 15 proyectos de triangulacion.

Comision Mixta Costa Rica-Argentina, Buenos Aires, 2013.

Durante el afio 2013 se llevé a cabo 8 Comisiones Mixtas con Brasil Uruguay, Argentina, Panama, México y
Colombia.

En cooperaciéon multilateral MIDEPLAN participd activamente en la revisiéon del Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo (PNUD), el Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas (UNFPA), y el Fondo de las
Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF).

Ademas se llevaron a cabo varias mesas de trabajo, coordinacion y articulacidn sobre iniciativas, programas
y proyectos de cooperacidn internacional con recursos del Global Environmental Fund (GEF) (en el marco del
Comité Nacional GEF en el cual MIDEPLAN es miembro pleno), en programas horizontales de la Unién
Europea como Eurosocial donde MIDEPLAN es Punto Focal Nacional, con Waterclima-UE, en los 5 proyectos
en ejecucion de la Unidn Europea en Costa Rica, asi como en el marco del Comité Nacional Programa de
Pequeinias Donaciones (PPD), todos espacios de suma importancia que propician el ordenamiento vy
articulacién de la cooperacion no reembolsable en el pais en materia ambiental.

En cuanto a becas con la OEA durante el afio 2013, 56 costarricenses en total se beneficiaron de cursos a
distancia y cursos presenciales.

MIDEPLAN participa ademds como miembro pleno en el Comité Técnico Interministerial de Cambio
Climatico (CTICC), en el cual se toman las decisiones estratégicas en materia de Cambio Climatico, en el
Comité de Analisis de Proyectos (CLEP) del Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), en el
cual participa desde finales del 2013.

e Politica Nacional de Cooperacion Internacional

Desde inicios del afio 2011, se estd en proceso de elaboracidén de la Politica Nacional de Cooperacién
Internacional para un horizonte de 10 afios en concordancia con la labor de prospectiva que MIDEPLAN ha
lanzado a partir de este afio. Sera la primera vez que el pais cuente con un documento de esta naturaleza y
pretender constituirse en la guia y orientacion estratégica para la gestion de la cooperacidon internacional
durante los proximos 10 afios; el documento serd sujeto de revision y ajuste a medio término para concluir
con una valoracién integral, al final del periodo.
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El documento de politica ha sido construido de forma participativa, a partir de consultas institucionales que
han propiciado una visidn integrada de pais a partir de ejercicios de caracter intra e inter sectorial. Ha
tomado como base los dos ultimos planes Nacionales de Desarrollo, la propuesta de prospectiva y Didlogos
del Bicentenario, las politicas existentes tanto sectoriales como tematicas, los planes de accion existentes y
los principios de politica exterior del pais. Asimismo, el documento toma como base para la gestion de la
cooperacion internacional en Costa Rica los cinco (05) principios de la Declaracidn de Paris sobre la Eficacia
de la Ayuda al Desarrollo (marzo, 2005), como lo son apropiacidén, armonizacién, alineacidn, gestidon por
resultados y mutua responsabilidad.

Talleres interinstitucionales Politica de Cooperacion Internacional, Hotel Jade, 2013.

Se intensificaron las reuniones para profundizar lo analizado, definir y preparar la informacién necesaria, asi
como la busqueda de recursos para llevar adelante un proceso participativo de consultas con todas las
instituciones que conforman el susbsistema de cooperacidn internacional en el pais. Los talleres de consulta
y validacion interinstitucionales se llevaron a cabo entre julio y octubre del 2013.

En noviembre 2013 se entregd el primer borrador de documento a los Despachos y se procedié a validar las
matrices con los jerarcas institucionales.

Para el primer trimestre 2014 estd pendiente la versién definitiva del documento y su respectiva consulta al
Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto. Una vez incorporados las observaciones de esa institucién se
procedera a oficializar el mismo.
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4.14 Gestion Institucional en Inversion Publica

De acuerdo con los resultados que arroja la evaluacién anual del Plan de Trabajo Institucional 2013,
MIDEPLAN en el tema de los recursos de inversidn publica registra los siguientes logros:

Desconcentracidn del Banco de Proyectos de Inversién Publica (BPIP). Instituciones habilitadas para inscribir
sus proyectos en linea.

Para el 2013 se programo llevar a cabo esta meta en tres etapas: | Etapa: Preparaciéon de Manuales y Guias
rapidas para la induccion: 18%. Il Etapa: Logistica para la induccion: 7%. /Il Etapa: Capacitacidén Externa a los
funcionarios del Sector Publico para el trabajo en linea del BPIP induccidn realizada del 30 de agosto al 30
de octubre del 2013: 25%. Se invitaron a 84 instituciones del Sector Publico, de las cuales a 3 no les
corresponde inscribir los proyectos. Segun lo programado, se realizaron las tres etapas.

“Induccion Externa del Banco de Proyectos

de Inversion Publica-BPIP”

Fecha Instituciones Invitadas
AGOSTO
2013 30 MOPT, JAPDEVA.
2 CONAVI, COSEVI, DGAC, CNC, INCOP, MOPT.
5 MOPT, JAPDEVA.
SETIEMBRE 6 CCSS.
2013 9 CCSS, MICITT, MGP.
11 AyA, ICODER.
30 CEN CINAI, IAFA, MS, INCIENSA, ICODER.
2 JASEC.
7 MUSEO HCIJS, SINART, MUSEO RACG, CCPC, TN, TPMS, CCHJFF, MUSEO ARTE, MUSEO
ADC, CONAPE.
9 MCJ, MUSEO NCR, SINEM, CNPPPJ, CNM.
OCTUBRE 14 RECOPE, RACSA, IMN, MINAE, SETENA, JASEC, DGAN, Editorial Costa Rica.
2013 16 SENARA, CNP, MAG, JUDESUR.
21 CUC, MEP, INA, INAMU, JPS, CNREE, CONAPAM, DINADECO, INEC.
23 CGR, CORREQS, INVU, MIVAH, IFAM, MTSS, INFOCOOP, MICITT, CNFL.
28 INDER, PIMA, MSP, ICD, INS, ICT.
30 MOPT, CNC, CONAVI, COSEVI, INVU, MAG, DGAC.

Fuente: Al-UIP-MMM /Enero de 2014.

e Proyectos nuevos inscritos en el Banco de Proyectos.

MIDEPLAN por medio de la gestion de la Unidad de Inversiones Publicas, recibié y analizé un total de 150
solicitudes de inscripcién de proyectos de inversién, inscribiendo el 100%, considerando los que cuentan
con estudio de pre inversidn o con otro instrumento segun los lineamientos establecidos.
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Inscripcién al BPIP*

(Del 07 de Enero al 20 de Diciembre de 2013)

Solicitudes
Tipo de documento o informacion
Con Estudio de Preinversion
Con Otro Instrumento
Sin informacién

Rechazados
En proceso de analisis a cargo de la institucion solicitante
Total

Indicadores

Numero de proyectos que cuentan con estudio de preinversion o con otro
instrumento / nimero de solicitudes que son proyectos de inversién
publica.

Numero de proyectos inscritos en el BPIP / numero de solicitudes

Cantidad
126
24
0
0

150

100%

100%

* De acuerdo a la tipologia del proyecto, tomando en cuenta la Guia Metodoldgica para la

elaboracion del documento de preinversion.

Fuente: Al. UIP. MMM /15 de Enero de 2014.

e Dictdamenes de Endeudamiento Publico

En la Ley 5525 en el Articulo 10 y la Ley 7010 en el Articulo 7, se establece que al MIDEPLAN le corresponde
aprobar o rechazar las solicitudes que presentan los jerarcas institucionales para el inicio de negociaciones,
aprobacidn final de proyectos de inversidon y aquellas solicitudes que no contienen proyectos de inversion,
tal y como se extraen dichos Articulos en el apartado Il de esta Memoria. Para el 2013 se elaboraron seis
dictdmenes de inicio de negociaciones con endeudamiento publico con la siguiente informacion:
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Dictamenes de inicio de negociaciones con

endeudamiento publico - 2013

NOMBRE DEL DICTAMEN

Dictamen de inicio de negociaciones para financiar mediante
endeudamiento el proyecto “Rehabilitacion y ampliacién de la Ruta
Nacional 32, seccién: Interseccidon con la Ruta Nacional 4-Limén”, por
un monto de US $395.754.379.

Dictamen de no objecién al inicio de negociaciones para el
endeudamiento publico que financie el proyecto “Construcciéon del
puesto 5-7 en el Puerto de Moin”, por un monto de US $55.000.000.

Inicio de negociaciones al Instituto Costarricense de Acueductos y
Alcantarillados (AyA) para suscribir un crédito por un monto estimado
de US $230,5 millones con el Banco Centroamericano de Integracion
Econdmica (BCIE).

Dictamen de no objecién al inicio de negociaciones para el
endeudamiento publico con el Banco Interamericano de Desarrollo
(BID) por un monto de hasta US $450.000.000 para financiar el
“Programa de Infraestructura de Transportes (PIT)".

Dictamen de inicio de negociaciones para contratar un préstamo de
hasta USD $270,0 millones con el Banco Centroamericano de
Integracién Econdmica (BCIE) para financiar el Programa de renovacion
de la infraestructura y equipamiento hospitalario de Ila Caja
Costarricense de Seguro Social (CCSS).

Dictamen de inicio de negociaciones y aprobacién del proyecto
“Construccién, equipamiento y puesta en operacion de un sistema de
transporte ferroviario en la Gran Area Metropolitana de Costa Rica”,
por un monto de US $535.782.892.

Fuente: ALLUIP. MMM/ Enero 2014.

INSTITUCION RESPONSABLE

Consejo Nacional de Vialidad
CONAVI

Junta de Administracién Portuaria y de
Desarrollo Econémico de la Vertiente
Atlantica
JAPDEVA

Instituto Costarricense de Acueductos
y Alcantarillados
AyA

Ministerio de Obras Publicas y
Transportes
MOPT

Caja Costarricense de Seguro Social
CCSS

Instituto Costarricense de Ferrocarriles
INCOFER

FECHA 'Y

OFICIO DE
EMISION

28 de Enero
DM-047-13

05 de Abril
DM-162-13

26 de Abril
DM-208-13

14 de Octubre
DM-554-13
DM-554-13

7 de Noviembre

DM-612-13

15 de Noviembre

DM-624-13

Ademas, se realizaron cinco (5) dictdmenes de aprobacion final de los proyectos de inversion publica con

endeudamiento publico:
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Dictamenes de aprobacion final de los proyectos de inversidn publica con endeudamiento publico - 2012

FECHAY

NOMBRE DEL DICTAMEN INSTITUCION RESPONSABLE OFICIO DE EMISION

Comision Nacional de

Dictamen de aprobacion final del Préstamo Contingente para Prevencion de Riesgos y 28 de Mayo
Emergencia por Desastres CR-X1010. Atencion de Emergencias DM-280-13
CNE

Dictamen de aprobacion del proyecto “Rehabilitacion vy

ampliacién de la Ruta Nacional 32, seccion: Interseccion con la Consejo Nacional de
. ., . . . - 28 de Mayo

Ruta Nacional 4-Limén”, para financiarse mediante Vialidad DM-283-13
endeudamiento con la Republica Popular de China por un CONAVI
monto de US $395.754.379.
Dictamen de aprobacion del proyecto “Adquisicion de un
edificio que albergue las oficinas del Consejo de Transporte Consejo de Transporte .

L ” . . . . L 20 de Junio
Publico (CTP)”, para financiarse mediante un endeudamiento Publico DM-346-13
por un monto de {964.670.695 con el Banco Nacional de Costa CTP
Rica (BNCR).
Aprobacién final del Proyecto Geotérmico Las Pailas Il bajo Instltut;;iﬁ;rc;;cdense de 10 de Setiembre
garantia del Estado. ICE DM-489-13

Dictamen de aprobacion del proyecto “Adquisicion de equipo B AT ETEE
P proy q quip Portuaria y de Desarrollo

portuario para la carga y descarga de contenedores en Moin”, Econdmico 04 de Noviembre
por un monto de US $18.230.000 mediante la modalidad de DM-600-13

licitacion con financiamiento ¢ [ Ve AGkmie
’ JAPDEVA

Fuente: Al.UIP. MMM/ Enero 2014.

e  Guias Metodoldgicas

Durante el 2013, se presentd el Manual de Matematicas Financieras, que busca entregar contenidos de
apoyo al proceso de formulacién y evaluacién de proyectos en temas como: indicadores financieros, a través
de su aplicabilidad y utilidad en la toma de decisiones; tabla de pagos de un crédito; variables relevantes
para el calculo de los indicadores de evaluacidn y su respectiva estructura de estimacidn, entre otros.

Ademas, en el tema de riesgos se presentaron dos instrumentos: el capitulo de Riesgo de la Guia
Metodoldgica General para la Identificacion, Formulacion y Evaluacion de Proyectos de Inversion Publica y la
Metodologia para la Estimacién de Riesgos por Amenazas Naturales para Proyectos de Inversion Publica en
la Etapa de Perfil.

Estos instrumentos denotan un esfuerzo de Costa Rica en materia de planificacién, orientado a prevenir y
mitigar los riesgos a desastres, tomando como antecedente la vulnerabilidad de nuestro pais ante diversas
amenazas naturales, la recurrencia e intensidad de eventos naturales extremos, en especial, los de origen
climatico y la pérdida probable de recursos, bienes y vidas por sus impactos.
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e Metodologia para la determinacién de los Precios Sociales

El Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Econémica (MIDEPLAN) en el proceso de mejorar la calidad
y el uso racional de los recursos publicos dirigidos a los proyectos de inversién, requiere que en los estudios
de pre inversidn, las instituciones incluyan el analisis del costo-beneficio, utilizando precios sociales en la
evaluacion econdmica-social del proyecto, ya que el proyecto no solamente debe ser rentable desde el
punto de vista financiero, sino que debe presentar aportes significativos para la sociedad.

En este sentido, el MIDEPLAN continda con el desarrollo y seguimiento del estudio “Metodologia sobre el
Calculo de Precios Sociales para el Andlisis Econdmico de Proyectos de Inversion Publica en Costa Rica” por
medio de una consultoria, cuyo objetivo es determinar precios sociales necesarios en el andlisis econdmico
social de proyectos de inversidn publica asi como la elaboracién de guias metodoldgicas para su calculo y
actualizacién, en donde la etapa en que nos encontramos es el desarrollo y seguimiento del enfoque
conceptual.

Como parte de este seguimiento, los funcionarios de la UIP asistieron a dos actividades, un conversatorio y
un taller sobre precios sociales, el propdsito de ambas actividades es exponer las metodologias
seleccionadas por los consultores para efectuar la estimacidn de los diferentes precios sombra y a la vez
recibir criterios o sugerencias de los participantes invitados.

e Asesoriay consultas

La UIP brinda asesoria a las instituciones sobre diferentes temas relacionados con el Banco de Proyectos de
Inversién Puablica (BPIP), endeudamiento publico (inicio y aprobacidn), capacitacion en temas de inversidn
publica, lineamientos y procedimientos de Inversidn Publica, entre otros.

Ademas, atendemos consultas designadas por los Despachos y diferentes solicitudes realizadas por la
Asamblea Legislativa, Banco Central de Costa Rica, Contraloria General de la Republica y otros.

Recursos del Fondo de Pre Inversién MIDEPLAN

MIDEPLAN en apoyo a la gestion de las municipalidades para la ejecucion de planes reguladores cantonales
aprobd mas de 1000 millones de colones para estudios técnicos y planes reguladores cantonales que
incluye la variable ambiental por medio de su Fondo de Pre Inversion, para la contratacion de especialistas
que puedan realizar diferentes estudios, principalmente de Planes Reguladores cantonales. Los Gobiernos
Locales que han sido beneficiadas con este fondo de Preinversién son la Municipalidad de Santo Domingo,
Esparza, Grecia, Moravia, Puriscal, San Rafael de Heredia, Turrubares Aserri, Dota, Valverde Vega, Flores,
Desamparados, Turrialba, Buenos Aires y Talamanca.

Se aprobd a la Municipalidad de Puriscal la contratacidon de expertos para elaborar los estudios fisicos
ambientales para actualizacion del Plan Regulador incorporando la variable ambiental, por la suma de ¢81
millones. La elaboracion de estos estudios es de vital importancia para la caracterizacion de las principales
zonas del cantdn, los pobladores en las zonas rurales sin asentamientos humanos consolidados y las zonas
de proteccion, considerando las amenazas naturales y su impacto.

En el caso de la Municipalidad de San Rafael de Heredia, se aprobd para la actualizacion de estudios que
integren la variable ambiental y estudios de vulnerabilidad hidrogeoldgica, por la suma de ¢75 millones. Con
estos estudios se pretende obtener una base digital de informacion geografica que permita visualizar
informacion tanto tipo ambiental, demografica, socioecondmica como de toda la infraestructura presente
en el cantoén.

La Municipalidad de Turrubares, actualizara los estudios del Plan Regulador de las zonas urbanas del cantén
con el fin de integrar la variable ambiental y elaborar un Plan Estratégico de Tecnologias de Informacién, por
la suma de ¢49.2 millones de colones, que permitira evitar las duplicidades e incompatibilidad de sistemas.
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NO
OPERAC.

TR-01/12

TR-02/12

TR-03/12

TR-06/12

TR-08/12

TR-09/12

TR-10/12

TR-11/12

TR-01-13

TR-03/13

TR-04/2013

TR-05-2013

TR-06/2013

TR-07/2013

TR-08/2013

TR-09/2013

Total General

FONDO DE PREINVERSION DE MIDEPLAN

ESTUDIOS DE PREINVERSION PROMOVIDOS Y APOYADOS 2012 - 2013

INSTITUCION

Municipalidad de
Santo Domingo

Municipalidad de
Esparza

Municipalidad de
Grecia

Municipalidad de
Moravia

Municipalidad de San
Rafael

Municipalidad de
Aserri

Municipalidad de
Puriscal

Municipalidad de
Turrubares

Municipalidad de Dota

Municipalidad de
Valverde Vega

Municipalidad de
Flores

Municipalidad de
Desamparados

Municipalidad de
Turrialba
Municipalidad Grecia
Municipalidad de
Buenos Aires

Municipalidad de
Talamanca

Cifras en colones julio 2013

NOMBRE ESTUDIO

Factibilidad , Disefios y Elaboracién de Planos Finales del Sistema
Pluvial Alcantarillado de Santo Domingo

Factibilidad Disefios Preliminar Alcantarillado Sanitario

Factibilidad Disefio Elaboracién Planos Constructivos Alcantarillado
Sanitario Distrito Primero

Vulnerabilidad Hidrogeoldgica y estudio Socioeconémico para la
actualizacion del Plan Regulador

Actualizacidn Plan Regulador, Incorporacion Variable Ambiental y
estudio de vulnerabilidad hidrogeoldgica

Actualizacién del Plan Regulador e Incorporacién Variable Ambiental

Actualiza. Plan Regulador Integrando variable ambiental

Actualiza. Plan Regulador Integrando la variable ambiental

Estudios geotécnicos, geoldgicos, hidroldgicos y levantamiento
topografico para la construccion de los puentes sobre rio pedregoso,
quebrada la pacaya, quebrada Rivas y quebrada aglero.

Actualizacidon del Plan Regulador del Cantén

Factibilidad y elaboracién de Planos Constructivos Finales para el
Manejo, Recoleccion y Disposicion Final de Aguas de la Cuenca
Quebrada Flores Distritos San Joaquin y Barrantes

Actualizacion del Plan Regulador del Cantén Area Urbana

Plan Regulador del Cantén de Turrialba, para los distritos: Turrialba,
Santa Rosa, Santa Cruz, Santa Teresita, La Isabel y La Suiza

Factibilidad y elaboracidn de Planos Constructivos para la elaboracion
para la rehabilitacion y mejoramiento de rutas de acceso Laguna de
Hule y Refugio Silvestre Bosque Alegre

Elaboracién de Plan Regulador del Cantén

Inventario Red Vial Cantonal Talamanca

FUENTE: WEB DE MIDEPLAN, Domingo, 04 de Agosto de 2013 10:23
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COLONES

122.453.000,00

47.234.500,00

109.958.000,00

23.500.000,00

75.000.000,00

77.000.000,00

81.720.000,00

48.190.800,00

45.000.000,00

32.271.644,00

107.928.000,00

43.851.000,00

84.620.000,00

128.150.000,00

85.018.501,00

42.000.000,00

1.153.895.445,00



4.15 Gestion Institucional en el Area de Recursos de Informacién
— Comunicacién y Desarrollo Tecnolégico

Para el buen desarrollo del componente institucional referido a Recursos de Informacién, Comunicacion y
Desarrollo Tecnoldgico intervienen tres Unidades del Ministerio: la Unidad de Comunicacién, el Centro de
Documentacion y la Unidad de Informdtica, mismas que por su naturaleza dan soporte técnico a la gestidon
transversal de la institucién.

Uno de los esfuerzos que se implementé en el 2013 ha sido el fortalecimiento del proceso de
desconcentracion sectorial e institucional de los procesos relacionados con el Plan Nacional de Desarrollo y
la inclusion de proyectos en el banco de Proyectos de Inversidn Publica, para lo cual se utilizd el Programa
Informatico del Sistema DELPHOS.

En este esfuerzo se logra que las instituciones tengan acceso directo a la inclusion, modificacion o exclusion
de componentes del PND vy la actualizacidon semestral del estado de avance de los proyectos de Inversion
Publica. En este marco se coordind una capacitacién técnica para las personas involucradas en estos
procesos y que han sido nombradas como enlaces sectoriales e institucionales para el MIDEPLAN, en total se
capacita a mas de 500 funcionarios del Estado Costarricense.

e Con esta desconcentracion se pretende:

- Mantener actualizado y en una sola herramienta el Plan Nacional de Desarrollo.

- Fortalecer el proceso de programacién anual de las metas del Plan.

- Facilitar el seguimiento semestral y anual de las metas comprometidas.

- Contar con reportes actualizados para la toma de las decisiones.

- Incluir los proyectos institucionales del Banco de Proyectos de Inversidn Publica.

- Hoy el Delphos funciona para las instituciones-sectores en el médulo de propuestos, con el cual se
incluiran los datos del PND y BPIP.

- El modulo trabaja con 3 Roles: Registrador (institucion) —Autorizador (sector) —Evaluador (MIDEPLAN).

En la gestion institucional del 2013, destacan también los esfuerzos dirigidos a articular los procesos de
informacion, comunicacion y desarrollo tecnoldgico conforme a los procesos institucionales y objetivos del
Plan Estratégico Institucional. Destacan entre ellos:

e |dentificacidn de Informacion

Incluye los subprocesos de identificacidn, seleccidn y adquisicion de informacién. En este ambito, se realizd
un estudio de usuarios para determinar las necesidades y requerimientos de informacién de los funcionarios
del Ministerio. De acuerdo con los resultados obtenidos y las sugerencias enunciadas por los funcionarios, se
solicité presupuesto para adquirir materiales bibliograficos con el propdsito de actualizar la coleccidn.

Se seleccionaron documentos de diversos sitios web, asi como también se solicitd en calidad de donacidn los
documentos de interés para los usuarios de la Institucion. Se realizaron visitas a diferentes Bibliotecas y
Centros de Documentacion para identificar informacidon a solicitud de usuarios, la cual es solicitada
posteriormente por medio del convenio de préstamo interbibliotecario. Se identificaron 35 documentos
para la coleccion DOCPLA y 66 documentos para la coleccidn LIBRO.

MEMORIA INSTITUCIONAL 2013 - 2014 81



e Andlisis de Informacion

Abarca los subprocesos de: Analisis de Procedencia y Analisis de Contenido, dentro de éste se incluye la
indizacién y la clasificacion.

Se realizd el analisis de procedencia y contenido a 66 libros, lo que equivale al 100% de los documentos que
ingresaron a la Unidad y adquiridos por diversas medios (web, canje o donacidn). Los libros son insumo para
la coleccién LIBRO.

Se analizaron y describieron 35 documentos editados por MIDEPLAN, unos identificados en el sitio web del
Ministerio (los cuales fueron impresos) y otros fueron remitidos por las Unidades Organizacionales. Dichos
documentos son insumo de la coleccién DOCPLA.

Se inscribieron en la Agencia Nacional ISBN 4 publicaciones editadas por MIDEPLAN, a las que se les realizd
la catalogacion en la fuente para cada documento: Memoria institucional, 50 afios de planificacién en Costa
Rica 1963-2013. Gestion de Gobierno 2012. indice de Desarrollo Social. Costa Rica: Cooperacién Sur-Sur

Se realizaron resimenes a 35 documentos editados por MIDEPLAN. Se inicié el proceso de evaluacién del
software ABCD con el objetivo de migrar las bases de datos, desarrolladas con el software Win/Isis.

e Proyecto Digitalizacién Documentos editados por MIDEPLAN

En el primer semestre del afio, se concluyo con el proyecto de digitalizacién de documentos (757) editados
por MIDEPLAN. En total se digitalizé 3030 documentos de la coleccién DOCPLA.

e Proyecto Sistema de Informacién de Consultorias del Sector Publico

Se continud solicitando a todas las Unidades Organizacionales, la remisién de los Informes finales de las
Consultorias contratadas por MIDEPLAN o por agentes cooperantes para MIDEPLAN. Se desarrolld e
implementd la pagina web para divulgar dicha informacién. Se entregd a la Unidad de Informatica para
ser colocada en el sitio web institucional, sin embargo, el formato de “salida” fue modificado. En
Setiembre 2013, el sefior Ministro divulgd en la Prensa, la existencia de esta fuente documental.

Se analizaron y describieron 166 documentos referentes a estudios de consultorias pagados con fondos del
presupuesto nacional y/o agentes cooperantes.

Se disefié una base de datos denominada REGCON para registrar la informacion de todas las consultorias, la
que consta de 106 registros. Se utilizé el software Win/Isis.

e Almacenamiento de Informacién
Incluye los subprocesos: Almacenamiento de documentos y Almacenamiento de informacion.

Se registré la informacion relativa a documentos editados por MIDEPLAN, libros, discos compactos, decretos
emitidos por MIDEPLAN y direcciones de contactos, en las bases de datos y se realizaron los respaldos
correspondientes.

Se registré y validé 757 enlaces en la base de datos DOCPLA, que corresponde a los documentos
digitalizados. Se almacenaron 4462 documentos en las diversas colecciones.
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e Diseminacién de Informacién.
Abarca los subprocesos: Servicios bibliograficos, Servicios referencias y Servicios de Apoyo.

Se brindod el servicio de circulacidn, préstamo y devolucion de documentos a 242 usuarios externos y 640
usuarios internos, a quienes se le prestaron 963 documentos editados por MIDEPLAN, 327 libros y 246
publicaciones periddicas. Se efectuaron 88 solicitudes de préstamo inter bibliotecario, que se traducen en
164 libros solicitados por usuarios de distintas Unidades Organizacionales.

Se elaboré y distribuyé electrénicamente el Boletin “CEDOP INFORMA”

e Archivo Central

Las actividades desarrolladas se basan en las funciones archivisticas estipuladas en el Capitulo IV del
Reglamento de la Ley 7202 del Sistema Nacional de Archivos, indispensables para la organizacién del Archivo
Central. En tal sentido, se supervisé la instalacidn y organizacion de la estanteria en la Bodega de Activos
ubicada en Calle Blancos. Se trasladé y almacend la documentacion del Proyecto FOMUDE, Recursos
Humanos, Financiero Contable y parte de la documentacion del Archivo Central. Lo anterior permitio
reorganizar y conservar en mejores condiciones las colecciones bibliograficas del CEDOP y la documentacién
restante del Archivo Central, asi como la que transfieren los Archivos de Gestion de las Unidades
Organizacionales.

Se realizaron visitas y reuniones de seguimiento sobre la implementacion del cuadro de clasificacion de
documentos en los Archivos de Gestidon. Se corroboré que solamente una Unidad no ha implementado el
Cuadro proporcionado, sin embargo, tiene organizada la documentaciéon de acuerdo con el servicio que
presta. Esta pendiente la visita a la Oficina Regional de Puntarenas, Liberia y Limon.

Entre otras acciones emprendidas, se codificaron 690 documentos provenientes de los Archivos de Gestion.
Se describieron y clasificaron 690 documentos recibidos, los que se almacenaron en 75 cajas especiales para
archivo de documentos. Las cajas se identifican con etiquetas para control y localizacidn fisica de los
documentos. Se ingresé 1099 registros en la Base de Datos ARCHI, la que se encuentra actualizada. Se
participd en Reuniones de la Comisidn Interinstitucional de Seleccién y Eliminacién de Documentos (CISED),
como miembros del mismo.

e  Gestidon de Comunicacion Institucional

Este nlcleo -comunmente conocido como “prensa”- desarrolla estrategias de comunicacién enfocadas a
informar sobre el accionar del Ministerio con el fin de divulgar su trabajo. Asimismo formula informes de
monitoreo de prensa escrita diarios de las informaciones relacionadas con el Ministerio. Realiza estrategias
de comunicacién enfocadas al manejo de redes sociales, que contribuya al apoyo de divulgacién de la
informacion del Ministerio.

En ese sentido, los productos generados por este componente reflejan los siguientes resultados alcanzados
en el 2013:

Monitoreo de Prensa: se enviaron 109 monitores de prensa via correo electrénico, monitored redes
sociales, paginas web y periddicos impresos con el fin de mantener a los jerarcas informados del acontecer
nacional.

Comunicados de Prensa: se redactd y envié a medios de Comunicacion 89 Comunicados de Prensa, a fin de
posicionar, dar a conocer y difundir toda informaciéon competente al quehacer del Ministerio proyectando
asi una imagen positiva.

Noticias y Entrevistas en prensa escrita. Se contabilizd un total de 183 notas en entrevistas y noticias
publicadas en prensa escrita.

Noticias y Entrevistas en Radio y Televisidn: Se registré un total de 267 entrevistas.
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Articulos de opinion: Se publicaron 9 articulos de opinién durante el 2013 acerca de temas y proyectos
relacionados con el Ministerio.

Informes de medios: Desde junio del afio pasado se realiza el estudio “MIDEPLAN en los medios” de manera
mensual. Este registra todas las noticias de MIDEPLAN y sus jerarcas, y se analiza la informacién
categorizando e interpretando los datos que arroja cada medio. En ese sentido, se contabilizan 6 informes
de medios.

Anuncios: se incluyen todas aquellas publicaciones que fueron pagadas por el Ministerio para divulgar
diversas informaciones sobre el indice de Desarrollo Social, Seminario Internacional de Regionalizacion,
cambio de numeros en todo el Ministerio y sus sedes regionales, invitaciones a eventos como el 50
aniversario y la develacion del mural de exministros.

Prensa escrita: Por medio de diarios de circulacion nacional como La Nacion, Diario Extra, y El Financiero; y
medios regionales como Guanacaste a la Altura, La Voz de la Pampa, El Mensaje, La Provincia (todos estos
anteriores pertenecientes a la provincia de Guanacaste), El Limonense y El Guapilefio (de la provincia de
Limoén) y El Enlace (Pérez Zeleddn), se publicaron anuncios que van desde paginas enteras, hasta % pagina
segun diario.

Difusién radial: Por medio de sefiales de radio de alcance nacional como Columbia, Monumental, Radio
Centro, Actual, Nacional, Reloj y Radio Costa Rica; asi como regionales como Radio Pampa (Guanacaste), San
Carlos (Huetar Norte), Victoria (Heredia-Central), Gigante (Central) y Casino (Huetar Caribe), se pautaron un
total de 1450 cufias de 30 segundos.

Television: Por medio de Tv Norte canal 14 de San Carlos, se pautaron 60 spots.

e Disefoy Produccion

Este nucleo registréd una produccion de 12 documentos y folletos, 6 invitaciones, 13 boletines/brochures,
produccion de banners, logos, afiches, destacan en el 2013: ACI Triangulacidon SUR — SUR, Indicadores 2005
— 2010, Carta Compromiso TSE, Manuales Delphos, Guia para Partidos Politicos, Libros impresos, Informe
Anual de Cumplimiento de metas PND 2012, Informe de Seguimiento a Metas PND 2013, indice de
Desarrollo Social 2013, Informe de Gestion Gubernamental 2012, Catdlogo de Oferta de Cooperacidn
Internacional, Informe de autorizacion de Viajes 2010-2011 e Informe de Notables.

Destaca ademas la diagramacion y disefio de 6 cufias, 18 videos editados, 24 producciones contratadas, 10
referidas a Eurosocial, 7 a DELPHOS.

e Desarrollo Informatico Institucional

e Serealizaron las asistencias y asesorias informaticas a todos los funcionarios, equipo central de
MIDEPLAN (incluidos servidores y equipo de telecomunicaciones), sitio web, suite colaborativas y
mantenimiento de los sistemas o aplicaciones existentes.

e Seincorporod a la infraestructura el servidor ABCD con el Sistema de Automatizacion de Bibliotecas
y Centros de Documentacion.

e Se participé como contraparte en el proyecto para la actualizacion de software, cambio de plantilla
y formatos del sitio web de MIDEPLAN. Se participd como contraparte informatica en la definicion
de los términos de referencia de los proyectos: “Pérdidas Ocasionadas por Eventos Naturales” y
“Registro de Evaluaciones Estratégicas”, en la aplicacion Delphos y la actualizacién del Sistema de
Cooperacién Internacional (SIGECI)

e Se participé como contraparte informatica en el disefio y construccion de la primera version del
modelo del Registro de Evaluaciones en la aplicacion Delphos.
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De acuerdo con el Plan de Trabajo Institucional y el PEI, en el 2013 se logré que el 50% de los enlaces
sectoriales adquirieran conocimiento y habilidades del sistema Delphos. Net. (Modulo propuesto-extranet).
La capacitacion realizada en el segundo semestre 2013 se realizd mediante (5 talleres y se capacito a 125
personas (enlaces sectoriales e institucionales).

e Serealizaron los procesos para habilitar la conexion a la red municipal desde la red interna de
MIDEPLAN en las salas de reuniones de MIDEPLAN (Foceval, Herradura, Fria y auditorio).

e Se actualizo el Plan de Contingencia Informatico y la situacién actual de Informatica como parte de
los documentos para el Plan Informatico Institucional acorde a la infraestructura informatica
existente y la definicién de procesos.

e Se gestionaron los procesos para la adquisicidn del servicio de gestion de usuarios, servicios,
recursos y politicas de seguridad para todo MIDEPLAN (Active Directory). Se trabajé en el disefio
I6gico para la incorporacion de 10 camaras de vigilancia distribuidas en todo el edificio central de
MIDEPLAN.

e Serealizaron respaldos de todos los servidores fisicos y virtuales. Se tienen respaldos de la base de
datos del PND, el Banco de proyectos. Base de datos del Sistema de Bodega, Investor, correo, sitio
web, bases de datos de MySql.

e De la evaluacion anual del Plan de Trabajo Institucional 2013 se extraen otros logros en este ambito
del desarrollo tecnoldgico referidos a:

La realizacion de las asesorias y asistencias relacionadas con la creacién de las variables, reportes y cubos en
el modelo del Plan Estratégico Institucional y el POl en Delphos. Los modelos estan hechos y el trabajo
informatico realizado.

Gestiones requeridas de los componentes informaticos (hardware, software, servicios) durante todo el
ciclo de vida de cada uno. Se esta en la definicién de caracteristicas técnicas de computadoras y tablets y
términos de referencia para los requerimientos de los sistemas de Cooperacién Internacional y Registro de
Evaluaciones Estratégicas.

e Proyecto Registro y Digitalizacion de Materiales Cartograficos

- Disefio de base de datos “CARTOG”, la cual registra informacién sobre los materiales cartograficos
disponibles en el CEDOP.

- Anadlisis y descripcion de 238 colecciones de mapas, que se componen de un total de 1902 mapas
(1707 relativos a estudios del Fondo de Preinversion y 195 de lo que en su momento se denomind
Direccién de Planificacidn Regional).

e Insumos Juridicos en la Gestidn Institucional 2013

La Unidad de Asesoria Juridica es la encargada de suministrar a los Despachos Jerarquicos, Areas y Unidades
del Ministerio, los insumos juridicos que satisfagan los requerimientos institucionales que retroalimenten
transversalmente los productos y servicios que MIDEPLAN brinda a la ciudadania.

Los productos ordinarios de la Asesoria Juridica comprenden todas las manifestaciones legales de la
instituciéon en sus diversas etapas y caracteristicas. Para el 2013 se identificaron como productos de
relevancia para el Ministerio: 33 convenios, 91 acuerdos ejecutivos, 11 decretos ejecutivos, 123 resoluciones
administrativas, 4 contratos administrativos, 13 declaraciones juradas, 253 oficios de la Asesoria Juridica que
retroalimentaron la gestidn interna de areas y unidades, 62 oficios para los Despachos Jerdrquicos, 20
proyectos de Ley, 49 certificaciones.
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4.16 Acciones dirigidas a Capacitacion y Fomento del Talento
del Recurso Humano de MIDEPLAN y del Sector Publico.

En el Plan Estratégico Institucional se establece como uno de los ejes transversales de la gestién interna el
referido a establecer un sistema de desarrollo del talento humano.

La unidad responsable de gerenciar los procesos de formacion del talento humano institucional es la Oficina
de Gestion Institucional de Recursos Humanos cuya gestion es transversal a todas las unidades
organizacionales del Ministerio y de los procesos institucionales.

En respuesta a este requerimiento, se elabord un Plan Institucional de Capacitacion basado en un Analisis de
las Necesidades de Capacitacidn en el 2013, el cual se cumplié en un 100 %.

A nivel institucional se procuré que el Plan de Capacitacidon Institucional 2013 estuviese orientado al
cumplimiento de los objetivos del PEI. La Unidad de Planificacién presenté propuesta de mejora al Plan de
Capacitacion Institucional 2013, de manera tal que, la OGEREH incluyd como requerimiento en el Formulario
de Necesidades de Capacitacion, la vinculacion de la demanda al PEI 2011-2015.

Durante la gestion institucional 2013, se impulsaron seis procesos establecidos por el ente rector en este
tema, la Direccién General de Servicio Civil. Estos son: Gestion Organizacion del Trabajo, Gestion de Empleo,
Gestion de Servicios del Personal, Gestién de la Compensacion, Gestion del Desarrollo y Gestion de las
Relaciones Humanas y Sociales.

En este contexto destacan como principales logros en gestidon del talento humano de MIDEPLAN, los
siguientes:

- El mantenimiento y actualizacion del Sistema de Clasificaciéon de Puestos. Un 89,8% son puestos
clasificados como profesionales. Este sistema coadyuva a mantener un perfil y definicion de
competencias acorde con las necesidades institucionales.

- Se actualizaron en un 100% los expedientes de sobres de puestos y de carrera profesional.

- Se automatizé el calculo del rubro Carrera Profesional que permite alimentar la informacién de
cada funcionario minimizando errores de célculo.

- Durante el 2013, la OGEREH desarrolld varias actividades de capacitacion a distintos funcionarios
del Ministerio con el fin de actualizar sus conocimientos para el desempefio de sus funciones, a los
grupos de trabajo interdisciplinarios garantizado una mayor efectividad en la capacitacién
institucional y alineando los contenidos del Plan de Capacitacion con el Plan Estratégico y el Plan de
Trabajo Anual de MIDEPLAN.

Se realizaron 48 actividades de capacitacidn, destacan entre ellos:

Taller sobre Disefio de Proyectos: uso del enfoque de Marco Légico y Conceptos Bdsicos en Gestion para
Resultados, Gestion de Procesos , Taller de Induccién sobre la Guia Metodoldgica para la Identificacion,
Formulacién y Evaluacién de Proyectos de Capacitacion y Formacion en el Sector Publico Costarricense.
Taller de Induccidn sobre las Guias Metodoldgicas para la Identificacion, Formulacidon y Evaluacién de
Proyectos en temas de: Instalaciones y Equipamiento de CEN CINAI en Cosa Rica. Proyectos de
Construccién y Equipamiento de Centros Educativos en Costa Rica. Infraestructura Vial en Costa Rica, Para
la Preparacion y Evaluacion de Proyectos de Sitios de Disposicién Final de Residuos Sdélidos Ordinarios.
Proyectos de Infraestructura en Pequefias Areas de Riego en Costa Rica. En Proyectos de Equipamiento y
Operacion Policial en Costa Rica.

Realizacién de Seminarios como el de la Mejora de la Gestién Publica centrada en el Ciudadano.
Introduccidn a los Elementos Basicos para el Disefio y Ejecucion de Evaluaciones Estratégicas de Gobierno.
Taller de Empoderamiento para la Gerencia y Liderazgo, Formulacion y Control del Presupuesto Publico
segun normativa actualizada.
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Con vision integral del recurso humano, MIDEPLAN mantiene activo un Programa de Preparacién para la
Jubilacién, conformado actualmente por 56 funcionarios, donde se sensibiliza para la conclusion del ciclo
laboral y se imparten charlas sobre temas afines como calculo de la cesantia, familia y jubilacion,
organizacion financiera, salud.

Se elaboré una Base de Datos de Capacitacion Institucional.

En materia de Gestion de las Relaciones Humanas y Sociales, en el 2013 MIDEPLAN logra consolidar
alianzas con varias universidades como la U Latina, UCIMED y Santa Paula para coadyuvar con el tema de
clima organizacional, fomentar estilos de vida saludables y mejorar la salud y el rendimiento laboral.

Componente de Capacitacion en Proyectos de Inversion Publica.

Como ente rector en la materia en temas de inversidn publica, con el objetivo de capacitar a los funcionarios
del Sector Publico que desarrollan proyectos de inversidn publica, y proporcionarles técnicas y métodos
concretos de planificacion, identificacidon, preparacion y evaluacion de proyectos, el MIDEPLAN bajo la
coordinacién de la UIP, se llevaron a cabo varias actividades relacionadas: ocho talleres sobre las Guias
Metodoldgicas Especificas para la Identificacion, Formulacion y Evaluacion de Proyectos en diferentes dreas
temdticas y la Induccion Externa del Banco de Proyectos de Inversion Publica-BPIP.

En referencia al proceso que llevamos a cabo relacionado con las Guias Metodolégicas para la Identificacidn,
Formulacién y Evaluacion de Proyectos de Capacitacion y Formacién en el Sector Publico Costarricense en
diferentes areas tematicas se realizaron ocho talleres de induccidon en el mes de junio de acuerdo al
siguiente cronograma:

Cronograma de los Talleres de
Induccidn sobre las Guias Especificas
Junio, 2013
FECHAS NOMBRE DE LA GUIA

Guia Metodoldgica para la Identificacion, Formulacién y Evaluacion de Proyectos de
Instalaciones y Equipamiento de CEN CINAI en Costa Rica.
04y11
Guia Metodoldgica para la Identificacién, Formulacién y Evaluacion de Proyectos de
Infraestructura en Pequefias Areas de Riego en Costa Rica.

Guia Metodoldgica para la Preparacion y Evaluacion de Proyectos de Sitios de Disposicion

Final de Residuos Sélidos Ordinarios.
05y 12
Guia Metodoldgica para la Identificacion, Formulacién y Evaluacion de Proyectos de

Infraestructura Vial en Costa Rica.

Guia Metodoldgica para la Identificacion, Formulacién y Evaluacion de Proyectos de
Infraestructura, Equipamiento y Operacién Policial en Costa Rica.
06y 13
Metodologia para la Identificacion, Formulacion y Evaluacion de Proyectos de Construccion y
Equipamiento de Centros Educativos en Costa Rica.

Guia Metodoldgica para la Identificacién, Formulacién y Evaluacion de Proyectos de

07y 10 s . g .
v Capacitacidn y Formacion en el Sector Publico Costarricense.

Guia Metodoldgica de Identificacion, Formulacion y Evaluacidn de Proyectos de Acueducto y

14 Alcantarillado Sanitario en Costa Rica.

Fuente: AI.LUIP.MMM. Febrero 2014.

Este curso contd con la participacion de 188 funcionarios correspondientes a veinte instituciones publicas a
saber: Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos (ARESEP), Compaiiia Nacional de Fuerza y Luz (CNFL),
Comision Nacional de Prevencién de Riesgos y Atencién de Emergencias (CNE), Consejo de Seguridad Vial
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(COSEVI), Contraloria General de la Republica (CGR), Consejo Nacional de Concesiones (CNC), Consejo
Nacional de Vialidad (CONAVI), Direccidon General de Aviacién Civil (DGAC), Direccién Nacional de Centros de
Educacion y Nutricion y de Centros Infantiles de Atencion Integral (Direccion Nacional de CEN-CINAI),
Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados (AyA), Instituto Costarricense de Ferrocarriles
(INCOFER), Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC), Junta de Proteccidn Social (JPS), Ministerio de
Educacién Publica (MEP), Ministerio de Obras Publicas y Transportes (MOPT), Ministerio de Planificacién
Nacional y Politica Econémica (MIDEPLAN), Ministerio de Salud (MS), Ministerio de Seguridad Publica (MSP),
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (MTSS) y Servicio Nacional de Aguas Subterraneas, Riego vy
Avenamiento (SENARA)G.

Ademas, como se menciond en el inciso sobre la desconcentracion del BPIP, se llevé a cabo la “Induccion
Externa del Banco de Proyectos de Inversion Publica-BPIP”, el objetivo de la induccidn es explicar el proceso
de desconcentracion y las responsabilidades de los enlaces institucionales y sectoriales en el ingreso de la
informacion de los proyectos de inversidn publica en el software. Dicha actividad se realizé del 30 de agosto
al 30 de octubre, atendiendo aproximadamente a 20 funcionarios por dia de diferentes instituciones.

Participaron 51 instituciones del Sector Publico con un total de 285 funcionarios capacitados en el uso del
software y el registro de la informacion de los proyectos de inversidén publica en linea, el detalle de la
cantidad de funcionarios por institucion se detalla a continuacion.

#de #de
Instituciones Instituciones
participantes participantes

Caja Costarricense de Seguro Social CCSS Instituto Nacional de las Mujeres INAMU

Colegio Universitario de Cartago CUC 5 Instituto Nacional de Seguros INS 6

Compaiiia Nacional

de Fuerza y Luz CNFL 2 Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo INVU 4

Consejo de Seguridad Vial 9 Instituto sobre Alcoholismo y Farmacodependencia 5
COSEVI IAFA
Consejo Nacional de Concesiones 5 Junta Administradora de Servicios Eléctricos de Cartago 24
CNC - JASEC
. . Junta de Administracién Portuaria y de Desarrollo

Coreel Noetene ele (b (Remsens Jovem G 2 Econémico de la Vertiente Atlantica - JAPDEVA 2z

. . o Junta de Desarrollo de la Zona Sur
Consejo Nacional de la Produccién CNP 3 JUDESUR 1
Consejo Nacional de la Persona Adulta Mayor CONAPAM 1 iz Gl Prjzlt)escuon Sedel 3
Consejo Nacional de Préstamos para la Educacion 2 Ministerio de Agricultura y Ganaderia MAG 10

CONAPE
Consejo Nacional de Rehabilitacion y Educacion Especial 2 Ministerio de Ambiente y Energia 2
CNREE MINAE
Consejo Nacional de Vialidad CONAVI 8 Ministerio de Ciencia, Tecnologia y 2
Telecomunicaciones - MICITT
Contraloria General de la Republica CGR 2 Ministerio de Cultura y Juventud MCJ 25
Correos de Costa Rica S.A. 2 Ministerio de Educacién Publica MEP 2
Direccion General de Aviacion Civil DGAC 4 IEE el GsﬂbGe;nacmn  RellE 1
Direccidn Nacional de Centros de Educacion y Nutricion y de 1 Ministerio de Justicia y Paz 3
Centros Infantiles de Atencion Integral- CENCINAI MJP

Direccion Nacional de Desarrollo de [a Comunidad 1 Ministerio de Obras Publicas y Transportes MOPT 29

DINADECO

6 . . . S
En el anexo 1, cuadro con la cantidad de funcionarios por institucion.
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Editorial Costa Rica ECR

Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados AyA

Instituto Costarricense de Puertos del Pacifico INCOP

Instituto Costarricense de Turismo
ICT

Instituto Costarricense del Deporte y la Recreacion
ICODER

Instituto Costarricense sobre Drogas
ICD

Instituto de Desarrollo Rural
INDER

Instituto Meteoroldgico Nacional
IMN

Instituto Nacional de Estadistica y Censos
INEC

Instituto Nacional de Fomento Cooperativo
INFOCOOP

1 Ministerio de Seguridad Publica MSP 2
1 Ministerio de Trabajo y Seguridad Social 1
MTSS
2 Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos 1
MIVAH
Programa Integral de Mercadeo Agropecuario
2 2
PIMA
6 Radiografica Costarricense S.A. 1
RACSA
2 Refinadora Costarricense de Petrdleo 3
RECOPE
4 Secretaria Técnica Nacional Ambiental 1
SETENA
1 Servicio Nacional de Aguas Subterraneas, Riego y 5
Avenamiento - SENARA
2 Sistema Nacional de Radio y Television S.A. 2
SINART
1 Total de funcionarios capacitados 285

e Simposio Internacional Regionalizacion en Costa Rica:
“Un proceso para el desarrollo y la equidad territorial"

Costa Rica:
rollo

El evento se desarrolld durante los dias 1° y 2 de octubre del
2013, en coordinacion con la Universidad de Costa Rica y el
auspicio de la Comision Europea, a través de Programa para
la Cohesion Social en América Latina (EUROsociAL);
contandose con una amplia participacion de funcionarios
publicos de alto nivel del sector publico central vy
descentralizado, de los gobiernos locales, especialistas en los
temas de regionalizacion y planificacién, representantes de
los partidos politicos, entre otros sectores, lo que favorecio
un enriquecedor intercambio de informacidn, conocimientos
y practicas de gestion en temas de planificacién regional y
cohesiodn social.

El simposio permitié el logro de los objetivos planteados, siendo el principal de ellos: “Posicionar en la

agenda politica el desarrollo

regional 'y la

cohesion territorial”; 'y los especificos:

Analizar la trayectoria de la regionalizacion en Costa Rica.
Conocer experiencias y tendencias internacionales de regionalizacion.
Definir retos y desafios de la regionalizacién en Costa Rica de cara al siglo XXI.

El fortalecimiento de las capacidades del recurso humano de planificacidn regional, la cual ha sido posible
con la cooperacién técnica de EUROSocial, organismo que contribuye a aumentar la cohesion social en
Ameérica Latina. Al respecto destacan dos acciones estratégicas:

- Se recibid capacitacion por etapas, bajo la ldgica de accion — reflexidn — accion; de la cual se
beneficiaron todos los funcionarios del Area de Planificacién Regional, en metodologias para la
formulacidn de planes regionales, desarrollada en tres diferentes talleres.
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- Se realizaron 3 Pasantias: Brasil, Espafiay
Guatemala, con el fin de conocer experiencias
exitosas y lecciones aprendidas en la formulacién
y gestion de las politicas publicas territoriales y
la articulacién con los diferentes niveles sub
nacionales, nacional, regional y local. Asimismo,
identificar las oportunidades de mejora y
transparencia de cuentas, enfatizando en
sistemas de monitoreo y evaluacion.

e Sobre la necesidad de fortalecer las capacidades institucionales para la gestién de la cooperacion
internacional.

Como parte del fortalecimiento institucional para la gestion de la Cl, el ACI organizé un Taller sobre Gestion
por Resultados. Cada accidn formativa tuvo una duracion de 35 horas docentes. Este curso fue impartido
por Juan Ramon Cafiadas y Héctor Sainz, investigadores asociados del area de asistencia técnica de la
Fundaciéon CIDEAL. Los participantes fueron los encargados de las oficinas de cooperacién internacional del
sector publico de Costa Rica y participaron un total de 55 funcionarios del sector publico costarricense.

El objetivo de este curso/taller fue “Fortalecer las
capacidades institucionales del subsistema de
cooperacién internacional en Costa Rica. En
concreto, disefiar y ejecutar una metodologia que
permita facilitar y optimizar el trabajo de las oficinas
de cooperacion internacional del sector publico
costarricense a fin de poder adecuarse a las nuevas
corrientes y dindmicas del entorno internacional y
nacional a fin de desarrollar procesos eficaces,
eficientes, con rendicibn de cuentas vy
transparencia”.

Taller gestidon por resultados, Hotel Tilajari- Muelle
de San Carlos, Costa Rica. 2013

e  Formulacion de Proyectos con la Organizacidn de Estados Americanos (OEA)

Otro proceso de capacitacién organizado por el MIDEPLAN por medio del Area de Cooperacién Internacional
fue el curso sobre Formulacion de Proyectos con la Organizacion de Estados Americanos (OEA), el cual forma
parte del proceso de capacitacion a los enlaces institucionales de cooperacion internacional del sector
publico costarricense.
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Taller Formulacién Proyectos MIDEPLAN-OEA, 2013.

Con la finalidad de actualizar los conocimientos de los funcionarios del Area de Analisis del Desarrollo en
temas propios del ciclo de la planificacidn en el 2013 se logré gestionar las siguientes capacitaciones:

1. Analicemos del Proceso del Plan y Presupuesto: Mi responsabilidad con la Equidad de Género.
2. Construccién de Escenarios.
3. Sistemas de informacion geografica Nivel 1: GvSIG y herramientas de apoyo..

Y de manera conjunta se logré capacitar a los diversos actores regionales para lograr una mejor
comprensién de la naturaleza y potencialidades del IDS mediante Talleres regionales (Brunca, Huetar Norte
y Pacifico Central) de divulgacién de resultados del IDS

Las capacitaciones permitieron al personal del Area adquirir nuevo conocimientos en las diferentes
metodologias, tanto cuantitativas como cualitativas, para la confeccion de escenarios a futuro. Métodos que
direccionan la planificacién de largo plazo. Esta capacitacién fue impartida para 15 funcionarios del Area
financiada con recursos de la AECID e impartida por una consultora de la Universidad Auténoma de México.

Con respecto a la capacitacion de los Sistemas de Informacidn Geografico (programa GvSIG), permitié al
Area subsanar el faltante en la confeccién de mapas tematicos utilizados en la diferentes investigaciones
que se trabajan en el Area. En dicha capacitacién participaron 20 personas entre ellos funcionarios de
MIDEPLAN y UNICEF. Dicha capacitacion fue financiada por UNICEF como parte del apoyo para la confeccion
y publicacién del indice de Bienestar de la Nifiez y la Adolescencia que esta para publicarse el préximo mes.

En relacién a la capacitacion sobre el proceso del Plan — Presupuesto “Mi responsabilidad con la Equidad
de Género”: el anadlisis de género toma a hombres y a mujeres de un determinado contexto, desde su
cotidianidad y vivencia diaria y analiza la interaccién entre ambos, comparando entre si los diferentes
papeles que juega, unos y otras en la dindmica social y productiva y ante cada papel identificado permite
visualizar cudles acciones son necesarias (elementos de equidad) para que se puedan beneficiar hombres y
mujeres de los programas y proyectos de forma igualitaria. Este curso es necesario para mejorar la
transversalizacién del enfoque de género en el PND. 15 funcionarios capacitados: AAD, AES, Area Regional y
Area Inversiones.

Otra de las Areas del Ministerio que registré durante el 2013 una importante cuota de capacitacién y
formacién fue el Area de Evaluacién y Seguimiento, que logré capacitar al 100% de los funcionarios de la
Unidad de Acciones Estratégica segun el plan de capacitacion anual. Un 70% de los funcionarios
capacitados en cursos sobre temas de evaluacidon de evaluacién incorporados (técnicas cuantitativas,
técnicas cualitativas, evaluacidn de impacto, Gestion para Resultados, Monitoreo y Evaluacidn de la Politica
Publica.
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Curso “Introduccién a los elementos basicos para el disefio y ejecuciéon de evaluaciones estratégicas de
gobierno”. Este curso se basd en el Manual Gerencial para el disefio y ejecucién de evaluacion estratégicas de
gobierno. Se formaron dos grupos: | grupo del 21 al 22 de octubre y el Il grupo del 28 al 29 de octubre 2013,
con una duracién de 16 horas cada uno. Se contd con el apoyo de FOCEVAL.

Se llevaron a cabo tres talleres de induccidn a enlaces sectoriales, el primero referido a los requerimientos de
informacion para la programacién anual 2014 de las metas del PND, conocer el avance de las metas al primer
semestre 2013, el segundo para brindar la induccidn sobre la metodologia y requerimientos de informacion
para el informe de seguimiento del primer semestre 2013 y el tercero para brindar la induccidn del abordaje del
informe anual de avance y cumplimiento de metas del 2013 en el marco del PND, todos dirigidos a la red de
enlaces sectoriales que conforman el SINE.

Se realizé un Taller de induccidn para la desconcentracion de Delphos a enlaces institucionales. En conjunto con
las Areas de Analisis del Desarrollo y de Inversiones, se brindé la induccién a funcionarios enlaces el sistema
Nacional de Planificacion y de Evaluacion para la desconcentracion del Delphos. Es importante destacar que la
Unidad del UAI, lo puso en practica para la elaboracion del Informe semestral y fue un éxito.

Curso-Taller Evaluacion de Politicas Publicas: la perspectiva de la evaluacion de politicas con enfoque
transversal, actividad celebrada en Montevideo, Uruguay del 21 al 25 de octubre de 2013, el objetivo fue
promover el aprendizaje y el intercambio de experiencias sobre la evaluacién de politicas publicas en América
Latina; contribuir a la reflexidn y a la accién sobre los sistemas institucionalizados de seguimiento y evaluacion
de politicas en los paises de la regidn; contribuir al fortalecimiento de mecanismos de evaluacion de politicas
que operan a favor de la democracia, el desarrollo, la ciudadania y la transparencia; incentivas la participacion
en las redes regionales de seguimiento y evaluacidn de politicas publicas existentes.

Se particid en el Taller sobre Métodos Cualitativos para la Evaluacién de Programas de Salud 2013, realizado en
las instalaciones del Instituto Nacional de Salud Publica (INSP) de la ciudad de Cuernavaca, del estado de
Morelos, México.

El objetivo del curso fue conocer y comprender los procesos de conceptualizacion, disefio, ejecucion y analisis
de los resultados de una evaluacién de programas de salud utilizando los métodos cualitativos de investigacion.
Entre los contenidos abordados estuvieron, los fundamentos de la investigacién cualitativa, la evaluacion
cualitativa en el disefio e implementacion de las politica publicas, la evaluacion integral, tipos de evaluacion
cualitativa, marco ldgico, ética en la investigacion, métodos mixtos: cdémo combinar lo cualitativo y lo
cuantitativo, creacién y evaluacién de una politica publica exitosa, herramientas de apoyo para el analisis
cualitativo (Atlas-Ti), términos de referencia, tipo de datos que aporta la evaluacion cualitativa. Se presentaron
también varias evaluaciones que han utilizado métodos cualitativos.

Se participd en la “IX Conferencia Internacional REDLACME. El tema: “Los Sistemas de Monitoreo y Evaluacion:
Hacia la Mejora Continua de la Planificacidn Estratégica y la Gestion Publica”, realizado en Lima, Peru, del 2 al 4
de Diciembre 2013.El objetivo de la actividad fue “Promover el intercambio, difusion y desarrollo de
capacidades entre un creciente grupo de paises, instituciones y personas en la regiéon”.

Otras oportunidades de capacitacion que se gestd en el 2013 fue el “Taller de Conceptos y Herramientas para
el Disefio y la facilitacion de Procesos de Diagndstico y Concertacion”, financiado por FOCEVAL. E+l Taller
Regional “El presupuesto plurianual como herramienta para la vinculacion plan-presupuestos: el caso de
Uruguay, actividad organizada por el Programa para la Cohesidn Social en América latina (EUROSOCIAL Il), el
Instituto de Estudios Fiscales (IEF), de Espafia, la Asociacion Internacional de Presupuesto Publico (ASIP) de
Argentina y la Oficina de Planeamiento y Presupuesto (OPP) de Uruguay el cual se realizd, en Montevideo,
Uruguay.

e Porinvitacion de Unidades y Redes de Informacion, el personal del CEDOP participé en actividades
de formacién como

e  Curso software Open Biblio, coordinado por la Red Nacional de Informacién Agropecuaria de Costa
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Rica (REDNIA), realizado por la Sociedad Biblica Latinoamericana.

e Participar en evento EnKuentro KODAD sobre digitalizacion.

e  Curso software ABCD, coordinado por la Red Nacional de Informacién Agropecuaria de Costa Rica
(REDNIA) y realizado por el IICA.

e "Firma Digital: Presentacion de nuevas politicas, casos de éxito y otros avances.

e Jornadas de Investigacion “Politica Nacional de Informacidn”, organizado por la Escuela de
Bibliotecologia de la Universidad de Costa Rica.

e Foro “Informacion en la Gestion de Riesgos: politicas y riesgos de informacion”, coordinado por la
Red de Informacidén sobre Desastres y convocado por la Comision Nacional de Prevencion de
Riesgos y Atencidn de Emergencias (CNE).

4.17 Fortalecimiento de la Gestion Etica Institucional

Como culminacién de un esfuerzo sostenido que MIDEPLAN inicié en el afio 2009, en el 2013 la Comision
Institucional de Valores (CIV), en cumplimiento del compromiso establecido en el Plan Estratégico y en el indice
de Gestidn Institucional 2012, concluyd en febrero del 2013 la elaboracién del Manual de Principios y Valores
Eticos de MIDEPLAN, instrumento que se oficializé en febrero y se respaldé en la WB de MIDEPLAN como
parte del marco de rendicidn de cuentas del Ministerio.

Constituye el primer Manual de Principios y Valores Eticos Institucionales de las instituciones del Poder
Ejecutivo que ademas, derivd de un proceso de consulta y consenso de todas las instancias y funcionarios de la
institucién. En los meses de mayo vy junio, cada funcionario de MIDEPLAN firmd una carta de compromiso en
relacion a su compromiso de conocer y aplicar los contenidos establecidos en el Manual de Principios y Valores
Eticos.

Se resalta como punto de partida la importancia que posee para la Institucidn la practica y la forma en que se
conceptualiza y aplicard el conjunto de principios, compromisos y valores compartidos del MIDEPLAN, los
cuales serviran de orientacién y guia de conducta y del quehacer cotidiano de los servidores de la institucion de
manera permanente, en el ejercicio de la funcidn publica que permita, cumplir con la misién de orientar el
desarrollo nacional y mejorar la gestién publica propiciando la participacién ciudadana, el debate nacional,
coordinando el Sistema Nacional de Planificacion y ejerciendo las diversas rectorias que este Ministerio
ostenta.

CIV-MIDEPLAN participé en el Concurso “Buenas Practicas de las Comisiones de Etica y Valores Institucionales
del Sistema Nacional de Comisiones de Etica y Valores de Costa Rica” 2013, convocado por la CNRV en febrero
- marzo 2013. Se participd con la practica referida a: “Génesis e Historia de la CIV — MIDEPLAN “, practica por la
que se le otorgd la premiacion y Mencion Honorifica.
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Con esta resefia se documentaron las principales acciones que ejecutd la Comisién en el marco de lineamientos
y asesorias que facilita la Comisidon Nacional de Rescate de Valores. Se documentaron 6 biografias de
funcionarios con mas antigiedad de laborar para MIDEPLAN como parte de la Conmemoracion del
Cincuentenario de la Institucion en febrero 2013.

Se realizaron 2 sesiones de induccion para los nuevos funcionarios que ingresaron a MIDEPLAN, sobre los
Contenidos y Alcances del Manual de Valores en coordinacidon con la Oficina de Gestion Institucional de
Recursos Humanos.

Se actualizé en la WEB de MIDEPLAN, los contenidos sobre los 14 Valores Institucionales Compartidos,
derivados de los talleres para la formulacién del Manual de Principios y Valores Eticos de MIDEPLAN.

4.18 Participacion de MIDEPLAN en Foros y Eventos Internacionales y Nacionales

- Gobernabilidad Democratica

El Ministerio de Planificacién Nacional y Politica Econémica MIDEPLAN y la Universidad Estatal a la Distancia
UNED, organizaron en febrero del 2013, espacios de didlogo para analizar y debatir las recomendaciones
que establece el informe presentado por la Comisidn de Expertos sobre Gobernabilidad Democratica.

El primer Foro se llevé a cabo ayer martes 19 de febrero en el Paraninfo de la UNED, contd con la
participacion de los panelistas e integrantes del grupo de expertos Rodolfo Piza, Vladimir de la Cruz y
Roberto Gallardo, Ministro de Planificacidn. Estos espacios de didlogo se organizaron con el fin de crear un
mecanismo de discusion y debate que permitan expresar opiniones a partir de los comentarios que realizan
los expertos acerca de los seis ejes que contempla el informe, con el objetivo de incentivar al analisis,
debate y participacion ciudadana.

e Proyecto “AGUA PARA GUANACASTE”

La Presidenta de la Republica, Laura Chichilla, el Ministro de Planificacién, Roberto Gallardo y la Ministra de
Agricultura y Ganaderia, Gloria Abrahams presentaron en el mes de febrero en Bagaces, Guanacaste el
proyecto “Agua para Guanacaste” un modelo eco sistémico de gestion integral de las cuencas Arenal,
Tempisque y zonas costeras.

Este proyecto pretende dotar en los préximos afos, a los pobladores guanacastecos agua potable asi como
mejorar y ampliar los sistemas de riego. Aunado a esto el Gobierno impulsa otras acciones que permitan la
generacién de energia eléctrica, partiendo de un sistema hidrico con produccion, almacenamiento y
distribucion segura y sostenible.

"Agua para Guanacaste" se realiza bajo la coordinacién del Ministerio de Planificacién Nacional y Politica
Econdmica (MIDEPLAN) y el Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG). A través del Fondo de
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Preinversion de MIDEPLAN se ha puesto a disposicion del SENARA un monto de $500 mil para la elaboracion
de estudios de pre factibilidad requeridos para las obras complementarias al proyecto.

Ademas, MIDEPLAN ha gestionado recursos ante la Agencia de Cooperacién Alemana GIZ por un monto de
$150 mil para la ejecucion de la primera fase (Fase |I: Gestion Integrada y Articulada del Recurso Hidrico).

e Conferencia: Desafios para el Desarrollo Sostenible y la Cooperacidn Internacional en los Paises de
Renta Media: El rol de las Redes para la Prosperidad

La Conferencia fue organizada por el Ministerio de Planificacidn Nacional y Politica Econédmica, en conjunto
con el Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto, el Ministerio de Economia, Industria y el Ministerio de
Hacienda de Costa Rica, asi como con el patrocinio de la Organizacién de Naciones unidas para el Desarrollo
Industrial (ONUDI).

Con el fin de brindar la oportunidad a los paises de renta media (PRM) coordinar y dar forma a procesos de
desarrollo regionales y globales, asi como para definir el papel y los intereses de los PRM dentro de los tres
enfoques propuestos: crecimiento integral y prosperidad; sostenibilidad ambiental e industria verde; y
financiacidn para el desarrollo econémico sostenible.

e Desafios y Oportunidades para la Gestidn del Riesgo y la Adaptacién al Cambio Climatico

El Ministro de Planificacién, Roberto Gallardo, participd del conversatorio “Desafios y oportunidades para la
Gestion del riesgo y la adaptacion al cambio climatico en el futuro” organizado por la Secretaria General de
la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO).

El conversatorio se llevo a cabo con el objetivo de hacer un analisis al Informe Mundial de Evaluacion de
Riesgo (Global Assessment Report- GAR), en el cual 15 especialistas en reduccion de riesgo, comentaron
sobre los desafios que presenta el tema hacia el futuro en términos conceptuales y practicos, contribuyendo
al contenido y andlisis del proximo GAR 2015.

Actualmente MIDEPLAN a través del Sistema Nacional de Inversiones Publicas (SNIP) y el Convenio de
Cooperacion Interinstitucional entre el Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG), han logrado consolidar
un equipo interdisciplinario a lo interno de la Unidad de Inversiones Publicas de MIDEPLAN para la
visibilizacién del impacto econémico de los desastres por eventos naturales y antrépicos extremos en el
pais. Asi como, fortalecer las capacidades técnicas de los enlaces estratégicos del SNIP en gestién de
reduccién del riesgo a desastres.

e  XVIII Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la Administracion Publica

El Centro Latinoamericano de Administracidn para el Desarrollo (CLAD) y el Gobierno de Uruguay, a través
de la Oficina Nacional del Servicio Civil (ONSC), realizaron del "XVIIl Congreso Internacional del CLAD sobre la
Reforma del Estado y de la Administracion Publica" en el que MIDEPLAN participéd en octubre al 1 de
noviembre de 2013.

e Desafios para el Desarrollo Sostenible y la Cooperacién Internacional en los Paises de Renta Media:
El rol de las Redes para la Prosperidad

Esta Conferencia fue organizada por el Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Econdmica en conjunto
con el Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto, el Ministerio de Economia, Industria y el Ministerio de
Hacienda de Costa Rica, asi como con el patrocinio de la Organizacién de Naciones unidas para el Desarrollo
Industrial (ONUDI).
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Costa Rica por MIDEPLAN fue el anfitridon de la primera Conferencia Mundial, en la que participaron mas de
70 paises.

Este evento como finalidad la de brindar la oportunidad a los paises de renta media (PRM) coordinar y dar
forma a procesos de desarrollo regionales y globales, asi como para definir el papel y los intereses de los
PRM dentro de los tres enfoques propuestos: crecimiento integral y prosperidad; sostenibilidad ambiental e
industria verde; y financiacion para el desarrollo econédmico sostenible.

Paises firman “Declaracién de San José” como acto de clausura de la Conferencia de Alto Nivel de Paises de
Renta Media, en la que se adoptd temas de como la cooperacién internacional en los paises de renta media,
comercio exterior, medio ambiente, politicas sociales, alianzas y politicas publicas. A la vez establece
Alianzas en las cuales se reconoce la importancia de fortalecer la cooperacién Sur-Sur y triangular como
mecanismo complementario.

Se solicita al Sistema de las Naciones Unidas, en particular a la ONU para el Desarrollo Industrial, abordar el
acceso al financiamiento, especialmente para las empresas.

Se convoca al establecimiento de un Plan integral de recursos orientado a las Naciones Unidas de Accion
sobre cooperacion.

e Seminario:
“Equidad en la Planificacion y en la Presupuestacién Publica Costarricense: Una realidad Posible”

La Viceministra de Planificacién Nacional y Politica Econdmica, Silvia Hernandez, participd del Seminario
“Equidad en la Planificacion y en la Presupuestacion Publica Costarricense: Una realidad Posible”;
organizado por el Instituto Nacional de las Mujeres (INAMU) en el marco del programa “Equitativos” el cual
MIDEPLAN ha venido apoyando junto con el Ministerio de Hacienda, en orientar y crear lineamientos acerca
de la necesidad de integrar la perspectiva de equidad de género en el disefio de los presupuestos.

e |l Asamblea General de la Red de América Latina y el Caribe (REDEPLAN)

Se desarrolld del 11 al 13 de julio en Punta Cana, Republica Dominicana, con participacidon de funcionarios
de América Latina y representantes de organismos internacionales subrayaron la necesidad de mejorar la
planificacion y su vinculacion efectiva al gasto publico para impulsar el desarrollo y mejorar la calidad de
vida en la regidn. Debatieron sobre “Los Desafios de la Planificacién en América Latina y el Caribe.

REDEPLAN ha concretado redes en materia de presupuestos, monitoreo y evaluacidén, asi como en ambitos
de, inversién publica, aduanas y congresos en términos legislativos.

La Viceministra de Planificacion Nacional y Politica Econdmica, Silvia Hernandez, fue elegida vicepresidenta
de esta RED, defendid en su intervencion el papel del Estado, enfatizando que estd demostrado, que los
mercados no tienen la capacidad para resolver las principales demandas sociales y econdmicas de la
poblacidn.

e Cumbre Social de la Comunidad de Estados Latinoamericanos y Caribefios (CELAC)

El desafio de la reduccidn de los elevados niveles de pobreza y desigualdad en América Latina y el Caribe y la
necesidad de un cambio estructural para mejorar el acceso de los ciudadanos a bienes y servicios, fueron los
temas centrales expuestos en la | Reunion de Ministras, Ministros y Autoridades de Desarrollo Social y
Erradicacion del Hambre y la Pobreza de la Comunidad de Estados Latinoamericanos y Caribefios (CELAC)
realizada el 22 y 23 de julio en Caracas, Venezuela.
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En el encuentro, los ministros y autoridades gubernamentales presentes aprobaron el Plan de Accién en la
lucha para la erradicacién de la pobreza y el hambre, tema que sera el eje central de la cumbre de este
organismo a realizarse en Cuba, el proximo afo.

Durante la Cumbre, Alicia Barcena presenté el documento Perspectivas Estructurales de las Desigualdades
en América Latina y el Caribe, que profundiza los planteamientos que la CEPAL plasmd en el documento La
hora de la igualdad: Brechas por cerrar, caminos por abrir. El nuevo estudio resalta que la igualdad es el
principio normativo para un cambio de paradigma en América Latina y el Caribe, que supone difundir a lo
ancho del tejido social el desarrollo de capacidades, oportunidades laborales y acceso a prestaciones y redes
de proteccion social, asi como la participacion de los mas diversos actores en su construccion.

e  MIDEPLAN participé en taller "Acceso Equitativo a la Informacién Publica".

El Ministro de Planificacion Nacional y Politica Econémica, Roberto Gallardo y funcionarios de MIDEPLAN
participaron del “Taller de Alto Nivel sobre el Acceso a la Informacion Publica”, organizado por el Gobierno
de la Republica de Costa Rica, la Comisién Nacional para el Mejoramiento de la Administracién de Justicia
(CONAMAJ) de Costa Rica y el Departamento de Derecho Internacional de la Organizacién de Estados
Americanos.

Para el Gobierno de la Republica es de suma importancia garantizar un adecuado y facil acceso a toda la
informacion publica, de ahi la necesidad de promover la elaboracion de un proyecto de ley que garantice
este derecho, el cual se espera que sea enviado y aprobado proximamente. Se espera que los resultados del
taller sean de utilidad para la aprobacién de dicha ley. MIDEPLAN ha avanzado en esta intencionalidad
poniendo a disposicidn de la ciudadania la informacién acerca delos productos de consultorias como parte
de la transparencia y rendicion de cuentas.

e Premio del Foro Sur-Sur 2013 es entregado a Costa Rica un reconocimiento a sus politicas de
juventud y el uso de las tecnologias, y la proteccidn de la nifiez en general

El Ministro de Planificacion, Roberto Gallardo, recibié en nombre de la Presidenta de la Republica, Laura
Chinchilla Miranda, el reconocimiento “South-South Awards 2013”. Este premio se entrega a jefes de
Estado, organizaciones internacionales y ciudadanos destacados que han desarrollado o contribuido con
politicas ejemplares a favor del desarrollo sostenible y las metas del milenio de las Naciones Unidas.

La premiacion de este afio, resalta las mejores politicas que impulsan la innovacién y el desarrollo
sostenible, tema en el que Costa Rica se ha destacado en sus aportes para implementar tecnologias de
informacion y comunicacién hacia la juventud, como herramientas para la alfabetizacion digital vy
fortalecimiento de los centros educativos.

e Avances de Costa Rica para cumplir Objetivos del Milenio

El Ministro de Planificacion, Roberto Gallardo resalté los avances que ha realizado el pais en la consecucién
de los denominados Objetivos del Milenio, hoy, durante la Asamblea General nimero 68 de la ONU.

El Ministro de Planificacién destaco la importancia para Costa Rica de contar con informacién generada por
el ultimo Censo de Poblacién 2011, informe que muestra una radiografia del grado de cumplimiento de los
ODMs en cada uno de los 81 cantones que conforman el pais, en relacion con las metas nacionales
comprometidas en los Objetivos de Desarrollo del Milenio.

Gallardo Nuiez indico que, el informe denominado Una aproximacion cantonal de los Objetivos del Milenio
elaborado por MIDEPLAN y el PNUD, visualiza hacia donde deben dirigirse las acciones de politica para
mejorar los resultados.

MEMORIA INSTITUCIONAL 2013 - 2014 97


http://www.eclac.cl/cgi-bin/getProd.asp?xml=/publicaciones/xml/0/39710/P39710.xml&xsl=/pses33/tpl/p9f.xsl&base=/pses33/tpl/top-bottom.xsl
http://www.eclac.cl/cgi-bin/getProd.asp?xml=/publicaciones/xml/0/39710/P39710.xml&xsl=/pses33/tpl/p9f.xsl&base=/pses33/tpl/top-bottom.xsl

e Simposio "Regionalizacidn en Costa Rica: Un proceso para el Desarrollo y la Equidad Territorial"

En conjunto con la Universidad de Costa Rica UCR y el Programa Eurosocial, MIDEPLAN organizé este
simposio en el marco de su mision institucional y ante la evidencia en las asimetrias territoriales de los
diversos ambitos del desarrollo de Costa Rica.

Esta actividad se realizé con el fin de evaluar el actual sistema de regionalizacién en el pais, buscando
identificar mejores practicas a nivel internacional , con el propdsito de establecer un nuevo modelo de
regionalizacidn, que facilite el desarrollo equitativo e inclusivo en todo el territorio nacional.

La actividad se llevd a cabo en Octubre y contd con la participacidon de expertos nacionales e internacionales
de Espafia, Brasil, Argentina, Uruguay, Polonia, Chile y México.

e Costa Rica fue electa Presidente del Centro Latinoamericano de Administraciéon
para el Desarrollo (CLAD)

La Presidencia la recibid la Viceministra de Planificacion, Silvia Hernandez Sanchez, quien representa al
Ministro de la cartera de Planificacién en el Consejo Directivo como Titular Alterna en el marco del “XVIII
Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la Administracion Publica” que se lleva
a cabo en Montevideo, Uruguay, del 29 de octubre al 1° de noviembre.

e  MIDEPLAN capacita a sector publico en materia de Cooperacion Internacional

MIDEPLAN a través de su oficina de Cooperacidn Internacional y con el apoyo de la Agencia Espafiola de
Cooperacidn Internacional para el Desarrollo (AECID) y CIDEAL, organizaron un taller dirigido a funcionarios
publicos, para disefiar y ejecutar una metodologia que permita facilitar y optimizar el trabajo de las oficinas
de cooperacion internacional de cada institucion publica; con el fin de que puedan adecuarse a las nuevas
corrientes y dinamicas del entorno internacional y nacional de manera que puedan desarrollar procesos
eficientes para la rendicién de cuentas y transparencia.

El taller contd con la asistencia de 31 instituciones del Poder Ejecutivo, Poder Legislativo y Poder Judicial,
con una representacién de 55 funcionarios de las oficinas de cooperacién internacional y de algunas UPIs. Se
prevé que con esta iniciativa, se establezca una alianza estratégica entre MIDEPLAN y CIDEAL para futuras
colaboraciones no solo en el dmbito de la cooperacidon internacional sino también en materia de
planificacion de largo plazo.

e  Programa Institucional “ INNOVA”

El Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Econdmica a través del Despacho del Ministro y la
Viceministra insté en el 2013 a sus funcionarios a participar del programa INNOVA, con el fin de generar
propuestas de mejora que generen oportunidades para un mayor desempefo dentro de la institucion. Al
concluir el afio se habian presentado seis propuestas.

Actualmente las propuestas presentadas estdn siendo valoradas por la administracion para analizar las
posibilidades de su ejecucion. El programa INNOVA se encuentra activo y busca incentivar la participacidn
de las (os) funcionarios del ministerio enviado sus ideas a innovacion@mideplan.go.cr

e Simposio “Avances en el Fortalecimiento a los Gobiernos Locales e Impulso a los procesos de
Descentralizacion y Desarrollo Local”

Simposio organizado por el IFAM, con el fin de dar a conocer, logros y retos del fortalecimiento al régimen
municipal que se ha venido desarrollando por las instituciones publicas a través de la implementacién del
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“Plan para el Fortalecimiento de los Gobiernos Locales e Impulso a los Procesos de Descentralizacién”,
declarado de Interés Publico mediante el Decreto Ejecutivo N° 36664-MP del 01 julio de 2011.

La actividad contd con la participacion de Alcaldes, Vicealcaldes, Regidores , Funcionarios Municipales,
autoridades del Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos, Ministerio de Trabajo y Seguridad Social,
Ministerio de Cultura, Unién Nacional de Gobiernos Locales, Comisidn de Asuntos Municipales de la
Asamblea Legislativa, IMAS, INAMU, PANI, entre otros.

e Gobernanza Publica como proceso de adhesion a la OCDE

MIDEPLAN, en coordinacion con el Ministerio de Comercio Exterior inicié esta maiiana la revisidn pais, en
tema de Gobernanza Publica como parte del proceso de adhesion de Costa Rica a la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE).

Durante el Seminario se examind las oportunidades y desafios para el fortalecimiento y la capacidad
institucional de la administracion publica en Costa Rica y se identificd los temas que requieren la
implementacidn de una revisidén de Gobernanza Publica de la OCDE.

Se realizd un andlisis de las politicas y programas de Costa Rica relacionadas a la administracién publica, de
manera que la OCDE pueda evaluar areas que requieran reforma, determinar los requerimientos de
capacidades para cumplir con dichas necesidades de reforma y evaluar los sistemas , politicas vy
procedimientos de Costa Rica para reformas futuras.
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V. FACTORES LIMITANTES IDENTIFICADOS

MIDEPLAN en la presente Administracidon tomé la decisidn de fortalecer la planificacion regional impulsando
procesos de desconcentracion de su gestidn ministerial hacia las regiones periféricas. Con tal propdsito se
constituyeron las Oficinas Regionales del ministerio en cada una de las regiones de planificacion.

Sin embargo, este esfuerzo se ve limitado por factores relacionados con la asignacion de recursos humanos
profesionales y equipo adecuado para dar respuesta a los requerimientos planteados por las distintas
instancias regionales y a las prioridades establecidas institucionalmente. La necesidad de reforzar los equipos
de trabajo que lidera el Area de Planificacién Regional tanto en el nivel Central como en las Oficinas
Regionales de MIDEPLAN, debe constituirse en una prioridad institucional. En la actualidad este factor limita el
desempefio eficaz y eficiente de las Oficinas Regionales en la implementacion de la estrategia de organizacion
regional, de las actividades programadas especialmente cuando se deben atender prioridades de tipo
institucional asi como las demandas de usuarios externos en las regiones.

Ante esta situacion y la existencia de acciones que son impostergables de realizar durante el 2013, luego de
un analisis técnico-politico se toma la decisién de postergar algunos proyectos que estaban considerados en el
Programa de Trabajo para el 2013, que si bien son estratégicos para el desarrollo y la sostenibilidad de la
planificacidon regional, deben ser retomados en el 2014 previa valoracién de una mayor asignacion de
recursos humanos y tecnolégicos.

Prevalece en la gestién ministerial una desarticulacion de los procesos institucionales de planificacion —
programacion anual — presupuesto, factor que repercute en el nivel de cumplimiento de objetivos, metas y
acciones establecidas en el PEl y Plan de Trabajo Institucional de ejecucion tanto plurianual como anual y en
un mejor aprovechamiento de los recursos institucionales que fomente la eficiencia y eficacia de la gestion
interna.

En esta linea la Comision Interinstitucional Hacienda — MIDEPLAN ha dirigido esfuerzos por consensuar y
homologar conceptos e instrumentos para alinear los procesos de programacién y presupuesto, y de esta
manera consolidar el camino para el establecimiento de costos unitarios.

El alineamiento entre objetivos institucionales, la programacion anual, los lineamientos y disposiciones que
MIDEPLAN debe seguir de los entes contralores y de fiscalizacion en el Sector Publico en términos del
cumplimiento de plazos es un factor que debe ser revisado. En ese sentido, una de las Areas que ha visto
afectada su gestion para el cumplimiento de objetivos en relacion al proceso de elaboracion de informes de
seguimiento y evaluacién de Metas del PND, son las Areas de Evaluacién y Seguimiento y de Anilisis del
Desarrollo en relacidon con los plazos reducidos para que los Sectores Institucionales elaboren y presenten
informacién institucional a MIDEPLAN, se afecta el plazo para que estas areas técnicas sistematicen la
informacién remitida a MIDEPLAN vy realicen el respectivo analisis y conclusiones a efecto de consolidar los
informes y presentarlos a las instancias respectivas. También afecta la posibilidad de realizar un analisis de
mayor profundidad sobre los resultados que se consideren en el Informe de Evaluacidn.

El esquema de organizacion sectorial del Sector Publico vigente es débil, lo que repercute en problemas de
interrelacion, coordinacién y comunicacion inter sectorial e intra sectorial, ocasionando divergencias e
inconsistencias en la informacién que se remite a MIDEPLAN sobre los resultados de la ejecucion de las metas
del PND que reportan las instituciones y luego los sectores.

Se dispone con escaso recurso humano y de apoyo logistico para atender los procesos de seguimiento a nivel
sectorial, muchas veces el seguimiento a nivel sectorial se le recarga a una sola institucion.

La problemaética anterior se reproduce a lo interno de MIDEPLAN. El Area de Evaluacién y Seguimiento y el
SINE, tiene recursos humanos y financieros limitados para cumplir con las disposiciones legales vigentes que
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le permitan lograr de manera integrada y sistematica la aplicacion de un enfoque de planificacion,
presupuestacién, seguimiento y evaluacion por resultados para el desarrollo, asi como poder agilizar el
cumplimiento de evaluaciones estratégicas.

El tema de formacion y capacitacion en todas las areas y unidades del Ministerio sigue siendo un elemento
vital para la consecucidn de objetivos tanto del PEI como del Plan de Trabajo Institucional. En ese sentido se
debe fortalecer el proceso de capacitacidon e induccion a funcionarios aprovechando todos los espacios para
articular las necesidades de capacitacion con la practica misma de los objetivos de trabajo de la institucidon y
de cada unidad funcional de manera que se garantice que la capacitacion y formacion estén generando un
mayor valor agregado interno, destaca la capacitacion en proceso de “aprendiendo haciendo” en la ejecucion
de las evaluaciones estratégicas y el actividades de intercambio nacionales e internacionales que el Area de
Evaluacidon y Seguimiento ha venido recibiendo y que debe difundirse en toda la gestion ministerial.

e En el dmbito del componente tecnoldgico del Ministerio se han detectado como factores limitantes
los problemas eléctricos en la zona y propias del edificio que afectan la continuidad en la prestacion
de servicios informaticos, de comunicacidn en red e internet y en las condiciones del equipo
tecnoldgico. Aunado a requerimientos de recurso humano en informatica para dar respuesta
efectiva y eficiente a las demandas de trabajo o requerimientos que son demandados a la Unidad
Informatica cuya gestidn es transversal a toda la institucion. Prevalece una limitada disponibilidad
de recursos financieros para la contratacién de un sitio alterno virtual de éptimo rendimiento, alta
disponibilidad y respaldos externos.
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VI. CONCLUSIONES.

Como reto permanente MIDEPLAN debe dirigir su gestion hacia la consolidacion y articulacion
del Sistema Nacional de Planificacion con los Sistemas conexos establecidos en la normativa juridica e
institucionalizar lavision delargo plazo en las estrategias a implementar a futuro en los Planes de
Desarrollo y en las herramientas de programacion y evaluacidn que se utilicen en el Sector Publico.

La normativa juridica que MIDEPLAN ha promovido a nivel del Sector Publico en los ultimos afios requiere de
procesos de implementacién que sensibilicen a los jerarcas y enlaces de las instituciones tanto en el ambito
sectorial como en el regional a aplicarlos.

Una valoracidon que deriva del balance de gestion anual del Ministerio correspondiente al 2013, permite
visualizar algunas acciones de mejora que se propone en esta Memoria a ser impulsadas en el marco de la
programacién 2014 — 2015, en el PEl y el Plan de Trabajo Institucional 2014, de manera que se puedan revertir
rezagos encontrados, factores limitantes que dificultan la gestion interna de MIDEPLAN vy su proyeccidn hacia
los usuarios.

En tal sentido, se debe potenciar la toma de decisiones del mas alto nivel para lograr consolidar el trabajo
articulado y transversal de la institucion en torno a procesos, productos y servicios que el ministerio genera y
debe continuar mejorando en aras de fortalecer el Sistema Nacional de Planificacion, el Sistema Nacional de
Evaluacidn, Sistema Nacional de Inversidon Publica, el Sistema de Cooperacion Internacional, el Fondo de
Preinversion.

Por tanto, se deben establecer lineamientos internos que coadyuven a fomentar la capacidad de trabajo inter
areas con vision de equipo, propicien la transversalidad en ejes de trabajo prioritarios que permitan el
alineamiento de los productos y procesos con los objetivos institucionales, el PEl y el Plan de Trabajo
Institucional.

e Lapublicacion del Decreto Ejecutivo del Reglamento General del SNP, requiere para su
implementacion gestionar una estrategia de sensibilizacién por medio de Talleres de Capacitacion
dirigidos a los Organos del SNP, especialmente a las UPI.

e Sesugiere:

- Propiciar la consolidacién del Sistema Nacional de Inversién Publica (SNIP) como marco fundamental
para orientar y ordenar el proceso de inversion publica, lograr la coherencia en la politica y en los
planes de inversion publica y lograr que los recursos destinados a inversion publica se ejecuten de
manera eficiente y eficaz.

- Creacion de escenarios para el monitoreo y seguimiento de los instrumentos del SNP. A partir de la
publicacidn del Decreto Ejecutivo del Reglamento General del SNP, se impulsara una propuesta de
escenarios, para contar con un instrumento informatico que facilite a la ST/ SNP el seguimiento de los
instrumentos de planificacién que debe realizar en forma permanente los 6rganos del SNP

- Articular y validar en el 2014 la propuesta de Instrumento de Programacion, Presupuestacion y
Evaluacidn que se ha trabajado en el 2013 tanto a nivel de MIDEPLAN como de la Comision
Interinstitucional Hacienda MIDEPLAN.

- Impulsar el Programa de Asistencia Técnica y Cooperacidn para el SNP. Se ha avanzado en una
propuesta que requiere ser negociada con alguna fuente de cooperacién y desarrollada.

- Organizar y desarrollar cursos de capacitacion de planificacion estratégica que alimenten la plataforma
metodoldgica y conceptual de los funcionarios de MIDEPLAN como de enlaces sectoriales e
institucionales vinculados al SNP.

- Validacién de una herramienta de edicidn de procesos. La herramienta de edicion de procesos debe
tener un mddulo de disefio y de operacién, en el corto plazo se va a trabajar con la parte de edicidn, la
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herramienta debe ser accesible en la Intranet de MIDEPLAN y la herramienta debe trabajar con
Alfresco y Zimbra, pero a la fecha no se ha definido la herramienta, tampoco hay un equipo de trabajo
de parte de los posibles clientes, o sea no hay solicitud de esta herramienta.

Integracion de las Bases de datos de MIDEPLAN (PND, BPIP, SIDES / PEI, POI, PTA y riesgos). No se ha
iniciado este proceso, por la necesidad de contar con un herramienta tecnoldgica, donde se requiere la
coordinacidn con la UPl y la TI de MIDEPLAN, por lo que se debe retomar en el 2014.

Coadyuvar con el esfuerzo del Area de Modernizacién del Estado y la Unidad de Planificacién en
desarrollar un plan de accién para sensibilizar a las areas y unidades de MIDEPLAN en la necesidad de
trabajar articuladamente en funcién de los procesos requeridos por el SNP, utilizando como insumo el
Manual de Procesos que registra las fichas con datos basicos sobre los mismos, mapeo de los procesos
establecidos en el 2013 a partir de talleres con participacidén de todas las unidades funcionales de
MIDEPLAN y con el consenso de todos.

Mejorar la calidad de los proyectos de inversidn que ejecuta el Sector Publico, para ser eficientes y
eficaces en el uso de los recursos publicos con el objetivo primordial de atender las demandas
ciudadanas y mejorar el nivel de vida de la poblacidn costarricense. Para tal fin se propone como
desafios del Area de Inversiones Publicas acciones referentes a:

v' Desconcentracidn del BPIP: continuamos con el proceso para que las instituciones puedan
inscribir en linea los proyectos de inversidon publica y contar en su institucién con informacién
actualizada y disponible en todo momento para los usuarios que lo requieran.

v' Articulacién de las bases de datos relacionadas con la programacion, presupuestacion y
evaluacién (MIDEPLAN y Ministerio de Hacienda) para una gestién mas eficiente del Area de
Inversiones y los proyectos de Inversion Publica.

v' Creacién de cuadros especializados en formulacién y evaluacién de proyectos, mediante el
fortalecimiento de la capacidad nacional e institucional en evaluacién ex-ante, durante y ex-
post.

v' Fortalecimiento y desarrollo de la estructura de gestion y organica del Area de Inversiones.

v" Mejorar los procesos de preinversidn y ejecucién de proyectos estratégicos mediante el
desarrollo de instrumentos especificos como precios sombra, gestién de riesgo a desastres
entre otros.

v' Metodologias: publicacién de una nueva version de la Guia Metodoldgica General para la
Identificacidn, Formulacién y Evaluacion de Proyectos de Inversidn Publica con la actualizacidn
del capitulo de riesgo a desastres, la aplicacién de la metodologia de valoracién de riesgo en el
desarrollo de estudios de cuatro estudios de casos y el desarrollo de los indicadores necesarios
para la aplicacion de la metodologia de riesgo.

v’ Fortalecimiento de la capacitacién de los funcionarios del Area de Inversiones y de las
instituciones publicas.
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MIDEPLAN ha materializado importantes esfuerzos por establecer una plataforma tecnoldgica que
agilice y democratice a lo interno los productos y servicios resultantes de los procesos de trabajo que
realizan las distintas unidades organizacionales. Desde la plataforma para la formulacidn, seguimiento
y evaluacion del Plan Nacional de Desarrollo, la actualizacion del Banco de Proyectos de Inversién
Publica, hasta la construccion de las herramientas de planificacion institucional relacionadas con el Plan
Estratégico Institucional, el Plan de Trabajo Institucional y el Plan Operativo Institucional y la
implementacidn de software que como ALFRESCO se introdujo para el repositorio de documentos que
las unidades generan.

En esta perspectiva, se hace necesario establecer lineamientos del mas alto nivel jerdrquico para que
esta plataforma tecnoldgica sea implementada y utilizada por todo el ministerio en aras de propiciar la
articulacién del trabajo interno y se fomente el acceso libre de informacion que la institucion va
generando.

Se revise, ordene y actualice la documentacidn digital que las dreas y unidades deben de registrar en el
Sistema ALFRESCO como una herramienta sustantiva de trabajo que propicie el trabajo en equipo de
alimentacidn y revision de los productos de interés institucional que se estdn formulando y que
requieran del concurso de criterios técnicos de diversas areas. Por lo que es indispensable que esta
herramienta sea utilizada por todos los funcionarios como una disposicidn de caracter institucional que
las jefaturas deben implementar.

104

Impulsar la revisidon y actualizacion del Catalogo de Indicadores Institucionales propiciando que los
mismos estén articulados al Plan Estratégico Institucional, al Plan Anual de Trabajo Institucional y al
Plan Operativo Institucional.

Fomentar la transparencia institucional mediante la Publicacidn en la pagina WEB de los Planes e
Informes Institucionales, de la Auditoria Interna, de los Resultados de Evaluacidn Anual del Sistema de
Control Interno y la Valoracion de Riesgos.

Fortalecer la gestion de |la Contraloria de Servicios en MIDEPLAN, dotandole de recurso humano
profesional y técnico, equipo, asesoria juridica, acceso a recursos de comunicacion y difusién que le
garanticen una adecuada gestion interna y de prestacion de servicio a los requerimientos de los
usuarios de MIDEPLAN.

Se dispone a nivel institucional de un Programa de Induccidn para nuevos empleados que fue
elaborado en el 2013, mismo que debe ser actualizado e implementado.
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VII. ANEXOS

ANEXO 1
PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2011 - 2015

MARCO GENERAL
7. PANORAMA INSTITUCIONAL

7.1 MARCO JURIDICO INSTITUCIONAL:

Las competencias del Estado en materia de planificacidn se inician con la promulgacidn de la Ley N2 3087 de
31 de enero de 1963, la cual crea la Oficina de Planificacion como érgano subordinado de la Presidencia de
la Republica. El propdsito de dicha Ley fue vincular a las instituciones de Gobierno con los procesos de
planificacion, para preparar e impulsar programas econdmicos generales y procurar mayor eficiencia en los
servicios publicos.

Posteriormente se promulgd la Ley N2 5525 de 2 de mayo de 1974, que establece el Sistema Nacional de
Planificacion, constituido por la Oficina de Planificacion Nacional y Politica Econdmica -adscrita a la
Presidencia de la Republica-, las unidades u oficinas de planificacion de los 6rganos, entes y empresas
publicas, y los mecanismos de coordinacion y asesoria que se constituyan para tales efectos. Mediante esta
Ley se establecié una competencia mas amplia a la Oficina de Planificacidon al asignarle potestades como las
siguientes: a) elaboracion del Plan Nacional de Desarrollo (PND); b) elaboracién de los proyectos de
presupuesto nacional; c) control de las inversiones publicas; d) negociacion de créditos para el sector
publico provenientes del exterior; e) formulacién, coordinacién y evaluacion de los programas de asistencia
técnica; f) responsabilidad en la coordinacion de la modernizacion de las instituciones del Sector Publico,
con el objeto de aumentar la eficiencia y productividad de sus actividades y procurar una mayor eficiencia
en la gestion publica.

Con la promulgacién de la Ley de Reestructuracion del Poder Ejecutivo, Ley N2 6812 de 14 de setiembre de
1982, se transforma la Oficina de Planificacién Nacional y Politica Econdmica en el Ministerio de
Planificacion Nacional y Politica Econdmica (MIDEPLAN).

Otra legislacidn ha ido incrementado las competencias del Ministerio:

Ley de la Administracion Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos (N2 8131 de 18 de setiembre de
2001); en ella se establece un tratamiento legal sobre la sujecidn al Plan Nacional de Desarrollo, en el
sentido de que constituye el marco global que orienta los planes operativos institucionales y a su vez éstos
determinan los presupuestos publicos. También dicha Ley ordena a MIDEPLAN la elaboracidn de informes
anuales de evaluacion sobre resultados de ejecuciones presupuestarias, cumplimientos de metas, objetivos,
prioridades y acciones del PND, analizando su aporte al desarrollo econémico y social del pais, con
elementos explicativos sobre la efectividad de los programas, el costo unitario de los servicios y la eficiencia
en el uso de los recursos publicos. Estos informes deben ser presentados ante la Contraloria General de la
Republica, la Asamblea Legislativa y el Poder Ejecutivo dentro de plazos y fechas regulados legalmente.
Asimismo, MIDEPLAN vy el Ministerio de Hacienda deben evaluar los resultados de la gestidn institucional,
para garantizar el cumplimiento de los objetivos y metas, y el uso racional de los recursos publicos,
mediante informes periddicos. También les corresponde a ambos ministerios elaborar informes de cierre del
ejercicio presupuestario anual para presentar ante la Autoridad Presupuestaria.

Ley de Planificacion Urbana (N2 4240 de 15 de noviembre de 1968), que describe una serie de funciones
sobre la planificacion urbana nacional y regional, que deben ser cumplidas por el Instituto Nacional de
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Vivienda y Urbanismo (INVU) y por la en ese entonces Oficina de Planificacion (OFIPLAN) -actualmente
MIDEPLAN-, a fin de promover: a) la expansidn ordenada de los centros urbanos; b) el equilibrio satisfactorio
entre el desenvolvimiento urbano y el rural, por medio de una adecuada distribucion de la poblacion y de las
actividades econdmicas; c) el desarrollo eficiente de las dreas urbanas, con el objeto de contribuir al mejor
uso de los recursos naturales y humanos, y d) la inversion en mejoras publicas.

Mediante un largo camino normativo se institucionalizé el denominado “Programa PL-480” (Leyes N2 6765
de 23 de abril de 1982, N2 6829 de 9 de diciembre de 1982, N2 6884 de 17 de agosto de 1983, N2 945 de 13
de enero de 1984, N2 6975 de 30 de noviembre de 1984, N2 6978 de 20 de diciembre de 1984, N2 7019 de
17 de diciembre de 1985, N2 7059 de 11 de marzo de 1987, N2 7098 de 20 de setiembre de 1988, N2 7203
de 19 de setiembre de 1990 y N2 7307 de 7 de setiembre de 1992), sobre Convenios entre los Gobiernos de
los Estados Unidos de Norteamérica y Costa Rica para la Venta de Productos Agricolas), el cual contempla
funciones a cargo de MIDEPLAN de coordinacién, seleccidn, formulacion, control, seguimiento y evaluacién
de proyectos de desarrollo, especialmente en dreas rurales, establecidos dentro de las prioridades y
estrategias del PND.

Mediante otro conjunto normativo se institucionalizé el denominado “Fondo de Preinversidon” (Leyes N2
5171 de 30 de enero de 1973, N2 6167 de 29 de noviembre de 1977, N2 6848 de 8 de febrero de 1983, N2
7376 de 23 de febrero de 1994 sobre Contratos de Préstamo entre el Gobierno de la Republica de Costa Rica
y el Banco Interamericano de Desarrollo -BID-), el cual contempla funciones a cargo de MIDEPLAN en la
administracion y control del “Fondo de Preinversién” y en la coordinacion, seleccién, formulacién, control,
seguimiento y evaluacién de los estudios financiados con recursos de ese Fondo, destinados a promover el
desarrollo econdmico y social del pais de acuerdo con los objetivos del PND, a mejorar la organizacion y
funcionamiento de las instituciones publicas y a promover oportunidades de inversién en el sector privado.

El Convenio entre los Gobiernos de Panama y Costa Rica sobre Cooperacion para el Desarrollo Fronterizo
(Ley N2 7518 de fecha 10 de julio de 1995), asigna a MIDEPLAN funciones de coordinacion, formulacion y
ejecucion de actividades y proyectos nacionales y binacionales tendientes a promover el desarrollo
econdémico, social, comercial, ambiental y politico de la regidén fronteriza y a fortalecer el proceso de
integracion entre ambos paises mediante esfuerzos conjuntos entre instituciones publicas de ambos paises.

Ley de Control de las Partidas Especificas con cargo al Presupuesto Nacional (N2 7755 de 23 de febrero de
1998) establece funciones a cargo de MIDEPLAN en los procesos de determinacidn y asignacion de esas
partidas.

Ley Reguladora del Otorgamiento de Pasaportes Diplomaticos y de Servicio, N2 7411 de 25 de mayo de
1994) asigna funciones a MIDEPLAN en procesos de autorizacion de viajes al exterior de funcionarios de
Gobierno Central.

Al amparo del Convenio Marco de Ayuda Financiera y Técnica y de Cooperacion Econdmica entre Costa Rica
y la Unién Europea (Ley N2 8342 de 12 de diciembre de 2002), MIDEPLAN es parte del “Proyecto de
Fortalecimiento Municipal y Descentralizacién”, con funciones de coordinacién, ejecucion, administracion,
control y seguimiento en los procesos de apoyo a la descentralizacion municipal.

Otras regulaciones normativas de alcance reglamentario son de muy basta produccién (mas de trescientos
decretos ejecutivos vigentes) y comprenden, entre muchas otras, la administracion de: a) el Subsistema de
Planificacion Sectorial; b) el Sistema Nacional de Evaluacidon; c) el Sistema Nacional de Contralorias de
Servicios; y d) el Sistema Nacional de Inversiones Publicas.

Asimismo, MIDEPLAN es miembro de importantes érganos colegiados, que definen politicas publicas sobre
presupuestos publicos (Autoridad Presupuestaria, Ley N2 8131 de 18 de setiembre de 2001).

7.2, ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
De acuerdo con la Ley N2 5525 y el Reglamento General del MIDEPLAN, decreto ejecutivo N2 23323 del 17
de mayo de 1994 y sus modificaciones, la estructura organica vigente aprobada consta de cuatro areas
sustantivas y una de apoyo.
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De acuerdo a lo anterior, la estructura es la siguiente:

Ministro
Auditoria Interna (Staff)
Asesoria Juridica (Staff)
Planificacion Institucional (Staff)
Secretaria Técnica del Sistema Nacional de Planificacion
Secretaria de Transferencia de Competencias a las Municipalidades
Secretaria Técnica de Empleo Publico
Unidad Analisis Prospectivo

Viceministra
Direccidn Ejecutiva y Oficialia Mayor
Informatica
Centro de Documentacién
Comunicacion

Area Administrativa

Servicios Generales

Proveeduria

Unidad de Administracion de Bienes Institucionales
Gestion Institucional de Recursos Humanos
Financiero Contable

Area de Anélisis del Desarrollo
Analisis Nacional
Analisis Sectorial

Area de Evaluacién y Seguimiento
Acciones Estratégicas
Acciones Institucionales

Area Planificacién Regional
Central
Pacifico Central
Chorotega
Brunca
Huetar Atlantica
Huetar Norte

Area de Inversiones
Inversiones Publicas
Preinversion

Area de Modernizacién del Estado
Reforma Institucional
Estudios Especiales
Secretaria Técnica del Sistema de Contralorias de Servicios

Area de Cooperacidn Internacional
Cooperacion Bilateral
Cooperacién Multilateral
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7.3 FUNCIONES

Segun lo que establece el articulo N2 2 de la Ley de Planificacion Nacional N2 5525 el Sistema Nacional de
Planificacion tendra las siguientes funciones:

a)

b)

d)

e)

Hacer un trabajo continuo de estudios, inventarios, anadlisis técnicos y publicaciones sobre el
comportamiento y perspectivas de la economia, la distribucién del ingreso, la evolucidn social del pais
y otros campos de la planificacidn, tales como desarrollo regional y urbano, recursos humanos,
mejoramiento de la administracion publica y recursos naturales.

Elaborar propuestas de politica y planes de desarrollo econémico y social, y someterlas a la
consideracion y aprobacion de las autoridades correspondientes.

Participar en las tareas tendientes a la formulacidn y adopcion de planes y politicas de desarrollo
nacional.

Tomar parte de las labores de coordinacion de los programas e instituciones encargadas de dichos
planes y politica.

Evaluar de modo sistematico y permanente los resultados que se obtengan de la ejecucidn de planesy
politica, lo mismo que de los programas respectivos.

7.4 ORGANIGRAMA
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7.6 RECURSOS HUMANOS

Con el propdsito de conocer sobre el recurso humano que conforma el Ministerio, se analiza la
relacion de puestos, distribucion y ubicacién del mismo:

POBLACION POR RANGOS ANOS DE SERVICIOS SEGUN ESTRATOS
ANO 2014

21-30A. 3140 A. 41-50 A.

ANUAL ANUAL ANUAL

ADMIMISTRATIVO 2 3 10 G 11 2 34
EIECUTIVOD 1 3 2 17 10 33
PROFESIONAL 24 45 27 20 17 1 134
TOTAL 27 51 39 43 38 3 201
Fuente: Oficina Gestlon Institucional de Recursos Humanos al 31/01/2014

Elaborado por: aracelll Ferndndzzalvaado

Revizado por: Ligia Acufa Rodriguez

8. DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL

Con los resultados de un analisis FODA se busca establecer la situacidon actual y prever las acciones

tendientes a mejorar la gestion institucional, con la convocatoria de todas las unidades técnicas y
administrativas.

8.1 ANALISIS INTERNO

Se visualiza la situacién interna institucional constituida por factores o elementos intrinsecos a la institucion,
en ese sentido se analizan las fortalezas y las debilidades.

Las fortalezas son los elementos positivos que posee o tiene en su interior la institucion, las cuales
constituyen recursos muy importantes para la consecucidon de sus objetivos y las debilidades son los
elementos negativos que posee o tiene en su interior la institucién, las cuales constituyen barreras para
lograr los objetivos propuestos.

8.1.1 Fortalezas

Dimension Usuarios:

. Despacho interesado en hacer planificacidn
o Tecnologia de informacion
o Capacidad técnica para generar productos que demandan los usuarios

Dimension Financiera:
e Inversion del Recurso Humano 80% del presupuesto. (Poca proporcion 20% asignacion recursos
a Desarrollo organizacional)
e Informacién sobre fuentes de financiamiento externo
e Fondos adscritos —DEP (EO. Fondos de Espafia) y —Preinversion (utilizar las estructuras).
e Procesos internos y organizacion:

e Capital humano, profesional vision integral, comprometido, interdisciplinario (recurso
tecnoldgico adecuado)

e  MIDEPLAN cuenta con una red de enlaces institucionales. (potenciar, sistema de planificacion,
homologar en una Unica lista y actualizarla constantemente)

e  Marco Legal robusto
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Desarrollo de las personas y tecnologia:

e MIDEPLAN concentra informaciéon con visidn integral, generando productos con enfoque
intersectorial, regional, nacional, nivel pais.

e Aproximadamente el 85% de los funcionarios de MIDEPLAN son profesionales con experiencia
y capacidad para dar una respuesta adecuada a los usuarios externos

e Sistemas y equipos tecnoldgicos adecuados, accesibles a todos los funcionarios, (calidad),
(Sistema alterno ante contingencia)

e Ministerio posee el software Delphos (se utiliza en varios procesos de la institucion)

8.1.2 Debilidades

Dimensién Usuarios:
e Informacién desactualizada (Internet)
e Poca vinculacion de MIDEPLAN con otros actores de la sociedad
e No hay cultura de proceso, lo que genera productos desarticulados para los usuarios
e Se desconoce las demandas de los usuarios externos
e Mercados e infocomunicacion

Dimensidn Financiera:
e Relacién del ciclo de planificacion con la presupuestacion (mayor presupuesto en la
elaboracién PND)
e  Estimacidn presupuestaria no esta de acuerdo con la planificacion estratégica

Procesos internos y organizacion:

o Procesos de trabajo desarticulados (islas de trabajo)

o Débiles practicas de retroalimentacién y evaluacién

o Inexistencia de vision de largo plazo compartido (y corto)
o Resistencia al cambio (concertacidn, visidn, pais.)

Desarrollo de las personas y tecnologia:

e Reducida capacidad de comunicacién y trabajo en equipo.

e Resistencia a utilizacién de herramientas tecnoldgicas, no hay manejo de cambio

e Los procesos de recalificacion de puestos de los funcionarios son lentos (afecta motivacion)

e Desbalance entre profesionales capacitados y los requerimientos

e Plan de capacitacidn es deficiente y desproporcionado (por ausencia de visién a largo plazo,
compartida de MIDEPLAN, no hay plan)

e No hay suficientes planificadores

e  Existen varias redes de enlace, cada area tiene la propia. (No hay una sola red de enlaces)

e Baja articulacion del SNP con MIDEPLAN

e Ausencia de una politica integral del manejo del recurso humano.

8.2 ANALISIS EXTERNO

La situacion externa estd constituida por factores o elementos que proceden del medio que rodea la
institucidon y en ese sentido, se analizan dos aspectos principales: las oportunidades y las amenazas.

Las oportunidades son los elementos o factores que estan en el ambiente externo y que la institucién podria
aprovechar para hacer posible el logro de sus objetivos. Estas oportunidades pueden ser de tipo social,
econdémico, politico y tecnoldgico, entre otros. Las amenazas son elementos o factores que existen en el
medio externo y que pueden constituir un peligro para la existencia u obtencién de los objetivos de la
institucion.

112 | MEMORIA INSTITUCIONAL 2013 - 2014



8.2.1 Oportunidades

e Apertura al protagonismo de MIDEPLAN en el nuevo gobierno

e Llaley de transferencias de competencias

e Fortalecimiento de planificacion a nivel internacional, particularmente en América Latina
e Apertura a la concertacion promovida por el Gobierno

e Mayor demanda por los productos y servicios de MIDEPLAN

e Exigencia ciudadana hacia la transparencia (Todo ello con facilidades tecnoldgicas)
e Demanda por una gestion basada en resultados y rendicion de cuentas

e  Estructura de un Sistema Nacional de Planificacidon que ha venido operando

e Politicas de Gobierno y Estado

e Sociosy redes

e Expansién de Servicios y productos

8.2.2 Amenazas

e Cambios demograficos

e Bajaincidencia del pais en las tendencias econdmicas

e Intereses politicos y corrupcién

e Duplicidad de funciones y responsabilidades que pueden afectar el liderazgo.

e  Estructuras paralelas que generan distorsion, instituciones que hacen lo mismo en el tema de
evaluacion.

e  Productos sustitutos con mayor credibilidad, ejemplo: Estado de la Nacidn, o El Financiero.

e Maraiia institucional

e  Visidn cortoplacista del desarrollo

e Desarticulacidn de los sectores productivos institucionales

e Sectores o grupos en contra de la planificacidn

e Situacion econdmica y fiscal fragil del Gobierno y el pais

e Intereses de personas que obstaculizan el Sistema

8.3 MARCO FILOSOFICO INSTITUCIONAL

8.3.1 MISION:

Orientar el desarrollo nacional y mejorar la gestién publica a corto, mediano y largo plazo,
asesorando a la Presidencia de la Republica en la toma de decisiones, elaborando insumos
estratégicos de calidad, propiciando el debate nacional y coordinando el Sistema Nacional de
Planificacién.

8.3.2  VISION:

Ser una institucién estratégica para el desarrollo nacional y el mejoramiento de la gestion publica,
reconocida por su capacidad de generar insumos oportunos y de alta calidad técnica para la toma
de decisiones y promover el debate nacional con la participacion de diversos actores de la sociedad.

8.3.3  VALORES:
8.4 VALORES COMPARTIDOS PLENITUD HUMANA
RESPETO: Significa valorar a los demas, tratar humanamente a las personas y considerar su

dignidad, tratandolas siempre en forma cortés. Implica también saber escuchar, tener
consideracion a los otros. Demuestra empatia y tolerancia reconociendo y comprendiendo las
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opiniones, actitudes, aptitudes y en general la propia vision del mundo que tienen las personas con
las que trata, aunque sean contrarias a la suya. Es la consideracion, atencién y deferencia que se
debe a una persona y a sus asuntos, siendo proactivos, preocupados por su bienestar.

HONESTIDAD: Comportarse y expresarse con rectitud a partir de la razén. Exige coraje para decir la
verdad y actuar en forma recta y clara.

DEDICACION: Entregarse con actitud positiva, de manera firme, hasta alcanzar un objetivo o meta.

LEALTAD: Es un corresponder, una identificacidn, una obligacion que se tiene para con los demas y
la Institucidn. Se trata de ser fiel, conforme a la verdad en el trato y en el desempefio de un cargo,
guardando la fidelidad que se debe a nosotros mismos, a otra personay a la Institucion. Es actuar
conforme a los valores y compromisos éticos establecidos, cumplir lo que exigen las normas de la
fidelidad, del honor y de las personas de bien.

SOLIDARIDAD: Es sentido de cooperacién y ayuda mutua con los demas. Valor a través del cual las
personas se sienten y reconocen unidos y compartiendo las mismas obligaciones, intereses e
ideales.

TOLERANCIA: Respeto hacia las ideas, creencias o practicas cuando son diferentes o contrarias a las
propias.

PUNTUALIDAD: Es tener la disciplina de estar a tiempo para cumplir con sus responsabilidades y
obligaciones.

8.5 VALORES COMPARTIDOS EN PLENITUD LABORAL

TRABAJO EN EQUIPO: Unir esfuerzos, responsabilidades individuales y colectivas, con el
compromiso de alcanzar objetivos institucionales, debe ser realizado por un conjunto de personas
en forma coordinada, donde cada uno de los funcionarios debe ser responsable del trabajo que les
corresponde. Se visualiza como parte del engranaje institucional, coordinando, participando
activamente y colaborando con el trabajo de los demas, uniendo valores, talentos y esfuerzos para
incrementar la cooperacion en todos los niveles de la Institucidn.

EXCELENCIA Y RACIONALIDAD: Capacidad que permite pensar, evaluar y actuar de acuerdo con
principios dptimos y consistentes para satisfacer objetivos.

LIDERAZGO Y SERVICIO: Habilidad que ejerce el funcionario para motivar y conducir mediante la
comunicacion, la actitud de escucha y de respuesta, de estimular la participacién y el logro de los
objetivos y metas institucionales, mediante la prestacion de un servicio al cliente interno como al
externo, en donde medie la calidad de los mismos y la satisfaccidon de sus requerimientos y con el
compromiso de superar las expectativas en pro del bienestar de la ciudadania.

TRANSPARENCIA: Esta relacionada con la disponibilidad de libre acceso a la informacidn de interés
publico de la institucién, de la participacion de las personas y la rendicion de cuentas. Permite
garantizar que todos los servicios y productos estén disponibles y accesibles, dando a conocer los
avances y resultados de las metas nacionales que involucran a la ciudadania.

MEMORIA INSTITUCIONAL 2013 - 2014



8.7 VALORES COMPARTIDOS EN PLENITUD CIUDADANA

CONSTRUCCION DEL BIEN COMUN: El bien comtn abarca el conjunto de aquellas condiciones de la vida
social, con las cuales los hombres, las familias y las asociaciones pueden lograr con mayor plenitud y
facilidad su propia perfeccién.

El bien comun siempre estd orientado hacia el progreso de las personas, es por tanto una construccion
colectiva generada por todos los ciudadanos. Prevalece un deber general comun, adecuar el actuar de todos
y cada uno hacia la preservacion u obtencion de ese bien comun. Desde esta perspectiva, nuestro
desempefio laboral en una Institucion del Estado nos permite colaborar en la construccidon del pais y
coadyuvar en la construccién del bien comun.

SENTIDO Y AMOR A LA PATRIA: Es un valor civico que se aprende en familia y se va conformando en Ila
escuela, colegio y comunidad donde la persona nace e interactua. Tiene un arraigo afectivo territorial, se
comparte una misma historia y cultura, que genera frutos para ser personas utiles a la sociedad.

FORMACION DE LA CONCIENCIA CIUDADANA: Conocer y reflexionar acerca de las conductas que nos
permitan construir el bien comun y el amor a la patria.

8.8 OBJETIVOS ESTRATEGICOS E INDICADORES
Perspectiva de usuarios

8.8.1 Incorporar la vision del desarrollo de largo plazo dentro de los procesos de planificacién sectorial,
regional, institucional y nacional.

8.8.1.1 A diciembre de 2014 el Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018 incorpora politicas, planes,
programas y proyectos con impactos proyectados, al menos a 20 afios plazo.

8.8.1.2 A diciembre de 2015 el 100% de los planes sectoriales incorporan la metodologia con
perspectiva de largo plazo, segin insumos suministrados por MIDEPLAN

8.8.1.3 A diciembre de 2015 el 100% de los planes regionales incorporan la metodologia con
perspectiva de largo plazo, segin insumos suministrados por MIDEPLAN.

8.8.14 A diciembre de 2015 el 50% de las instituciones cuentan con plan estratégico formulado
conforme la metodologia con perspectiva de largo plazo e insumos suministrados por MIDEPLAN

8.8.2  Incorporar la participacion efectiva de usuarios en el SNP, quienes retroalimentan y aprovechan los
productos de MIDEPLAN dirigidos a orientar el desarrollo nacional.

8.8.2.1  Porcentaje de la poblacion objetivo de usuarios del SNP que participa activamente en cada
uno de los foros de intercambio que MIDEPLAN organice. Meta: 90% (se debe entender participacién
activa como una participacion de, al menos, un 95% en el mecanismo establecido en el foro
respectivo)

8.8.3  Facilitar espacios y mecanismos para que la ciudadania ejerza su derecho a la transparencia y
rendicidon de cuentas sobre la planificacién del desarrollo y sobre la prestacién eficiente de los servicios
publicos.
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8.8.3.1 Incremento de un 10% anual de instituciones con rendicién de cuentas de acuerdo con las
directrices de MIDEPLAN, al 2015.

8.8.3.2 A diciembre 2011 MIDEPLAN incorporard una pagina web al menos un foro y/o blog al
servicio de la ciudadania por cada sector sobre transparencia y rendicidn de cuentas en la prestacion
de los servicios publicos.

8.8.3.3 A diciembre de 2012 se realiza al menos un foro y/o taller informativo al afio en cada
region dirigida a la ciudadania sobre transparencia y rendicién de cuentas en la informacion del
desarrollo y la prestacion de los servicios publicos.

8.8.4  Crear procesos integrados de planificacién y desarrollo regional, que contribuyan a mejorar las
condiciones de vida con equidad territorial, respetando las particularidades culturales.

8.8.4.1 Porcentaje de grupos de interés de las regiones satisfechos con la articulacidn, eficacia de
los procesos y aprovechamiento de las sinergias territoriales. Meta: 80% Fecha: al 31 de diciembre de
2014,

8.8.5 “Implementar en los diferentes niveles de planificacién herramientas que contribuyan a minimizar
los riesgos que afectan el desarrollo nacional”.

8.8.5.1 Al 2015, 100% de planes (institucionales, sectoriales, regionales y nacionales), han
incorporado indicadores relacionados con el IDS, IcarbonoNeutro e indice de Gestién para
Resultados, con respecto a los planes elaborados en el afio base (2010).

8.8.6  Promover el fortalecimiento y la modernizacién de la gestion publica, mediante la generacion de
instrumentos técnico-legales que permitan la potenciacion del recurso humano y el fortalecimiento
institucional, bajo principios de participacién ciudadana, transparencia y calidad, de forma que los servicios
publicos respondan a las necesidades de la poblacion.

8.8.6.1 Desarrollar la totalidad de instrumentos técnicos-legales planificados, para promover el
fortalecimiento y la modernizacién de la gestidn publica.

8.8.6.2 Cumplir con la totalidad de la asistencia técnica solicitada e identificada para fortalecer la
gestion publica.

8.8.6.3 Disefiar con el apoyo del Sector Empleo Publico y su respectiva Secretaria Sectorial la
totalidad de la Politica Nacional de Empleo Publico y su respectivo Plan de Accidn a marzo del 2014.

8.8.7 Implementar al 2015 el 20% de la Politica de Cooperacion Internacional en temas referidos al
proceso de oficializacién y divulgacion en coordinacién con el Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto, la
aplicacién de la politica mediante planes de accién con el subsistema de enlaces institucionales, y en temas
relacionados con la definicion de una estrategia pais en torno a la clasificacién de renta media.

8.8.7.1 Al 2013 la Politica de Cooperacidn Internacional ha sido oficializada por las dos entidades
rectoras de la Cooperacion Internacional en Costa Rica (MIDEPLAN y MREE)-3% con relacién al 20%
del trienio.

8.8.7.2 Al 2014, se ha implementado en un 5% (con relacién al 20% del trienio 2013-2015) la
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Politica de Cooperacion Internacional en temas referidos a: ordenamiento de la cooperacion
regional mediante la coordinacién con el Ministerio de Relaciones Exteriores y el subsistema de
enlaces institucionales (% de proyectos regionales que ha aprobado MIDEPLAN con relacién a todos
los proyectos): el fortalecimiento de capacidades institucionales para la gestion de la Cl en Costa
Rica (1 taller sobre formulacion /evaluacién de proyectos), la adopcidn de una estrategia de
clasificacién de renta media (1 propuesta de clasificacién en funcién de las brechas de desarrollo);

8.8.7.3 Al 2015 se ha implementado en un 6% (con relacidon al 20% del trienio 2013-2015) la
politica de cooperacion internacional en temas referidos a ordenamiento de la cooperacién
regional mediante la coordinacién con el Ministerio de Relaciones Exteriores y el subsistema de
enlaces institucionales (% de proyectos regionales que ha aprobado MIDEPLAN con relacién a todos
los proyectos), el fortalecimiento de capacidades institucionales para la gestion de la Cl en Costa
Rica(1 taller sobre formulacién /evaluacion de proyectos).

8.9 Perspectiva del Proceso Interno

8.9.1 Articular los procesos institucionales, mediante trabajo en equipo e incorporacion de socios
estratégicos, bajo una perspectiva de administracion del riesgo.

8.9.1.1 100% de implementacién de los macro procesos, procesos y sub procesos institucionales
de MIDEPLAN redefinidos, al 31 de diciembre del 2012.

8.9.1.2 100% de socios estratégicos del MIDEPLAN trabajando articulada y permanentemente, en
funcidn de los procesos requeridos por el SNP, al 31 de diciembre de 2012.

8.9.2 Institucionalizar una propuesta metodoldgica para la construccidn de la vision de desarrollo de largo
plazo, que promueva la participacion ciudadana.

8.9.2.1 Al 2014 un Plan con visién de desarrollo de largo plazo construido con participacidn
ciudadana.

8.9.3 Establecer redes de comunicacidn, internas y con los socios estratégicos, a nivel nacional y a nivel
internacional.

8.9.3.1 Al 2012 el 50% de funcionarios y socios estratégicos utilizan la extranet de MIDEPLAN.
8.9.3.2 Porcentaje de participacién de los enlaces sectoriales e institucionales en espacios de
coordinacién fisica y virtual sobre los temas bajo responsabilidad de MIDEPLAN.

8.9.3.3 Al 2012 el 100% de enlaces sectoriales con conocimiento y habilidades para el uso de
Delphos.net, en el seguimiento de las metas del PND y proyectos de inversion.

8.9.4 Establecer un sistema institucional de gestidén del conocimiento.

8.9.4.1 A partir del 2011, 50% de participacion de funcionarios/as en espacios internos,
bimensuales de coordinacién y debate fisico virtual, sobre los siguientes temas: reactivacion del
SNP, disefio y seguimiento del SNP, planes sectoriales y regionales, proyectos de inversion,
evaluaciones publicas y cooperacion internacional.

8.9.4.2 A partir del 2012 el 100% de los procesos institucionales participa del sistema institucional
de gestion del conocimiento.

8.9.5 Articular los procesos internos sobre planificacion y desarrollo en las regiones, propiciando la
participacion de los diferentes actores sociales, econdmicos, ambientales e institucionales.
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8.9.6

8.9.7

8.9.5.1 Al 2015 100% de regiones aplicando metodologia propuesta por MIDEPLAN, para la
elaboracion de los planes regionales con la participacion de los diferentes actores sociales.

Monitorear, evaluar y retroalimentar los procesos de planificaciéon y desarrollo impulsados.
8.9.6.1 100% de seguimiento a las medidas correctivas de las metas con atraso critico y leve,
comprometidas por sectores e instituciones en el PND.

8.9.6.2 Al 2014, al menos tres evaluaciones estratégicas ejecutadas.

Gestionar y propiciar el uso eficiente de recursos para inversién publicay de cooperacién que

sustente los procesos de planificacién del desarrollo.

8.9.7.1 A diciembre del 2015 el 100% de los proyectos de inversion publica han sido elaborados
conforme las guias metodoldgicas para la formulacidon de proyectos de inversion publica
establecidos por MIDEPLAN.

8.9.7.2 A diciembre de 2015 el 100% de los recursos de cooperacién internacional han sido
gestionados conforme el procedimiento de administracion de recursos establecidos conjuntamente

entre MIDEPLAN, los enlaces institucionales de Cl, y los cooperantes

8.10 Perspectiva Financiera

8.10.1 Implementar el presupuesto por procesos que garantice sustentar los diferentes componentes de la
estrategia.

8.10.1.1 A marzo anterior de cada afio 100% de identificacién de los costos claves de los procesos
estratégicos.

8.10.1.2 100% de los procesos estratégicos con asignacion presupuestaria.

8.11 Perspectiva de Desarrollo y Aprendizaje

8.11.1 Establecer un sistema de desarrollo del talento humano de MIDEPLAN, segln los requerimientos del
Plan Estratégico.

8.11.2

8.11.3

8.11.1.1 A partir del 2012, al menos un 80% de las acciones de capacitacidn estan orientadas al
cumplimiento de los objetivos del Plan Estratégico.

Desarrollar la perspectiva regional en la cultura del personal de MIDEPLAN.

8.11.2.1 Al 2015, el 100% del personal posee una perspectiva regional, respetando las
particularidades.

Destacar personal en las regiones con las competencias y requerimientos necesarios para facilitar

una gestidn participativa del territorio (con visidn estratégica e integral del desarrollo, capacidad de integrar
aspiraciones de actores clave y facilitar informacién relevante).

8.11.4

8.11.3.1 100% del personal destacado en las regiones con habilidades técnicas necesarias, con
vision de largo plazo y capacidad de didlogo con socios estratégicos.

Crear las condiciones éptimas de infraestructura, equipo tecnoldgico, y transporte necesarias para

una adecuada intervencion regional.
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8.11.4.1 Al aio 2012 100% de los requerimientos basicos satisfechos, de las oficinas regionales.
8.11.5 Crear las condiciones para automatizar procesos para una efectiva interoperabilidad, con uso de
firma digital, Internet, video conferencias, entre otros.

8.11.5.1 Al 2014 el 50% del personal de MIDEPLAN interactia mediante video conferencia

8.11.5.2 Al menos una sala de video conferencia en MIDEPLAN funcionando al 2012.

8.11.5.3 Al 2014, el 50% de funcionarios/as de MIDEPLAN con conocimiento y habilidades para el

uso de Delphos.net, en la programacién y el seguimiento de las metas del PND, P.E.l. MIDEPLAN y

en proyectos de inversion.

8.11.4 Al 2014 se cuenta con instrumentos automatizados y uniformes para programar, dar
seguimiento y evaluar con Hacienda y CGR.
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ANEXO 2

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013

INSTITUCION:

PROGRAMA O
SUBPROGRAMA 874:

VISION :

MISION DEL
PROGRAMA:

OBIJETIVO ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL:

Ministerio de Planificacion Nacional y Politica
Econdmica (MIDEPLAN)

Planificacion y Coordinacion Econdmica, Social e Institucional

Ser una institucion estratégica para el desarrollo nacional y el mejoramiento de
la gestion publica, reconocida por su capacidad de generar insumos oportunos y
de alta calidad técnica para la toma de decisiones y promover el debate nacional
con la participacion de diversos actores de la sociedad.

Analizar la evolucién del desarrollo nacional mediante el estudio de las
condiciones econdmicas, sociales e institucionales, con el fin de asesorar a la
Presidencia de la Republica e instituciones publicas para la toma de decisiones y
mejorar la gestidn, ejecucion y asignacion de los recursos de acuerdo con las
prioridades de gobierno contempladas en el Plan Nacional de Desarrollo.

Apoyar la gestion publica mediante la generacion de instrumentos que
permitan el desarrollo del recurso humano y el fortalecimiento institucional,
cumpliendo con principios de participacion ciudadana, transparencia y calidad,
con el propésito de brindar
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Producto (s)

Rectoria del
Sistema

Nacional de
Planificacion

Objetivo

Estratégico del
Programa

0.01 Apoyar la
gestion publica
mediante la
generacion de
instrumentos que
permitan el
desarrollo del
recurso humano y
el fortalecimiento
institucional,
cumpliendo con
principios de
participacion
ciudadana,
transparencia 'y
calidad, con el
propdsito de
brindar servicios
publicos que
respondan a las
necesidades de la
poblacién

Indicador de
Gestién y/o de
Resultados

0.01.01
Porcentaje de
instituciones que
conforman el
Sistema Nacional
de Contralorias de
Servicios que
asumen al menos
una carta de
compromiso con
el ciudadano

INDICADOR DE
RESULTADO

0.01.02
Porcentaje de
instituciones
publicas que
incorporan la
gestion de calidad
en la prestacion
de los servicios

INDICADOR DE
RESULTADO

Férmula

Numero de
instituciones que
asumen al menos
una carta de
compromiso con el
ciudadano/ntmero
total de
instituciones que
conforman el
Sistema Nacional de
Contralorias de
Servicios * 100

Cantidad de
instituciones con
propuesta de
gestion de
calidad/cantidad de
instituciones que
conforman el sector
publico * 100

Metas del
Indicador

Desempefio ~
Histdrico Desempefio

Proyectado

t Monto FF
+Q1 t+3
2

51.651.58 Pres
1,0 upu
esto
Naci
onal

2 5 7 1
5 0 5 0
% % % 0

Estimacion
Recursos
Presupuestarios
(en millones de
colones)

129.
128.
952,

Archiv
os
Area
Mode
rnizaci
6n del
Estad
o

Presu
puest

Nacio
nal

Supuestos, Notas
Técnicas y
Observaciones

La cantidad definida representa un estimado de los participantes,
partiendo de que el Sistema Nacional de Contralorias de Servicios
actualmente contabiliza un total de 85 instituciones; sin embargo la
misma se encuentra condicionada a la voluntad institucional de
involucrarse en éste.

Archivos
Area
Moderniza
cién del
Estado
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Meta: 15% de las Instituciones Publicas que
conforman el Sector Publico costarricense
incorporan la gestion de calidad en la prestacion de
los servicios.

La cantidad definida representa un estimado de los
participantes, partiendo de que el sector publico
actualmente contabiliza un total de 328
instituciones; sin embargo la misma se encuentra
condicionada a la voluntad institucional de
involucrarse en éste.
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Metas del Estimacién

Indicador Recursos Supuestos, Notas
Presupuestarios Técnicas y
Desempefio (en millones de Observaciones
Proyectado colones)

t Monto ER
+ t+3
2
589.

Desempefio
Historico

Objetivo Indicador de
Producto (s) Estratégico del Gestion y/o de Férmula
Programa Resultados

P.01.01 Numero de 1 Presu Archivos El total de instrumentos de informacion
Porcentaje de instrumentos de 0 688. puest de las presentados son 15.

instrumentos de informacion 0 884, o Areas de

informacion presentados / total % 1 Nacio Analisi del

(planes, politicas, programado *100 nal Desarrollo

boletines) y

presentados al Planificacio

Consejo de n Regional

Gobierno y otros
tomadores de
decision sobre
temas de interés
nacional, sectorial
y regional y local

INDICADOR DE
GESTION
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Metas del Estimacién

Indicador Recursos Supuestos, Notas

Desempefio Presupuestarios Técnicas y
Visiéiies Desempefio (en millones de Observaciones
Objetivo Indicador de dleeetay wallomi=s)
Producto (s) Estratégico del Gestion y/o de Férmula _
Programa Resultados

tptptt t Monto FF

-1-1-1- +] 3

4131211 2
P.01.02 Numero de metas 100% 100 284. Presu Archivos En el anexo "Metas Regionales" del PND 2011-2014
Porcentaje de las evaluadas por eje % 083. puest del Area de se consideran 48 metas en total con desagregacion
metas de del PND / Total 695, o Planificacid regional.
acciones metas regionales 9 Nacio n Regional
estratégicas programadas en el nal
(planes, PND * 100
programas y
proyectos)
regionales del
Plan Nacional de
Desarrollo
evaluadas para
mejorar la gestion
INDICADOR DE
GESTION
P.01.03 Ndmero de 0 10% 5 70 189. Presu Archivos Para que una institucion se encuentre habilitada a
Porcentaje de instituciones % 0 % 733. puest del Area inscribir sus proyectos en linea, se debe tener un
instituciones habilitadas para % 475, o Inversiones proceso previo de capacitacion y una plataforma
habilitadas para inscribir sus 0 Nacio Publicas informatica adecuada que permita la gestion en
inscribir sus proyectos en linea / nal linea de la institcion.
proyectos en total de
linea. instituciones (60) *

100

INDICADOR DE
GESTION
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Metas del

Estimacion
Recursos
Presupuestarios

Indicador Supuestos, Notas

Desempefio Técnicas y

Visiéiies Desempefio (en millones de Observaciones
o . Proyectado
Objetivo Indicador de v wallomi=s)
Producto (s) Estratégico del Gestion y/o de Férmula _
Programa Resultados
t t Monto ER
- +] t+3
1 2
P.01.04 Numero de 6 7 9 9% 100 79.0 Presu Archivos Estos dos indicadores son considerados de caracter
Porcentaje de proyectos a los que 5 5 0 % 55.6 puest del Area estratégico ya que son una buena aproximacion
Proyectos a los se les aplico los % % % , 15,0 o Inversiones para medir la incidencia que tienen las acciones
que se les aplicd instrumentos de 5 Nacio Publicas desarrolladas e implementadas por esta Unidad en
los instrumentos identificacion, % nal las instituciones publicas, ya que las diferentes
de identificacion, formulacion actividades y proyectos relevantes y estratégicos
formulacién seguimiento y que se realizan en esta Area, como la formulacién
seguimiento y evaluacion de de metodologias de diferentes tipos, la formulacion

evaluacion de

proyectos de

y aplicacién de las normas y lineamientos, los

inversién publica. /
total de proyectos
inscritos en BPIP

proyectos de
inversion publica.

diferentes estudios que realizamos y la capacitacion
brindada a las instituciones publicas en materia de
nuestra competencia, entre otras acciones
relevantes, se refleja directamente en el uso que
estas instituciones hacen de las mismas y su
incidencia la podemos medir a través de estos dos
indicadores, ya que si hemos tenido éxito con estas
acciones se reflejard de manera directa en la calidad
de los proyectos de Inversion Publica que utilicen los
instrumentos que generamos y en el nimero de
proyectos inscritos en el Banco de Proyectos de
Inversién Publica, es decir, mejores proyectos
presentados por parte de las instituciones publicas
debido a la aplicacion de las metodologias y
normativa que generamos y una mayor cantidad de
proyectos inscritos en el Banco de Proyectos debido
a que estan bien formulados y cumplen con los
requerimientos técnicos que solicitamos para su
inscripcion.

INDICADOR DE
GESTION
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X L, Fuent

Metas del Estimacion adk
Indicador EH Supuestos, Notas

datos

Desempefio Presupuestarios del Técnicas y
Visiéiies Desempefio (en millones de indica Observaciones
Objetivo Indicador de e eBlonEsy dor
Producto (s) Estratégico del Gestion y/o de Férmula
Programa Resultados
Monto ER
-1 1 + t43
P.01.05 Numero de 1 47.4 Presu Archivos
Porcentaje de proyectos nuevos 0 33.3 puest del Area
Proyectos nuevos inscritos en el BPIP / % % % % 68,0 o Inversiones
inscritos en el total de proyectos Nacio Publicas
Banco de nuevos recibidos x nal
Proyectos 100
INDICADOR DE
GESTION
P.01.06 Tasa de ((Ndmero de 2 30% 3 40 228. Presu Archivos
variaciéon con estudios aceptados 5 5 % 988. puest del Area de
respecto al afio en el afio t / Nimero % % 676, o Preinversio
anterior de los estudios aceptados 0 Nacio n
estudios enel afiot-1)-1) x nal
propuestos que 100

cumplen con los
requerimientos
técnicos
establecidos por
el Fondo de
Preinversion

INDICADOR DE
GESTION
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Metas del Estimacién

Indicador Recursos Supuestos, Notas
Desempefio Presupuestarios Técnicas y
Visiéiies Desempefio (en millones de Observaciones
Objetivo Indicador de dleeetay wallomi=s)
Producto (s) Estratégico del Gestion y/o de Férmula _
Programa Resultados
t Monto ER
+ t+3
2
P.01.07 Numero de 15 105. Archivos
Porcentaje de proyectos de 0 0 % 216. puest del Area de
proyectos de cooperacion sur -sur % % 183, o Cooperacié
cooperacion sur - ejecutados/ 0 Nacio n
sur ejecutados en Numero de nal Internacion
relacién con los proyectos al
proyectos presentado x 100
presentados.
INDICADOR DE
GESTION
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Indicador de
Gestion y/o de
Resultados

Objetivo
Estratégico del
Programa

Producto (s)

P.01.08
Porcentaje de
proyectos
ejecutados en las
regiones mas
vulnerables en
relacién con el
total de proyectos
ejecutados en el
pais

INDICADOR DE
GESTION

P.01.09
Porcentaje de
proyectos
dirigidos a las
areas estratégicas
prioritarias
definidas por las
autoridades en
relacién con el
total de proyectos
en ejecucion

INDICADOR DE
GESTION

Férmula

Numero de
proyectos
ejecutados en las
regiones mas
vulnerables/
Numero total de
proyectos
ejecutados en el
pais x 100

Numero de
proyectos dirigidos a
las dreas
estratégicas
prioritarias definidas
por las autoridades/
Numero total de
proyectos en
ejecucion x 100

Desempefio
Historico

N

%

Metas del

Estimacion
Recursos
Presupuestarios

Indicador

Desempefio (en millones de
Proyectado colones)
t Monto ER
+ t+3
2
20 105.
5 % 216.
% 183,
0
2 15 105.
0 % 216.
% 183,
0

Presu
puest

Nacio
nal

Presu
puest

Nacio
nal
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Supuestos, Notas
Técnicas y
Observaciones

Archivos
del Area de
Cooperacio
n
Internacion
al

Archivos
del Area de
Cooperacié
n
Internacion
al
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Producto (s)

128

Indicador de
Gestion y/o de
Resultados

Objetivo
Estratégico del
Programa

P,01,10
"Porcentaje de
instituciones del
Poder Ejecutivo
que utilizan
instrumental M+E
actualizado que
incluye la
verificacién de las
metas del PND, el
seguimiento a
acciones de
mejoray las
evaluaciones
estratégicas de
gobierno

INDICADOR DE
GESTION

Metas del

Indicador

Desempefio .
Histérico DESERED

Proyectado

Férmula

Estimacion

Recursos

colones)

Presupuestarios
(en millones de

Fuent
ede
datos
del
indica
dor

t Monto ER
+1 t+3

2

100

(Numero de 0 5 1 631. Presu
instituciones que 0 % 0 297. puest
utilizan instrumental % 0 102, o
M+E actualizado que % 0 Nacio
incluye la nal

verificacion de las
metas del PND, el
seguimiento a
acciones de mejora
y las evaluaciones
estratégicas de
gobierno / Nimero
total de
instituciones con
metas
comprometidas en
el PND 2011-2014) x
100
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Archivos
del Area de
Evaluacion
y
Seguimient
o

Supuestos, Notas
Técnicas y
Observaciones

Se trata de estimular el ingreso via internet de datos
de avances en las metas cada seis meses, como un
ejercicio piloto que permita una sistematizacion
menos errénea y en menos tiempo. Se puede
ejecutar solo si el sistema automatizado actual
(Delphos) se encuentra actulizado, con interfases,
disefiadas para tales efectos



Indicador de
Gestion y/o de
Resultados

Objetivo

Producto (s) Estratégico del

Programa

P,01,11
Porcentaje de
avance en la
implementacion
de los planes
estratégicos
regionales

Metas del Estimacion
Indicador Recursos
Desempefio N Presupuestarios
Visiéiies Desempefio (en millones de
Proyectado colones)
Férmula
t t t t
4131211
(Numero de etapas 1
realizadas / Total de 0
etapas % 0
programados) x 100 %

Presu
puest

Nacio
nal

Archivos
del Area de
Planificacié
n Regional

Supuestos, Notas
Técnicas y
Observaciones

Objetivo: Lograr la articulacion a largo plazo de la
gestion y la toma de decisiones de los actores,
mediante diferentes mecanismos de participacion,
en los espacios sub nacionales (regional y local)
procurando el uso eficiente de los recursos publicos
y el desarrollo inclusivo en beneficio de la poblacion
costarricense a largo plazo.

Meta: 5 Planes estratégicos regionales
participativos con vision de largo plazo
monitoreados en cada una de las regiones del pais a
fin de propiciar el uso eficiente de los recursos
publicos y el desarrollo inclusivo al 2015.

La meta es estratégica para el pais dada la
coyuntura de fortalecer la panificacion en los
espacios sub nacionales La misma se plantea con un
marco de tiempo al 2015 ya que operativamente
para el 2013 se esta en la elaboracion de la
metodologia para la construccidn de los planes
regionales con vision de largo plazo, con la
perspectiva de que se sean el punto de partida y un
insumo fundamental para la elaboracion del Plan
Nacional de Desarrollo del pais. Asimismo para el
2014 y 2015 se procedera a elaboracion e
implementacion del sistema de monitoreo de dichos
planes.



Producto (s)

130

Indicador de
Gestion y/o de
Resultados

P,01,12
Porcentaje de
instituciones (pre
seleccionadas),
con la perspectiva
de largo plazo
para el
mejoramiento de
los servicios
publicos que
beneficien a la
poblacion
costarricense.

Férmula

Numero de
institucicones que
vinculan la
planificacion de
largo plazo, con el
mediano y corto
plazo/ Total de
instituciones a
intervenir.
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Desempefio
Historico

Fuent
ede

Metas del Estimacién

Indicador Recursos Supuestos, Notas

. datos Aot
Presupuestarios Técnicas y
o . del i
Desempefio (en millones de indica Observaciones
Proyectado |
Vi colones) dor
t Monto ER
+] t+3
2
3 67 1 Presu Archivos Instituciones pre seleccionadas Ministerio de
3 % 0 puest de las Vivienda y Asentamientos Humanos (MIVAH),
% 0 o Areas de Ministerio de Salud (MS), Ministerio de Ambiente y
% Nacio Andlisi del Energia (MINAE), Ministerio de Agricultura y
nal Desarrollo Ganaderia (MAG), Ministerio de Obras Publicas y

Transporte (MOPT) y Ministerio de Cultura y
Juventud (MQJ).

Objetivo: Institucionalizar la perspectiva de largo
plazo en los procesos de planificacion que permitan
el mejoramiento de los servicios publicos que
beneficien a la poblacién costarricense.

Meta: A diciembre del 2015 el 100% de las
instituciones pre seleccionadas, contemplen la
perspectiva de largo plazo para el mejoramiento de
los servicios publicos que benefician a la poblacion




Indicador de

Gestion y/o de
Resultados

P,01,13
Porcentaje de
Instituciones
Publicas a las que
se les ha
coadyuvado en el
fortalecimiento
humano e
institucional, para
apoyar la gestion
publica.

Férmula

(Numero de
Instituciones
Publicas a las cuales
se les ha
coadyuvado en el
fortalecimiento
humano e
institucional/Numer
o de Instituciones
Publicas
programadas) * 100

Desempefio
Historico

. L, Fuent
Metas del Estimacién

ede
datos

Indicador Recursos

Presupuestarios

Supuestos, Notas
Técnicas y

o . del i
Desempefio (en millones de indica Observaciones
Proyectado colones)

dor

t Monto ER

+ t+3

2

60

3 1 Presu Archivos La Ley de Planificacion Nacional, Ley N° 5525,
0 % 0 puest de las establece en su articulo 16 que "Los ministerios e
% 0 o Areas de instituciones auténomas y semiautonomas llevaran
% Nacio Moderniza a cabo una labor sistemdtica de modernizacién de
nal cién del su organizacion y procedimientos, a fin de aumentar
estado la eficiencia y productividad de sus actividades y con

el propésito de lograr el mejor cumplimiento de los
objetivos que persigue el Sistema Nacional de
Planificacion."

De esta manera, el Area de Modernizacién del
Estado a través de sus diferentes unidades coadyuva
en la mejora de la gestion publica, a través de la
promocion de la gestion por procesos, la aprobacion
de estructuras organizacionales, la realizacién de
estudios e investigaciones, la mejora en la calidad
de los servicios publicos y la descentralizacion del
Estado, ademas de una serie de asesorias en temas
diversos como la Gestion para Resultados, calidad
de servicios, entre otros.

Meta: Coadyuvar a la totalidad de las Instituciones
Publicas programadas, en el fortalecimiento
humano e institucional, para apoyar la gestion
publica. Es importante aclarar que la totalidad de
Instituciones Publicas no se encuentra relacionado
con las 328 Instituciones que conforman el Sector
Publico costarricense, sino responde a la
programacion anual y las solicitudes particulares
que se presenten.
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Fuent

- ede
Indicador Recursos Supuestos, Notas
datos

Metas del Estimacién

Desempefio N Presupuestarios del Técnicas y
Visiéiies Desempefio (en millones de indica Observaciones
Objetivo Indicador de e eBlonEsy dor
Producto (s) Estratégico del Gestion y/o de Férmula _
Programa Resultados
tgtptpt t bt Monto ER
111 +1 +] t+3
4131211 112
P,01,14 NUmero de etapas 60 4 Presu Archivos ESTE INDICADOR CORRESPONDE A LA SECRETARIA
Porcentaje de para el Disefio de % 0 puest dela TECNICA DE EMPLEO DE RECIEN CREACION.
avance en la politicas publicas (Dis % o Secretaria OBJETIVO: Promover el fortalecimiento y la
elaboracion de la desarrolladas /total efia Nacio Sectorial modernizacion de la gestién publica, mediante la
Politica Nacional de etapas ren nal de Empleo generacion de instrumentos técnico-legales que
de Empleo programadas ver Publico permitan la potenciacidn del recurso humano y el
PublicoINDICADO sié fortalecimiento institucional, bajo principios de
R DE GESTION n participacion ciudadana, transparencia y calidad, de
prel forma que los servicios publicos respondan a las
imi necesidades de la poblacion.
nar, JUSTIFICACION: Dentro de las necesidad de
la modernizacion de la gestidn publica, se encuentra la
Poli de modernizar la gestion del empleo publico. El pais
tica se enfrenta a la ausencia de una Politica Nacional de
Nac Empleo Publico, que permita equiparar las
ion relaciones entre el Estado y sus servidores. En razon
al de la ausencia de esta, confluyen una diversidad de
de regulaciones en temas como planificacion del
Em recurso humano, gestion de la compensacion
ple salarial, evaluacién del desempefio, capacitacion,
o entre otros; lo que resta eficiencia y eficacia a la
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Objetivo

Producto (s) Estratégico del
Programa

Usuarios: Poblacién Nacional

Metas del Estimacion
Indicador Recursos
Desempefio Presupuestarios
Historico Desempefio (en millones de
Indicador de Proyectado colones) dor
Gestion y/o de Formula
Resultados _
t Monto ER
+] t+3
2
Pub

lico

Supuestos, Notas
Técnicas y
Observaciones

gestion publica, influye en manejos no racionales de
los recursos publicos y a la vez genera desigualdades
entre trabajadores del Estado con las mismas
condiciones, lo que contradice mandatos
constitucionales***,

Por las anteriores razones, el Decreto No. 37241-
MP, de agosto del 2012, adiciond el sector empleo
publico al Reglamento Organico del Poder Ejecutivo
y designé a MIDEPLAN como el rector del Sector.
Partiendo de esa responsabilidad y de disposiciones
de la Contraloria General de la Republica emanadas
del Informe PGAA-IF-65-2009, el MIDEPLAN asume
la responsabilidad de disefar la primera Politica
Nacional de Empleo Publico, misma que beneficiara
al colectivo de trabajadores del Estado costarricense
(trabajadores de los Supremos Poderes del Estado,
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. L, Fuent
Metas del Estimacién
ede

Indicador Recursos e Supuestos, Notas
Presupuestarios del Técnicas y
Desempefio (en millones de Observaciones

indica
Proyectado colones) dor

L 1]
tgtptpt t bt Monto ER
111 +] +] t3
4131211 112

Beneficiarios: Poblacién Nacional instituciones adscritas, instituciones auténomas,
semiautdnomas, descentralizadas, desconcentradas,
municipalidades) y que se pretende que en el afio
2013 se disefie en su totalidad en versién borrador
(60%)a partir de la Guia para la elaboracion de
Politicas Publicas suministrada por el area de
Andlisis del Desarrollo de MIDEPLAN y que en el afio
2014 se complete un 40% correspondiente a etapa
de validacidn de la versién borrador para concluir en
una version definitiva validada a través de talleres,
debates y otros con organizaciones sindicales,
grupos de opinidn y otros actores inmersos en el
tema teniendo como producto final en el afio 2014
la sefialada politica debidamente construida y
validada.

Desempefio
Historico

Objetivo Indicador de

Producto (s) Estratégico del Gestion y/o de Férmula
Programa Resultados

w>»-+H0 22

134 | MEMORIA INSTITUCIONAL 2013 - 2014



Fuent

- ede
Indicador Recursos Supuestos, Notas

Metas del Estimacién

p . datos Técni
Desempefio i resupuestarlos del ecn|ca}s y
Histérico EESEmpe;\o (en m:llones de indica Observaciones
. ) royectado
Objetivo Indicador de W colones) dor

Producto (s) Estratégico del Gestion y/o de Férmula _
Programa Resultados
tgtt t bt Monto ER
-1 1 +1 +] t+3
41 3] 2 112

* Los recursos internos se refieren al capital fisico, financiero y humano provenientes de fuentes internas como endeudamiento con entidades del pais, donaciones, presupuesto nacional entre otras, que las instituciones publicas
disponen para la realizacion de planes, programas y/o proyectos prioritarios que contribuyan al desarrollo Nacional

** Los recursos externos son todos los fincieros y tecnicos otorgados al Sector Publico por cooperantes bilaterales, multilaterales, descentralizados y no gubernamentales.

*** “Todo trabajador tendra derecho a un salario minimo, de fijacién periddica, por jornada normal, que le procure bienestar y existencia digna. El salario serd siempre igual para trabajo igual en idénticas condiciones de
eficiencia. Todo lo relativo a fijacién de salarios minimos estara a cargo del organismo técnico que la ley determine”. (Constitucién Politica, Art. 57)
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136

ANEXO 3

PROPUESTAS DE REORGANIZACION INSTITUCIONAL ANALIZADAS Y APROBADAS
MIDEPLAN / AREA DE MODERNIZACION DEL ESTADO. 2013

Agencia de
Proteccién de Datos

Consejo Nacional
de la Persona
Adulta Mayor

(CONAPAM)

Consejo Nacional
de Produccion
(CNP)

Consejo Nacional
de Vialidad
(CONAVI)

Consejo de
Transporte Publico
(CTP)

Imprenta Nacional
(IN)

Instituto
Costarricense de
Pesca y Acuicultura
(INCOPESCA)

Instituto de
Fomento y Asesoria
Municipal (IFAM)

Instituto Mixto de
Ayuda Social (IMAS)

Instituto
Costarricense de
Acueductos y
Alcantarillados
(ICAA)

Tipo de

Reorganizacion

Integral

Parcial

Parcial

Parcial

Parcial

Integral

Integral

Parcial

Parcial

Parcial

Estado del Tramite

Aprobada parcialmente. Reorganizacion administrativa en la cual
se propone una estructura organizacional basica para el
funcionamiento de dicha institucion. Se aprueba una estructura
basica a nivel técnico y una unidad administrativa y se rechaza la
representacion de la Asesoria Legal y Planificacion Institucional.

Aprobada. Se aprobd la reorganizacién parcial correspondiente a la
creacion la Unidad de Informatica y la Unidad de Archivo Central,
asi como formalizar los cambios de nomenclatura de algunas
unidades organizacionales.

Aprobada. Se encuentra en proceso de analisis de la propuesta.

Aprobada. Reorganizacién parcial correspondiente a la creacién de
la Unidad Ejecutora del Programa de Obras Estratégicas de
Infraestructura Vial, dependiendo de la Direccion Ejecutiva. Esta
Unidad Ejecutora se subdividird en un Area Técnica, un Area
Administrativa Financiera, un Area Juridica y una Unidad de Gestién
Ambiental y Social.

Aprobada. Reorganizacidn concerniente con la formalizacion de la
Oficina de Gestion Institucional de Recursos Humanos y la
Plataforma de Servicios.

Aprobada. Reorganizacion integral de la Imprenta Nacional.

Rechazada. Se ha solicitado no remitir el oficio, ya que se plantea
una reunion con personeros de la Institucion para ver el tema de
un proyecto de Ley.

Pendiente. El proceso de reorganizacidn estd pendiente dado que
el sindicato a presentado una serie de oficios haciendo referencia a
la consideracion de los funcionarios en dicho proceso. Hasta la
fecha hay un proceso de discusion a lo interno del IFAM.

Aprobada Parcialmente. De las modificaciones propuestas,
Unicamente quedd sin aprobar la subdivison de la Auditoria
Interna. Se aprueba reubicar a la Secretaria de Actas como una
unidad de linea del Consejo Directivo, crear la Secretaria de
Sistemas de Informacién Social y la Unidad de Equidad e Igualdad
de Género, ambas dependiendo jerarquicamente de la Presidencia
Ejecutiva, asi como crear la Unidad de Donaciones y las Tiendas
Libres Desconcentradas dependientes de la Subgerencia de Gestion
de Recursos. Por otra parte, se propone eliminar las Areas de
Formulacién de Programas y de Evaluaciéon y Seguimiento de
Programas Sociales existentes en la Subgerencia de Desarrollo
Social, proceder con la creacién de tres Areas sustantivas
concernientes con Bienestar Familiar, Desarrollo Socioproductivo y
Comunal, y Desarrollo Socioeducativo.

Rechazada. La creacion de la Unidad de Andlisis Administrativo por
Ley.
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Oficio de
Remision Técnico
MIDEPLAN
DM-479- Jorge
13 Ortega
DM-135- Carlos
13 Romero
DM-289- Jorge
13 Ortega
DM-334- Carlos
13 Romero
DM-301- Jorge
13 Ortega
DM-402- Carlos
13 Romero
DM-384- Giselle
13 Gonzalez
Jorge
Ortega
DM-411- Angie
13 Ulate
DM-639- Carlos
13 Romero



11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

Instituto
Costarricense de
Investigacion y
Ensefianza en
Nutricién y Salud
(INCIENSA)

Instituto Nacional
de Aprendizaje
(INA)

Instituto Nacional
de Aprendizaje
(INA)

Instituto Nacional
de Estadistica y
Censos (INEC)

Instituto Nacional
de Innovacién y
Transferencia en
Tecnologia
Agropecuaria (INTA)

Instituto Nacional
de Vivienday
Urbanismo (INVU)

Ministerio de
Agriculturay
Ganaderia (MAG)

Ministerio de
Ciencia, Tecnologia
y
Telecomunicaciones
(MICITT)

Ministerio de
Ciencia, Tecnologia
y
Telecomunicaciones
(MICITT)

Ministerio de
Ciencia, Tecnologia
y
Telecomunicaciones
(MICITT)

Ministerio de
Cultura y Juventud
(MCJ)

Ministerio de
Economia, Industria
y Comercio (MEIC)

Tipo de

Reorganizacion

Parcial

Parcial

Parcial

Parcial

Parcial

Parcial

Parcial

Parcial

Parcial

Parcial

Parcial

Parcial

Estado del Tramite

Aprobada. Unificacion de Unidades de Servicio al Cliente y Lavado y
Esterilizado para conformar la Unidad de Servicios Técnicos de
Laboratorio dependiendo de la Direccion Técnica.

Aprobada. Cambio de nombre del Nucleo de Procesos Artesanales
a Nucleo Salud, Cultura y Artesanias

Aprobada. La propuesta consiste en trasladar el Proceso de
Prevision de Riesgos del Trabajo de la Unidad de Recursos
Materiales a la Gerencia General como una Oficina de Salud
Ocupacional.

Aprobada. Modificacién de nombre, pasando de Area de Censos de
Poblacién y Vivienda a Area de Censos Agropecuarios.

Aprobada. Creacidn de la Unidad de Gestiéon de Informacion
Técnica.

Aprobada. Solicitud de modificacién de nomenclatura de la unidad
organizacional del “Departamento de Relaciones con Clientes”,
para pasar a denominarse “Departamento de Gestion de
Programas de Financiamiento”

Aprobada. Creacion de la Unidad de Asuntos Internacionales a
nivel staff y dependiendo del Despacho del Ministro.

Aprobada Parcialmente. De las modificaciones propuestas,
Unicamente quedd sin aprobar la creacién de la Direccién de
Tecnologias Digitales hasta tanto se aclarardn una serie de
aspectos.

Aprobada. Se aprueba la creacién de la Direccién de Tecnologias
Digitales conformada por: Dpto. de Gobierno Electrénico y Dpto.
Sociedad de la Informacion.

Pendiente. Se elabord informe URI-IT-056-13, estd pendiente la
aplicacion de las observaciones por parte de la institucion.

Aprobada. Reorganizacién administrativa para la creacion del
Centro de Produccion Artistica y Cultural en el Ministerio de
Cultura y Juventud. Previo a su resolucion fue remitido el oficio
DM-450-13 de fecha 20 de agosto 2013 con una serie de
observaciones que debian ser subsanadas, las mismas fueron
resueltas mediante oficio DM-1282-2013 de fecha 22 de agosto.

Aprobada. Dpto. de Gestion de Informacion a Dpto. de Gestion de
Informacion y Archivo, y se traslada a depender de la Direcc.
Administrativa y Oficialia Mayor. Dpto. de Servicios Generales con
Unidad de Transportes y Unidad de Notificaciones. Dpto. de
Procesos Legales a Dpto. de Procedimientos y Concentraciones.

Oficio de

Remision
MIDEPLAN

DM-652-
13

DM-288-
13

DM-610-
13

DM-121-
13

DM-198-
13

DM-474-
13

DM-110-
13

DM-373-
13

DM-434-
13

DM-475-
13

DM-653-
13
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Técnico

Carlos
Romero

Angie
Ulate

Angie
Ulate

Angie
Ulate

Jorge
Ortega

Jorge
Ortega

Carlos
Romero

Angie
Ulate

Angie
Ulate

Angie
Ulate

Giselle
Gonzalez

Giselle
Gonzalez
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23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

138

Ministerio de
Educacién Publica
(MEP)

Ministerio de
Educacién Publica
(MEP)

Ministerio de
Educacion Publica
(MEP)

Ministerio de
Gobernacién y
Policia (MGP)

Ministerio de
Gobernacién y
Policia (MGP)

Ministerio de
Hacienda (MH)

Ministerio de
Hacienda (MH)

Ministerio de
Hacienda (MH)

Ministerio de
Hacienda (MH)

Ministerio de
Justicia y Paz

Ministerio de Obras
Publicas y
Transportes (MOPT)

Ministerio de Obras
Publicas y
Transportes (MOPT)

Tipo de

Reorganizacion

Parcial

Parcial

Por Ley

Parcial

Integral

Parcial

Parcial

Parcial

Parcial

Parcial

Parcial

Por Ley

Estado del Tramite

Aprobada Parcialmente. Se aprueba lo concerniente a Dpto de
Investigacion, Desarrollo e Implementacidn; Dpto de Orientacion
Educativa y Vocacional; Instituto de Desarrollo Profesional
Uladislao Gamez Solano y Direccién de Recursos Humanos. Se
rechazd la propuesta de la Secretaria Técnica de Coordinacidon
Regional.

Aprobada parcialmente. Unicamente no se aprobd las
modificaciones referentes a la Contraloria de Servicios y el
Departamento de Centros Docentes Privados.

Aprobada. Propuesta de incorporacion de Unidad Supervisora de
Proyecto de Fideicomiso MEP-BNCR en apego a normativa.

Aprobada. Se aprueba la creaciéon del Viceministerio
Administrativo.

Aprobada. Reorganizacion integral del MGP.

Aprobada. Reorganizacion parcial concerniente a centralizar en una
sola Direccién la temdtica de las tecnologias de informacion e
informdtica.

Aprobada parcialmente. Se trata de wuna reorganizacion
administrativa parcial de la Direccién de Crédito Publico y la
Tesoreria Nacional. Se rechaza reflejar a nivel de departamento las
siguientes unidades organizacionales que conforman la Tesoreria
Nacional:  Analisis Econdmico y Financiero, Programacion
Financiera, Control de Ingresos, Control de Operaciones,
Fiscalizacién, Gestion de Activos y Control y Seguimiento de Deuda
Interna, dado que no se encuentra una justificacion técnica para
elevar dicho nivel si no existe una variacién en las funciones
asignadas.

Pendiente. La propuesta de reorganizaciéon administrativa
referente a la Direccion General de Administracion de Bienes, se
encuentra a la espera que se aclaren una serie de aspectos que se
solicitaron al Ministerio de Hacienda.

Aprobada. La propuesta consiste en la creacion de la Unidad de
Asuntos Internacionales dependiendo del Despacho Ministerial.

Aprobada. Creacidn de la Unidad Ejecutora del programa para la
Prevencion de la Violencia y promocién de la Inclusién Social, como
un 6rgano de desconcentracion maxima adscrito al Ministerio de
Justicia y Paz.

Aprobada. Se aprobd la reorganizacion parcial de la Division
Maritimo Portuaria del MOPT.

Aprobada parcialmente. Modificaciones a la estructura
organizacional basadas en normativa. Se rechaza la representacion
del Consejo de Personal.
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Oficio de

Remision
MIDEPLAN

DM-604-
13

DM-524-
13

DM-278-
13

DM-360-
13

DM-209-

13

DM-548-
13

DM-606-
13

DM-618-
13

DM-150-
13

DM-538-
13

Técnico

Angie
Ulate

Angie
Ulate

Angie
Ulate

Angie
Ulate

Angie
Ulate

Angie

Ulate

Carlos
Romero

Carlos

Romero

Carlos
Romero

Angie
Ulate

Jorge
Ortega

Jorge
Ortega



35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

Ministerio de
Planificacion
Nacional y Politica
Econdmica
(MIDEPLAN)

Ministerio de
Planificacion
Nacional y Politica
Econdémica
(MIDEPLAN)
Ministerio de
Planificaciéon
Nacional y Politica
Econdmica
(MIDEPLAN)

Ministerio de
Planificacion
Nacional y Politica
Econdmica
(MIDEPLAN)

Ministerio de la
Presidencia (MP)

Ministerio de
Relaciones
Exteriores y Culto
(MREC)

Ministerio de Salud
(MINSA)

Ministerio de Salud
(MINSA)

Ministerio de
Seguridad Publica
(MSP)
Ministerio de
Seguridad Publica
(MSP)
Ministerio de
Seguridad Publica
(MSP)
Ministerio de
Seguridad Publica
(MSP)
Ministerio de
Seguridad Publica
(MSP)
Ministerio de
Seguridad Publica
(MSP)

Ministerio de
Seguridad Publica
(MSP)

Tipo de

Reorganizacion

Parcial

Parcial

Parcial

Parcial

Integral

Integral

Parcial

Parcial

Parcial

Parcial

Parcial

Parcial

Parcial

Parcial

Parcial

Estado del Tramite

Aprobada. Creacion de la Secretaria Sectorial de Empleo.

Aprobada. Propuesta de reorganizacién concerniente a la creacion
de la Contraloria de Servicios.

Aprobada. Segln disposicion del sefior Ministro se procede a
eliminar la unidad de Control Interno, por cuanto dicho proceso
sera realizado dentro de la Unidad de Planificacién Institucional.

Aprobada. Modificacion de la dependencia jerarquica de la Unidad
de Andlisis Prospectivo para que dependa del Despacho Ministerial.

Pendiente. Se encuentra en proceso de analisis de la propuesta.

Pendiente. Se elabor6 el informe técnico URI-IT-042-13, el cual fue
remitido a la Institucion mediante DM-561-13, con el fin de
subsane aspectos. Se estd a la espera de que respondan a los
asuntos referidos.

Aprobada. La propuesta consiste en transformar la Direccion de
Mercadotecnia de la Salud en la Direccién de Promocién de la
Salud, constituida por: Unidad de Desarrollo de la Promocién de la
Salud y Unidad de Entornos Saludables.

Aprobada. La propuesta consiste en trasladar la dependencia
jerarquica de la Unidad de Gestidn Integral de la Informacion (UGII)
al Despacho Ministerial

Aprobada. Reorganizacion parcial concerniente con la
formalizacion de las Estaciones del Servicio Nacional de
Guardacostas

Aprobada. Reorganizacidn parcial concerniente con la creacion y
formalizacion de las unidades de seguridad aeroportuaria

Aprobada. Reorganizacion parcial concerniente con la creacién de
la Direccién de Transportes dependiendo jerarquicamente de la
Direccién General Administrativa Financiera.

Aprobada. Reorganizacidn concerniente con la creacién del
Departamento de Archivo Central

Rechazada. Propuesta de reorganizacion administrativa para la
creacion del Departamento Administrativo en la Direccion General
de la Fuerza Publica.

Aprobada. Reorganizacion parcial concerniente con la creacion de
la Direccién de Policia de Fronteras.

Aprobada parcialmente. Se trata de la reorganizacion
administrativa del Departamento Disciplinario Legal. Mediante
oficio DM-492-13 de fecha 17 de setiembre se rechaza elevar a
nivel de Direccion el Departamento y se realiza una serie de
observaciones para proceder a resolver acerca de otros temas
tratados en la reorganizacion, los cuales son resueltos mediante el
recurso de apelacion presentado en oficio DM-492-13 de fecha 20
de setiembre de 2013.

Oficio de
Remision
MIDEPLAN

AME-URI-
019-13

AME-URI-
033-13

AME-URI-
012-13

DM-534-
13

DM-599-
13

DM-598-
13

DM-179-
13

DM-180-
13

DM-193-
13

DM-303-
13

DM-304-
13

DM-401-
13

Resolucion
110-2013
MIDEPLAN
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Técnico

Angie
Ulate

Angie
Ulate

Jorge
Ortega

Giselle
Gonzalez

Giselle
Gonzalez

Angie
Ulate

Giselle
Gonzalez

Giselle
Gonzalez

Carlos
Romero

Carlos
Romero

Carlos
Romero

Carlos
Romero

Carlos
Romero

Carlos
Romero

Carlos
Romero
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50

51

52

53

54

55

56

57

Ministerio de
Seguridad Publica
(MSP)
Ministerio de
Seguridad Publica
(MSP)

Ministerio de
Seguridad Publica
(MSP)

Patronato Nacional
de Ciegos

Presidencia de la
Republica y
Ministerio de la
Presidencia (MP)

Registro Nacional
(RN)

Servicio Nacional de
Salud Animal
(SENASA)
Servicio Nacional de

Salud Animal
(SENASA)

Tipo de

Reorganizacion

Parcial

Parcial

Parcial

Integral

Parcial

Parcial

Integral

Integral

Estado del Tramite

Aprobada. La propuesta consiste en la representacion de la Junta
Administrativa de la Direccién General de Migracién y Extranjeria.

Aprobada. Formalizacion de las Delegaciones Distritales.

Rechazada. Por cuanto no es competencia de MIDEPLAN aprobar la
creacion de subprocesos, ello es asunto de gestion de cada
institucion y los subprocesos no se visualizan dentro de la
estructura organizacional.

Pendiente. Existe ausencia de documentos en la informacion
remitida.

Aprobada. Creacion de UPI y Direc. de Informacion vy
Comunicacion. Inclusion de Auditoria Interna, DIS, UEI, Dpto de
Transportes, Spto de Apoyo Social y Tribunal Adm de Servicio Civil.
Supresion de Secretaria Técnica de Gobierno Digital, Eventos
Especiales, Becas y Atencién al Publico. Modificacion de
Coordinacion Adm. por Direccidon General, Coordinacion de Gestion
Presidencial por Direccién de Gestidn Presidencial (DGP); Dpto de
Leyes y Decretos dentro de DGP, Computo por Dpto de
Tecnologias de Informacion, Servicios Auxiliares por Dpto de
Servicios Generales, RRHH por Ofic de Gestién Institucional de
RRHH (OGEREH), Presupuesto por Dpto Financiero. Salud
Ocupacional y Consultorio Médico son procesos de RRHH y Archivo
Central de la Direcc. Gral por lo que no se visualizaran.

Aprobada. Reorganizacion parcial en la cual se realiza un
fortalecimiento de la Direccion de Informatica, en tanto se crean
los Departamentos de Aseguramiento de la Informacién y el de
Infraestructura Tecnoldgica, este ultimo producto de la fusion de
los actuales Departamentos de Redes y Telecomunicaciones y de
Base de Datos, de la misma forma, se modifica la nomenclatura del
Departamento de Soporte para denominarse Departamento de
Servicio al Usuario de Tecnologias de Informacion.

Rechazada. Propuesta de
realizacién de observaciones.

reorganizacion integral, se solicita

Aprobada. Reorganizacion integral del SENASA.

Oficio de
Remision
MIDEPLAN

DM-592-
13

DM-660-
13

DM-696-
13

DM-651-
13

DM-220-
13

DM-113-
13

DM-314-
13

FUENTE: MIDEPLAN. Area de Modernizacién del Estado. Unidad de Reforma Institucional. Afio 2013 / Febrero 2014.

140

MEMORIA INSTITUCIONAL 2013 - 2014

Técnico

Carlos
Romero

Carlos
Romero

Carlos
Romero

Carlos
Romero

Giselle
Gonzalez
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Ulate

Angie
Ulate



ANEXO 4
ASESORIAS E INFORMES TECNICOS SOBRE REVISION
DE BORRADORES DE REORGANIZACIONES ADMINISTRATIVAS. 2013.

Informes Técnicos BORRADORES de Reorganizaciones Administrativas

No. Institucion

=

Consejo de Seguridad Vial (COSEVI).

2  Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados (ICAA)
3  Instituto Costarricense de Pesca y Acuicultura (INCOPESCA)

4  Instituto Costarricense de Turismo (ICT)

5 Instituto de Fomento y Asesoria Municipal (IFAM)

6 Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS).

7 Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC).

8 Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG)

10 Ministerio de Ambiente y Energia (MINAE) — Contraloria Ambiental

Ministerio de Ambiente y Energia (MINAE) - Direccién de Gestidn y Calidad

11 Ambiental (DIGECA)

12  Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones (MICITT).
13  Ministerio de Cultura y Juventud (MCJ)

14 Ministerio de Hacienda (MH)

15 Ministerio de Gobernacién y Policia (MGP)

16 Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto (MREC).

17 Ministerio de Seguridad Publica (MSP)

18 Patronato Nacional de la Infancia (PANI)

19 Refinadora Costarricense de Petréleo (RECOPE).

20 Servicio Nacional de Salud Animal (SENASA).
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ASESORIAS BRINDADAS A INSTITUCIONES EN REORGANIZACION ADMINISTRATIVA

Reuniones y asesorias brindadas

No. Institucién

1  Asociacion Nacional de Empleados Publicos y Privados (ANEP)

Comision Interinstitucional de Jefes o Encargados de los Archivos Centrales del Sector
Publico (CIAP)

Comision Nacional de Emergencias (CNE

s W

Consejo Nacional de Produccién (CNP
Consejo de Seguridad Vial (COSEVI)
Contraloria General de la Republica (CGR)
Correos de Costa Rica

Direccion de Inteligencia y Seguridad Nacional (DIS)

W 0 N o u

Direccion General de Migracidn y Extranjeria

10 Direccion General de Servicio Civil

11 Imprenta Nacional:

12 Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados (AyA)
13  Instituto Costarricense de Pesca y Acuicultura (INCOPESCA

14 Instituto Costarricense de Turismo

15 Instituto de Desarrollo Rural (INDER)

16 Instituto de Fomento y Asesoria Municipal (IFAM)
17 Instituto Meteoroldgico Nacional (IMN)

18 Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS)

19 Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC)
20 Instituto Nacional de las Mujeres (INAMU)

21 Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo (INVU)
22 Junta de Proteccidn Social (JPS)

23  Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG)

Ministerio de Ambiente y Energia (MINAE) - Sistema Nacional de Areas de Conservacidn

24 (siNAQ)

25 Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones (MICITT)
26 Ministerio de Cultura y Juventud (MCJ)

27 Ministerio de Educacién Publica (MEP)

28 Ministerio de Gobernacion y Policia (MGP)

29 Ministerio de Hacienda (MH)
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Reuniones y asesorias brindadas

30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41

42

43
44

Ministerio de Obras Publicas y Transportes (MOPT)
Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Econdmica (MIDEPLAN)
Ministerio de la Presidencia

Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto (MREC)
Ministerio de Salud

Ministerio de Seguridad Publica (MSP)

Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (MTSS)
Patronato Nacional de la Infancia (PANI)

Presidencia de la Republica y Ministerio de la Presidencia
Programa Integral de Mercadeo Agropecuario (PIMA)
Refinadora Costarricense de Petréleo (RECOPE)

Servicio Nacional de Salud Animal (SENASA)

Sistema de Banca para el Desarrollo (SBD)

Tribunal Administrativo de Transporte (TAT)

Universidad Nacional (UNA)

FUENTE: MIDEPLAN. Area de Modernizacion del Estado. Unidad de Reforma Institucional.
Afio 2013 / Febrero 2014.
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