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PRESENTACION

Una de las obligacicnes administrativas elementales nos exige rea-
lizar, al término de cada afio, un recuento de las labores lleva-

das a cabo, con miras a establecer un balance entre lo que nos im-
ponemos como programa de trabajo y 1o que realmente alcanzamos en

el cumplimiento de las funcicnes.

Es por lo anterior que presentamos a la consideracién de la supe -

rioridad de la Oficina de Planificacién Nacional, y para informa -
cidn de las Unidades de Andlisis Administrativo del Sector Pibli -
co, este breve resumen de las labores ejecutadas por el Departamen
to de Productividad v Eficiencia Administrativa durente el afio de

1973.

Somos conscientes de que, en buena parte, las tareas realizadas se
enmarcan dentro del andlisis microadministrativo. Sin embargo, PO
drd notarse la tendencia hacia el macroandlisis en otras; lo mismo
que el interés del Departamento por establecer un verdadero siste-
ma de Unidades de andlisis administrativo en el Sector Plblico,

que contribuya a la eficiencia de la maquinaria administrativa es-

tatal, bajo el liderazgo de la Oficina de Planificacién.

Nuestro agradecimiento a los funcicnarios del Departamento, pues

con su esfuerzo y la colaboracidn de servidores de diversas depen-



dencias gubernamentales en donde se ha debido cumplir con determi-
nadas tareas, nos han posibilitado presentar agui el cimulo de tra

bajos efectuados durante el ano 1973,

EDWIN RAMIREZ RODRIGUEZ
Jefe
Departamento de Productividad
y Eficiencia Administrativa



I.

ESTUDIOS

1.

Plan Nacional de Desarrollo

Fom)ando’ parte de un equipo de trabajo, el Departamento elabord
un diagnbstico administrativo del sector plblico, el cual viene
a ser la base para la formulacidn de los objetivos y de la es -
trategia que contendrd en este aspecto el Plan Nacicnal de Desa
rrollo,

El trabajo comprende una resefia de las transformaciones institu
cionales sufridas por la administracién pGblica; una descrip -
cién de la organizacién juridica administrativa actual del Esta
do v su problemdtica; y un anilisis sectorial de las funciones

estatales,

Diagndsticos de los Servicios de Acueductos y Alcantarillado y

ce los Sectores Salud, Vivienda y Educacidn.

Para constituir base de discusibn a las diferentes Comisicnes
que preparan el Plan Nacional de Desarrollo, se elaboraron los
diagndsticos de los servicios de Acueductos y Alcantarillado y
de los Sectores Salud, Vivienda y Educacién.

Los diagndsticos ponen de manifiesto los problemas relativos a
la politica general, a la coordinacidn interinstitucicnal, a
las inversicnes, al aporte de la empresa privada y a la legisla

cién avinerte a cada campo.



3.

Evaluacién del Programa de Erradicacién de la Malaria.

Debido a la critica situacién financiera y a las dificultades
administrativas que sufrid el Servicio Nacional de Erradica -
citn de la Malaria durante el periodo comprendido entre 1963
y 1967, y por el bajo rendimiento en las operacicnes de e -
rradicacién, se efectud una evaluacién del Programa Erradica-

cifn de le Malaria iniciado en 1957,

En la svaluacidn participaron, ademas de este Departamento,
funcionarios del Ministerio de Salubridad PGblica, de la Orgz
nizacién Panamericana de la Salud, del Gcbierno de los Esta -

dos Unidos de América (AID) y de OPS/OMS.

El estudio versa sobre los principales aspectos en este campo
(tales como blisqueda de casos, investigacién epidemioldgica y
medidas de emergencia, tratamientos, problemas de inmigracidn,
operacicnes de rociado, &reas epidemioldgicas V administracién
y financiamiento). Concluye con una serie de recamendaciones
cuya implantacién garantice el alcance de la meta final del

programa.

Oficina Nacional de Normas y Unidades de Medida e Inspecciln

General de Normas de Industria y Comercic.

Como resultado del Estudio Sistema Unico de Unidades de Medida
en Costa Rica, realizado por este Departemento en 1971, se hi-

cieron los modelos para crear la Oficina Naciocnal de Normas vy
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Unidades de Medida y la Inspeccién Generel de Normas de Indus-

tria y Comercio dependientes del Ministerio de Econamla, In -

dustria y Comercio. Dichas unidades quedaron consolidades me-

diante Ley No. 5292 de 9 de agosto de 1973 (Ley Scbre Unidades

de Medicién).

La Oficina Nacional de Normas y Unidades de Medida, tiene como

una de sus unidades a la Inspeccidn General de Normas de Indus-

tria y Comercio, y sus principales funcicnes son:

Coordinar la accién ds los diferentes organismos estatales

para el efective cumplimiento de lcs aspectos legales.

Estudiar los problemas que en general se presenten para la
implantacidn del Sistema Internacional de Unidades en el
comercio, la agricultura, los servicios, la industria y

las actividades estatales.

Asesorar al Poder Ejecutivo en materia de legislacién so -
bre lcs aspectos practivos de la implantacidn del sistema

de unidades de ley.

Rezlizar los estudios técnicos necesarios para normalizar
una actividad determinada en el campo especifico del Sis-

tema Internacicnal de Unidades.

Mantener en depdsito los patrones coficiales de medicidn,

. Realizar las actividades de inspeccién y control inheren-



tes a sus funcicnes.

g- Recopilar las normas vigentes internacicnales y de los prin-

cipales paises industriales y mantener tal coleccidn al dia.

h- Recomendar la adopcién de una determinada norma internacio -

nal.

i- Toda cotra que su reglamento o las leyes le recomiendan.

A la vez, se hicieron las gestiones para dotaerla de recursos hu-
manos y financieros mediente una ampliacidn al Presupuesto Na -

cional de 1973.

Creaci®n de wna Unidad de Analisis Administrativo, en el Bancc

Crédito Agricola de Cartago.

Atendiendo una solicitud del sefior Gerente del Banco Crédito A-
gricola de Cartago, el Departamento elaboré un documento para
la creacién de una Unidad de An&lisis Administrativo en esa Ins

titucién.

El documento presentado contiene un esquema de oficina modelo

de anélisis administrativo, en tal forma que los lineamientos
pPlanteados puedan ser de aplicacidn general en las institucio-

nes que conforman el Sistema Bancario Nacicnal.

Consejo Interamericano de Escultismo

Fn virtud del Convenio celebrado entre el Gobierno de Costa Ri
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ca y el Consejo Interamericano de Escultismo (Ley No. Lu67 de 21
de noviembre de 1969), el Estadc se comprometid a donar un terre
no al Consejo para que éste estableciera su sede en el pais.

Los estudios para detenminar la localizacidn geografica y el &-
rea adecuadas, estuvieron a cargo del Departamento y resultado
de los mismos fue la promulgacién de una Ley que autoriza al Po-
dar Ejecutivo para donar 1 manzana de terreno en el Centro Ins-

titucicnal que proyecta el IFAM en San Isidro de Corcnado.

Ministerio de Cultura, Juventud y Deperte.

A solicitud del sefior Ministro del ramo, el Departamento reali -
zd un diagndstico de la organizacidén y de la forma en que ha ope

rado el Ministerio.

Il informe enumera varias deficiencias funcicnales y recalca el
Enfasis dado al aspecto cultural; servirf de base para un estu-

dio posterior de reorganizacidn,

Banco Peopuler v de Desarroilo Comunal.

A solicitud del Director Ejecutivo, en el afio 1972 el Departamen
to realiz& un diagndstico de la estructura del Banco. En 1973,
como continuacién 16gica, se procedid a estudiar su reorganiza -

L
C1lln.

El inforime correspondiente enumera algunas de las méltiples de-

ficiencies que imposibilitan una eficiente prestacién de los ser
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vicios del Banco a sus accionistas y, al mismo tiempo, ofrece las
soluciones a los problemas sobre la base de buen servicio, que es

la razén de ser de la Institucién.

Direccidn de Catastro

Atendiende la solicitud del Director del Instituto Geogréfico Na-
cional, el Departamento ieclizd un andlisis de los problemas que
afectar la estructura, la organizacién y los procedimientos admi-

nis*trativos de 12 Direccién de Catastro.

A la fecha de este INFORME DE LABORES, el informe del estudio se
encuentie en prensa. Presenta éste una ligera modificacién en la
estructura y recamenda cambios en los procedimientos, canstitu -
yendo esto  soluciones adecuadas a los requerimientos de tan im -

poritante servicio.

Departamento de Personal (Educacién Pblica).

El programa de trabajo de la Unidad de Administracién de la Di-

reccién General de Desarrcllo Educativo (Planeamiento) incluyd co
mo wno de sus trabajos para 1973, el anilisis del sistema de ad -
ministracién de perscnal (decente y no docente), trabajo a reali-
zarse ¢n osocio con el Departamento de Productividad y Eficiencia

Administrative.

Hecha la identificaci®n de lcs problemas y de las fallas adminis-

trativas, s= recanendaron nuevos procedimientos y la reestructu -
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racién del Departamento de Personal del Ministeric, no llevados
a efectc por el Ministro de la Cartera a solicitud de los jefes
de lac seccicnes del Departamentc en estudio, quienes mantuvie-

ron cerrada oposicién a las reformas.

Organo Nacional Encargado de la Asistencia Técnica.

Con el prop@sito de que el pais aborde la asistencia técnica en
formz integral, dindmica y eficiente, este Departamento realizd
un estudic sobre la misma y la ubicacién del organismo nacicnel
encarzade de edministrarla. Diche trebajo recamienda la crea -~
ifn ¢z una nueva unidad en la Oficine de Planificacién para

que ésta se encargue de la adnministracién e implante un efecti-

vo sisteme de asistencia técnica.

La citada recomendacién se llevd a la préctica mediante el De -
creto Ljesutivo No. 3370-RE de 14 de noviembre de 1973, el cual
crea la Direccién de Asistencia Técnica, aunque no fue la inten

cidn del estudio llevar a ese rango la uidad en cuestién.

Anteproyecto de Ley de Planificacién Nacional.

Con el cbjeto de servir como base de discusidn de una nueva ley
de Planificacidn Nacional, el Departamento realizd los estudics
correspendientes y elabord un anteproyecto de ley, el cual pre
tende reestructurar la actual Oficine de Planificacién, de mcdo
que ésua asuma ¢l liderazgo que le debe corresponder en la for-

mulacida y coordinacifn de politices generales. Al mismo tiem~
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po persigue establecer un sistema nacicnal de planificacién cu-
yos cbjetivos consisten en aumentar la producciln y productivi-

dad del pafs y mejorar el nivel de vida de la poblacién.

Revisién v Adicién del Estudio Sobre el Proyecto de Régimen de

Servicio Civil.

Atendiendo instruccicnes superiores, se analizd y adicicnd el
informe va presentado por este Departemento, sobre el proyecto
de ley que reforma sustancialmente el Titulo I de la Ley No.

1581 de 30 de mayo de 1853, Estatuto de Servicio Civil.

FEl nuevo informe contiene un andlisis cbjetivo de cada una de
las disposiciones del proyecto, asi comc las reformas que deben
hacerse al mismo, a efecto de conciliar lcs intereses fundamen-

Ttales que afecta.

Implantacidn del Sistema Internacional de Unidades de Medida.

Continuando la implantacién del sistema internacicnal de unida-
des de medida, se participd en varias reunicnes conciliatorias

de criteric coa el MEIC,

Posteriomente a la pramulgacién de la ley No. 5292, se impul-
s6 con &xito ante el MEIC la reglamentacién del articulo 1° de
tal Ley, emitiéndose el correspondiente decreto ejecutivo el

11 de octubre de 1973, can el nimero 3286,
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Gastos de Viaje y Vi&ticos de los Funcicnarios Plblicos.

Por encargo del sefior Presidente de la Repliblica, fue atendida u-
na instancia de la Asociacién Nacional de Empleados Pblicos pare
resolver los prcblemas relatives al pago de vidticos de los servi

dores.

En el estudio, s¢ sefialé la inconveniente existencia de mlltiples
escalas para el pogo de vidticos y se¢ recomendd la aplicacidn ge-
neral del Reglamento emitido por la Contraloria General de la Re-
piblica en febrero de 1973, previa inclusién de las partidas pre-

supuesiarias corvespcndientes.

Prcyecto de ley para Crear el Instituto de Hidrologia, Meteoro -

logia y Freservasién del Ambiente.

Tras vna serie de consultas y la realizacién de 40 reunicnes en
las quez participaron OFIPLAN, MAG, SNAA, MEIC, MOPT, ICE, OMM,
Inatituts Meteoroldgico Nacional, Salubridad Plblica y Servicio
Nacizaal. de Aguas Sibtervineas, se perfecciond el proyecto  de
Ley de creacifn del Instituto de Hidrologia v Freserwvacién del
Ariiente.

Este proyecto se emmarca dentro de las recomendaciones conteni -
das en la Resolucién 4 del grupo de trabajo scbre Recursos Hi -

droulicos de Costa Rica,
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Proyecto de Ley para Autorizar el Uso de los Vehiculos Particu-

lares de los Servidores en los Ministerios.

El estudio fue llevado a cabe en conjunto con representantes de
la Procuraduria, la Contraleria General de la Replblica y del

Ministerio de Hacienda. Se rccomendd establecer el plen o sis-
tema en consulta, pero no coro ley general, sino canc una Norma
General de la Ley de Presupuesto, redactando ésta de manera que
incluya dentro de sus disposicicnes a todos los ministerios que
integran el Poder Ejecutivo, siempre que per la indole de sus

funciones y por los mecanismos ¢ sistemas internos de control,

sean susceptibles de ser incluidos dentro del plen. Asimismo,

se recomend® modificar el reglamento elaborado por la Contra -
loria General de la Repiblica, que en le actualidad se refiere
exclusivamente al MOPT, para que sirva a todo el Poder Ejecuti-
vo, Finalmente se propusc el texto de las nuevas disposiciones
que deberia comprender la norma presupuestaria respectiva y se

redactd el Proyecto del nuevo.

Interpretacién Auténtica a la ley de Propiedad Horizontal.

Ante la existencia de un proyectc legislativo que interpretara
auténticamente la ley No. 3670 de 22 de marzo de 1966, para que
sus disposicicnes admitieran la propiedad horizental sobre va -
rios edificios, accescrios y alrededores, se solicitd el crite-
rio del Departamento, el cual determind los principales incon -

venientas que afectan la ley vigente y que, a la vez, sustenta-
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ban su interpretacién auténtica.

Financiamiento de la Ensefianza Supericr.

Ante la urgencia ce alleger mayores recursos financiercs al Go-
bierno Central para que atenuare en 1o posible el grawg proble-
ma fiscal existente en este periodo y pudiese finanwiar la edu-
cacién superior, se encargercn a este Departamento Zos estudios

respectivos,

Las diversas alternativas analizadas llevaron a recomendar me -
didas inpositivas de inmediata eficiencia que, a la vez, afecta
ran Unicamente articulos no indispensables al consumo popular

(ruedo, exoneraciones, ccnsumo de cigarrillos y gasolina y pre-

mios de loteria).

Direccifn General de Correcs

A solicitud del sefior Director General de Correos, ¢l Departa-
mento inicid una evaluacidn sobre el estudic realizado en el a-
no de 1966, con el cbjeto de ceterminar la posibilidad de im -
plentar las recomendaciones que se hubieren planteado en esa o-
pertunidad, y que alin fuesen de aplicacién préctica y eficien -

te.

Sin embargo, apenas iniciado el estudio, hubo necesidad de sus-
penderlo, en virtud del conflicto cbrero-patronal suscitado en

esa Institucidn.
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Posteriormente se ha seguido prestando asesoria directa al en-
cargado por el Ministro de Gobernacifn, de seguir al frente de

la citada Direccién.

Direccién Portuaria de INCOP.

A solicitud de la Gerencia del Institutc Costarricense de Puer
tos del Pacifico, se realizd un estudio del sistema para la
confeccién de planillas de pago del personal de la Direccidn
Portuaria de esta Institucién.

El trabajo realizado comprendidé un diagndstico de los principa

les problemas y las recamendacicnes del caso.

El informe respectivo fue presentadc & la Gerencia del Institu-

to.

Estudio Sobre el Procedimiento de Compra y Almacenamiento de

Materiales del Poder Ejecutivo.

Con el objeto de agilizar los tramites sobre el procedimiento

actual de ccmpra de materiales y equipo del Poder Ejecutivo, a-
si como buscar métodos de control més eficientes de los bienes
adquiridos, fue realizado un estudico que permitid establecer

los diferentes problemas que afrontan los ministerios y depen-
dencias en la adquisicidn de mercencias y la dificultad de con-
trolar efectivamente esos bienes debido a la carencia de loca -

les adecuados para su almacenamiento.
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Dado que en el estudio se encontrercn deficiencias factibles
de corregir, en el mismo se formulan algunas recomendacicnes ten

dientes a mejorar la situacidn actual.

Evalvacién del Sistema de Administracién de Personal del MOPT.

Correspondiendo a una solicitud del Subdirector Administrativo
del Ministerio de Obras Piblicas y Transportes, el Departamento
procedid a evaluar el funcicnamiento del Departamento de Perso-

nal de dicho Ministerio.

En el estudio se analizaron los campcs proplos de la adminis -
tracifn de personal, tales como reglamento interior de trabajos
estructura crginica del Departamento; funciones de cada unidad,
reclutamiento y seleccién de personal; adiestramiento; clasifi-
cacién y valoracifn de puestos; registros; evaluacién y califi-
cacidn de servicios; atencién al plblico y distribucién en plan

ta,

El estudio concluve can una serie de recomendacicnes tendientes

a mejorar la administracién del personal del MOPT.

Organizacién y Funcicnamiento ce las Unidades de Reproduccidn,

Inpresos vy Laboratorios Fotogréaficos (MOPT).

El propdsito inicial de este estudio fue determinar la posibi-
lidad de centralizar los servicics de impresién y reproduccién;

y fusicnar los tres labcratorios fotogréficos; sin embargo,
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se amplid con el andlisis de las técnicas y procedimientos enplea-
dos en la distribucién fisica, el equipo y el elemento humano. A-
demés se sefialaron los problemas con que tropiezan las diferentes

unidades, asi como los medios para resolverlos con el proplsito de

que se haga un uso mis eficaz de los recursos humancs y materiales

que se destinan a diches servicics.

Las reccmendacicnes b&sicas fuercn mantener las Unidades de Repro-
duccién e Impresos funcionando en forma independiente y no fusic -

nar los laboratorios fotograficos.

Adaptacién Social.

Atendiendo una solicitud del sefior Director General de Adaptacién
Social se realizd una evaluaciin del funcicnamiento del Instituto
Nacicnal de Criminologia desde la fecha de su creacién y de acuer
do a las funciones establecidas en la ley No. 4762 del 1° de julio
de 1971, que crea la Direccién General de Adaptacién Social. Fn
el informe se exponen los problemas mds sobresalientes de orgeniza
cién que se encontraron en las diferentes unidades que integren el

Instituto y las recomendacicnes tendientes a resolverlos.

Trémite de Excneracién de Derechos Arancelarios.

Conjuntamente con funcionarios del ICAP, se realizd un estudic del
tramite de Solicitud pare Exoneracién de Derechos Arancelarios,
con el cbjeto de agilizarlo y determinar si existe o no repeticién

de funcicnes en las dos unidades administrativas: la Oficina de
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Excneracicnes del Ministerio de Hacienda y el Departamento de Exo-

neraciones del Ministeric de Econamia, Industria y Comercio.

Hubo necesidad de suspender el estudio, por falta de apoyc del Mi

nisterio de Hacienda.

ITI. PROGRAMAS PERMANENTES

1. Plazas

En cumplimiento de lo dispuesto por el Decreto No. 113 de 15 de
abril de 1968 y por la norma general 33 de la ley de presupuesto
para 1973, el Departamento realizd el estudic de las plazas ampa
radas al régimen de servicio civil, las excluidas del régimen
(servicios especiales y jcermeles), las pagadas con cargo a la
partida de sueldos del personal docente y las que constdtuyen
contraparte del Gobierno en contratos de préstamo con agencias

internaciocnales de crédito.

El estudio del proyecto MEP-BID camprendid el objetivo, la des-
cripcidn y la duracién del proyecto y la justificacién para crear
los puestos solicitados. El proyecto tiende a expandir y mejorar
el sistema nacicnal de educacién técnica y profesicnal de nivel

medic en los campos agropecuario, industrial y carercial.

El estudio de los servicios especiales del MOPT determind: la ne

cesidad de reubicar puestos, la conveniencia de inocorporar a car-
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gos fijos los que por la indcle de las funcicnes lo ameritan y
se recomendd eliminar los puestos innecesarios en la eventuali-

dad de quedar vacantes.

In el caso de los puestos cargados a las partidas de sueldos

del perscnal docente, se estableciercn los criterios para ela-
borar la relacién de puestos no docentes en centros educativos
y se editd el correspondiente Manual de Proceidmientos, en apli
cacién del cual se elabor® la relacién de puestos 1974, Igual-
mente, se estudiarcn los puestos de las oficinas centrales, re-
solviéndose en cada caso lo pertinente., Este trabajo se efec -
tud en comisién con el MEP y la Direccién General de Servicic

Civj— 10

Equipo vy Mehiliawio

Seguidamente se incluye un cuadro donde se resumen los montcs so-
licitades, aprobados y no aprobados, de las "Solicitudes de Mer -

cancias y Servicios" del Poder Ejecutivo.



CUADRO RESUMEN SOLICITUDES DE MLERCANCIAS Y SERVICIOS

19

(en colcnes)

Ministerio

Monto solicitado

Monto

Monto aprobado No aprobado

Agricultura y Ganaderia 1.758,510,40 1.741.110.40 17.400.00
Cultura, Juventud y Deporte 453.903.10 441,920,.15 11.982.95
Economia, Industria v Comercio 91.414,00 91,414,.00 -
Educacidn Piblica 6.257.958.20 6.210,699.80 47,258,40
Gobernacidn, Policia Justicia y
Gracia 1.224%,579.20 1.202,565,20 22.010.00
Hacienda 81.630.00 81.030.00 600.00
Obras Plblicas y Transportes 23,.825.216.95 14,094.758.10 g,730.u458.85
Presidencia 157.413,55 157.413,55 -
Relaciones Exteriores 36, 237,55 36423758 -
Salubridad PUblica 18.000.00 18.000.00 -
Seguridad Ptblica 125,953, 05 125,953.05 -
Trabajo y Seguridad Social 392.882,60 398.997.60 885,00
TOTAL 34,430.698,60 24,600,103, 40 9.830.595.20
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3. Teléfonos

Solicitados Aprobados No aprobados

Servicios TeleffNiCoS cevecoasss 52 43 9

Extensicnes a Centrales Telefd-

Iﬁoas ® ® 900 % 2099 " OO CLOCO S 9 %O *0ECS 0000 6 u 2
Aﬁc]'_ona]«es ® 0@ C OO LOOC VO ONDO OO 19 19 -
TEONCALES «ooesecsecocnencnvesns 5 5 -

PRIMER SEMINARIO NACIONAL PARA LA COORDINACION DE LAS UNIDADES DE ANA-

LISIS ADMINISTRATIVO DEL SECTOR PUBLICO.

Entre el 9 y el 13 de julio de 1973, el Departamento de Productividad
y Eficiencia Administrativa organizd el Primer Seminario Nacicnal pa-
ra la Coordinacidn de las Unidades de Andlisis Administrativo del Sec-

tor PUblico.

Fueron propdsitos del seminario apalizar los aspectos relacicnados ccn
las modernas técnicas cuantitativas de aplicacidén en el Andlisis Ad -
ministrativo, y estudiar la posibilidad de establecer un sistema de

coordinacién interinstitucional en el ramo de O&M.

Las sesiones de trabajo del Seminario estuvieron distribuidas en 3 co-

misicnes:
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1) Coordinacién en el trabajo de las Unidades de Organizacidn y Méto-
dos.

2) Técnicas que se emplean en Costa Rica en Andlisis Administrativo.

3) Intercambio de Conocimientos y Experiencias.

Los documentos que produjo cada Comisin fuercn sometidos a conoci -
miento del Plenario, el cual aprobd 27 recomendaciones para ser pues-
tas en practica por los jerarcas de las institucicnes plblicas re -
Presentadas en el Seminario, y por la propia Oficina de Planificacién
a través del Departamnento de Productividad y Eficiencia Administrati-

Va.

Cabe destacar aqui que, como consecuencia del Seminario, se cred la
Asociacién Nacional de Técnicos en Organizacién y Métodos (ACTOM), la

cual ha venido funcionando exltosarente.

Asimismo, el Departamento de Productividad y Eficiencia Administrati-
va ha realizado la mayoria de las reccmendaciones aprobadas por el Ple
nario; de todo lo cual se ha mantenido informadas a las Unidades de

O € M por medio del boletin bimestral correspondiente.

REPRESENTACIONES

1l. Servicio Nacional de Electricidad.

1 funcicnario representd a OFIPLAN en la comisidn ad-hoc integra-
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da para perfeccionar el proyecto de ley de trensformacién del Ser-
vicio Nacional de Electricidad en un instituto regulador de servi-

cio plbiico.

Salud
1 fuicionario representd a OFIPLAN en la canisidn redactora del

proyecto de ley organica del Ministerio de Salud.

Coordinacién Interinstitucional

1 funcionario representd a OFIPLAN en la comisidn redactora del
proyecto de reglamento orgfnice de la Comisién de Coordinacién In-

terinstitucicnal.

V.  PUBLICACIONES

1,

Manual del Departamento

Se editd la segunda versidn del Manual del Departamento (Tomo I:

Microan&lisis), con carécter de provisicnal, dado que se distribu
yO para su estudio y critica. Las sugerencias que se reciban se-
rén consideradas y se resolverd lo que corresponda, a fin de pre-

parar la edicién formal.

El Manual ha sido una necesidad desde hace tiempo sentida. Es
per ello que serd Gtil tanto al técnico en ejercicio, camo al per
sonal que inicia labores de andlisis administrativo (en general,

al lego en la materia). Por su condicién de manual, es eminente-
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mente practico.

2. Antologia de Técnicas Cuantitativas Aplicables en el An&lisis Admi-
nistrativo,
La edicidn de la Antologia es el resultado de una reccmendacidn del
Primer Seminario Nacional para la Coordinacién de las Unidades de
Andlisis Administrativo del Sector Plblico. Se pretende con ella
divulgar las t€cnicas de anilisis para ser utilizadas en el sector
piblico.

3. Boletin Bimestral del Departamento.

4. Documento final del Primer Seminario (citado en 2).

ADIESTRAMIENTO

Satisfaciendo uno de los aspectos de la administracién de perscnal, se

procurd adiestramiento a los técnicos del Departamento, dentro de las

limitaciones imperantes. El adiestramiento abarcé:

13

2)

Curso de Reforma Administrativa.
El curso fue impartido por expertos del ICAP a todc el perscnal

del Departamento.

Becas.
1 funcionario disfrutd de bec para estudios supericres en la Es

cuela Interamericana de Administracién Piblica (Fundacién Getulio
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Vargas), Bresil.

Seminario de Témicas de Planeamiento y Programacién.
2 funcionarios asistiercn al Seminario sobre técnicas de planea-

miento y programacién PERT, CPM, ROY, patrocinado por el INVU.

1 funcicnario delegado de la Junta de Protecciin Social de San
José, recibid adiestramiento formal en el Departamento, con miras
al establecimiento de 1na wnicad de anilisis’ &@inistrativo en

la institucidn por €l representada.

VII. COLABORACIONES

1.

Plan Nacicnal de Desarrollo.
2 funcionarios del Departamento se integraron a la comisién divul-

gadora del Plan Nacicnal de Desarrollo.

Presupuesto 1974,
1 funcionario colabord con el Departamento de Planes Anuales, en
la preparacién del presupuesto 1974, carteras de Educacién PGblica

y de Trabajo y Seguridad Social.



