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INTRODUCCION

El presente informe camprende la relacién de la labor realizada por el
Departamento de Productividad y Eficiencia Administrativa durante el

afio 1972.

A los efectos de analizar en forma sucinta el trabajo del Departamento
en este periddo, se debe anotar que durante la primera mitad del
mismo, se rebustecid el cantrol scbre los movimientos del peysmmal del
Poder Ejecutivo, adquisicién de mercancias y servicios y scbre la im-
presidn y disefio de formularios, debido a que el Consejo de Gobiemno

le encargd a la Oficina de Planificacifn tamar medidas para recicaali-

zar el gasto plblico.

En el segundo semestre, se empezd la reorganizacifn del Departamanto
a fin d trensformarlo en un instrumento eficaz a los efectos de prepa
rar el Plan Nacional de Desarrollo, Con ese cbjeto se planeb y prepa-
rd varios cursos de capacitacifn para el personal, el cual posterior -
mente se abocaria a preparar un diagndstico camprensivo de los princi-
pales sectores de la actividad estatal.

A continuacifn se expane un breve resuren & la labor efectuada.



I
FUNDAMENTO LEGAL DE LA ACCION LEL
DEPARTAMENTO I[E PRODUCTIVIDAD
Y EFICIENCIA AIMINISTRATIVA



la ley d&e Planificacién (No. 3087 de 31 de enero de 1963), asigna en
su Articulo 24 al Departamento de Productividad y Eficiencia Adminis-
trativa, dos clases de labores:

a) Estudiar sistemfticamente los métodos y la organizacién adminis-
trativa de todo el sector plblico, a fin de que se eliminen los
amplecs irmecesarios, de que se haga un uso mis efectivo de los
recursos humanos y materiales de la adninistracidn, de que se e~
rradiquen trémites dilatorios en los procedimientos oficiales,
de que se equiparen tasas de salarios y beneficios de funciones

similares y de que se eviten duplicaciones d&e actividades; y

b) Prestar asistencia técnica a la empresa privada pare elevar su

productividad, cuando &sta lo solicite.

A esos efectos el Zmbito de loe estudics que realiza el Departamento
camprende la organizacitn, funciones, procedimientes, personal, dis-
tribucidn en planta y los aspectos legales que regulan la accidn de
las instituciones estatales. Tales labores tenen, entre cotras, las

siguientes finalidades:

a) Establecer wna estructura adnministrativa mas dinfmica en los en-

tes plblicos, capaz de realizar y pramover el desarrollo;

b) Definir y delimitar claramente las funciones de los drgancs es—

tatales, para evitar la repeticién innecesaria de &stas y evitar



c)

d)

e)

los posibles conflictos de competencia;

Adoptar técnicas modernas de operacidn y direccién, hecesarias pa
ra hacer eficientes y tiles los servicios encamendados a las ins

ttuciones estatales;

Modernizar las leyes y reglamentcs vigentes que regulan la activi

dad administrativa; y

Obtener el mejor aprovechamiento de los recursos humanos y mate -
rales, que permitan al Estado realizar su gestifn administrativa

de la manera més eficiente y al menor costo.

Respecto a la racimalizacién de los recursos humancs, los estudics

correspandientes camprenden varios aspectos:

al

b)

Solicitud de Plazas Nuevas

El Artfculo 25 de la ley de Planificaci@n abliga a este Departa-
mento a estudiar las solicitudes de plazas nuevas qQue plantean
los ministerios, a fin de determinar la necesidad de crear tales
cargos e incluirles en la Relacifn de Puestcs del Presupuesto Na
cional;

Provisién de Plazas Vacantes

De aarerdo oon 1a Norma General DEcimoctava de la ley de Presu -
puesto y el Decreto No. 113 de 15 de abril de 1968, toda accifn



de narbramiento concerniente a los servidores del Poder Ejeauti-
vo, encaninada a llenar una plaza vacante, se pague &sta por 1la
Ley de Presupuesto, por servicios especiales o en cuaiquier o-
tra forma, debe ser estudiada por la Oficina de Planificacidn,

con el propsito de racicnalizar los yecursos humanos; vy

¢) Reasignacifn de Puestos

Por dispanerlo asi el Articulo 110 del Reglamento del Estatuto
de Servicio Civil, toda solicitud de reasignaci@n de puestos
deberd ser estudiada por este Departamento, a efecto de determi-
nar la conveniencia para el buen servicio plblico, de la reasig-

nacitn solicitada.

Ademds de las anteriores funciocnes, el Departarento de Productividad
y Eficiencia Administretiva tiene otras tareas de naturaleza perma -

nente, cano son las siguientes:

a) Contyol y Disefio de Formularios (%)

De acuerdo con el Decreto Ejecutivo No. 179 de 27 de marzo de
1969, todas las dependencias del Poder Central que requieran im-
primir nueves formularios o reimprimir los ya existentes, sea

can reformas en su disefic o en su estado original, deben solici-

(*) A partir del mes de diciembre, por iniciativa del Departamento
de Productividad y Eficiencia Administrativa, se encargd la ad-
ministracitn d este programa a la Imprenta Nacional.



b)

c)

tar previamente a este Departamento el estudio correspondiente.
Estos estudios tienen el propdsito de racicnalizar el uso de for-
milarics y limitar los gastos pGblicos, en este renglén, al mini-

mo indispensables;

Equipo de Tabulacifn Mecinica y Electrénica de Dates

El Decreto Ejecutivo No. 10 de 15 de julio de 1966, encarga al De:
partamento de Preductividad y Eficiencia Administrativa, en ooor-
dinacifn con la Oficina Técnica Mecanizada, realizar los estudios
correspandientes para la adquisicién de los bienes y servicics de
tabulacifn mecinica y electrénica de datos, que requiera el Poder
Ejeautivo.

Lo anterior tiene cano chbjeto evitar duplicaciones y erogacicnes

innecesarias; ¥y

Conpra de Maguinaria, Equipo y Mobiliario de Oficina

Con el propdsito de restringir los gastos piblicos, el Cansejo de
Gobierno, en Sesién No. 54 del 8 de febrero de 1972, acordd encar
gar &l Departamento de Productividad y Eficiencia Administrativa
los estudics conducentes para determinar la procedencia de los
requerimientos de maquinaria, equipo y mobiliario de oficina que

hacen las dependencias del Poder Central.



IT
ESTUDIOS REALIZADOS DURANTE EL ARO



De acterdo con el &mbito administrativo que afectan y la materia ob-
jeto & examen, los estudics efectuados pueden clasificarse en 1la

forma siguiente:

a) Estudios Integrales

l. Poder Judicial

Durante este afic se cancluyd el estudio integral de este
Poder, iniciado en 1971.

Dicho estudio generS cince informes que comprenden los si-
guientes aspectcs: diagnGstico de la Institucifn; nueva es
tructura ge la organizacién y sus funciones; sistema de ad-
ministracitn de personal; sistemas de registrc y archivo: y

procedimientos administrativos.

Todos esos informes han sido puestos en conocimiento de  la
Corte Plena quien ha aprcbade los des primercs. Los demds

estén en proceso de aprobaciln por parte de ese Organisme.

2, Oficina del Café

Este estudic tuvo cano finalidad doter a la Oficina del Ca-
fé, organismo rector de la actividad cafetalera del pais,

de una organizacidn interna mas eficaz que le permita aten-
der en forma adecuada los servicics que presta en este remo

& la industria nacianal.



El informe respectivo fue aprobado por la Junta Directiva y -

sue recarendaciones se han aplicado en un altc porcentaje.

Cruz Roja Costarricense

A solicitud de este organismo, se realizd un estudic tendien-
te a mejorar la estructura y actualizar las normas juridicas
que rigen esta institucién.

El trabajo efectuado logrd planear una nueva crganizacién y
un nuevo sefialamiento de funciones.

Igualmente, se prepard un proyecto de reforma de los Estatu-
tos de esta entidad para ser aprobado por la Asamblea General.

Ministerio de Salubridad Piblica

Por solicitud del Director General de Salubridad, se hizo wna
revisifn de la estructura organizativa del Ministerio de Sa-
lubridad PGblica y loe aspectos de suministros y transportes.
Fueran preparados y entregados al Director General dos docu -

mentos canteniendo las recamendacicnes pertinentes.

En cuanto a la estructura de la organizacién, se prepard un
informe que fue entregado al Director General de Salubridad y

aprobado por ésta.

Las recomendacicnes que dicho infomme cantiene serén consoli

dadas mediante un proyecto de Ley Orgénica.
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Banco Popular v & Desarrclleo Cammal

Esta Institucién, a travds de su Directer Ejecutivo, solicitd
el asesoremiento téenicc de este Departamento para que efectua
ra una evaluacién de su estructura crgénica, fuentes de finan-
clamiento, administracién financiera y presupuestaria y d& su

politica crediticia.

A fin de cumlir dicha solicitud, se elabor® un diagnéstico -
que puso de m=nifiesto los problemas existentes en las diver -

sas unidadss administratives y sus actividades.

Dicho infonmne ; -~ presentado a la cansideracidn de la Junta

Directiva y Direccién Ejecutiva de la Instituci@n

b) Estudios Parciales

1.

Direccién General de Educacién Fisica y Deportes

El estudio sobre esta dependencia del Ministerio de Cultura,
Juventud y Deporte, afectd la orgenizacién, funcicnes, proce
dimientos administrativos, personal y planta fisica. En di-
chos campes se logrd detectar una serie de problemas de muy
diversa naturaleza, para cuya solucifn se propusieron las me

didas del caso.
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2. Ministerio de Agricultura y Ganaderia

Se realizd un anidlisis de la estructura adninistrativay de
los principales prcblemas que se derivan del cumplimiento de
las distintas funciones.

Con base en el diggndstico que al efectc se elabord, se formu
larcn las conclusiones y recanendacianes pertinentes, todo lo
cual se expuso en un docurento que fue publicado y puesto en
canocimiento de las autoridades del Ministerio pare su implan

cidn.

3. Direccitn de Riego y Drenaje (M,A.G.)

Fue preparado el proyecto de creacién de la Direccitn de Rie
gc y Drenaje, la cual se ubica como dependencia del Ministe-
ro de Agricultura y Ganaderfa, Se espera que, por medio de
la nueva unidad, el Gobierno pueda curplir con estas impor -

tantes tareas en todo el territorio de la Repiblica.

4, - Sexrvicio Nacicnal de Flectricidad

A solicitud del Servicio Nacicnal de Electricidad, se reali
z& un estudio en los Archivos de esta Institucifn, cm el
fin de introducir las mejoras que fueran pertinentes.

Se formularon las recamendacianes del caso, las cuales fue-
ron acogidas por la Junta Directiva de este ente para su im

plantacidn.
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Direccién General de Transporte Autcmotor

Por iniciativa del sefior Ministre de Planificacitn, se cantinud
la implantacién de las recamendacicnes del estudio realizado en

1968 por este Departamento, que habla sido suspendido.

A ese efecto, se realizaran varias reuniones can el Director Ge
neral de Tremsporte Autcmotor y se explicarcn las recomendacio-
nes atinentes al Registro Pblico de la Propiedad de Vehiculos
y cambio de placas y revisifn anual de vehiculos.

Oficina de Cantrol de Presupuesto del Ministerio de Hacienda

A solicitud del sefior Ministro de Hacienda se realizd un estu -
dic scbre la organizacién, procedimientos y perscnal de esta de
pendencia, a efecto de eliminar una serie de problemas ¥ retra-
S0s que se presentaban en el trfmite de las Solicitudes de Mer-
cancias o Servicios y Reservas de Crédito Especial. Asimismo,

pretende el estudio dar al perscnal de esta Oficina la necesa -

ria estabilidad y elevar su categorfa y productividad.

Las recomendacicnes pertinentes han sido implantadas sobre 1la
marcha del estudio,

Instituto Nacional de Criminologia

Atendiendo una solicitud del sefior Director General de Adapta -

cién Social, se inicid un estudio de este Instituto, o el pro
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pbsito de analizar su fincicnamiento, de acuerde a las funcio-

nes astablecidas en la ley No. 4762 de 1° de julio de 1971,

¢) Estudics Especiales

1. Estatuto de Servicio (ivil

Se analizd el Anteproyecto de reformas al Estatuto de Servicio
Civil, preparado por la Direcciin Generel de Servicio Civil, -
con el objeto de hacer las cbservacicnes pertinentes para con-
ciliar los intereses fundamentales que afecta dicho anteproyec
to, sean, la eficiencia de la Administracién Plblica y la pro-
teccidn de sus servi “-res.

El informe respectivo fue remitidc a la Direcciln de 1la Ofici-

- -,
na para su ccnsideracitn.

2. Servicic Nacionel de Electricidad

A instancia del seficr Ministrc de Obras Fiblicas y Transportes,
se inicid el estudio correspandiente para transformar el Sexvi-
clo Nacicnal de Tlectricidad en un instituto regulador de lcs -
servicic pblicos que se refieren a electricidad, aguas, telé -
fonos, telégrafos, correo, transporte y algmos servicics muni-
ciprles.

A esos efectcs se integrd una Comisidn Especial con delegados
del ICE, SNAA, NE, OFIFLAN y MOPT, que ha tcmado camo base
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de discusién el provecto de ley en el mismo sentidc, presen-
tado a la Asamblea Legislativa en abril de 1970, el cual neo

prospero,

Aspectos Institucicnales de Costa Rica Relacianados con el

Recurso Agua.

Debido a que el Cansejo Nacicnal de Aguas no habia logrado
realizar en forma efectiva su labor de coordinar la accidn
de lcs orgenismos que tienen relacifn ccn el recursc agua,
se efectud wn estudio tendiente a reestructurar ese Consejo
para que coneentrara las lebores de ccordinacién en materia
de aprovechamiento integral de los recursos hidr&ulicos.
Ademds, se realizd® una redistribucién de funcicnes entre a-
quellas dependencias que intervenian en la investigacién,
administracién y uso del citadc recurso.

De todo ello se prepararcn los respectivos proyectos de le-

yes.

Problema Portuario Nacicnal

A rafz de una solicitud de la Canisién Asesora scbre Asuntos
Pertuarios, se hizo un informe-resumen de los estudics reali
zados en ¢l pafs relativos al prcblema portuaric nacicnal.

Dicho resumen carprende los aspectos fundamentales de las —

canclusicnes a que se llegh en esos estudics.
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Examen del Dhagndstico para la Reforma Administrativa del

Se examind el Informe Preliminar elaboradc por el Instituto -
Centroamericanc de Administracifén POblica, que contiene wn -
diagnfstico para la reforma administrativa del Ministerio de
Educacién Plblicsa,

Pese a lo valicso del documentc, en lo tocante a sefialar las
causas que impiden el eficiente funcionamiento del citade Mi-
nisterio, se sefialaron y comentarcn varios puntos medulares -

que no habian sido enfocados certeramente pcr el ICAP.

Ministerio de la Presidencia

Por haberlo sclicitado asi el seficr Ministro de la Presiden -
cia, este Departamento se hizo cargo de coordinar la prepara
cifn y publicacién de la memoria anual de ese Ministerio, co-
rrespondiente a 1971,

Tal labor yequirid unificar criterdios en cuanto a la redaccién
de los informes de las distintas dependencias, la recoleccifn
de dichos informes, revisifn de la redaccién y todas las labo-

res del proceso de publicaciin.

Camisifn Nacicnal de Asuntos Indigenas

Por encargo de la Direccifn de la Oficina se realizd un traba-
jo conducente a la elaboracién de un proyecto de Ley para

crear la Camisidn Nacicnal de Asuntos Indigenas.



15

El futuro organismo tendrd camo cbjetivos pramover el mejora -
miento social, eccnénico y cultural de la poblacifn indigena,
asi como servir de coordinador entre las instituciones plbli -
cas campranetidas en la ejecucién de obras y en la prestacidn

de servicios en beneficio de las commidades indigenas.

Direccién de Commnicaciones

Para integrar la nueva Direccifn de Comumicacicnes del Minis-
terio de la Presidencia, se efectud un estudio de las unida -
des de los diversos Ministerdios que tienen a su cargo funcio-
nes, personal y equipo de commnicaciones.

La dependencia cuya creacidn se pretende, vendrd a ser el cen
tro general de commicaciones del Gobierno y reunird presu -
puestariamente todas las partidas de que en la actualidad dis

ponen las unidades separadas.

Comision Nacional Coordinadora Contra el Abuso de Drogas

Por encargo de la Direccitn de la Oficina, este Departamento
realizd un estudio scbre el abuso y el tréafico ilegal de he -
roina, cocaina, barbitirices y sustancias alucindgenas, en el
curso del cual se determind la necesidad de un Srgano estatal
que coordinaré la accifn de todos los organismcs e institucio
nes que cancurren en la lucha contra las drogas.

Para lograr este cbjetivo se recamendd la areacitn de una Co-

misifn Nacional Coordinadora. Contra el Abuso de Drogas, pro-
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yecto que luego fue ley de la Rep(iblica.

Informe Scbre el Cobro Pendiente de los Impuestos Scbre la

Renta, Territorial, Veptas y Otros.

Con el objeto de conocer un dato aproximado scbre el manto de

diverscs impuestos pendientes de cobro por parte de la Tributa
cién Directa, se procedid de oficio a efectuar un examen de -
las cuentas respectivas, logréndose constatar que una elevada
suma (mds de cien millones de colones) no habia sido recaudada

por el Fisco.

Diagndstico de la Oficina de Planificacién

La Direccién de la Oficina encargd a este Departamento el and-
lisis de los objetivos, organizacién y funciones que la actual
Ley de Planificacién sefala & la Oficina, asi como un examen -
de sus relacianes internas y externas.

El trabajo efectuado logrd establecer los principales proble

mas que afectan a la Dependencia y determind igualmente, que

la actual ley Constitutiva no ha logrado ser el instrumento

HH-

déneo para la cansecucifn de sus objetivos.

Proyecto de Reorpanizacion de la Oficina de Planificacién

Con el fin de dar, en el mencr tiempo posible a la Oficina de
Planificacién el lugar de liderazgo que le corresponde en el

Sector Piblico, respecto a la formulacifn y coordinacién de po
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liticas generales, se pramovid la reorganizacitn administrati
va de la Oficine.
El informe respectivo, ha sido sometido a consideraciin  del

sefior Ministro de Planificaciin y sus asesores.

Coordinacitn con el ICAP

Por ser la Oficina & Planificacién el drgano de emlace entre
el Gobiemo y el ICAP, este Departamentc ha otorgado su amuen
cla para que ese organismo realice varios estudios solicita -

dos por instituciones estateles.

Tarbién ha coordinado varics cursos de adiestramiento, impar-
tidos por ese Instituto, para servidores pliblicos en la si -

guiente forma:

a) Adiestramiento formal-Escuela de Enfermeria;

b) An&lisis de Sistemas-Caja Costarricense de Seguro Social;
c) Sistemas y Procedimientos Aduanercs; vy

d) Reforme Administrativa pare funcionarios del Departamento

de Productividad y Eficiencia Administrativa.
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PROGRAMAS PERMANENTES



a) Control v Disefio de Formularios

El siguiente cuadro resumen la labor efectuada de enero a diciembre de 1972.

19

Formulzyios Formulerice Formularios
MINISTERTIO Recibidos Tramitados no Autori. Saldo
Presidencia 220 216 3 1
Gobernacién 288 273 4 11
Relacianes Exteriores 57 57 a 4]
Seguridad Pliblica 302 296 5 1
Hacienda 302 276 1 25
Agricultura y Ganaderia 71 68 0 3
Econamia, Industria y Comercio 45 143 2 0
Obras Plblicas y Tramsportes 100 99 1 0
Educacién Plblica B3 59 1 3
Salubridad Pblica T4 70 1 3
Trabajo y Seguridzd Social 80 80 0 0
Cultura, Juventud y Leporte _49 49 0 0_
TOTAL 1.651 1.586 18 47




b)

20
Solicitud de Plazas Nuevas

a) Para ampliar el Presupuesto de 1972

Solicitado Aprcbado Diferencia
MINISTERIO Cant. Mont. Anual Cant. Mont. Anual Cant. Monto Anual
Ecanomia, Industria y
Camercio 2 € 17.850.00 2 € 17,850.00 - -
Agricultura vy Ganaderia 1 29.400,00 1 25.200 .00 - € 14.200.00
Hacienda 35 434.100 .00 30 351.800 .00 5 82.200.00

TOTAL 38 €u481.350.c0 33 €334.950.00 5 £86.400.00
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¢) Se estudio una solicitud del sefior Ministro de Obras Piblicas
y Trensportes para arear, dentro del progrema de Caminocs Vecl
nales, 1464 plazas nuevas, pagadas por la partida de jomales
De &stas fueren aprobadas 1u52 plazas.
Los titulares de esos cargos operardn la nueva maquinaria ad-

quirida por aquel Ministerio.

d) Provisitn de Plazas Vacantes

El siguiente cuadro resume las gestianes de nambremiento de
persanal del Poder Ejecutivo, por cargos fijos, fondos espe -

ciales y jornales de enero a diciembre de 1972:
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Cargos Fijos Fondos Especiales Jomales

Ministerio . Estud. Aprob. No aprob. Estud. Aprob. No eprob., Estud, Aprobe, No gprob.
Agr-icultura y Ganade
a. 73 73 0 53 52 1 91 91 0
Cultura, Juventud y
Deporte. 19 19 0 29 12 17 0 0] 0
Educacién Plblica 154 56 98 8 8 0 0 0 0
Econamia, Industria
y Camercio. 63 61 2 28 24 m 0 0 0
Gobernacién 277 270 7 439 L2y 15 6 6 0
Hacienda ou 88 6 2 2 0 0] 0 0
Relaciones Exteriores 10 6 I o 0 0 0 0 0
Salubridad Pblica 127 125 2 33 33 0 5 3 2
Seguridad Pdblica 35 35 0 0 0 0 0 0 0
Obras Piblicas y Trens-
portes. 81 74 7 89 56 33 326 312 14
Presidencia 16 16 0 B b y 0 0 0
Trabajo y Segurtidad
Social : 54 54 0 0 1] 0 -0 D 0

TOTAL 1.003 877 126 £89 £15 74 y28 4iz 16

— ——
—— —— —

RESIMEN: Estudiadas: 2.120 Aprobadas: 1,904 No Aprobadas: 216
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Equipo & Tabulacién Mechnica y Electrfnica de Datcs

Durente el presente afic se realizaron los siguientes estudios

en este campo:

a)

b)

c)

d)

e)

Estudio sobre el estado actual de la informitica y compu-
tadorizacifn de datos en Costa Rica, realizado a peticién

de la Organizacitn de las Naciones Unidas;

Estudio de la licitacién para adquirir un sistema de tele
proceso para el Registro Pblico, Se hicieron las reco -

mendacianes del casc a la Proveedurfa Nacional;

Estudic de la licitacifn para adquirir un camputador pare
la Oficina Técica Mecanizada. lLuego de su adjudicacién,
fue apelada por uno de los campetidores ante la Contralo-
ria General, la que resolvid dejar sin efecto la adjudica

-
ciéng

Con el objeto de proveer al Instituto Geogrifico Nacianal
de un camputador, se hicieron los estudios del caso, dene

géndese tal adquisicién.

Compra de Maquinaria, Equipo v Mobiliario de Oficina del

Poder Cerltr‘al-

1. Solicitudes de Mercancias y Servicios

El trabajo realizado en estos renglones, se resume -~

del modo siguiente:
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(UADRO RESUMEN SOLICITULES DE MERCAHCIAS Y SERVICIOS

(en colones)

MINISTERIO Adonto solicitado Monto aprobado Monto no aprebado

Agricultura y Ganaderfa 1,019.363.15 964 540 .80 54,822.35
Cultura, Juventud y Deporte 193.519.95 183,813,95 9.700.00
Economia, Industria y Comercio 182 .415.18 155.833.18 26.582 .00
Educacién PGblica 280.670,00 273.570.00 7.100.00
Gobermacién 758.417.10 666 .072.00 92.345,10
Focienda 143,987.20 143,287.20 700.00
Obras Plblicas y Transportes 551,185,01 482,960.01 68.225,00
Presidencia 110,286.65 75.786 .65 34.500,00
Relacicnes Exteriores 28,298.93 28.298.93 -
Salubridad P(blica 22,629,00 13.170.50 8.458.50
Seguridad Plblica 79.975.00 79.975.00 -
Trabajo y Seguridad Social 285.687.95 256.747 .45 28.940.,50
Tribunal Supremo de Eleccianes 2.950.00 ,2'950'00 -

——— N —
TOTAL 3.659.385.,12 3,327.011.87 332.373.45
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2. Solicitud de Servicics Telefénicos

Tipo de Servicio Solicitado fprcbado No Aprabado
Centrales 2 2 0
Teléfanos nuevos 56 53 3
Trancales 18 15 3
Extensiones 15 15 0
Traslado Extensiones 5 5 0
Lineas Directas 1y 1k 0
Cambic de Nimero 1 1 g

= ‘ ——— e
TOTAL 111 105 6

= = = =




