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l. INTRODUCCION

El Plan Operativo Institucional 2020 (POl 2020), es un instrumento de planificacion y
gestion de corto plazo, que contiene la programacion de las actividades a realizar en el
ejercicio econdomico 2020, y debe estar articulado con el presupuesto para ese mismo
periodo.

Para el abordaje de las metas del POl 2020, se tom6é como insumo las prioridades
nacionales establecidas en el Plan de Nacional de Desarrollo e Inversién Publica 2019-
2022, las que guardan sustento con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).
Igualmente, la formulacién consider6é las metas sectoriales consideradas en el Plan
Sectorial 2019-2022 y otras acciones incorporadas en planes especificos de interés de la
actual administracion.

En este contexto la Directriz 10, contenida en el decreto ejecutivo 41187-MP-MIDEPLAN,
define para el periodo 2019-2022, siete areas de articulacion: Innovacion y Competitividad,
Infraestructura, Movilidad y Ordenamiento Territorial, Seguridad Humana, Salud y Seguridad
Social, Educacién para el Desarrollo Sostenible y la Convivencia, Econdémica para la Estabilidad
y el Crecimiento Inclusivo y Desarrollo Territorial.

Delimita ademas doce rectorias, en las cuales estan agrupadas las instituciones. En el
caso del Consejo Nacional de Produccion (CNP), esta enlazado en la rectoria del sector
de Desarrollo Agropecuario y Rural, bajo la responsabilidad del Ministro de Agricultura y
Ganaderia.

A partir de lo anterior, el Sector Agropecuario define diez intervenciones estratégicas para
el cuatrienio 2019-2022:

1) Proteccion del patrimonio agropecuario nacional de plagas y enfermedades en
beneficio de la produccién nacional y la salud Publica

2) Comercializacion agropecuaria mediante desarrollo de mercados locales, en la region
Huetar Norte

3) Puente Agro, componente de la Estrategia Puente al Desarrollo

4) Programa de Abastecimiento Institucional (PAI)

5) Plan Nacional para el fortalecimiento del sector aguacatero,

6) Programa sectorial de desarrollo organizacional y empresarial dirigido a personas
productoras del sector
7) Técnicas de Produccién de Cultivos Horticolas en ambientes protegidos para las

condiciones agroambientales de la Regién Huetar Caribe

8) Buenas practicas agricolas para evitar la disminucién de la poblacion de polinizadores
(abejas nativas y abejas meliferas) por el uso inadecuado de insecticidas, practicas
culturales y productos que coadyuven en la viabilidad o disminucién de la mortalidad.

9) Registro unico productores

10) Des carbonizacion.
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Considerando lo anterior, se mantiene la estructura programatica y presupuestaria
integrada CNP-FANAL, que contiene cinco programas fundamentales que competen a la
Institucion: 1) Actividades Centrales, 2) Sistema Integrado de Servicios para la generacién de
Valor Agregado Agropecuario, 3) Disponibilidad Alimentaria y Agricultura Familiar, 4)
Abastecimiento de las Instituciones del Sector Publico y 5) Fabrica Nacional de Licores (FANAL).

Para el proceso de formulacion se contd con la participacion activa de los responsables
de las diferentes areas de las Direcciones Nacionales y Direcciones Regionales del CNP,
quienes de previo realizan un analisis de las necesidades regionales en coordinacion o
visitas a los clientes meta del CNP, asi como los compromisos de coordinacién
interinstitucional, tanto del nivel local como regional. Para lo cual se utiliza el formulario
donde la organizacién define su interés en ser atendido por el CNP. Los requerimientos
0 necesidades regionales, que se perfeccionan integralmente a partir de reuniones de
trabajo. Se suma a este esfuerzo, los aportes de las diferentes dependencias
especializadas y de la propia Administracion Superior. Dejando claro que las metas del
PNDIP y PS se consideran dentro de la formulacién del POl 2019

Toda la informacion que respalda el presente documento, fue recopilada, analizada y
consolidada por la Direccion de Planificacidon, con base en la informacion facilitada por
todas las dependencias de la Institucién, a fin de completar las matrices establecidas para
este particular, para lo cual las diferentes dependencias participantes refieren a esta
Direccion el oficio que ratifica las metas comprometidas en cada uno de los indicadores
consolidado a nivel nacional.

En lo que respecta a la linea base, al iniciar un nuevo cuatrienio y empezar el proceso de
formulacion de un nuevo PND, la linea base se fundamenta principalmente, en los logros
alcanzados en el 2017 y en algunos casos lo alcanzado al primer semestre del 2018.

Lo correspondiente al recurso humano, se incorpora la distribucién del mismo de acuerdo
a la estructura organizativa institucional, en este sentido fue esencial el aporte de la
Direccion de Recursos Humanos. Y en lo concerniente al presupuesto se ha observado
la normativa de vinculacion del POI con el presupuesto institucional. *

Finalmente para el disefio y formulacion del POI, se siguio las directrices internas emitidas
por la Administracion Superior, las normas de los entes reguladores y fiscalizadores de la
administracién publica, asi como los lineamientos emitidos por el Ministerio de

1 El presupuesto se respalda en la certificacién presupuestaria, facilitada por la Direccién Financiera aprobada por la Junta Directiva.

Setiembre 2018
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Planificacion y Politica Economica (MIDEPLAN) y el Ministerio de Hacienda
‘Lineamientos Técnicos y Metodolégicos para la Planificacion, Programacion
Presupuestaria, Seguimiento y la Evaluacion Estratégica en el Sector Publico en Costa
Rica para el afio 2020”.

Il MARCO JURIDICO INSTITUCIONAL

La ley Organica del Consejo Nacional de Produccién (CNP), constituye el cuerpo legal
que define y regula todo el quehacer institucional, incluyendo, entre otros aspectos, su
organizacion, funciones, y atribuciones. Fue creada el 17 de julio de 1956.

Sin embargo, esta ley ha sido modificada integralmente en varias oportunidades, siendo
la mas importante para el accionar actual de la institucion la realizada en diciembre de
1997 mediante ley 7742 con la cual se crea el Programa de Reconversion Productiva del
Sector Agropecuario CNP. Posterior a esta modificacion, se realizaron cambios parciales
mediante ley 8700 del 17 de diciembre de 2008 y ley 8763 del 21 de agosto de 2009,
"Requisitos de Desempefo para la Importacion de Frijol y Maiz Blanco con arancel
preferencial, en caso de Desabastecimiento”.

De acuerdo a la Ley, el CNP es una institucion auténoma, con personalidad juridica
propia, autonomia funcional y administrativa de conformidad con los términos dispuestos
en el Articulo 188 de la Constitucion Politica.

La finalidad del Consejo Nacional de Produccién se expresa en lo dispuesto en el Articulo
3° de su Ley Organica, que dispone:

“Articulo 3°- El Consejo tendra como finalidad la transformacion integral de
las actividades productivas del sector agropecuario, en procura de su
modernizacién y verticalizacion para darle la eficiencia y competitividad que
requiere el desarrollo econdmico de Costa Rica; asimismo, facilitar la
insercion de tales actividades en el mercado internacional, con énfasis en
los pequeiios y medianos productores, para buscar una distribucidn
equitativa de los beneficios que se generen, entre otros mediante esquemas
de capacitacién y transferencia tecnoldgica. Ademas, tendra como finalidad,
mantener un equilibrio justo en las relaciones entre productores
agropecuarios y consumidores, para lo cual podra intervenir en el mercado
interno de oferta y demanda, para garantizar la seguridad alimentaria del
pais.

Podra fomentar la produccion, la industrializacion y el mercadeo de los
productos agricolas y pecuarios, directamente o por medio de empresas de
productores agropecuarios organizados, avaladas o respaldadas por el

Setiembre 2018
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Consejo. El fomento de la industrializacion y el mercadeo debera obedecer
a las prioridades del desarrollo econdémico; para este fin, el Consejo
establecera las reservas financieras correspondientes que le permitan
obtener los recursos técnicos necesarios.”

Es asi como para la consecucion de los fines enunciados, el legislador le otorga al
Consejo Nacional de Produccidn, una serie de facultades y la posibilidad legal de ejecutar
programas y actividades tendientes a la realizacion de los propdsitos encomendados.
Ejemplo de ello es lo dispuesto en el Articulo 4° de su Ley Organica, mismo que establece:

“Articulo 4°- Para la consecucion de sus finalidades especificas, el Consejo
ejecutara y desarrollara un Programa de Reconversion Productiva, a fin de lograr
la transformacion integral de las actividades referidas en el Articulo 3 de esta ley.

Ademas, coordinara actividades y colaborara con todos los organismos de
crédito, extension agricola, asistencia técnica y de cualquier otra indole,
cuyo esfuerzo aunado logre fomentar la produccion nacional y la estabilidad
de los precios.

El Consejo Nacional de Produccion podra otorgar prestaciones en recursos
humanos y técnicos, en beneficio de las organizaciones de pequefios y
medianos productores agropecuarios a titulo gratuito u oneroso, de acuerdo
con las disposiciones de su Junta Directiva.” (Asi reformado por el Articulo
2% inciso a), de la Ley 7742)

Ademas de las actividades expuestas al Consejo Nacional de Produccion se le asigna en
la Ley Organica, una serie de competencias que el legislador le otorga como “actividades
ordinarias” y que se encuentran establecidas en el Articulo 5° de la Ley 2035 y sus
reformas, norma que establece:

“Articulo 5°- Para cumplir sus fines, el Consejo Nacional de Produccién
tendra como actividades ordinarias, las siguientes:

a) Fomentar, facilitar y propiciar condiciones que generen los procesos
organizativos, nacionales y regionales y los de cooperacion entre
organizaciones y grupos de productores nacionales.

b) Operar los silos, las secadoras, camaras de refrigeracion, plantas de
transformacion e industrializacion agricola u otro medio de almacenamiento,
movilizacion y transporte de los articulos que puedan ser adquiridos por ley.
Podra dar en arriendo, en préstamo gratuito u oneroso o en administracion,
en forma directa, con organizaciones de pequefios y medianos productores

Setiembre 2018
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agropecuarios, la infraestructura y las actividades antes sefialadas, excepto
la Fabrica Nacional de Licores. Por acuerdo de la Junta Directiva, el Consejo
podra tomar en arriendo de particulares, tales instalaciones y servicios.

c) Impulsar y fomentar la industrializacion agricola y pecuaria, en las zonas
cuya posibilidad de produccion lo amerite.

d) Llevar a cabo, mediante contratacion o convenios trabajos de
conservacion de suelos.

e) Coordinar sus actividades con organismos o instituciones estatales, que
coadyuven al fomento de la produccién nacional.

f) Realizar bajo la rectoria del Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG)
y en conjunto con las demas instituciones del sector agropecuario,
programas de asistencia y cooperacion interinstitucional; para esto, se
pondran a disposicién del Ministerio los recursos humanos, materiales y
técnicos con que cuenten dichas instituciones, sin necesidad de convenios
especificos para ninguna de las partes.

g) Otorgar garantia fiduciaria ante las instituciones financieras del Estado, a
favor de organizaciones de pequefios y medianos productores
agropecuarios legalmente constituidas, con el fin de desarrollar proyectos
acordes con los objetivos de esta ley y la rectoria del Ministerio de
Agricultura y Ganaderia. El Consejo se obliga a fiscalizar los proyectos que
avale

h) Exportar o importar, sin perjuicio de la libre importacién y exportacion por
terceros y previo estudio de abastecimiento nacional, productos
agropecuarios directamente o por medio de las organizaciones de
productores avaladas o respaldadas por el Consejo. Para que pueda
exportar, debera dejar en Costa Rica la cantidad suficiente que garantice la
seguridad alimentaria. Coordinar con otros entes publicos u organizaciones
privadas, la certificacion de calidad de los productos agropecuarios y la
metrologia industrial.

i) Importar, sin perjuicio de la libre importacion por parte de terceros, insumos
y fertilizantes para uso agropecuario, los cuales podra comercializar de
manera directa o por intermedio de organizaciones de productores
legalmente constituidas. (Este segundo parrafo fue adicionado a la Ley
Organica, por Ley 8700 de 17 de diciembre del 2008).

Setiembre 2018
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j) Promover la reglamentacion de todo tipo de mercados para vender
productos de origen agropecuario de consumo popular y promover o
fiscalizar el establecimiento de mercados, por medio de organizaciones de
productores agropecuarios, asociaciones de desarrollo comunal o
cooperativas que cuenten con la infraestructura minima necesaria. Para
cumplir con este fin, dispondra de la colaboraciéon de las instituciones
involucradas.

k) Suscribir de sus ingresos, certificados de aportacion o capital accionario
de organizaciones de pequefios y medianos productores agropecuarios
cuyas actividades se relacionen directamente con los objetivos de esta ley.
Para ello, se requerira el voto favorable de dos terceras partes del total de
los miembros de la Junta Directiva. En cada caso, esta aportacion no podra
ser superior a un treinta por ciento (30%) del capital social suscrito y pagado
de la organizacién, ni a un cinco por ciento (5%) del capital y las reservas
del Consejo Nacional de Produccion.

[) Establecer, por si mismo o en coordinacién con el Ministerio de Agricultura
y Ganaderia u otra institucion, programas de investigacion, capacitacion y
transferencia tecnoldgica de productos agropecuarios, en el campo de la
industrializacion y comercializacion, directamente o por medio de
contrataciones con personas fisicas o juridicas, publicas o privadas,
nacionales o extranjeras. Dichas investigaciones deberan beneficiar a los
productores agropecuarios.

m) Atender las necesidades prioritarias del sector productivo, con énfasis en
las unidades productivas pequefas y medianas y en sus organizaciones,
mediante el desarrollo de programas social, técnica, financiera y
ambientalmente sostenibles en el mediano y largo plazo, que faciliten la
modernizacién de la produccion agropecuaria, asi como la maximizacion de
los beneficios derivados de los procesos de produccion, industrializacion y
comercializacion.

n) Intervenir como agente econémico en el mercado de semillas y productos
agropecuarios, para fomentar su produccion y disponibilidad.

o) Crear y desarrollar programas acordes con las necesidades de la mujer
rural y sus organizaciones, que les garanticen el acceso a los recursos para
implementar sus proyectos.

p) Garantizar la participacion de hombres y mujeres, en lo referente a
programas y proyectos afines a esta ley, que estén por desarrollarse.

Setiembre 2018
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q) Fomentar programas de agroindustria, agropecuarios Yy
conservacionistas.

r) Comprar o vender los productos agropecuarios en bolsas de productos
agropecuarios o de comercio. Para estos efectos, se regira por las
disposiciones legales reguladoras de esta materia.

s) Promover programas que permitan insertar, en el esquema productivo
nacional, a técnicos y profesionales en ciencias agropecuarias y procurar su
acceso a los recursos del Programa de Reconversion Productiva.

t) Participar como arbitro o perito en los asuntos de su competencia.
Asimismo, sus funcionarios podran participar en tal condicién.

u) Participar en programas de asistencia social y atencion de emergencias.
v) Vender o comprar servicios en areas propias del giro normal del Consejo.”

De acuerdo con la legislacion vigente las funciones institucionales de mayor
relevancia son: agroindustria, mercadeo, informacién de mercados,
transferencia tecnolbgica, investigacion, asistencia técnica, seguridad
alimentaria, venta de servicios, abastecimiento institucional y calidad
agricola.

Sobre el “Centro Nacional de Promocion de Valor Agregado Agropecuario”:

El marco juridico definido para la Institucion (leyes, decretos, reglamentos y demas
normativa) es la base clave para la organizacion institucional; sin embargo, resulta
medular considerar la incorporacion de los lineamientos definidos por la administracion
Alvarado Quesada especificamente para el Sector Agropecuario y el Consejo Nacional
de Produccion.

La politica agropecuaria propuesta en el Plan de Gobierno por la Administracion Alvarado,
Quesada busca fortalecer el sector agropecuario y los territorios rurales, dada su
importancia como motor de la economia y generador de bienestar especialmente en las
zonas rurales.

Aun cuando el sector agropecuario tiene su importancia relativa, el mismo ha sido
sometido a grandes riesgos, principalmente por la variabilidad climatica y la volatilidad de
los precios tanto a nivel nacional como internacional de bienes agricolas; razones
fundamentales para indicar que el Plan de Gobierno Alvarado Quesada plantea acciones
estratégicas especificas para el fortalecimiento del sector y continue siendo la base del

7

Setiembre 2018



% ( : N P CONSEJO NACIONAL DE PRODUCCION
PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2020

Consejo Nacional de Produccion

desarrollo rural costarricense, y oportunidad de empleos de calidad especialmente para
que mas jévenes y familias puedan mantenerse dignamente en el sector rural.

La agricultura sigue no solo siendo la principal actividad de la mayoria de cantones rurales
del pais, sino que su contribucién al desarrollo se dimensiona en 5 ambitos (mencionados
por (PIADAL, 2013) en relacion dialdgica: -al producto interno bruto (PIB), -a la seguridad
alimentaria y nutricional (SAN), -a la sostenibilidad ambiental, -a la superacion de la
pobreza rural y -al desarrollo territorial. Asi, para promover esas contribuciones se debe
fomentar la produccién y sus encadenamientos, constituir una oferta agroalimentaria
nacional estable y de calidad, asegurar la utilizacion responsable de capital natural propio
del pais, generar empleo e ingresos y sostener y desarrollar la estructura productiva y
agraria, y el capital fisico y social en nuestros territorios.

Dado lo anterior es imprescindible lograr aumentar el valor agregado a la produccion,
agropecuaria, definiendo que si bien es cierto el término_valor agregado se usa en
diferentes circunstancias y con multiples connotaciones. Una definicién es el “incremento
del valor de un producto agroalimentario alcanzado durante las etapas de adecuacion,
conservacion, procesamiento, empaque, valorizacion de atributos especificos y la
comercializacion” (IICA, 2014). Pero, es necesario dar un mayor alcance a esta definicion
ya que no solo a los productos agroalimentarios se les puede agregar valor, también se
incluyen productos como fibras naturales para textiles y productos cuya materia prima se
utiliza para la industria farmacéutica, ademas, el valor agregado a productos pesqueros
y acuicolas. Por lo tanto, es recomendable utilizar una definicién que incluya el valor
agregado de otros productos, tanto alimentarios, como no alimentarios, aplicando el
concepto de agro productivo.

Por lo que antecede, una definicion mas amplia para aplicar en el caso concreto seria:
valor agregado es el incremento de valor de un producto alcanzado en los diferentes
eslabones de la cadena agro productiva, que incluyen, entre otros, la adecuacion,
conservacion, procesamiento, empaque, valorizacion de atributos especificos y la
comercializacion.

Dentro de esta concepcion es que se ha asignado responsabilidades especificas a las
Instituciones del Sector Agropecuario y en particular al CNP, esto se visualiza con mayor
determinacion, a partir del 2014 al incorporarse en el Plan Nacional de Desarrollo (PND)
2014-2018, en el cual en el Objetivo estratégico sectorial 1 de este PND, se define que
esta dirigido a:

“‘“Aumentar el valor agregado agropecuario, impulsando la mejora en la
productividad y el desarrollo rural sostenible, con un crecimiento entre el 6 y el 8%
en el periodo. Esta meta esta sujeta para su cumplimiento del aumento

8
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presupuestario que requiere el sector publico y del apoyo financiero que requiere
el sector privado;, asi como del acompafiamiento de otros sectores como
Transporte e Infraestructura;, Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones;
Economia, Industria, Comercio y Turismo; Politica Internacional y otros”.

Para materializar este objetivo estratégico sectorial 1, en el PND se establece que bajo
la responsabilidad del CNP, se impulsara el:

“Centro Nacional de Promocion de Valor Agregado Agropecuario cuyo objetivo es
proveer servicios integrados e interrelacionados a las agroempresas que permitan
generar valor agregado, para satisfacer condiciones y exigencias del mercado
agroalimentario, industrial y generar mas y mejores empleos”.

Adicionalmente, como uno de los objetivos del Programa de Fomento Agroindustrial se
indica que el CNP apoyara en:

“Promover la dotacion de la tecnologia, capital, trabajo y acceso a mercados en
los territorios rurales para el desarrollo de sus competencias productivas’.

Adicionalmente se sefiala que el objetivo principal del Centro Nacional para la Promocion
del Valor Agregado Agropecuario (CNPVAA), sera: promover y proveer Servicios
integrados e interrelacionados a las agroempresas que permitan el incremento de valor
agregado de un producto en los diferentes eslabones de la cadena agro productiva para
satisfacer condiciones y exigencias del mercado y generar mas y mejores empleos
entendida como agroempresas las unidades agropecuarias, agroindustriales y de agro
negocios.

La estrategia de consolidacién del Centro Nacional para la Promocién del Valor Agregado
Agropecuario (CNPVAA) sera gradual, teniendo presente que se crea en un contexto de
restructuracion profunda del CNP del cual dependera y donde estara instalado.

De forma preliminar y como ya se ha senalado y explicado anteriormente, para poner en
marcha los Centros de Valor Agregado, se han identificado cuatro componentes claves
para cumplir con la finalidad, que son:

a) Establecimiento de las Plantas de tecnologias de agregacién de valor
agropecuario (PTVAA).

b) Programa de servicios técnicos y de apoyo integrados interinstitucionalmente.
c) Fortalecimiento del Programa de Abastecimiento Institucional (PAI).

d) Implementar alternativas de financiamiento de apoyo a proyectos innovadores de valor
9
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agregado agropecuario.

Se tiene claro entonces, que la generacién de valor agregado en las cadenas agro
productivas requiere de la concurrencia de diversas estrategias y servicios brindados por
diferentes instituciones y organizaciones del sector publico, privado y académico, tales
como servicios de mercadeo agropecuario, de informacion agroalimentaria, de
informacion y gestion del conocimiento agroalimentario, de calidad alimentaria y de
desarrollo de capacidades, en los cuales el CNP se propone una participacion mas
directa, y donde ademas debemos considerar que en los Lineamientos de politica 2019-
2022 para el Sector Agropecuario, Pesquero y Rural; donde se incluye dentro de la linea
estratégica la Agregacion de Valor; a través del Incremento en los encadenamientos
productivos que impulsen a las agroempresas a dar valor agregado a sus productos, para
mejorar su acceso a mercados y nivel de competitividad, esto dentro del eje Gestion
agroempresarial resiliente. Asi también en el Plan Nacional de Desarrollo y de Inversion
Publica del Bicentenario 2019-2022 define como Intervencién estratégica el Programa de
fortalecimiento de las economias territoriales con énfasis en el valor agregado de la
produccién, del Area Estratégica: Desarrollo Territorial y perteneciente al Sector
Desarrollo Agropecuario, Pesquero y Rural

Con lo antes citado, se puede evidenciar que el CNP debe mantener su apoyo al tema
de promocion de VAA, maxime que el Consejo Agropecuario Nacional (CAN), como
maximo organismo de coordinacion y asesoria del Sector Agropecuario y de Desarrollo
de los Territorios Rurales, toma el acuerdo 24-6-14 en la sesion del 30 de octubre del
2014, que expresamente dispone:

“Las instituciones del Sector Publico Agropecuario y Rural, deberan trabajar coordinada
e integralmente con el Consejo Nacional de Producciéon quién articulara las acciones
inherentes a la agregacion de valor...”

10
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1. DIAGNOSTICO GENERAL ?

En noviembre del 2014, se inicia un proceso de analisis del entorno del CNP y su
redisefio. En el transcurso se aplicaron metodologias participativas con funcionarios
internos del CNP, de instituciones publicas y privadas y con clientes meta de la institucion.
Los resultados de esta primera fase se resumen en el documento “Propuesta estratégica
para el redisefio institucional”. ICA mayo 2015.

Ese proceso de analisis permitio identificar debilidades institucionales y sectoriales, entre
otros aspectos, referentes a la necesidad de articular acciones de atencion a las
organizaciones o clientes meta y la de generar riqueza en el area rural.

Mediante la metodologia de arbol de problemas, se logré diagnosticar el problema central
que vive la institucién, asi como las causas que lo originan y las posibles repercusiones
o efectos a lo externo del CNP. El problema principal derivado de esta fase de diagndstico,
indicdé que en el CNP no existia una directriz clara de cual es el rol estratégico de la
institucion, lo cual genera incertidumbre en los propios servicios que se ofrecen y una
desvinculacion con las necesidades de los agricultores nacionales y sus organizaciones.

SERVICIOS PARA LA GENERACION DE VALOR AGREGADO AGROPECUARIO

En el proceso, se identificé que algunas agroempresas tienen un vacio en la atencion
relacionada con el tema valor agregado y productividad de sus actividades, por causa
principal del debilitamiento en la articulacion interinstitucional del sector agricola y en el
debilitamiento propio del CNP para brindarles servicios.

Se concluye que los servicios de apoyo del CNP para generar valor agregado son
insuficientes, aislados y poco especializados, por razon de la falta de presupuesto, por la
falta y desactualizacion del personal y por la carencia de una integracién articulada de
las instituciones para ofrecer servicios.

Sobre estos servicios de apoyo, se determiné que se disponia de una diversidad y
similitud en los mismos, con respecto al de otras instituciones, algunos denotan
generalidad, ambiguedad en su conceptualizacion y desactualizacion en su contenido.
No existian criterios para determinar los servicios que ofrece el CNP y los que serian
articulados con otras instituciones.

En adicién a lo anterior, en el documento Comision de Plataforma Regional en el marco
de la Comision de Desarrollo Institucional a principios del 2016, se concluye entre otros
aspectos que es evidente los escasos recursos en sus diversos aspectos (humanos y

2 Informacion derivada a partir de documentos de diagndstico realizadas en el proceso de CODMI 2015-2016 y otros realizados por el ICAP, IICA, la aplicacion de
evaluaciones de areas especificas aplicadas por la CGR (IGl), Defensoria de los Habitantes (ITSP) y por el INCAE (IEPD), de actas de Junta Directiva, de los

informes de la auditoria externa y declaraciones de prensa del presidente Ejecutivo y del Ministro rector del sector.
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materiales), lo que no permite un logro eficiente y eficaz de las metas y objetivos
programados.

Se agrega, ademas, que el sistema informatico con todo lo que esto significa, no
responde a las expectativas de una Institucion de servicio publico que, con su diversidad
funcional, deberia contar con una herramienta que le ofrezca oportunidad y confiabilidad
para la toma de decisiones a todo nivel, en vez de entrabar y generar mayores gastos
materiales, humanos y financieros.

Otra de las conclusiones, sefaladas apunta a que la institucion no cuenta con estructuras
organizacionales regionales, consecuentes con los principios fundamentales que les
debe conformar para otorgar a sus clientes bienes y servicios, alcanzados con altos
grados de eficacia y de eficiencia.

PROGRAMA DE ABASTECIMIENTO INSTITUCIONAL (PAI)

En el documento “Analisis situacional del PAI” 2015-2016, realizado por la subcomision
en el marco de la Comisién de Desarrollo y Modernizacién Institucional (CODMI), se
indica como aspectos importantes a considerar, la carencia de una estructura
organizativa del Programa.

La Direccion de Programas Especiales, incluyendo el Programa de Abastecimiento
Institucional (PAIl), no cuenta con una estructura administrativa formalmente establecida,
motivo por el cual, la delegacion de funciones carece del soporte legal y técnico que
establecen la sana administracion y el control interno. Esta situacion, lleva al Director a
desatender aspectos mas importantes como lo son la administraciéon y planificacion del
programa.

La actual organizacion para afrontar compras, ventas, servicio al cliente y los servicios
de apoyo administrativo, financiero y técnico, no solo complica la tramitologia y accionar,
sino que obliga a que el Director asuma todas las responsabilidades y se vea limitado a
delegar, con la razonable autoridad que debiera, sin que pueda dedicar el tiempo
deseable a asuntos de fondo de gestién gerencial.

Dentro del proceso de diagndstico del PAI, se encontré falta de recursos financieros
asociada en gran medida a una gestion de cobro ineficiente. Que se relacionan también
por la carencia de una estructura administrativa y operativa del PAI, lo que afecta la
eficacia de los servicios que se ofrecen y permite los incumplimientos de tiempos de
entrega y pago, los incumplimientos en la calidad o cantidad de los productos entregados,
asi como margenes de sobre precios ofertados.

Aunado a los aspectos de diagnéstico antes mencionado?, en el marco del Plan Nacional
de Desarrollo (PND) 2015 -2018 Alberto Cafias Escalante, el Ministerio de Planificacion
Nacional y Politica Econémica (MIDEPLAN) como ente encargado de coordinar la

3 ICAP.Evaluacion del Programa de Abastecimiento Institucional del Consejo Nacional de Produccion, resumen ejecutivo.
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evaluacion en el sector publico costarricense, incorpord por primera vez una Agenda
Nacional de Evaluaciones (ANE), la cual contenian una serie de intervenciones publicas
con caracter estratégico para el Gobierno para ser evaluadas. Entre estas intervenciones
se encontraba el Programa de Abastecimiento Institucional (PAI), cuyo objetivo de
evaluacion fue, realizar una evaluacion de los efectos del Programa de Abastecimiento
Institucional (PAI) en las micros, pequefas y medianas agro-empresas suplidoras para la
toma de decisiones basadas en evidencia.

Los principales hallazgos se resumen a continuacion:

1.

Las agro-empresas, micro, pequeia y mediana, han incrementado sus ingresos
por ventas en un 122%, durante el periodo de estudio (2013-2015). La mayor cuota
de ventas la tienen la pequena agro-empresa con el 64%, la mediana con el 30%
y la micro con el 6%, las grandes tienen una cuota del 17% (beneficiario por
excepcion y acorde a la ley).

Pese a que ha existido un crecimiento de ventas y clientes a lo largo del periodo
existe un grupo de agroempresas que representan el 40% del total inscrito que no
tiene cuota y un 68% promedio de agro-empresas que logran colocar menos de la
mitad de su produccidn en el PAl, ambos hallazgos resaltan que las ventas
constituyen un elemento de vulnerabilidad de las agro-empresas para mantenerse
y ser sostenibles en el mercado.

El 75 % de las opiniones de las agro-empresas y los clientes institucionales sobre
los precios establecidos por el PAl consideran que los precios son estables, justos,
competitivos y que son equiparables a los precios de mercado, y que han tenido
un efecto positivo en el desarrollo del negocio.

Las agro-empresas han incrementado sus ingresos por ventas al PAl y mejorado
sus procesos de produccion, durante el periodo de estudio se generaron 627
nuevos empleos (incluyendo micro, pequefia, mediana y grande) Las agro-
empresas meta del programa (micro, pequena y mediana) generaron 585 nuevos
empleos.

Las agro-empresas han invertido en activos fijos, entre ellos, -tierra,
infraestructura, transporte, maquinaria y equipos- que les han permitido fortalecer
procesos operativos y logisticos. Al compararse estos datos con el periodo anterior
(2007-2012) las agro-empresas incrementaron sus inversiones en 72%. Esto se
debe a una estrategia de regionalizacidn exitosa, pero que se debe profundizar en
distintas regiones.

Durante el periodo de estudio existe una tendencia negativa en clientes y agro-
empresas inscritas sobre la informacion relacionada con aspectos vitales de la
relacion comercial que reciben del Programa, se requiere fortalecer la promocién,
difusion, calidad y oportunidad en dicha informacién. Asi como en el servicio al
cliente.
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Al 2018, las agro-empresas, micro, pequeia y mediana, han incrementado sus ingresos
por ventas en un 128% con respecto al inicio del cuatrienio 2015-2018. En ese periodo la
mayor cuota de ventas la tienen la pequena agro-empresa con el 48%, la mediana con el
24% vy la micro con el 17%, las grandes tienen una cuota del 11% (beneficiario por
excepcion y acorde a la ley).

FABRICA NACIONAL DE LICORES

Derivado de la creacion de diversa legislacion en los ultimos tres lustros, relacionada con
el ambito de establecimiento de impuestos, como la ley 7972 y ley 7722, leyes sobre
impuesto a los licores-gaseosas-cervezas e impuesto sobre la renta respectivamente, asi
como directrices complementarias derivadas del Cédigo de Administracién Fiscal, la
FANAL recibié un impacto y detrimento significativo en su competitividad 4

Ello ha determinado pérdida de hasta un 40% de su mercado en la ultima década,
sumado al efecto de politicas gubernamentales de desestimulo hacia su operacion y
modernizacién. Consecuencia: rezago tecnoldgico, reduccidn de capacidades
productivas y menores utilidades®.

Coherente con lo expuesto por los auditores, la Subcomision de FANAL, en el marco de
la CODMI 2015, identifico el rezago en su modelo de gestion empresarial, ocasionado
principalmente por una carencia de planificacion estratégica acordes al entorno de la
actividad en la que se desenvuelve la fabrica y su vinculo con el accionar paralelo al CNP.
Como causas principales se detectaron: la influencia politica y la constante variabilidad
en los tomadores de decisiones de la que ha sido objeto la FANAL en los ultimos afios,
el marco legal rigido y el desactualizado marco administrativo y operativo, la inadecuada
estructura organizacional, la falta de estrategias comerciales, toma de decisiones, falta
de creatividad e innovacion y falta de comunicacion y liderazgo. Aspectos que tenian
como efecto principal el estancamiento comercial.

En adicion a lo anterior, en el taller de FANAL realizado el 7 de julio del 2016, se menciona
como parte de los hallazgos un contrabando galopante que el sistema legal y juridico no
ha podido evitar; el hecho de que el 42% de las ventas se destinaban al pago de impuesto,
lo que provocaba una falta de capacidad competitiva de la FANAL para posicionarse en
el mercado. Aunado a ello, las controversias legales con instancias publicas en razén de
la estructura de la base impositiva, las cuales estaban finalizando en sede judicial y con
consecuencias importantes en sus finanzas.

Se concluyé que se trata de un mercado complicado, distorsionado, y que genera serias
limitaciones a la FANAL para poder posicionarse, aun y cuando se mejore su gestion
empresarial 0 mejore sus capacidades.

4 Consorcio EMD, contadores publicos autorizados. Estados financieros y opinién de los auditores independientes al 31 de diciembre de 2017 y 2016.

5 ldem

14

Setiembre 2018



% ( : N P CONSEJO NACIONAL DE PRODUCCION
PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2020

Consejo Nacional de Produccion

En el Plan Estratégico de la Fabrica Nacional de Licores 2016-2019, se indican como
algunas amenazas de la fabrica: la presencia en el mercado de una competencia desleal
que pone en riesgo la participacion de los productos de la Fabrica y la salud publica, entre
los que estan, la falsificacion de Guaro, la preferencia de los licores sustitutos, por factor
precio de aquellas empresas que evaden el pago de impuestos, el ingreso de alcohol de
contrabando, la persistencia de una injerencia politica que pone en el ambiente intereses
distintos a los de la Fabrica y el incremento de una competencia con experiencia en el
mercado de bebidas alcohdlicas y productos de bajo costo (D’ Pelén, Tamborito, entre
otros).

En los temas de calidad, la fabrica realiza grandes esfuerzos por lograr certificarse en
aquellos campos necesarios para su desarrollo industrial y comercial, a la fecha ha
logrado la certificacion de la “Food Safety System Certification 220007.

Finalmente, en abril del 2018 el Presidente Ejecutivo, en su informe final de gestion,
establece como los principales retos de la FANAL.:

1. Resolver la estructura tributaria de FANAL y endeudamiento que la misma ha
generado.

2. Definir las inversiones necesarias para mejorar esquema productivo de FANAL y
realizar las mismas.

3. Desarrollar nuevos productos comercializables a partir de un mejor
aprovechamiento de la vinaza.

4. Diversificar la cartera de bebidas alcohdlicas, mediante la introduccién de una
mayor cantidad de bebidas saborizadas.

5. Promover alianzas con los pequefos productores de cafia de la zona de influencia
de la FANAL, para desarrollar encadenamientos locales que permitan comprarles
la melaza y otras materias primas, en las mejores condiciones de mercado.

GESTION ADMINISTRATIVAY FINANCIERA

En este ambito, se ha tomado como referencia, el indice de Gestién Institucional (IGl)
establecido por la CGR y aplicado en el CNP desde el aio 2010, ademas de indicadores
aplicados en TI, por parte de la Defensoria de los Habitantes y el INCAE.

El IGI mide ocho areas importantes: Planificacion, Gestidon financiera—contable, Control
Interno, Contratacion Administrativa, Presupuesto, Tecnologia de Informacién y
comunicacién Servicio al Cliente y Recursos Humanos.

6 La norma FSSC 22000 cubre los sistemas de seguridad alimentaria de fabricantes de productos alimenticios que procesan o

fabrican productos de origen animal, productos vegetales perecederos, y bebidas alcohdlicas, entre otros.
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En el periodo de vigencia del IGI (2010-2018), se ha observado un deterioro significativo
en los resultados de medicion del CNP pasando de 79.9% en el 2010 a 55.7% en el 2018.
Este analisis comparativo debe ser considerado con cierta prudencia por cuanto de afio
a ano la CGR ha venido modificando el instrumento y desde luego en los ultimos afios ha
definido mayores requisitos en la documentacion probatoria, Aun asi, con esta aclaracion
el deterioro se da en todos los campos, se refleja con mayor fuerza en el campo de la
planificacion, contratacion Administrativa, tecnologia de la Informaciéon y recursos
rumanos.

CNP. indice de Gestién Institucional 2010-20187

Factor calificado ‘ 2010 ‘ 2011 2012 2013 2018  promedio

Planificacion 75 85,72 85,71 73,33 73,3 50 68,8 81,3 43,8 70,77
Financiero contable 69,2 83,34 83,33 61,54 53,8 61,5 53,8 61,5 61,5 65,50
Control Interno 74,1 47,62 76,19 58,82 62,5 68,8 80 62,5 60 65,61
Contratacion administrativa 100 81,82 63,64 66,67 40 20 66,7 66,7 42,9 60,94
Presupuesto N.E 100 100 83,33 66,7 83,3 75 94,4 83,3 76,23
Tecnologia de la informacion N.E 70 88,89 81,25 81,3 75 81,3 50 50 64,19
Servicio al usuario 81.3 84,21 63,16 38,46 69,2 61,5 61,5 69,2 53,8 55,67
Recursos humanos N.E 80 80 64,71 58,8 23,5 50 64,7 47,1 52,09
Global del CNP 79,9 75,79 77,17 66,1 63,2 54,2 67,2 69,4 55,7 67,63
Global Nacional 70 72,4 78 66,8 70,7 75 77,1 78,7 75,3 73,78

Fuente: Direccion de Planificacion-CNP, con base en los informes de la CGR

Reiterar que, hay que tener presente que,
conforme fue madurando el proceso de
. aplicacion de este indicador, las reglas de
a0 medicion aplicadas por la CGR se volvieron
- ’W mas precisas, lo que en algunos casos una
a0 respuesta positiva se torno negativa por los
20 parametros de comprobacién que debian
Yl wm s w01 010 2018 respaldar las respuestas. Siendo es.to una
de las razones, sobre todo en los primeros
Grballizcon= afnos, del porque se dieron las variaciones
negativas en el indicador.

CNP. Comportamiento del 1GIdel CNP Vs
promedio nacional. 2011-2018

—Global CNP

Por factor calificado, recursos humanos mantiene la nota promedio mas baja con un
52.09, seguido de servicio al cliente. Con respecto al promedio nacional, se observa que
exceptuando el 2011, en los siguientes afios el indice de gestion institucional se mantiene
por debajo de ese promedio.

7 Debe aclararse que ha habido cambios importantes en el instrumento de medicién por parte de la CGR, lo que ha incidido en un
indice menor en alguno de los afios.
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En ampliacién a lo anterior, el INCAE y la
Defensoria de los Habitantes realizan
evaluaciones basadas en el sitio web de las
instituciones. Estos esfuerzos buscan, generar
un llamado de atencion a cada institucion
involucrada, sobre las oportunidades vy
responsabilidades de mejora continua a partir
del disefio de planes a lo interno de las
instituciones, sobre la base de los resultados
derivados de los analisis de cada uno de los
aspectos o dimensiones evaluadas.

CNP. INDICE DE EXPERIENCIA PUBLICA DIGITAL 2010-2018
Nota Promedio Instituciones
final global Posicion Evaluadas
Afio CNP nacional
2010 | 49,61 48,10
2011 | 44,26 51,92 97 126
2012 | 39,86 53,68 118 138
2013 | 45,56 49,88 113 160
2014 | 47,47 52,49 117 174
2015 | 43,21 56,91 161 181
2016 | 35,56 46,34 151 172
2017 | 40,85 46,59 142 191
Promedio 43 51 128 163

Fuente: INCAE. BUSINESS SCHOOL

Experiencia Publica Digital que mide la
calidad de la interaccibn que tiene un
ciudadano al interactuar con una institucion
publica por medios digitales y se evalua la
calidad y eficiencia de los sitios web del
sector publico a partir de tres aspectos:
calidad de la interaccion, calidad de la
informacion y calidad del medio digital.

Analizado los resultados desde el 2010 y
hasta el 2017, no se observa en el CNP,
mejoras sustantivas que muestre esfuerzos

En el caso del INCAE determina el indice de

CNP. indice de experiencia publica
digital 2010-2017

ap e ———

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

— ot fing Promedio global

orientados a contrarrestar las debilidades encontradas en el proceso de evaluacion. Con
excepcion del 2010, en los siguientes afios el indice esta por debajo del promedio global
nacional, y en ninguno de los casos alcanza una nota de “50” de una nota de 100 posible.
Este indice contempla la evaluacién de alrededor de 150 instituciones.

CNP. INDICE DE TRANSPARENCIA DEL SECTOR PUBLICO COSTARRICENSE 2015-18

NOTA PROMEDIO < INSTITUCIONES

ANO FINAL GLOBAL POSICION EVALUADAS
2015 43,39 32,24 20 105
2016 32,25 25,54 73 206
2017 37,45 31,13 89 254
2018 47,38 34,55 59 254
Promedio 40,12 30,87 60 205

Fuente: Defensoria de los habitantes

En el caso del indice de Transparencia
del Sector Publico Costarricense8, es
de reciente creacion y mide la
transparencia que ofrecen los sitios
web de las instituciones publicas
costarricenses, considerando en ello la
practica de colocar la informacién en la
vitrina publica para que los interesados
puedan revisarla, analizarla y, en su

caso, usarla como mecanismo para sancionar cuando haya anomalias en su interior. Se

8 Es liderado por la Defensoria de los Habitantes, con el apoyo del Centro de Investigacion y Capacitacion

en Administracion Publica y el Gobierno Digital.
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consideran en este sentido la medicién de cuatro dimensiones: acceso a la informacion,
rendicion de cuentas, participacion ciudadana y datos abiertos de gobierno.

En el cuadro, se evidencian los
resultados derivados de la medicion CNP. Indice de transparencia del Sector
de este indice en el CNP, Ia Publico 2015-2018

comparacion con el promedio de mas 50
de 200 instituciones vy la clasificacion \//

0 posicidn dentro de la totalidad de las

instituciones contempladas, segun el 0
afo. Graficamente, se evidencia que 2015 2016 2017 2018
el CNP se mantiene por encima del e Nota final CNP Promedio global

promedio, a pesar de no lograr en
ninguno de los casos una medicién de
“50” de 100 posible.

En lo que respecta al Recurso Humanos, en el tema de evaluacion y rendicion de cuentas
por parte de los titulares subordinados y de los funcionarios en general, el CNP carece
de una cultura de evaluacién del desempefo, que inhibe corregir comportamientos a
tiempo, tomar decisiones mas acertadas, evitar riesgos, desviaciones e incumplimientos
que limiten alcanzar las metas y objetivos institucionales.

En el aspecto financiero, se ha tomado como referencia la carta de gerencia 1-2018,
emitida por el consorcio EMD y aprobada por la Junta Directiva del CNP en sesién 3018,
articulo 4. En este informe, los auditores exponen aspectos referentes al sistema de
control interno y procedimientos de contabilidad a partir de pruebas selectivas realizadas
para el afo 2018.

Comunican a la administracién superior los siguientes hallazgos:

Implementacion de las normas internacionales de informaciéon financiera.
Determinan que las Normas Internacionales de la Informacion Financiera (NIIF) se quedo
rezagada en el CNP, con un avance a junio del 2018 de un 84%. Esto a pesar de lo
dispuesto en el articulo 5° del decreto ejecutivo No 35616-H, en el cual se establecio
como obligante que, las instituciones debian estar en condiciones de aplicar el NIIF al 1
de enero del 2017. Puntualiza el informe un incumplimiento a las normativas establecidas
y detalla que, al 31 de diciembre del 2018, no se ha comprado el sistema contable nuevo,
no se ha realizado un inventario fisico del 100% de los bienes institucionales y existen
aun diferencias entre los registros contables y los auxiliares que se llevan manualmente.

Sin embargo, la Gerencia General indica que durante los afios 2016 al 2018, el CNP y
FANAL han venido trabajando de acuerdo a la programacion y directrices de la
Contabilidad Nacional. Y en cuanto a la declaratoria de adopcion se actualizé en el mes
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de diciembre del 2018 como nota complementaria, segun lo solicitado por la Contabilidad
Nacional y la Matriz de autoevaluacion se actualizo el 22 de octubre del 2018 con GG-
906-2018 segun lo requerido por dicha institucion, por lo que el CNP en ningin momento
se ha dejado de dar continuidad a la revision y a la aplicacion de la normativa requerida.

En cuanto a establecer planes de accion correctiva, también se ha venido solicitando por
parte de la comision algunas necesidades planteadas por medio de brechas, en la cuales
se indican que se debe contar con un sistema que integre los procedimientos acordes a
los requerimientos de la Contabilidad Nacional y que por motivos de flujo de efectivo y
cambios en el personal involucrado en dichos procesos no ha sido posible cumplir. Tal es
el caso de contratar servicios profesionales para la elaboracidén de los procedimientos
(solicitado a la Gerencia el 12-10-2017), compra de un sistema, contratacion de los
servicios de ingeniaria para la valoracién de activos NIC 36, solicitado con GG-661-2018
de fecha 13-08-2018 y la contratacion de personal para realizar el inventario.

Aclarando ademas que por medio de correo se envio consulta a la Contabilidad Nacional
solicitando aclaracion sobre el procedimiento a seguir con los estados financieros
CNP/FANAL debido a que el dia 20 de marzo del presente ano, en reunion con los
Sefiores Jesus Araya y Miguel Angel Rodriguez, ambos funcionarios de la Contabilidad
Nacional se nos indicé que se seguiria trabajando con los estados financieros tal y como
se venia trabajando (los cuales se hacen con formato de la Contabilidad Nacional) y en
adelante se envia ademas el balance de comprobacion homologado segin DCN-UCC-
418-2018.

No se utiliza el SICOP para las compras y contrataciones de la institucion. De
acuerdo a las revisiones realizadas por la empresa EMD, se evidencié que el CNP no
utiliza el Sistema Integrado de Compras Publicas (SICOP). Presentando incumplimientos
a leyes, decretos y directrices emitidas y de acatamiento obligatorio.

En este sentido en la ley 9395 denominada “Transparencia de las contrataciones
administrativas por medio de la reforma del articulo 40 y de la adicion del articulo 40 bis
a la ley N° 7494, Contratacion Administrativa” del 13 de setiembre del 2016 se establece
en el transitorio unico que:

"Los entes publicos, que a la entrada en vigencia de la presente ley no
posean los recursos humanos y digitales necesarios para efectuar las
contrataciones por medio del Sistema digital unificado de compras publicas,
tendran un plazo improrrogable de un afio para cumplir con las obligaciones
establecidas en la presente ley. Salvo autorizacion del ente ejecutor del
Sistema digital unificado de compras publicas, que no podrd excederse de
seis meses adicionales, en casos debidamente justificados’.
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Al respecto cabe indicar que el CNP ya tramita sus procesos de venta de productos
alimenticios a los entes del Estado mediante la plataforma del SICOP. Y el 04 julio del
2019, el Presidente Ejecutivo del CNP, Ing. Rogis Bermudez Cascante, solicita a la sefiora
Irene Cafias Diaz, Presidenta Ejecutiva del ICE, un tratamiento diferenciado o propuesta
acorde a las posibilidades econdmicas del CNP para cubrir la implementacién, prestacion
de servicios, capacitaciones, firmas digitales y costos de acompafiamiento que RACSA
establece, con el fin de que el CNP logre incorporarse y tramitar sus compras en la
plataforma en apego a la legislaciéon vigente, gestidn necesaria de realizar dado el costo
que aplica RACSA 'y que s una limitacion para el CNP.

Sistema informatico. Sobre este aspecto, comentan los auditores que, al 31 de
diciembre de 2018, que el sistema informatico con que cuenta el Consejo Nacional de
Produccioén no esta actualizado a las necesidades Institucionales ya que carece de las
funcionalidades y seguridades necesarias para almacenar y controlar las transacciones.
Ponen como ejemplo que: Los auxiliares de Cuentas por Cobrar y Por Pagar son llevados
en Excel por el area de Contabilidad, las conciliaciones bancarias se realizan de forma
manual y el sistema no genera informacion historica o reportes a nivel de sistema por lo
que se imprimen (activos fijos) o bien se mantienen auxiliares en Excel (cuentas por
cobrar por pagar).

Dado lo anterior ya la Administracidon Superior, inicio el proceso de atencién, para lo cual
mediante, Acuerdo de Junta Directiva del CNP 39403, de su Sesion 3003 (ORD) en su
Articulo 4 celebrada el 28/11/2018, éste 6rgano colegiado acuerda aprobar la estrategia
propuesta, consistente entre otros aspectos:

e La adquisicion de un Sistema de planificacion de recursos empresariales (ERP),
mediante convenio con el Servicio Fitosanitario del Estado. SFE de los mddulos
de planillas, activos e inventarios, asi como modulos adicionales que se fueran
sumando en el marco de ese Convenio.

e Desarrollo interno para las necesidades especificas de PAI y FANAL.
e Contratacion de un Administrador de Proyecto para la implementacion del ERP.

e Contratacion gradual de 3 profesionales en tecnologias de informacion para CNP
y 2 para FANAL.

o Realizar gestiones pertinentes con la FUNDATEC para replantear, en lo que
corresponda y que mejor convenga a las partes, el contrato de acompafamiento
del ITCR a la ruta estratégica definida y adecuacion del mismo.
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e Valorar, sino se consolida una amplia participacion de entidades del sector
agropecuario en este esfuerzo, y en lo que proceda, otras opciones para completar
la adquisicion de modulos del ERP y la actualizacion tecnolégica.

V. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA Y PROGRAMATICA
A. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

La estructura organizativa institucional que se presenta es la revisada y redefinida por la
Administracién Superior a partir de la reestructuracion aprobada por MIDEPLAN en el afio
1997. Se consideran los criterios emitidos por ese ministerio a raiz de la derogatoria de la
reestructuracion aprobada en el afio 2011.

Se incorporan en este apartado las funciones por dependencia administrativa, el organigrama
y el recurso humano.

FUNCIONES POR DEPENDENCIAS ADMINISTRATIVAS

En forma muy resumida se detallan las funciones por cada una de las unidades organizativas
existentes. Es de mencionar, que ademas de las funciones descritas mas adelante, cada
unidad es responsable de mantener actualizados y en aplicacion los procedimientos de la
dependencia segun requerimiento de Ley, asi como la identificacion clara de los riesgos y las
alertas necesarias de los mismos en la ejecucion de sus planes de trabajo.

JUNTA DIRECTIVA: Definir las principales politicas, lineamientos y directrices a ser ejecutadas por
la institucion.

SECRETARIA GENERAL: Tomar actas, apoyar administrativamente la gestién de la Junta Directiva
y comunicar los acuerdos que la Junta Directiva defina.

PRESIDENCIA EJECUTIVA: Coordinar el accionar de la institucion con las demas entidades del
Estado de conformidad con las politicas de Gobierno y velar por la ejecucion de las decisiones
tomadas por Junta Directiva. Contempla la/el encargado de comunicacién y prensa del CNP, quien
hara funciones profesionales, técnicas y administrativas, sera la encargada de atender, programar
y fortalecer las relaciones del CNP con los medios de comunicacién y difundir todas las actividades
que se realizan en el CNP en procura del cumplimiento de su mision.

GERENCIA GENERAL y SUBGERENCIA GENERAL: Dirigir, supervisar, coordinar, controlar y
evaluar las actividades o programas que le sean asignados.

AREA TECNOLOGIA Y SISTEMAS DE INFORMACION: Satisfacer las necesidades de sistemas
de informacion de la institucién, de manera veraz y oportuna.
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CONTRALORIA DE SERVICIOS: Promover y coordinar ajustes al servicio que presta al publico en
general el CNP, a fin de que éstos se lleven a cabo en una formar eficaz y eficiente. Representar a
los usuarios de los servicios que ejecuta la institucion.

AUDITORIA INTERNA: Garantizar un servicio de asesoria constructiva y de proteccién a la
Administracién Superior, para que alcance sus metas y objetivos con mayor eficiencia, dandole en
forma oportuna informacion, andlisis, evaluaciones, comentarios y recomendaciones pertinentes
sobre las operaciones examinadas.

DIRECCION DE ASUNTOS JURIDICOS: Garantizar que las politicas, lineamientos y directrices a
desarrollar y que el accionar Institucional se ajuste al marco legal. Asimismo, garantizar el apoyo
legal necesario a la Administracién Superior y sus dependencias institucionales.

DIRECCION DE PLANIFICACION: Asesorar a la Presidencia Ejecutiva y demas Autoridades
Superiores, en la aplicacién de las politicas gubernamentales y en la formulacion de politicas
institucionales, planes, programas, proyectos y en la asignacion de recursos; congruentes con los
objetivos de la Ley Organica de la Institucion, los sectoriales y regionales; basados en la realidad y
perspectivas economicas y sociales del pais

DIRECCION ADMINISTRATIVA FINANCIERA: Proporcionar los recursos financieros contables y
administrativos, asi como brindar los servicios generales y de aprovisionamiento requeridos por la
institucion, orientando sus acciones a identificar y mejorar los tramites de apoyo administrativo
como vigilancia, compras, mantenimiento, servicios de limpieza y transporte institucional.

DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS: Orientar la administracién del recurso humano de la
Institucién, de acuerdo con las politicas institucionales y a las normas vigentes, a fin de establecer
y fortalecer un ambiente laboral que promueva y facilite el desarrollar de estrategias coherentes en
materia de recursos humanos que abarquen todas areas que comprende el sistema de
administracion de éstos en cuanto a retribucidon, ascenso, servicios al personal, capacitacion,
induccidn, relaciones laborales, reclutamiento y seleccion del personal.

DIRECCION MERCADEO Y AGROINDUSTRIA: Incrementar la competitividad y productividad de
las agroempresas en el ambito del desarrollo agroindustrial, agroempresarial, comercial e
informacion de mercados, que impulsen mayores niveles de valor agregado y mejoren su
participacion en los mercados, tiene a cargo las siguientes areas:

AREA DESARROLLO ORGANIZACIONAL Y EMPRESARIAL: Determinar el perfil de las
Agroempresas y sus correspondientes evaluaciones en las areas técnicas y administrativas,
para promover su fortalecimiento y el desarrollo de capacidades empresariales en las diferentes
areas sustantivas, para potenciar y alcanzar mayores niveles de competitividad que permitan su
incursion y evolucion a mejores circuitos comerciales, contribuyendo asi al desarrollo de los
territorios rurales.
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AREA COMERCIALIZACION: Asesorar y capacitar a la agroempresas en los procesos de
mercadeo, relacionados con planes de mercadeo, desarrollo de mercados, comercializacion,
conceptualizacion de etiquetas, publicidad y comunicacion.

AREA DESARROLLO DE PRODUCTOS: Desarrollar las produccién agropecuaria y
agroindustrial mediante la investigacién y transferencia tecnoldgica dirigida a las agroempresas
y organizaciones de pequefios y medianos productores (as), en busca de incrementar su
capacidad competitiva. Realizar estudios de mercados y conceptualizar nuevos productos,
asesorar en la transformacion y generacion de valor agregado de tantos productos frescos,
mejorar en los procesos de transformacion de acuerdo a necesidades insatisfechas reflejadas
en los mercados, y definir los paquetes tecnoldgicos de acuerdo a esas necesidades, analizando
la viabilidad de estudios de investigacion para mejorar el desarrollo agroindustrial de las
agroempresas y organizaciones asesoradas.

AREA SERVICIOS INFORMACION DE MERCADOS: Generar y difundir informacién sobre el
comportamiento de mercados agropecuarios para orientar la toma de decisiones por parte de
los agentes que intervienen en la agro cadena produccion/comercializacion/consumo y los entes
gubernamentales, con el fin de inducir mejoras en la competitividad y la eficiencia de los
productores, asi como la transparencia en los mercados, desabasto y asesorar con informacion
de mercados clave a las agroempresas para mejorar su gestién comercial.

DIRECCION CALIDAD AGRICOLA: Brindar servicios especializados para el desarrollo de los
sistemas de gestion de calidad, asesorar en la aplicacion de tecnologias pos cosecha, inocuidad y
trazabilidad, la verificacion y analisis de productos y la aplicacion de estrategias e instrumentos de
diferenciacién y valorizacion comercial de productos agricolas, que facilite su insercion y
posicionamiento sostenibles en los mercados nacionales e internacionales, favoreciendo la
generacion de valor agregado y proteccion a la poblacion consumidora. Tiene a cargo las siguientes
areas:

AREA CERTIFICACION Y NORMAS: Asesoria a las agroempresas en practicas que aseguren
la obtencion de productos que cumplan con las normativas y regulaciones de la inocuidad, medio
ambientales; responsabilidad social, proteccidn de los trabajadores, la calidad; con una
produccion limpia, incorporando las buenas practicas agricolas, de manufactura y un manejo
sustentable de los recursos naturales y ambientales, como factores para ingresar y permanecer
en los mercados nacional e internacionales en forma competitiva y sostenible.

AREA POSCOSECHA: Asesorar a las agroempresas en procesos de innovacion y adaptacion
de tecnologia pos cosecha, dirigidos a disminuir los niveles de perdida, conservacion y mejorar
la calidad de los productos agropecuarios perecederos. Apoyar a las organizaciones
incorporadas al PAl a fin de que cumplan con las normativas de calidad establecidas.
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AREA LABORATORIO: Contribuir al mejoramiento de la calidad de productos agricolas frescos,
mediante la inspeccion, y verificacion del cumplimiento de reglamentos técnicos y normas de
calidad de productos agricolas nacionales e importados y sistemas de calidad, en coordinacion
y colaboracion con autoridades competentes, para proteger a la poblacion consumidora y a los
productores. Este servicio se brindara bajo la acreditacion del Laboratorio norma INTE-ISO
17025.

DIRECCION DE PROGRAMA ESPECIALES: Atender la demanda de los entes publicos relativa a
productos agropecuarios, pesqueros y acuicolas, facilitando el acceso al mercado institucional
nacional de los micro, pequefios y medianos productores como una alternativa adicional de la
comercializacién de sus productos, asi como proveer semillas de variedades como activo principal
de la seguridad alimentaria del pais y sustentabilidad econémica del productor nacional. Tiene a
cargo las siguientes areas:

AREA ABASTECIMIENTO INSTITUCIONAL: Atender la demanda de los Entes Publicos relativa
a productos agropecuarios, agroindustriales, pesqueros y acuicolas conforme lo indicado por la
Ley 8700, facilitando el acceso al mercado institucional nacional de los micro, pequefos y
medianos productores, como una alternativa adicional para la comercializacion de sus productos

AREA GENERACION Y REPRODUCCION DE SEMILLA: Participar en el proceso de generacion
y reproduccion de variedades de semillas que permita la sustentabilidad de las actividades
econdmicas implicitas y promover la venta de semillas. Asi como brindar asesoria técnica a las
plantas de procesos y semillas sobre infraestructura y mantenimiento de la calidad de los
productos almacenados.

DIRECCIONES REGIONALES: Promover el desarrollo regional en las areas definidas para el CNP,
establecidas dentro del marco general de Politicas del Sector Agroalimentario. Tiene a cargo las
siguientes unidades administrativas:

AREA DE EJECUCION OPERATIVA: Unidad técnica operativa regional que asesora a las
subregiones en la ejecucion de los proyectos de las agroempresas u organizaciones, en las
areas de mercadeo, agroindustria y calidad agricola en coordinacién con las Direcciones
Nacionales. Debe promover y apoyar la insercion de las micro, pequefias y medianas
agroempresas al mercado del PAI.

SERVICIOS DE APOYO: Brindar los servicios de gestion administrativa y contable de la
Direccién Regional, asi como la prestacion de servicios generales requeridos.

SUBREGIONES: Implementar las directrices de la Direccion Regional, identificar necesidades
de los micro, pequefios y medianos productores y agroempresas que requieren servicios de la
institucion. Coordinar con la AEO o la direccidn regional las acciones requeridas por esa
poblacion (asesoria técnica en materia de gestion empresarial y organizacional, mercadeo,
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agroindustria, calidad e inocuidad). Debe identificar nuevos agro negocios en la regién con
potencialidades en el mercado, preferiblemente para el mercado PAI, que sean rentables y
sostenibles y que contribuyan a la generacion de empleo e ingresos.

También son las unidades que apoyan en el nivel regional en el proceso de reproduccion y venta
de semillas. Recopilar informacion para la base de datos del sistema de informacién de
mercados institucional, brindar informacion y capacitacion en materia del uso del sistema de
informacion de mercado institucional, brindar informacidn de precios de productos agropecuarios
del Sistema de Informacion de Mercados. Apoyar la plataforma regional del Programa de
Abastecimiento Institucional.

PLANTAS DE PROCESO: Ofrecer servicios de almacenamiento y procesamiento de granos y
semillas, siguiendo los lineamientos que la Area Generacién y Reproduccién de Semillas
estipule, de manera que el servicio prestado cumpla con los requerimientos de cada cliente.

FABRICA NACIONAL DE LICORES: Dirigir, supervisar, coordinar, controlar y evaluar las
actividades, planes, programas y proyectos relacionados con la produccion y comercializacion de
alcoholes vy licores, garantizando los mas altos estandares de calidad y optimizacién de sus
procesos productivos, satisfaciendo las demandas del mercado. Tiene a cargo las siguientes
unidades administrativas:

DEPARTAMENTO FINANCIERO: Administrar los recursos financieros, contables y de tesoreria
en forma eficiente.

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO: Optimizar los recursos administrativos y brindar los
servicios de apoyo eficiente y eficaz a los procesos productivos de la Fabrica Nacional de
Licores.

DEPARTAMENTO RECURSOS HUMANOS: Administracion del recurso humano de acuerdo con
las politicas institucionales y a las normas vigentes, a fin de establecer y fortalecer un ambiente
laboral que promueva y facilite una eficiencia y eficacia de la organizacion.

DEPARTAMENTO DESTILERIA DE ALCOHOL.: Optimizar los procesos productivos en términos
de costo, calidad y productividad, considerando la produccion del alcohol, la elaboracién y
envasado de los productos, la venta de alcohol a granel y el equilibrio entre los inventarios y los
requerimientos de venta.

DEPARTAMENTO PRODUCCION Optimizar el proceso de destilado, produccién, confeccion,
envasado de bebidas alcohdlicas, asi mismo la elaboracién de los diferentes tipos de alcohol,
satisfaciendo la demanda interna y externa.
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DEPARTAMENTO DE CONTROL DE CALIDAD: Optimizar y mantener el sistema de
aseguramiento de calidad en términos de que los productos satisfagan los requerimientos del
consumidor.

DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO: Optimizar el proceso de mantenimiento proactivo y
correctivo del equipo y maquinaria industrial asegurando la eficiencia y eficacia en el desempefio
de orientado hacia la competitividad del proceso productivo.

DEPARTAMENTO DE MERCADEO: Lograr el posicionamiento de las marcas que comercializa
FANAL, mediante estrategias de mercadeo, distribucion, promocion, ventas e investigaciones
de mercado, de acuerdo con los parametros de competitividad establecidos.
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ESTRUCTURA PROGRAMATICA Y PRESUPUESTARIA

En lo que respecta a la Estructura Programatica, parte de cinco programas fundamentales
que competen a la Institucion: 1) Actividades Centrales, 2) Sistema Integrado de Servicios
para la generacién de Valor Agregado Agropecuario, 3) Disponibilidad Alimentaria y Agricultura
Familiar, 4) Abastecimiento de las Instituciones del Sector Publico y 5) Fabrica Nacional de
Licores (FANAL), los cuales se desarrollan segun las siguientes especificaciones:

A partir de lo anterior se define la estructura programatica y presupuestaria integrada CNP-
FANAL, que expresa la relacion entre las categorias programaticas del presupuesto y las
diferentes unidades ejecutoras.

CNP. ESTRUCTURA PROGRAMATICA Y PRESUPUESTARIA. PERIODO 2020

Prog | Act |[Sub |Denominaciéon de Sub actividades Unidad Ejecutora
Act.
1 ACTIVIDADES CENTRALES
1 1 Definicién de Politicas Institucionales | Junta Directiva
2 Ejecucion de Politicas
1 Entidad Ejecutora de Politicas Presidencia Ejecutiva
2 Control de Servicios Contraloria de Servicios
3 Coordinacion General.
1 Coordinaciéon Gral. Administrativa y | Gerencia General
Operativa
2 Sub-Coordinacion General. | Subgerencia General
Administrativo y Operativo
4 Servicios de Asesoria
1 Planificacién Institucional Direccién de Planificacion
2 Desarrollo Informatico Area Tecnologia y Sistemas de
Informacién
3 Asesoria Legal Direccién de Asuntos Juridicos
4 Fiscalizacion y Control de Actividades | Auditoria Interna
5 Servicios Administrativos y Finanzas
1 Direccion Servicios Administrativos y | Direccién
Financieros
2 Ingresos y egresos Institucionales Area Tesoreria
3 Desarrollo Contable Area Contabilidad
4 Andlisis Financiero y Presupuestario | Area Estudios Financieros
5 Apoyo Administrativo Area Servicios Institucionales
6 Servicios de Proveeduria Area de Aprovisionamiento
6 Administracién de Recursos Humanos
1 Direcciéon de la Administracion del | Direccién
Recurso Humano
2 Remuneracion del recurso Humano | Area Administracion de Salarios
3 Desarrollo del Recurso Humano Area Administracion de Personal
4 Relaciones Obrero - Patronales Area Relaciones Laborales
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Prog

Act

Sub
Act.

Denominacion de Sub actividades

Unidad Ejecutora

SISTEMA INTEGRADO DE SERVICIOS PARA LA GENERACION DE VALOR
AGREGADO AGROPECUARIO

Mercadeo y

Agroindustria

Actividades Operativas Mercadeo y
Agroindustria

Direccion

Apoyo en el desarrollo organizacional,
administrativo y Agro empresariales

Area  Desarrollo
Empresarial

Organizacional vy

Apoyo para el Desarrollo
Agroindustrial

Area Desarrollo de Productos

Recoleccién, procesamiento, Andlisis
y Difusion de la Informacion de
Mercados Agroalimentarios

Area Servicios de Informacién de

Mercados

Apoyo a la Comercializacion

Area Comercializacion

Calidad,

Inocuidad

Actividades Operativas Calidad e
Inocuidad y Procesos Agroindustriales

Direcciéon de Calidad

Realizacion de Analisis, Inspecciones
y Verificaciones, para el
Aseguramiento de la Calidad de
Productos Agricolas Frescos vy
Granos Bésicos.

Area Laboratorio

Desarrollo 'y Apoyo en la
Implementacién de Programas de
Gestion de la Calidad e Inocuidad de
Productos Agricolas Frescos vy
Procesados

Area Normas y Certificacion

Desarrollo, difusiéon y apoyo para la
aplicaciéon de tecnologia de manejo
postcosecha de productos agricolas
frescos y agro industrializados

Area Postcosecha

Ejecucion Regional

OO WIN|F

Ejecucion de acciones para el
fortalecimiento de las actividades agro
productivas de las agroempresas

Direccién Regional Brunca

Direccion Regional Chorotega

Direccién Regional Huetar Caribe

Direccién Regional Huetar Norte

Direccién Regional Pacifico Central

Direccién Regional Central

DISPONIBILIDAD ALIMENTA

RIA'Y AGRICULTURA FAMILIAR

Disponibilid

ad Alimentaria

Recursos financieros para

Gerencia General

salvaguarda alimentaria

Proceso y Almacenamiento de Productos Agricolas

Operacion de planta Regién Brunca

| Planta de Procesos Térraba

Setiembre 2019

30




2. GNP

Consejo Nacional de Produccion

CONSEJO NACIONAL DE PRODUCCION

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2020

mercadeo y distribucién

Prog | Act |[Sub |Denominacién de Sub actividades Unidad Ejecutora
Act.
2 Operaciéon de planta silos Pacifico | Planta de Procesos Silos y Semillas
Central Barranca
3 Operacion de planta Region Central | Planta de Procesos La China
4 Operacion de planta  Region | Planta de Procesos Liberia
Chorotega
3 Fomento de Generacion y Reproduccién de Semillas
1 Desarrollo de programas de procesos | Planta de Procesos Silos y Semillas
de plantas de almacenamiento y |Barranca y Direccion de Mercadeo y
reproduccién de semillas. Agroindustria
3 Compra, proceso y ventas de semillas | Planta de Procesos Silos y Semillas
Barranca
4 ABASTECIMIENTO DE LAS INSTITUCIONES DEL SECTOR PUBLICO
1 Programa Especiales
1 Actividades operativas | Direccion
abastecimiento institucional
2 Gestion de compra y venta de |Area Abastecimiento Institucional
productos
3 Convenio CNP-INDER Sub Gerencia General
5 FABRICA NACIONAL DE LICORES
1 Administracion FANAL
1 Actividades operativas FANAL Administracién FANAL
2 fiscalizacion y control de actividades | Auditoria Interna
3 Optimizar los recursos financieros Departamento Financiero
4 Optimizar los recursos administrativos | Departamento Administrativo
5 Optimizar los recursos humanos Departamento Recursos Humanos
2 Produccion de Alcoholes y Licores
1 Produccién de Alcoholes Departamento de Destileria
2 Produccion de licores y cremas Departamento de Produccion
3 Andlisis y verificacion de calidad | Departamento Control de Calidad
productiva
4 Mantenimiento preventivo y correctivo | Departamento de Mantenimiento
de planta
3 Promocidn y Comercializacion
1 Desarrollo de programas de | Departamento de Mercadeo

Fuente: Direccion Administrativo Financiero-Direccién de Planificacion
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RECURSO HUMANO 1/

DE PRODUCCION
CNP pIRECCION DE
RECURSOS HUMANOS

‘ CONSEJO NACIONAL

DISTRIBUCION DE RECURSO HUMANO CNP

Nivel ocupacional cargos fijos
Nivel
Superior General 4
Superior Fiscalizacion 1
Ejecutivo 73
Profesional 131
Técnico 158
Administrativo 84
Servicio 86
Total 537
Ubicacion del personal por proceso
Dependencia 'Ijipo de proceso
Sustantivo Apoyo

Secretaria General 2
Presidencia Ejecutiva 7
Contraloria de Servicios 2
Gerencia General 5
Subgerencia General 3
Sub Gerente Desarrollo Agropecuario 1
Direccién de Planificacion 10
Area Tecnologia y Sistemas de Informacion 6
Direcci{on de Asuntos Juridicos 7
Auditoria General 8
Direccion Administrativa Financiera 56
Direccion Recursos Humanos 14
Direccion de Mercadeo y Agroindustria 33
Direccion Calidad e Inocuidad 24
Planta Semillas 4
Direccion Programas Especiales 26
Direccion Region Brunca 26
Direccion Region Central 37
DireccionRegion Chorotega 15
Direccion Region Huetar Atlantica b 74
DireccionRegion Huetar Norte 23
Direccion Region Pacifico Central 32
Sub total 237 120
Fabrica Nacional de Licores 98 82
Total 537
Partida Servicios Especiales Autorizados Ocupados

1/ Oficio DRH-963-2019 del 26 de julio del 2019
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V. ASPECTOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

A. VISION, MISION Y VALORES

Institucion del sector publico
agropecuario que apoya la
generacion de valor agregado,

El CNP serd una institucion mediante la prestacion de bienes y Trabajo en equipo
lider, estratégica, especializada servicios definidos en la normativa
y dinamica, en la prestacion de vigente  que promueven la Compromiso

competitividad y sostenibilidad de
las actividades productivas y
pudiendo intervenir en el mercado
para garantizar la seguridad
alimentaria, con la finalidad de
beneficiar a los productores y
consumidores. Asimismo, produce
y comercializa alcoholes y bebidas
alcoholicas destiladas con
estandares de calidad

bienes y servicios con altos
estandares de calidad, para
mejorar la competitividad y
sostenibilidad del sector
agropecuario

Servicio pertinente y
oportuno

Transparencia

B. POLITICAS INSTITUCIONALES

Con fundamento en lo establecido en la Ley 2035 y en los postulados de la administracion
superior, se establecen como politicas generales las siguientes:

e Desarrollar y optimizar un mercado institucional sostenible, transparente, y abierto
a la participacion.

e Coadyuvar a desarrollar instrumentos multisectoriales e interinstitucionales para
un abordaje multidimensional de la seguridad alimentaria.

e Reconocer el papel de la agricultura familiar, para contribuir con el desarrollo de
los territorios rurales, y en especial la pertinencia de las consideraciones de
género, multiculturalidad y el papel de la juventud (renovacion generacional).
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e Fortalecer la relacion CNP y las pequefias y medianas agroempresas para
fortalecer la institucionalidad.

e Orientar las actividades agropecuarias, agroindustrial, pesquero y acuicola, de los
pequefios y medianos productores organizados, para la insercion competitiva de
los servicios y productos en el mercado nacional, a través del programa de
Abastecimiento Institucional.

e Contribuir en la formacién de capacidades de los pequefios y medianos
productores en el uso de herramientas de informacion para el desarrollo del valor
agregado en sus Agroempresas. Poner a disposicion de los pequefios y medianos
productores las herramientas de informacion de mercados para la adecuada
comercializacién de sus productos, a fin de que alcancen la capacidad para una
toma oportuna de decisiones.

e Apoyar la produccion de las micro, pequefias y medianas agroempresas locales
con servicios de agregacion de valor en sus distintas modalidades para ajustarla
a las necesidades de los diferentes mercados.

e Desarrollar en el marco de sus competencias acciones tendientes a garantizar la
Seguridad Alimentaria, resguardando la calidad e inocuidad, disponibilidad,
estabilidad y acceso a los alimentos.

e Modernizar la estructura administrativa, tecnolégica y operativa para hacer
competitivas y sostenible las actividades empresariales de la Institucion, entre ellas
FANAL, Abastecimiento Institucional, Plantas de Proceso y Laboratorio.

C. OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

Objetivo 1: Implementar un sistema de mejoramiento continuo, que permita la eficiencia
de los procesos y procedimientos de desarrollo institucional.

Objetivo 2: Incrementar la productividad y sostenibilidad de las agroempresas en los
mercados, agregando valor, promoviendo la verticalizacién, dotacion y modernizacion
tecnolégica, mediante el aporte de servicios integrados e interrelacionados a las
agroempresas que les permitan satisfacer condiciones y exigencias del mercado
agroalimentario e industrial.

Objetivo 3: Coadyuvar en la vigilancia de la disponibilidad permanente, el acceso y la
estabilidad de los alimentos en el mercado nacional, mediante el establecimiento e
implementacion de mecanismos e instrumentos institucionales de cuantificacion de la
reserva alimentaria de productos relevantes y la intervencién en el suministro de semillas
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mejoradas de maiz y frijol y la capacidad instalada para almacenamiento y procesamiento
de granos basicos

Objetivo 4: Desarrollar y mantener una plataforma de comercializacion de productos
para incorporar la participacion creciente de las agroempresas de micro, pequefos y
medianos productores que ofrezcan productos competitivos en oportunidad, cantidad,
calidad en el abastecimiento de la demanda de productos agropecuarios del Sector
Publico.

Objetivo 5: Producir en forma competitiva alcoholes vy licores, acorde a la normativa de
calidad establecida en beneficio de su poblacion meta y para su sostenibilidad,
generando recursos para el desarrollo de programas institucionales que favorezcan a los
pequenos y medianos productores nacionales.

D. LINEAMIENTOS INSTITUCIONALES

El CNP desarrollara su gestién en cuatro grandes ambitos, Centro Nacional de Promocion
del Valor Agregado (CNPVAA), Disponibilidad alimentaria y agricultura familiar, Programa
de Abastecimiento Institucional (PAI) y Fabrica Nacional de Licores (FANAL).

CENTRO NACIONAL DE VALOR AGREGADO- CNPVAA

En el Plan Sectorial de Desarrollo Agropecuario (PSDA) 2015-2018 establece que bajo
la responsabilidad del CNP se impulsara el: “Centro Nacional de Promocién de Valor
Agregado Agropecuario cuyo objetivo es proveer servicios integrados e interrelacionados
a las agroempresas que permitan generar valor agregado, para satisfacer condiciones y
exigencias del mercado agroalimentario, industrial y generar mas y mejores empleos”.

Por su parte, en octubre del 2014, por acuerdo unanime, el Consejo Agropecuario
Nacional (CAN), como maximo organismo de coordinacion y asesoria del Sector
Agropecuario y Desarrollo de los Territorios Rurales, le asigna al CNP la responsabilidad
de articulacion interinstitucional para la generacion de valor agregado.

En concordancia con lo estipulado en PSDA 2015-2018 y lo incluido en el los
Lineamientos de Politica 2019-2022 para el Sector Agropecuario, Pesquero y Rural;
donde se incluye dentro de la linea estratégica la agregacion de valor; a través del
incremento en los encadenamientos productivos que impulsen a las agroempresas a dar
valor agregado a sus productos, para mejorar su acceso a mercados y nivel de
competitividad, es que se requiere que en el 2020, el CNP debe concretar la construccion
de la Planta de Tecnologias de Agregacion de Valor Agropecuario ( PTVAA ) de la Region
Brunca con el apoyo del INDER en el equipamiento del mismo vy, articular esfuerzos de
diversas instituciones, para impulsar la construccién de la Planta que corresponde a la
Region Huetar Norte, compromisos del PNDIP que seran replanteados en sus metas,

Setiembre 2019 35



CONSEJO NACIONAL DE PRODUCCION
PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2020

Consejo Nacional de Produccion

dado que el avance a la fecha no es el deseado, y para lo cual se hace necesario que
las diferentes instituciones en el mes de octubre 2019 redefinan sus compromisos y
logren replantear las metas de acuerdo al avance.

Los centros integrados por sus componentes de servicios: Planta de tecnologia y
agregacion de valor, servicios integrales para la formulacion, desarrollo, ejecuciéon y
operacion de proyectos, gestion de opciones de financiamiento de proyectos e
integracion al PAl como mercado inicial,

Las directrices para ser ejecutadas en la labor del CNPVAA, son:

e Promover iniciativas innovadoras de valor agregado agropecuario.

e Trabajar de forma coordinada y articulada con las instituciones y organizaciones
sectoriales y de otros sectores, publicas, privadas y académicas para promover y proveer
valor agregado.

e Maximizar la retencion del valor agregado en el origen, en los territorios rurales donde se
ubica la Agro empresa.

e Priorizar el apoyo a iniciativas de Agro empresas de organizaciones de productores y
productoras.

e Propiciar la diversificacion de las actividades generadoras de ingresos en las Agro
empresas, principalmente en las que haya una alta participacion de la agricultura familiar
y juventud rural.

e Apoyar iniciativas que incluyan la responsabilidad social empresarial y responsabilidad
ambiental.

e Facilitar a las Agro empresas la gestion y provision de los servicios de apoyo de forma
integrada y articulada con otras instituciones y organizaciones para superar las
limitaciones a su desarrollo actual y para impulsar proyectos futuros.

e Contribuir a disminuir las enormes cantidades de pérdidas pos cosecha mediante
acciones que generen valor agregado.

DISPONIBILIDAD ALIMENTARIA Y AGRICULTURA FAMILIAR

La directriz estratégica de la labor a desplegar por el CNP en este tema se orientara a:

e Laimplementacion del programa de semillas de calidad superior.

e La aplicacion efectiva y en todos sus alcances de la Ley de Requisitos de Desempefio
para maiz blanco y frijol, Ley 8763.

e La activacion de programas articulados para el impulso de las actividades de produccién
de frijol, maiz y arroz para lograr mayor peso participativo en el PIB Agropecuario,
medidas todas orientadas a beneficiar al agricultor y consumidor nacional.
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e Mejorar el ingreso de las familias de productores micros, pequefios y mediamos a partir
del incremento en el valor agregado de sus productos, mediante la asociatividad, la
capacitacion, el acompafamiento en la generacion de productos innovadores y la
insercion de los mismos en el mercado de institucional u otros mercados.

e La promocion y el cumplimiento de la normativa de calidad de la produccién nacional e
importada para abastecer el consumo.

e Promover los procesos para favorecer el abastecimiento de insumos agricolas
directamente por organizaciones de productores, con la finalidad de contar con la
disponibilidad de productos mas adecuados a los sistemas de produccién y a un menor
costo.

e La consolidacion del PAI como dinamizador de produccién, abastecedor, ingresos,
empleos y reparticién de riqueza en la poblacién rural principalmente.

e Prestacion de los servicios de plantas graneleras.
PROGRAMA DE ABASTECIMIENTO INSTITUCIONAL (PAI)

La consolidacion del PAl implica especialmente dotarlo de las condiciones necesarias en
lo administrativo, organizativo, operativo, financiero y de gestion técnica integral de apoyo
a suplidores y clientes, para lograr abarcar la mayor participacion en el mercado de las
instituciones del Estado, y que este sea el mercado seguro de micros, pequefios y
medianos productores agropecuarios y agroindustriales nacionales.

El aseguramiento del mercado local institucional para las y los agro productores, los
productores pecuarios y acuicolas, debe alcanzar la finalidad de darle sostenibilidad a los
sistemas productivos locales y regionales.

Por lo que la directriz estratégica desplegar por el CNP en este campo, estara orientada
al fortalecimiento del mercado interno, a partir de consolidar y robustecer el PAI como
una opcion de mercado real para las micro, pequefias y medianas organizaciones, los
lineamientos se orientaran a:

e Convertir al PAI de un rol principal de intermediacion comercial (compra-Venta) a un
instrumento de desarrollo agricola y rural, para los micros, pequefios y medianos
productores agropecuarios, agroindustriales, acuicolas y mariscos

e Mayor insercion de organizaciones de micro, pequefias y medianas agroempresas al PAI,
aunado a un crecimiento de la demanda institucional.

e Suministro continuo de productos de calidad a partir de programas de apoyo técnico en
calidad e inocuidad de alimentos, manejo y conservacion de productos a comedores
escolares, ministerios, otros clientes PAIl y proveedores.

e Crecimiento en el abastecimiento del Sector Publico (demanda institucional), como
mecanismo de crear mercado para los productos de los pequefios y medianos
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productores, a partir de un mayor acercamiento a cliente institucionales y proveedores
productores.

e Cumplimiento de normativa publica, sin dejar de lado la versatilidad del programa y la
agilidad de procesos propios requeridos por los clientes.

e Mantener una estrecha relacion entre el programa de valor agregado agropecuario y el
Programa de Abastecimiento Institucional (PAl), que se ejecuta desde el CNP.

e Adecuarle y operar una plataforma tecnoldgica éptima que le permita la mejor y expedita
operacién y favorezca los controles internos que se le demandan cumplir.

e Optimizar la gestién administrativa y operativa del CNP y propiciar una gestion eficiente y
eficaz de las instituciones publicas clientes del programa.

e Maximizar la gestiéon de cobro y de pago a partir del fortalecimiento de los registros, de la
gestion de proveedores y la gestién de clientes.

e La politica de compras, de ventas, de servicio oportuno y de calidad, con precios
competitivos y favorecida por los servicios de seguimiento, asesoria y fiscalizacion para
garantizar satisfacciébn y sostenibilidad. Estara debidamente respaldada por una
estrategia de servicio al cliente.

e Se deberd impulsar una estrategia que promueva que la demanda institucional estimule
el consumo de productos derivados de la agregacion de valor.

FABRICA NACIONAL DE LICORES (FANAL)

La Fabrica Nacional de Licores tiene el reto de crecer en forma sostenida y rentables,
con el fin de que pueda financiar los programas sociales orientados al apoyo a las micro,
pequenas y medianas agroempresas.

Este reto debe lograrse a partir de la innovacion continua, en la aplicacion de soluciones
creativas encaminadas a satisfacer las necesidades de los consumidores ofreciéndoles,
productos de la mayor calidad mediante un servicio eficiente y personalizado.

Los gustos de los consumidores, son cada vez mas exigentes, y estan mas expuestos a
productos diversos que atraen su atencion. Esta condicion marca nuevos retos para la
FANAL, desde lo administrativo, organizativo, de recurso humano, de proceso y de
mercado.

Por lo que las politicas y directrices que orientaran el accionar de la FANAL para el
periodo 2018-2020 son:

e Fortalecer la produccion y mercadeo de alcoholes y licores de alta calidad, cuyas
utilidades se destinaran al financiamiento de los programas estratégicos de la Institucion
y asi como al fortalecimiento de la estructura productiva, distributiva y de sus ventas.

e Desarrollar estrategias de comercializacién para incrementar la produccion y las ventas
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de acuerdo con las oportunidades del mercado interno y externo.

Emprender la modernizacion del esquema de gestion de la Fabrica para su
reposicionamiento.

Diversificar con nuevos productos para nichos de mercado especifico.
Incrementar produccion y ventas de alcohol, solucion antiséptica.

Participar en el proximo quinquenio dentro Plan Energético Nacional, por provision de
BIOETANOL a RECOPE para la agregacion del 10% de etanol a la gasolina y la captura
de canon por participacion del sector privado.

Coadyuvar con las autoridades competentes en el combate al contrabando, el mercado
de licores.

Establecer condiciones de méaxima rigurosidad sobre ética e integridad comercial para los
agentes que operen como distribuidores locales y de exportacion de productos de FANAL.

Modernizar bases de datos, adquirir e implementar un software que responda a las
necesidades de una empresa productora y comercializadora de productos de consumo.

Mantener un catalogo actualizado de productos.
Profesionalizacion de los procesos de la empresa.

Reactivacién de Toneleria y de la fermentacion

GESTION INSTITUCIONAL

El CNP ha estado sometido a una serie de cambios que ha implicado constantes
transformaciones en sus relaciones, su organizacién y la gestion administrativa,
incorporada en ella sus recursos.

Esta nueva administracién busca conducir la institucion hacia un modelo de gestidon
orientados a elevar la eficacia y eficiencia de las respuestas a las necesidades de los
clientes.

En este proceso, se pretende modernizar las herramientas, los mecanismos, las acciones
y las medidas necesarios para la consecucion de los objetivos de la institucion, para ello
se regira por las siguientes directrices:

Lograr la sostenibilidad financiera institucional a partir de Identificar y asegurar las fuentes
de recursos econdémicos

Desarrollar mecanismos e instrumentos orientados a una eficiente y eficaz gestion
administrativa y de manejo de los recursos economicos

Adecuar la estructura operativa central y regional, que permita responder a las exigencias
y necesidades del beneficiario, por medio de la prestacion de bienes y servicios de
calidad, bajo los principios de la mejora continua.
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e Aplicar técnicas novedosas de gestion para el desarrollo de sus acciones y el alcance de
sus objetivos.

e Mejorar el modelo de gestion institucional a partir del uso de la herramienta denominada
indice de Gestion Institucional.

e Contar con la identificacion de procesos y procedimientos internos, en todas las areas de
la institucion.

e Implementar el Sistema de Evaluacion y Valoracion de Riesgos Institucionales (SEVRI),
para identificar y minimizar el impacto de los riesgos, asociados a la consecucion de los
objetivos y metas institucionales, en el marco del sistema de mejoramiento continuo.

¢ Implementar en forma continua el plan de gestion de riesgos.

e Aprobar disposiciones administrativas al mas alto nivel institucional, orientadas al
cumplimiento de medidas dispuestas por la Contraloria General de la Republica en
diferentes informes de evaluacion realizadas.

e Disponer de una plataforma tecnoldgica acorde con las necesidades institucionales, como
herramienta administrativa que permita la eficiencia en los procesos administrativos.

e Simplificar los tramites, mediante la reduccion de aquellos tramites innecesarios y que
afectan a los clientes.

e Generar instrumentos de evaluacion y medicién del desempefio, con el fin de comprobar
el grado de cumplimiento de los objetivos propuestos a nivel individual y su aporte al logro
de los objetivos institucionales.
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VI. ACCIONAR SUSTANTIVO INSTITUCIONAL
A. POR PROGRAMA
ACTIVIDADES CENTRALES

Aglomera el componente administrativo-gerencial, constituyendo las acciones que sirven
de direccion y apoyo a todos los programas de la entidad; no se considera un programa
sustantivo, pero si esencial para el desarrollo de los mismos.

A partir del 2019, se ha incorporado como parte de las estrategias de fortalecimiento,
herramientas e instrumentos tendientes a medir y procurar mejores niveles en el accionar
de la institucion, para el afo 2020 se continuara con este proceso mediante planes de
trabajo de cada uno de los temas involucrados.

Se han tomado dentro de ellos instrumentos como el indice de Gestién Institucional (1Gl),
la mejora regulatoria y el control interno. Se incorporan siete indicadores que miden
diferentes areas administrativas y de gestion de la institucion, sustentadas la mayoria en
oportunidades de mejora. En el caso del IGI, se ha propuesto optimizar el indicador a
partir de planes disefiados por las dependencias involucradas en los temas de
planificacion, recursos humanos, atencion al cliente, tecnologia de informacion vy
comunicacién, contratacion administrativa, control interno, financiero-contable vy
presupuesto. Ademas, se estan incorporando planes de trabajo establecidos para
tematicas importantes como: Mejora regulatoria, ética y valores, control interno y
procedimientos institucionales.

En el caso de tecnologia de informacidén y comunicacion, durante el 2019 y 2020 se
estaria implementando los médulos de planillas, activos fijos, inventarios y suministros.
Esto en convenio entre el Servicio Fitosanitario (SF) y el CNP, mediante el sistema de
OPTEC Wizdom.

En este mismo campo, se estaria realizando esfuerzos para la adquisicion e
implementacion del modulo de contabilidad y presupuesto. En lo referente a la pagina
WEB, se enfocaria a realizar una reingenieria del portal web, bajo la contratacion de una
empresa que ofrezca el servicio, permitiendo al CNP mejorar la calidad de la prestacion
de servicios por medios digitales.

En lo correspondiente, a la evaluacion del desempefio como mecanismo para la mejora
continua de la gestion del CNP y desarrollo integral de los funcionarios, se ha nombrado
una comisién a fin de poder cumplir con las disposiciones establecidas en los
“Lineamientos generales que orientan la evaluacion del desempefio en el sector publico”,

Setiembre 2019 41



CONSEJO NACIONAL DE PRODUCCION
PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2020

Consejo Nacional de Produccion

a la fecha se ha iniciado el disefio de la herramienta que permita en el afio 2020 realizar
la primera evaluacion del desempeno en el CNP.

Importante rescatar el compromiso que ha adquirido la institucion, con la implementacion
del Sistema de Valoracion de Riesgo Institucional (SEVRI), priorizando acciones para la
adecuada administracion de los riesgos institucionales.

SISTEMA INTEGRADO DE SERVICIOS PARA LA GENERACION DE VALOR AGREGADO
AGROPECUARIO

Esta orientado a promover o apoyar la generacién de mayores niveles de valor agregado
y productividad de las organizaciones. Se ha concebido en este programa, el fomento
agroindustrial que permita la dotacion de la tecnologia, trabajo y acceso a mercados de
las agroempresas para el desarrollo de sus competencias productivas.

Las acciones estan referidas a la prestacion de servicios integrados e interrelacionados
a las agroempresas a través de proyectos en desarrollo, que permitan incrementar el
valor agregado y mejorar su productividad, para satisfacer las condiciones y exigencias
del mercado agroalimentario, industrial y generar mas y mejores empleos. Propiciando
que las Agroempresas mejoren sus capacidades, y en especial el desarrollo productivo
de los micros, pequefos y medianos productores/as, con miras a su insercion en
mercados como el PAI.

En el POI 2020, los servicios que se prestarian han sido considerados en la cuantificacion
de los diferentes indicadores, y detalla informacion muy variada fundamental para la
ejecucion de las acciones a desarrollar, en el cumplimiento de las metas propuestas en
este campo.

Se propicia el posicionamiento de las Agroempresas en el mercado nacional con
productos de calidad e inocuidad para ser competitivos y sostenibles. Estos servicios
consolidados por el CNP a partir de la informacién recopilada incluyen entre otros:
asesorias y capacitaciones en gestion empresarial, apoyo en formulacion de proyectos,
analisis financiero, calidad e inocuidad agricola, pos cosecha, informacion de mercados,
comercializacion y agroindustria.

Dentro de este programa se le dara prioridad al desarrollo e implementacion de los
centros de valor agregado agropecuario, como estrategia operativa, el cual se vincula a
los programas 3 y 4. Este accionar esta vinculado con las prioridades de gobierno y
plasmado en el Plan Nacional de Desarrollo e Inversion Publica (PNDIP), en el cual se
conceptualizan la construccion y equipamiento de dos plantas de valor agregado, con
avances que se detallan en el anexo 2. Estas plantas conceptualizadas dentro de la
estrategia nacional “Programa nacional de mejoramiento de las economias territoriales”,
tiene por objetivo “mejorar las oportunidades de acceso y competitividad de micro,

Setiembre 2019 42



CONSEJO NACIONAL DE PRODUCCION
PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2020

Consejo Nacional de Produccion

pequefia y mediana empresa al mercado institucional y regional, mediante la ejecucion
de proyectos con innovacion tecnoldgica y generacion de valor agregado en los procesos
de produccion, transformacion, diversificacion y comercializaciéon de la producciéon”.

Esta estrategia bajo la responsabilidad conjunta del CNP vy el Inder plantea, en el caso
del INDER el desarrollo de 18 proyectos nuevos en encadenamientos productivos que
generen 1800 puestos de trabajo, siendo la responsabilidad del CNP la construccion y
operacion de los Centros de Valor Agregado.

En el 2016 se inici6 en la Region Huetar Norte, con dos componentes: Mercados
Institucionales (PAIl) y Servicios Integrados de Agregacién de Valor. Este binomio,
establece los alcances de la “Carta de Declaracion de Intenciones para Promover el Valor
Agregado en la Region Huetar Norte” y se concreta en el “Programa Centro de Valor
Agregado Agropecuario, Regién Huetar Norte”.

Para el 2020 se continuara con los postulados generales de la “Carta de Intenciones para
promover el Valor Agregado”, con metas tanto en la Regién Huetar Norte, como en la
region Brunca, especificandose que la estrategia para el establecimiento de los Centros
de Valor Agregado incluye:

e Establecimiento de las Plantas de tecnologias de agregacion de valor agropecuario
(PTVAA).

e Programa de servicios técnicos y de apoyo integrados interinstitucionalmente.
e Fortalecimiento del Programa de Abastecimiento Institucional (PAl).
e Programa Ejecutivo para el Establecimiento del Centro de Valor Agregado (CVA).

Caracteriza este programa, la alta articulacion que debe existir, con instituciones del
sector agropecuario, la academia, las instituciones de fomento al desarrollo local y el
sector privado.

DISPONIBILIDAD ALIMENTARIA'Y AGRICULTURA FAMILIAR

Contempla el impulso al desarrollo de las agroempresas en zonas estratégicas
vinculadas a sectores y areas prioritarias, fortaleciendo mercados y encadenamientos
productivos. Como acciones considera proceso y almacenamiento de granos basicos,
fortalecimiento en el campo de la generacion y reproduccion de semillas mejoradas de
maiz y frijol, apoyo a los pequefios y medianos productores de granos basicos, asi como
la garantia de la calidad de productos estratégicos para el consumidor nacional y la
adecuada aplicacién de la Ley de Requisitos de Desempefio como mecanismo para
inducir proteger la produccién y al productor nacional de maiz y frijol.
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Este programa entrelazado con el programa 2 y 4, busca incrementar la demanda del
mercado institucional publico, con el fin de insertar un mayor numero de micro, pequena
y mediana agroempresas en el mercado institucional. En este mismo sentido, se estarian
haciendo esfuerzos para facilitar la vinculacion de las organizaciones en el mercado
institucional, facilitandoles el servicio de almacenamiento de granos en la planta de
semillas de barranca, de tal forma que puedan generar oferta en todo el afio. Por lo
anterior, se ha previsto la adquisicion de aires acondicionados industriales para Planta
Semillas de Barranca.

ABASTECIMIENTO DE LAS INSTITUCIONES DEL SECTOR PUBLICO

Este programa, tiene su sustento legal en la aplicacion del articulo 9° de la Ley 2035 y
sus reformas (Ley8700).

Dada la magnitud y el potencial del mercado de compras publicas de alimentos, esta ley
impulsa el mecanismo para que sean los micro, pequefios y medianos productores, los
que prioritariamente abastezcan este mercado. Esto implica consolidar las agroempresas
de esa poblacion, a partir del apoyo integral del CNP y de otras instituciones del sector
agropecuario. La funcién del CNP en la gestion del PAl se ejerce a través de
procedimientos establecidos en los siguientes ambitos!:

SEGMENTACION SOCIAL: Promover y garantizar la participacion de la produccion de
micro, pequefias y medianas agroempresas locales en la provisidon del mercado
institucional a través de la identificacién, seleccion y acreditacion de las agroempresas
proveedoras segun producto o grupo de productos, teniendo como principio la suplencia
regional.

VALOR AGREGADO: Preparar la produccion de las micro, pequefias y medianas
agroempresas locales con servicios de agregacion de valor en sus distintas modalidades
para ajustarla a las necesidades y requisitos del mercado institucional.

INTERFACE: Ejecutar los procedimientos de comercializacion y logistica (formacion de
precios, compras, catalogo de clientes, cotizaciones, promocion, pedidos, bodega,
transporte, pago, facturacién), todos requeridos para trasladar el producto desde la
agroempresa hasta la institucion cliente.

10 Tomado del documento “Restituyendo el Consejo Nacional de Produccién”, pag. 4
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ARTICULACION: En principio con las instancias del sector publico agropecuario y de
igual forma con otras instancias del sector publico, académicas o privadas la prestaciéon
de servicios a las agroempresas proveedoras.

SEGUIMIENTO Y CONTROL IN SITU: Asesorar, verificar y supervisar la adecuada
infraestructura y equipamiento de proceso y manejo de producto, los volumenes, precios,
calidad e inocuidad de la produccion en la suplencia al cliente.

Para el periodo 2019-2022, se dispuso realizar incrementos sostenidos en las ventas a
instituciones publicas como un mecanismo de disponer de mercado para facilitar la
insercion de las micro, pequefas y medianas organizaciones al mismo. Estos
incrementos serian proporcionales a cada una de las regiones, de acuerdo a su histérico
de ventas y a las posibilidades de cobertura de los centros educativos. (ver cuadro
siguiente).

CNP. Estimacion de ventas anuales de productos a las instituciones publicas. 2019-2022

Region
Chorotega

Region Pacifico
Central

Region Huetar
Norte

Region Caribe

Region Brunca

Region Central

Total Periodo

Meta

Meta

Meta

Meta

Meta

Meta

Meta

2018

5009 769 275

3972 588 698

7815803013

3303487733

2983419039

25017 061 887

48 102 129 645

2019

5915990 450

5500 000 000

11 588 000 000

4295994 631

5498 124 890

32522180453

65 320 290 424

2020

6 507 589 495

6 200 000 000

12 746 800 000

4940 393 826

6715617 764

37 400 507 521

74 510 908 606

2021

6963 120 759

7 200 000 000

13 521 480 000

5434 433 208

7722 960 428

41140558 273

81982 552 668

2022

7450539213

8200 000 000

14 523 628 000

5977876 529

8881404 493

45254 614 100

90 288 062 335

Total

26 837 239917

27 100 000 000

52 379 908 000

20 648 698 194

28 818 107 575

156 317 860 347

312101814 033

Fuente: Direcciones Regionales-CNP

Como estrategia fundamental para el logro de lo proyectado, se ha dispuesta enfocar
esfuerzos en la cobertura cada vez mayor de los centros educativos o los puntos de
entrega a partir de la puesta en marcha del pago centralizado que estaria realizando el
Ministerio de Educacién a través de transferencia directamente al CNP.

Esta estrategia, agiliza el pago oportuno por parte del MEP, asegura una mayor cobertura
en ventas a centros educativos y maximiza el uso de los recursos del CNP ya que permite
eliminar la practica realizada al dia de hoy de que funcionarios del CNP tengan que ir
escuela por escuela a realizar el cobro.

Aunado a este esfuerzo, que tiene como objetivo la insercidon de los micro, pequefios y
medianos productores a ese mercado, se realiza un plan de accion que pretende cada
afo incorporar nuevos productores y agroempresas a este mercado, para ello se
establecieron acciones en donde es vital el apoyo de las instituciones del sector en esta
iniciativa. (ver anexo N° 1).
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Al 2017, 220 micros,
pequefias y medianas

CNP. Estimacion de cantidad de nuevas micro, pequefias y medianas agroempresas suplidoras

con cuota de mercado. Periodo 2019-2022. Por region
afio Regién Pacifico Huetar | Regién Regién Regién Total agroempresas vendian
Chorotega Central Norte Caribe Brunca Central Periodo £
Linea Base 24 28 46 6 22 94 220 Sus prOdUCtOS a trgves
2019 4 3 8 3 5 12 35|/ del PAI. Para el periodo
2020 5 3 8 2 3 12 33 2019_2022 se ha
2021 4 4 7 3 3 15 36 . .
2022 5 4 7 3 4 14 37|| dispuesto  incorporar
Total 18 14 30 11 15 53 141 1 4 1 p rOd UCtO res u

Fuente: Direccion de Planificacién, con base en PNDIP

organizaciones
agropecuarias a este mercado. Esto implica, un acompanamiento en asesoria y
capacitaciéon a esas organizaciones por parte del CNP, que les permita cumplir con
requisitos necesarios para su ingreso sostenido al mercado PAI. En el cuadro se plantea
esta proyeccion.

FANAL

Dirigido a la produccién y venta de alcoholes y bebidas alcohdlicas destiladas con altos
estandares de calidad, cuya actividad comercial provee recursos a la CNP, para
coadyuvar al desarrollo de acciones que favorecen al cliente meta institucional.

Para el periodo 2016-2020, se plantea reposicionar el rol de la FANAL en la actividad
productiva y comercial de alcoholes y bebidas alcohdlicas, resaltando su aporte en el
desarrollo del sector agropecuario nacional y la salud publica del pais.

En este sentido se proyecta para el aiio 2020-2022 el desarrollo productivo y empresarial
de la FANAL, mediante la innovacion, generacion de nuevas formas o alternativas
productivas, que mejoren la productividad y competitividad de la fabrica. Impulsar el
crecimiento, a través de la agregacion de valor a los productos, la diversificacion del
portafolio, la ampliacion de los canales de venta y mercados, la disminucién de la
concentracion de proveedores y clientes, a través de una gestion ordenada, moderna,
puntual, agil y rentable, apoyada en tecnologias de la informacion.

Como parte de lo anterior, la FANAL realiza grandes esfuerzos por lograr certificarse en
aquellos campos necesarios para su desarrollo industrial y comercial, en el 2019 logré
certificacion en el esquema internacional “Food Safety System Certification 22000712,

A la fecha, se busca extender la certificacion en inocuidad alimentaria a la confeccion de
productos terminados. Sin embargo, la limitacion de recursos ha impedido avances en
este campo.

1 La norma FSSC 22000 cubre los sistemas de seguridad alimentaria de fabricantes de productos alimenticios que procesan o
fabrican productos de origen animal, productos vegetales perecederos, bebidas alcohdlicas, entre otros.
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Se trabaja, en la acreditaciéon de los ensayos de laboratorio bajo la norma ISO
170252, con el fin de garantizar ante los clientes (internos y externos) la competencia
técnica del laboratorio para realizar analisis, esto permite ganar la confianza de los
posibles clientes externos y el respaldo de la FANAL

B. MERCADO META

El mercado meta del CNP esta claramente identificado en la ley 2035 y sus reformas y
en leyes conexas que le dan amplias potestades a la institucion. Es asi como este
mercado meta se ha identificado como:

Agroempresas de micro, pequerios y medianos productores y productoras agricolas y
agroindustriales, Instituciones estatales, ofras empresas privadas.

Los esfuerzos estaran orientados a los siguientes segmentos?s:

e Agroindustrias y agroempresas micro, pequefias, medianas, y de economia social
actualmente suplidoras del PAI.

e Agroindustrias y agroempresas micro, pequefias, medianas y de economia social
potencialmente suplidoras del PAI que cumplen uno de las siguientes condiciones:

e Agroindustrias y agroempresas o grupos de productores/as (micro, pequefios, medianos
o de economia social) que tienen proyectos de inversidn estrictamente nucleadores o
estructurantes (generan estructura productiva y agraria en un territorio), o estrictamente
innovadores, 0 que persigan relevo generacional, independientemente en que Region
estén localizados.

e Productores y productoras de los sectores agropecuario, acuicola y agroindustrial,
organizaciones de micro, pequefios y medianos productores y productoras, grupos de
mujeres y de jovenes, y unidades de agricultura familiar, ubicados en regiones de interés
prioritario de atencion y en actividades productivas prioritarias, interesados en
establecerse como proveedores del mercado institucional.

e Productores agroindustriales de tamafio micro, pequefio y mediano, en general.

C. OFERTA ESPECIFICA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS

Para satisfacer las necesidades del mercado meta, se detalla de manera sintetizada los
siguientes servicios que brinda la institucion:

12 Acredita la competencia técnica de los laboratorios.

13 Directriz dada por el Presidente Ejecutivo del CNP, mediante correo electrénico del 6 de setiembre del
2015 a las 11:58 am
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Desarrollo de proyectos de valor agregado agropecuario orientando a la agroindustria
rural y de aquellos proyectos denominados nucleadores o estructurantes.

Informacion de mercados, asesoria y capacitacion en fortalecimiento empresarial.
Asesoria en normas de calidad e inocuidad e inspeccion de granos.

Vigilancia de las reservas alimentarias de productos de origen agropecuario y atencion
de situaciones de desabastecimiento o de emergencias nacionales.

Servicios de procesamiento y almacenamiento de productos agricolas de acuerdo a la
capacidad instalada de las plantas procesadoras.

Venta de semillas certificadas y/o registradas que permita al productor mejorar su
competitividad al tener material genético de mejor comportamiento agronémico.

Abastecimiento de productos agropecuarios y agroindustriales a las instituciones,
programas del Estado y escuelas, afin de agilizar los procesos de abastecimiento y
disminuyendo los costos y principalmente fungiendo como canal de comercializacion
alternativo para las agro empresas de pequefios y medianos productores agropecuarios.
Aplicando la ley para que cada vez mas instituciones puedan ser atendidas por el PAI en
la suplencia de productos alimenticios.

Produccion de alcoholes industriales, licores corrientes, licores finos y rones de calidad
apta para el consumo humano y dentro de los canones de la salud publica.

Esta gama de servicios que ofrece la Institucidon supone una eficiente gestion
administrativa financiera para agilizar los mismos, y su ejecucion implica el cumplimiento
de la Ley de Control Interno.

D. PRESUPUESTO POR PROGRAMA
CNP. Presupuesto Institucional. Por programa. En millones de colones y porcentaje
Monto
Cédigo Nombre del programa prgsupuesto Porcentaje
(millones de
colones)
P1 Direccién y Administracion 6 900 230.9 7.03%
P2 Sistema Integrado de Servicios para la generacion de Valor Agregado 9783470.2 9.97%
P3 Disponibilidad Alimentaria y Agricultura Familiar 1485 596.8 1.51%
P4 Abastecimiento de las Instituciones del Sector Publico 55 969 026.2 57.02%
P5 Fabrica Nacional de Licores 23997 459.9 24.46%
TOTAL 98 25 784.0 100,0%
Fuente: Direccion Financiera Administrativa.

Fuente: Direccién Financiera Administrativa
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VIl. PROGRAMAS, CATALOGO DE INDICADORES, MATRICES Y FICHAS DE LOS
INDICADORES
A. PROGRAMA Y CATALOGO DE INDICADORES
Cédigo | Programa e indicadores asociados Meta del
Indicador
Programa 1: Actividades Centrales
P1-1 Porcentaje de avance en el plan de mejora del IGI para el 2020 100%
P1-2 Porcentaje de profesionales 1y 2 con certificacion de control interno. 75%
P1-3 Porcentaje de avance de la Implementacion del Plan de ética y los 100%
valores institucionales
P1-4 Porcentaje de avance de la Implementacion del Plan de Mejora 100%
Regulatoria anual (2020)
P1-5 Porcentaje de ejecucién de plan de trabajo sobre el inventario de 30%

Normativa Interna

Agropecuario.

Programa 2: Sistema Integrado de Servicios para la generacién de Valor Agregado

agroempresas de las compras totales realizadas

pP2-1 Porcentaje de avance de obra del Centro Regional de Valor Agregado 40%
Agropecuario Brunca (CRVAA Brunca).

p2-2 Porcentaje de avance de obra del Centro Regional de Valor Agregado 40%
Agropecuario Huetar Norte (CRVAA Huetar Norte).

P2-3 Cantidad de agroempresas u organizaciones apoyadas en diferentes 183
servicios (desarrollo de sus capacidades de gestion, innovacién
tecnolégica, diversificacion, agregacion de valor y comercializacion
para mejorar su competitividad y accesos a los mercados)

pP2-4 Porcentaje de satisfaccion de agroempresa atendidas (calidad). 95%

P2-5 Cantidad de puntos de entregas de Instituciones Publicas atendidas 3.159
mediante la plataforma regional

P2-6 Cantidad de mujeres capacitadas o asesoradas para insertarse en el 147
mercado institucional u otros.

pP2-7 Cantidad de andlisis para verificar el cumplimiento de normativa de 4.000
calidad existentes de productos agricolas en puertos, fronteras, en la
industria y los comercios

pP2-8 Cantidad de usuarios accesando informacion de mercados que les 923
facilite la toma de decisiones y acceso a los mercados

P2-9 Cantidad de productores beneficiados por la aplicacion de la Ley 8763 3.715

Programa 3: Disponibilidad Alimentaria y Agricultura Familiar

P3-1 Porcentaje de la demanda nacional de semilla para siembra de grano 21%
comercial cubierta por parte del CNP con semilla certificada.

P3-2 Toneladas métricas almacenadas en silos y bodegas de las plantas 45.305
de proceso

P3-3 Relacién de Ingresos y egresos de plantas de procesos 1,10

Programa 4: Abastecimiento de las Instituciones del Sector Publico

P4-1 Cantidad de nuevas micro, pequefias y medianas agroempresas 33
suplidoras con cuota de mercado (PND).

P4-2 Porcentaje de participacion de los micros y medianos productores o 92%
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P4-3 Monto en millones de colones en ventas realizadas a Instituciones 74511
Publicas.

P4-4 Porcentaje de cobertura de la demanda institucional de productos 43%
agroalimentarios

Programa 5: Fabrica Nacional de Licores

P5-1 Millones de colones transferidos al CNP para gastos operativos 3.280

P5-2 Millones de colones en ventas 27.042

P5-3 Rotacion de Inventarios de Licores Corrientes y Finos 15,24

P5-4 Cantidad de nuevos productos introducidos al mercado 2
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ELEMENTOS IAL(ES) NOMBRE DEL DEL DEL BASE DEL INDICADO RA ESTRATEGICOS DEL NOMBRE FINAL PRODUCTO CANTIDAD PRODUCTO FINAL BASE DESEMPENO PROYECTADO PRELIMINAR DE RECURSOS OBSERVACIONES
TRANSVERSALE PROGRAMA/ PROGRAMA PROGRAMA O INDICADO R DEL GEOGRAFI DEL PROGRAMA PROGRA DEL (BIENES/ (2017) PRESUPUESTARIOS
S DEL PND PROYECTO O PROYECTO PROYECTO R PROGRAM CA POR O PROYECTO MA O PROGRAM (en colones)
(2020-2022) SECTORIAL AO REGION DEL PND Y/O PROYECT AO
D REONECIO 2020 2021 | 2022 | 2023 IASIIUCIONEEE © SUERROCE DESCRIPCIGN | CANT | USUARIO (A) | HOMBR | MUJERE t t+l tr2 43 MONTO FUENTE
DEL S INSTITUCI AMA IDAD ES s FINANCIA
PERIODO ONAL PRESUPUE MIENTO
STARIO
Innovacion, Incrementar la | Programa de | Incorporar Cantidad de | 220 141 33 36 37 39 Brunca 15, | Incrementar la | Sistema Programa Asesoria y | Agroempresas Nume Micro, 5507 3400 Cantidad de 214 183 185 190 195 1.286.062.104 Interno Se plantea bajo el supuesto que la
Competitividad participacion de | Abastecimiento mayor nuevas micro, Central 53, | competitividad y | Integrado 2: Sistema | capacitacion ro pequefias vy agroempresas U institucion tenga la liquidez para
y Productividad micro, pequefios y | Institucional cantidad de | pequefias y Chorotega sostenibilidad de | de Integrado en medianas organizaciones ejecutar el presupuesto, se
medianas (PAI) micro, medianas 18, Huetar | las Servicios de Servicios | fortalecimien agroempresa apoyadas en el reponga el personal que se
agroempresas Y pequefios y | agroempresas Caribe 11 | agroempresasen | para la | para la | to s desarrollo de sus pensiona y se cuente con los
organizaciones de medianas suplidoras con Huetar los mercados, | generacio generacion organizacion capacidades  de recursos logistico para
la economia agroempresa cuota de Norte 30 | generando valor | ndeValor | de Valor | al, gestion, desplazamiento y atencién de las
social, en el ssocializando | mercado Pacifico agregado, Agregado Agregado empresarial, innovacion acciones planteadas para la
mercado los beneficios Central 14, | encadenamiento Agropecu Agropecuar | procesos tecnoldgica, consecucion de los objetivos y
Institucional a del mercado s, verticalizacion | ario io agroindustria diversificacion, metas
través del institucional y modernizacidon les, agregacion de
Programa de del sector tecnoldgica, comercializac valor y
Abastecimiento publico mediante la ion, calidad e comercializacion
Institucional (PAI) atencién inocuidad de para mejorar su
integrada de alimentos y comnetitividad v
servicios en formulacion Porcentaje de | 92% 95% 95% 95% 95% C. de Servicios, con la aplicacion
asesoria técnica de proyectos. satisfaccion de de encuestas conocera el grado
en gestion agroempresas de satisfaccion de beneficiarios, al
empresarial v atendidas obtener, calidad, oportunidad y
gerencial, (calidad) pertinencia de los bienes y
mercadeo, servicios brindados.
agroindustria, Andlisis Nume | importadores | n.d. n.d. Cantidad de | 3798 4000 4000 4100 4100 664.121.071 Interno La cuantificacion esta en relacion
calidad e ro y Poblacion analisis para directa a la cantidad de
inocuidad Y nacional que verificar el importaciones que se realicen de
sistemas de consume cumplimiento de productos agropecuarios a los
informacion  de productos normativa de cuales se deba verificar si cumple
mercados. agropecuario calidad existentes la normativa vigente.
s importados de productos
agricolas en
puertos,
fronteras, en la
Muijeres Nume | Mujeres 0 147 Cantidad de | 87 147 150 150 155 30.368.270 Interno ADOE realizara capacitacion y
ro productoras mujeres sensibilizacion al personal técnico
de micro, capacitadas o a nivel regional y nacional, asi
pequefias y asesoradas  para como las regiones atenderdn vy
medianas insertarse en el asesoraran a grupos de mujeres y
agroempresa mercado grupos mixtas
s institucional u
Informacién Usuarios Nume Produc., nd nd Cantidad de | 1119 923 923 923 923 406.667.422 Interno Las direcciones regionales
de mercado ro agroemp. (registra usuarios intervienen con el levantamiento
de productos agropec, dos accesando de la informacién y alimentando
agroalimenta agroindustria personas | informacién de las bases de datos del sistema.
rios les, fisicas y | mercados que les
comercializa juridicas) | facilite la toma de
dores, ONGs, decisiones y
Instituciones acceso a los
Estatales mercados
Vigilancia de | Producciéon de | Porce Productores 3715 n.d. (por | Cantidad de | 3060 3715 3715 3715 3715 324.311.210 Interno Las direcciones regionales
la seguridad | frijol ntaje de granos el productores intervienen  alimentando las
alimentarias comercializado basicos y moment beneficiados por bases de datos del sistema,
de granos agroindustria o no se | la aplicacion de la elaborando censos de éreas de
basicos y les identific Ley 8763 siembra, de produccién,
Velar por el a el levantamiento de inventarios
cumplimento género) nacional de frijol, asi como
de ley cuantificar las compras por
CLAUDES. agroindustrial de la producciéon
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PILARES  Y/O OBJETIVOSECTOR CODIGO Y RESULTADOS INDICADORES LINEA META DEL METAS ANUALES DEL PND COBERTU OBJETIVOS NOMBRE CODIGO Y PRODUCTO UNIDAD DE MEDIDA DEL POBLACION META INDICADORES DE LINEA METAS DEL INDICADOR ESTIMACION ANUAL SUPUESTOS, NOTAS TECNICAS Y
ELEMENTOS IAL(ES) NOMBRE DEL DEL DEL BASE DEL INDICADO RA ESTRATEGICOS DEL NOMBRE FINAL PRODUCTO CANTIDAD PRODUCTO FINAL BASE DESEMPENO PROYECTADO PRELIMINAR DE RECURSOS OBSERVACIONES
TRANSVERSALE PROGRAMA/ PROGRAMA PROGRAMA O INDICADO R DEL GEOGRAFI DEL PROGRAMA PROGRA DEL (BIENES/ (2017) PRESUPUESTARIOS
S DEL PND PROYECTO O PROYECTO PROYECTO R PROGRAM CA POR O PROYECTO MA O PROGRAM (en colones)
(2020-2022) SECTORIAL AO REGION DEL PND Y/O PROYECT AO
D REONECIO 2020 2021 | 2022 | 2023 IASIIUCIONAEE © SUERROCE DESCRIPCIGN | CANT | USUARIO (A) | HOMBR | MUJERE t t+l tr2 43 MONTO FUENTE
DEL S INSTITUCI AMA IDAD ES s FINANCIA
PERIODO ONAL PRESUPUE MIENTO
STARIO
Plataforma Puntos de | Nume Instituciones n.d. n.d. Cantidad de | 1855 3159 3159 3232 3242 3.747.055.722 Interno Para la operacion de la
regional que | entregas de | ro publicas puntos de plataforma regional intervienen
facilite a los | instituciones entregas de las Direcciones Nacionales vy
cliente  del | atendidas Instituciones Regional mediante la supervision
PAI Publicas atendidas y apoyo técnico a las
abastecerse mediante la agroempresas proveedoras y
con  micro, plataforma clientes, asi como la operacion
pequefias vy regional regional del programa en la
medianas region. Dentro de las funciones
agroempresa de las Direcciones Regionales es
s regionales identificar nuevos proveedores,
preferibleme asi como su asesoria para su
nte. incorporacién como proveedor y
promover en las instituciones
Desarrollar y | Abasteci Programa 4 | Venta de | Participacion de | Porce Micro, n.d. n.d. Millones de | 44195 74510.9 81982.6 90288.1 | 99316.9 55.969.026.237 Interno Se establece un incremento de
mantener una | miento de | Abastecimi bienes de | las ntaje pequefias vy colones en ventas las ventas por la incorporacion de
plataforma de | las ento de | productos agroempresas medianas realizadas a nuevos centros educativos al
comercializacion Institucio Institucione | agropecuario agroempresa Instituciones programa
de productos | nes del | sdel Sector | s y acuicolas s Publicas
para incorporar | Sector Publico. regionales agropecuaria
la participacion | Publico preferibleme s.
creciente de las nte. Demanda Porce Instituciones n.d. n.d. Porcentaje de | 34.7% 43% 43% 43% 45% Interno
agroempresas~de agroalimentaria | ntaje | publicas cobertura de la
micro, peqL!enOS atendida. demanda
Y medianos institucional  de
productores que productos
ofrezcan ,. L
productos Ventas Millo Instituciones n.d. n.d. Porcentaje de | 92% 95% 95% 95% 9% Interno
competitivos en realizadas nes publicas participacion  de
oportunidad, de los  micros vy
cantidad, calidad colon medianos
en el es productores o
abastecimiento agroempresas de
de la demanda las compras
de pmd‘uaos Nuevas micro, | Nime | Micro, n.d. n.d. bCabntlidad e de | 220 33 36 37 39 Interno Es a través de la Plataforma
agropecuarios pequefias y | ro pequefias vy nuevas micro, regional institucional quienes
dell . Sector medianas medianas pequefias y identifican nuevas agroempresas
Pablico. agroempresas agroempresa medianas como potencial suplidoras del
suplidoras con s agroempresas programa, asesora y apoya en su
cuota de agropecuaria suplidoras con proceso de cumplimiento de
marcadn < cunta da marcadn dici. AL raquicitac hacta iy
Coadyuvar en el | Programa PROGRAM Abastecimien | Semilla Porce productor n.d. n.d. Porcentaje de | 16,30% 21 22.05 23.15 24.31 564.824.774 Se debe cuantificar la siembra
aseguramiento Disponibil A: 3| to semilla | certificada ntaje nacional de semilla certificada comercial de frijol, se supone un
de la | idad Disponibilid | certificada frijol de frijol del CNP requerimiento de 35 kg de
disponibilidad Alimentar ad y/o utilizada o vendida semilla/hectarea, se debe
permanente, el | ia y | Alimentaria registrada con relacién a la cuantificar los kilogramos de
acceso y la | Agricultur y Servicio de | Almacenamient Tonel agroempresa n.d. n.d. Toneladas 57 000 45305 50000 50000 50000 La institucion brinda servicio de
estabilidad delos | aFamiliar. | Agricultura | almacenamie | o de granos | adas s de granos métricas almacenamiento de granos, la
alimentos en el Familiar ntos de | basicos métri basicos y las almacenadas en demanda de servicios ha venido
mercado granos cas agroindustria las plantas de 920.772.001 disminuyendo, salvo situaciones
nacional, procurando s proceso fortuitas o de fuerza mayor, la
mediante el mayor Ingresos y | Relaci | agroempresa | n.d. n.d. Relacién de | 1 1.1 1.1 1.1 1.1 estructura
establecimiento competitivid | gastos de | én s de granos Ingresos y egresos operativa/administrativa de
e ad al | plantas de basicos y las | 4. nd. de plantas de Plantas tiende a disminuir lo que
implementacién productor y | procesos agroindustria procesos afecta para dar respuesta pronta,
de mecanismos e la s
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DEL S INSTITUCI AMA IDAD ES s FINANCIA
PERIODO ONAL PRESUPUE MIENTO
STARIO
Producir en | Programa PROGRAM Provision de | Trasferencias Millo agroempresa n.d. n.d. Millones de | 3282 3280 3444 3616 3793 3280 000 000
forma Fabrica A: 5 | recursos recibidas nes s de granos colones
competitiva Nacional FABRICA financieros al de bésicos y las | | 4. nd. transferidos al
alcoholes y | de Licores NACIONAL CNP para que colon agroindustria CNP para gastos
licores, acorde a DE LICORES le  permita es s operativos
la normativa de brindar Ventas Mill. agroempresa | n.d. n.d. Millones de | 24169,00 | 27042.0 | 27915.0 29311.0 | 30777.0 | 20.707.459.885
calidad asistencia realizadas de s de granos colones en ventas
establecida en técnica a las colon bésicos y las | 4. nd.
beneficio de su micros, es agroindustria
poblacién meta y pequefias y s
para su medianas Ventas de Licores | Relaci Rotacién de | 7,08 15.2 15 15 15
sostenibilidad, agroempresa Corrientes Y | 6n Inventarios de
generando s, asi como | Finos/Inventario Licores Corrientes
recursos para el otros Promedio  de y Finos
desarrollo de servicios de :;Zr:s Corrientey
programas apoyo a' la Cantidad de | Nume | Consumidor n.d. n.d. Cantidad de | 1 2.0 3.0 3.0 3.0 Desarrollar nuevos productos que
institucionales producc'io'n Y | nuevos productos | o final, nuevos productos se puedan introducir al mercado
que favorezcan a comercializac | o varfaciones a los Industriales y introducidos al
los pequefios y ion nacional. ya existentes ccss mercado
medianos
productores
nacionales.
Desarrollo Mejorar las | Programa de | Regiones con | Porcentaje de | 0% Centro 40% ( 1,6% | O 0 0 Regidn Incrementar la | Sistema Programa CRVAA Porcentaje de | Porce micro, n.d. n.d. Porcentaje de | 0% 40 0 0 0 2.817.610.214 Construccién:  Recursos  del
Territorial oportunidades de | fortalecimiento capacidad de | avance de obra Regional Supervision BRUNCA competitividad y | Integrado 2: Sistema | BRUNCA avance de obra | ntaje pequefia vy avance de obra del presupuesto CNP por ¢1,375.36
acceso y | de las | promover el | del Centro de Valor | de obra, sostenibilidad de | de Integrado del Centro medianas Centro  Regional millones de colones para la
competitividad de | economias desarrollodel | Regional de Agregado 3,25% las Servicios de Servicios Regional de agroempresa de Valor Agregado construccion de edificios y 850
micro, pequefia y | territoriales con | valor Valor Agregado Agropecua Construccion agroempresas en | para la | para la Valor Agregado s Agropecuario millones de colones para
mediana empresa | énfasis en el | agregado en | Agropecuario rio Brunca | de Obra vy los  mercados, | generacid generacion Agropecuario Brunca  (CRVAA mobiliario y equipos
al mercado | valor agregado | su area de | Brunca (CRVAA (CRVAA 35,15% generando valor | ndeValor | de  Valor Brunca (CRVAA Brunca).
institucional y | de la | influencia Brunca). Brunca) Equipamient agregado, Agregado Agregado Brunca).
regional, produccién o) encadenamiento Agropecu Agropecuar
mediante la s, verticalizacion | ario io
ejecucién de Porcentaje de | 0% 100% 0 100% 0 0 Region y modernizacién Porcentaje de | Porce micro, n.d. n.d. Porcentaje de | 0% 0 100 0 0 507.274.194 Gastos operativos del Primer afio,
proyectos con operacién  del Centro en BRUNCA tecnolégica, operacion  del | ntaje pequefia y operacion del ¢200: aportados por CNP
innovacion Centro Regional Operacion mediante la Centro Regional medianas Centro  Regional
tecnolégica y de Valor atencion de Valor agroempresa de Valor Agregado
generacion de Agregado integrada de Agregado s Agropecuario
valor agregado en Agropecuario servicios en Agropecuario Brunca (CRVAA
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DEL S INSTITUCI AMA IDAD ES s FINANCIA
PERIODO ONAL PRESUPUE MIENTO
STARIO
los procesos de Porcentaje de | 0% Centro 40% ( 0,92% | O 0 0 Region Incrementar la | Sistema Programa CRVAA Porcentaje de | Porce micro, n.d. n.d. Porcentaje de | 0% 40 0 0 0 Se esperan los recursos para la
produccién, avance de obra Regional Supervision Huetar competitividad y | Integrado 2: Sistema | Huetar Norte avance de obra | ntaje pequefia vy avance de obra del construccion: Recursos aportados
transformacion, del Centro de Valor | de obra, Norte sostenibilidad de | de Integrado del Centro medianas Centro  Regional por INS por ¢1396 millones de
diversificacion y Regional de Agregado 5,17% las Servicios de Servicios Regional de agroempresa de Valor Agregado colones, incluyendo €217
comercializacion Valor Agregado Agropecua Construccion agroempresas en | para la | para la Valor Agregado s Agropecuario millones para planos
de la produccion. Agropecuario rio Huetar | de Obra vy los mercados, | generacio generacion Agropecuario Huetar Norte constructivos, la obtencion de los
Huetar  Norte Norte 33,91% generando valor | ndeValor | de  Valor Huetar  Norte (CRVAA Huetar permisos de construccién, la
(CRVAA Huetar (CRVAA Equipamient agregado, Agregado Agregado (CRVAA Huetar Norte). elaboracién de cartel de la
Norte). Huetar o). encadenamiento | Agropecu Agropecuar Norte). licitacién, asesoria para
Norte) s, verticalizacién | ario io adjudicacion, y supervision de la
y modernizacidn obra en el proceso de
tecnoldgica, construccidn. Terrenos: por ¢ 631
mediante la millones aportados por el ITCR.
atencion Equipamiento:  Recursos de
integrada de INDER por ¢1.040 millones.
servicios en
asesoria técnica
en gestion
empresarial y
gerencial,
mercadeo,
100% 0 100% 0 0 Regidn agroindustria, Porcentaje de | Porce micro, n.d. n.d. Porcentaje de | 0% 0 0 100 0 Gastos operativos del Primer afio,
Centro en Huetar calidad e operacién  del | ntaje pequefia vy operacion del ¢200: aportados por CNP
Operacion Norte . . Centro Regional medianas Centro  Regional
inocuidad y
sisternas de de Valor agroempresa de Valor Ag.regado
informacién  de Agregado A s Agropecuario
mercados. Agropecuario Huetar Norte
Huetar  Norte (CRVAA Huetar
(CRVAA Huetar Norte).
Norte).
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C. FICHAS TECNICAS DEL INDICADOR-2020. INSTITUCION: CONSEJO NACIONAL DE PRODUCCION (CNP)

Programa Presupuestario: Sistema Integrado de Servicios para la generacion de Valor Agregado

Acuerdos Institucionales, de
los recursos financieros
necesarios. Se calcula un
porcentaje de avance anual.
El CRVAA tiene la finalidad
de asegurar - a nivel
regional- el acceso de los
micros, pequefios y
medianos productores
agropecuarios a servicios
integrados de innovacion
tecnoldgica y valor
agregado, mediante la
articulacion de  servicios
institucionales y la
infraestructura  adecuada
para tal fin. Entre los
servicios estan: elaboracién
de prototipos, escalamiento
de productos, servicios de
magquila, alquiler de equipo e
instalaciones, consultoria
técnica y acompafiamiento
para el desarrollo de
proyectos, todo lo anterior,
en la planta de la Region
Brunca, especificamente
referido  a 1) frutas,
vegetales y leguminosas, 2)
lacteos y 3) carnicos

de Pago de Avance de
Obra + Informes de
ejecucion de obra

generado por las
empresas
constructoras.

Region Brunca.

Valor Agregado
Agropecuario
Brunca
(CRVAABrunca).

2019: 60,0%
(1,44% Terrenos,
10,72% Planos
constructivos,
permisos de
construccion,
cartel de la
licitacidn,
asesoria para
adjudicacion, y
supervision de la
obra en el

proceso de
construccion,
47,84%

Inversion en
obra

constructiva,
Total afio: 60%)

2020: 40%
(1,60%
Supervision  de
obra, 3,25%
Construccion de
Obra, 35,15%
Equipamiento,
Total afio: 40%)

CNP, Informes de
avance de empresas
constructoras,
cronograma

de ejecucion de la
obra.

NOMBRE DEL INDICADOR DEFINICION CONCEPTUAL FORMULA DE | COMPONENTE DE LA | UNIDAD DE | INTERPRETACION DESAGREGACION LINEA BASE META PERIODICIDAD FUENTE DE DATOS | CLASIFICACION TIPO DE OPERACION | COMENTARIOS
CALCULO FORMULA DE | MEDIDA DEL DEL INDICADOR ESTADISTICA GENERALES
CALCULO INDICADOR
Porcentaje de avance de obra en la | Centros  Regionales de | Avance de ejecucion | Cronograma de la | Porcentaje de | Alafecha“x”,elCNP | A nivel regional, en | 2017: 0% 40% Semestral, anual Informes de avance de | ( ) Impacto | Registro
construccion del Centro Regional de | agregacion de valor | real de obra /avance | ejecucion delaobra+ | Avance de Obra ha alcanzado un | la Region Brunca. ejecuciondeobradela | ( ) Efecto | Administrativo
Valor  Agregado  Agropecuario | agropecuario que estd en su | ejecucion de obra | Informes de avance avance de “x %” en Comision Institucional | (x) Producto (Comision
(CRVAA) de la Regidn Brunca. fase de inversion y por lo | programado *100 de Obra (Comision la  inversion en 2020-2022: de Seguimiento y la Institucional de
tanto ya dispone mediante Institucional de construccion del 100% Direccién Seguimiento.
transferencia del Gobierno Seguimiento) + Centro 001930 Centro Administrativa Registro Financiero.
Central y Convenios vy Reportes Financieros (CRVAA) de Ia Regional de Financiera (DAF) del
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CONSEJO NACIONAL DE PRODUCCION
PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2020

NOMBRE DEL INDICADOR DEFINICION CONCEPTUAL FORMULA DE | COMPONENTE DE LA | UNIDAD DE | INTERPRETACION DESAGREGACION LINEA BASE META PERIODICIDAD FUENTE DE DATOS | CLASIFICACION TIPO DE OPERACION | COMENTARIOS
CALCULO FORMULA DE | MEDIDA DEL DEL INDICADOR ESTADISTICA GENERALES
CALCULO INDICADOR
Porcentaje de avance de obra en la | Centros  Regionales de | Avance de ejecucion | Cronograma de la | Porcentaje de | Alafecha“x”,elCNP | A nivel regional, en | 2017: 0% 40% Semestral, anual Informes de avance de | ( ) Impacto | Registro
construccion del Centro Regional de | agregacion de valor | real de obra /avance | ejecucion delaobra+ | Avance de Obra ha alcanzado un | la Regiéon Huetar ejecuciondeobradela | ( ) Efecto | Administrativo
Valor  Agregado  Agropecuario | agropecuario que estd en su | ejecucion de obra | Informes de avance avance de “x %” en | Norte. 2020-2022: Comision Institucional | (x) Producto (Comision
(CRVAA) de la Regidn Huetar Norte fase de inversion y por lo | programado *100 de Obra (Comision la  inversion en 100% de Seguimiento y la Institucional de
tanto ya dispone mediante Institucional de construccion de la 001798 Centro Direccién Seguimiento.
transferencia del Gobierno Seguimiento) + PTVAA de la Regién Regional de Administrativa Registro Financiero.
Central y Convenios vy Reportes Financieros Huetar Norte. Valor Agregado Financiera (DAF) del
Acuerdos Institucionales, de de Pago de Avance de Agropecuario CNP, Informes de
los recursos financieros Obra + Informes de Huetar Norte avance de empresas
necesarios. Se calcula un ejecucion de obra CRVAAHN). constructoras,
porcentaje de avance anual. generado por las cronograma de
El CRVAA tiene la finalidad empresas 2019:60 % ejecucion de la obra.
de asegurar - a nivel constructoras. (21,19%
regional- el acceso de los Terreno, 6,16%
micros, pequefios y Planos
medianos productores constructivos,
agropecuarios a servicios permisos de
integrados de innovacién construccion,
tecnoldgica y valor cartel de |Ia
agregado, mediante la licitacidn,
articulacion de  servicios asesoria para
institucionales y la adjudicacion, y
infraestructura  adecuada supervision de la
para tal fin. Entre los obra en el
servicios estan: elaboracién proceso de
de prototipos, escalamiento construccion,
de productos, servicios de 32,65%
magquila, alquiler de equipo e Inversion
instalaciones, consultoria en obra
técnica y acompafiamiento constructiva)
para el desarrollo de
proyectos, todo lo anterior, 2020: 40%
en la planta de la Region (0,92%:
Brunca, especificamente Supervision  de
referido  a 1) frutas, Obra, 5,17%:
vegetales y leguminosas, 2) Inversion en
lacteos y 3) carnicos Obra
constructiva,
33,91:
Equipamiento)
Cantidad de agroempresas u | Corresponde a la cantidad | Sumatoria de | Agroempresas u | Agroempresas u | EI CNP en el afio | Nacional 214 183 Anual Direcciones ( ) Impacto | Registro
organizaciones apoyadas en el | absoluta de agroempresas u | agroempresas u | organizaciones organizaciones 2020 atendio a X Regionales/Nacionales | ( ) Efecto | administrativo en
desarrollo de sus capacidades de | organizaciones que en forma | organizaciones atendidas organizaciones con ( x ) Producto Direcciones
gestion, diversificacion, agregacion | integral o con un servicio | atendidas servicios integrales y Regionales/Nacionales
de valor y comercializacién para | puntual atiende el CNP puntuales.
mejorar su competitividad y accesos | durante el afio.
a los mercados
Cantidad de mujeres capacitadas o | El indicador estd dirigido a | Cantidad Mujeres capacitadas Mujeres Existen x mujeres | Nacional 87 147 Anual Area de Desarrollo | ( ) Impacto | Registros o listas de | -
asesoradas para insertarse en el | mujeres de organizaciones capacitadas que Organizacional ( ) Efecto | mujeres
mercado institucional u otro constituidas tiene potencial para ( x ) Producto
prioritariamente por constituirse en
mujeres 'y que tengan proveedora del PAI
potencial para incorporarse // Existen x mujeres
al PAL. capacitadas que
realizan acciones
orientadas a
constituirse en
potenciales
proveedores del PAI.
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NOMBRE DEL INDICADOR DEFINICION CONCEPTUAL FORMULA DE | COMPONENTE DE LA | UNIDAD DE | INTERPRETACION DESAGREGACION LINEA BASE META PERIODICIDAD FUENTE DE DATOS | CLASIFICACION TIPO DE OPERACION | COMENTARIOS
CALCcULO FORMULA DE | MEDIDA DEL DEL INDICADOR ESTADISTICA GENERALES
CALcuLO INDICADOR
Cantidad analisis para verificar el | Andlisis realizados para | Sumatoria anual de | Andlisis en puertos y | Numero El CNP durante el | Nacional 3798 4000 Anual Direccion de calidad e | ( ) Impacto | Registros de analisis | -
cumplimiento de normativa de | verificar el cumplimiento de | analisis para | fronteras afio x realizo x inocuidad ( ) Efecto | realizados
calidad existentes de productos | normativa de calidad | verificar el andlisis en frontera (x ) Producto
agricolas en puertos, fronteras, en la | existentes de productos | cumplimiento  de que permitio
industrial y los comercios agricolas en puertos, | normativa de verificar el
fronteras, en la industrial y | calidad existentes cumplimiento de la
los comercios de productos la normativa.
agricolas en
puertos, fronteras,
en la industrial y los
comercios
Porcentaje satisfaccion de | Agroempresas atendidas | Cantidad de | Encuesta Porcentaje El x% del total de | Nacional 92 95 Anual Contraloria de | ( ) Impacto | Encuesta -
agroempresas atendidas (PROG 2) que expresan satisfaccion | Agroempresas agroempresas Servicios ( ) Efecto
por los servicios | satisfechas con los atendidas (x ) Producto
institucionales servicios consideran
institucionales/Total satisfactoria la
de  agroempresas atencion  recibida
atendidas x 100 por el CNP.
Cantidad de wusuarios accesando | Persona fisica o juridica | Sumatoria de | clientesy usuarios Numero La informacién | Nacional 1119 923 Semanal Area de Servicio de | ( ) Impacto | Solicitudes registradas | -
informacion de mercados que les | activa que accede como | clientes/usuarios generada por el CNP Informacion de | ( ) Efecto | manualmente o
facilite la toma de decisiones y | comprador, usuario o | accesando la fuente del servicio de Mercados ( x ) Producto electrénicamente en
acceso a los mercados consumidor del servicio de | de informacion Informacion llega a X el sistema de
informacién institucional usuarios. informacion
institucional
Cantidad de productores | Cantidad de productores | Cantidad de | productor registrado numero - Nacional regional 3060 3715 Anual Area de Servicio de | ( ) Impacto | Registros de | -
beneficiados por la aplicaciéon de la | registrados de frijol que | productores Informacion de | ( ) Efecto | productores de frijol
Ley 8763. comercializado al amparo de | registrados de frijol Mercados (x ) Producto
laley 8763
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P

Consejo Nacional de Produccion

Programa / Subprograma Presupuestario: Disponibilidad Alimentaria y Agricultura Familiar

NOMBRE DEL INDICADOR DEFINICION CONCEPTUAL FORMULA DE CALCULO COMPONENTE DE UNIDAD DE INTERPRETACION DESAGREGACION LINEA BASE META PERIODICIDAD FUENTE DE DATOS CLASIFICACION TIPO DE COMENTARIOS
LA FORMULA DE MEDIDA DEL DEL INDICADOR OPERACION GENERALES
CALCULO INDICADOR ESTADISTICA
Porcentaje de semilla certificada de | Fraccion del total de la | (Total de semilla certificada | Cantidades de | Porcentaje El x% de la | Nacional 23% 21% Segun ciclo de | Direcciones Impacto () Efecto( | Solicitudes de | -
frijol del CNP utilizada o vendida | siembra comercial que utiliza | de frijol vendida por el | semilla de frijol demanda total de siembra Regionales - | ) Producto (x) semilla certificada
con relacién a la demanda de la | semilla certificada de frijol | CNP/Total demandado para | certificada - semilla requerida Direccién de de frijol
siembra comercial suministrada por el CNP siembra comercial)* 100 | demanda de semilla para la siembra Mercadeo reportados por las
para siembra de frijol comercial Direcciones
Total demanda para siembra | comercial corresponde a la Regionales
comercial = total de semilla de frijol
hectdreas sembradas * 35 kg certificada
(es lo requerido de semilla
para sembrar una hectarea)
Toneladas métricas almacenadas | Cantidad de toneladas | Sumatoria de toneladas | Toneladas métricas | Tonelada El CNP en las | Nacional 57006 45305 Anual Direcciones Impacto () Efecto( | Registros de | -
en silos y bodegas de las plantas de | métricas de granos | métricas de granos | de granos métrica plantas de Regionales Pacifico | ) Producto (x ) recibo y despacho
proceso almacenados en los silos y | almacenadas proceso ha Importado 41740 Central y Central - de granos en
bodegas de las Plantas de almacenado X Chor 3540 Direccién de Plantas de Proceso
proceso toneladas PC 27000 Mercadeo
métricas de China 11200
granos Nacional 3565
Chor 460
PC 3000
China 105
Relacién Ingresos y egresos de | Corresponde alarazéndelos | Ingresos (beneficios) | Ingresos - Una relacion | Nacional 1,00 1,10 Anual Direcciones Impacto () Efecto | Registros de | -
plantas de procesos Ingresos (beneficios) y los | descontados/Egresos(costos) | (Beneficios) - beneficio/coste Regionales Pacifico | (x ) Producto () ingresos y gastos
egresos (costes) que implica | descontados Egresos (Costos) - de 1,11 significa Central y Central - en plantas de
la operacién de las plantas de Valor Presente que se estd Direccién de proceso
proceso, descontados al valor esperando 0,11 Mercadeo
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Programa / Subprograma Presupuestario: Abastecimiento de las instituciones del Sector Publico

NOMBRE DEL | DEFINICION CONCEPTUAL FORMULA DE CALCULO COMPONENTE DE LA | UNIDAD DE | INTERPRETACION DESAGREGACION LINEA BASE | META PERIODICIDAD FUENTE DE DATOS DEL | CLASIFICACION TIPO DE | COMENTARIOS
INDICADOR FORMULA DE CALCULO MEDIDA  DEL INDICADOR OPERACION GENERALES
INDICADOR ESTADISTICA
Cantidad de nuevas | Nuevas agroempresas catalogadas como micro, pequefias y/ 6 | Cuantificacidn o sumatoria | Cantidad de nuevas | NUimero de | Del total de “X” | Se dispondrd de datos del | 2017:220. 33 Los datos se | Lista de agroempresas | ()  Impacto | Los datos usados para
micro, pequefias y | medianas, que anualmente son insertas como proveedoras en el | de las agroempresas que se | agroempresas nuevas micro, | agroempresas que | indicador a nivel nacional y generan proveedoras aprobadas por la | ( ) Efecto | la medicién del
medianas mercado institucional, porque ya han alcanzado la certificacién | encuentran en la condicién | catalogadas como micro, | pequefias y | durante el afio fueron | por  Regiéon del pais. CH5 semestralmente, Comisién  PAl. lista de | (x)Producto indicador provienen de
. . ~ . s ~ . . . empresas Proveedoras registros
agroempresas correspondiente (existe acta del afio que corresponda, de la | citada en la definicidn | pequefiasy/ 6 medianas, | medianas aprobadas como PC3 anualmente e
o, . M . 3 generado por el SIF. Reporte administrativos y del
proveedoras con | Comisién del PAI, en donde consta la incorporacién) y pueden | conceptual, conforme el | que anualmente son | agroempresas nuevas proveedoras (0 | Se dispondra de datos del HN 8 semestral y anual del PAI con SIF
cuota de mercado. proveer a los producto agroalimentario a las (Sistema de | reporte de agroempresas | insertas como | proveedoras. suplidoras) del PAI, “X” | indicador ~desagregado a CAR 2 las nuevas micro, pequefias y
Informacion Institucional) con reporte de compras. proveedoras que genera el | proveedoras en el son de tamafio micro, | nivel de cada grupo de BR3 medianas agroempresas
SIF (Sistema de Informacion | mercado institucional pequefio y mediano. agroempresas, es  decir CEN 12 proveedoras con cuota de
Institucional). cuantas  (nuevas) micro, mercado.

pequefias y medianas

narticinan anualmanta cama

Porcentaje de | Fraccidn del total de las compras de los clientes activos del mercado | Total de compras a micros | Compras a micro y | Porcentaje Las compras a micros | Nacional 92% 92% Anual Programa de Impacto () | Registros o datos | -
participacién de las | institucional que representan las compras a micros pequefias y | pequefias y medianas | compras totales pequeiias y medianas Abastecimiento Efecto ( ) | sobre las compras
micros pequefias y | medianas productores o agroempresas productores o agroempresas productores o Institucional (PAI) y SIF Producto (x ) segun el tipo de
medianas /Total de compras de los agroempresas agroempresa
productores o proveedores activos del PAI) representan un x% del

agroempresas en *100 total de las compras

las compras totales realizadas por los

realizadas para el clientes activos del PAI

abastecimiento del
sector publico.

Millones de | Valor monetario de las ventas realizadas a las instituciones publicas | Sumatoria del monto | ventas mensuales millones de | EICNPduranteelafioX | Nacional 44195 74 511 Anual Sistema de informacién Impacto () | Registros de las | -
colones de ventas | en determinado momento mensual en millones de colones ha vendido a las financiera (SIF) Efecto ( ) | ventas
realizadas a colones en ventas realizadas instituciones publica x CH 6507589 495 Producto (x )
Instituciones a Instituciones Publicas millones de colones en PC 6200000 000
Publicas productos  agricolas, HN 12 746 800 000
pesqueros y CAR 4940393 826
agroindustriales BR 6715617764

CEN 37 400 507 521

Porcentaje de la | Elindicador se calcula a partir de las ventas realizadas por el CNP a | Ventas del CNP/Demanda | Ventas del CNP a las | Porcentaje El CNP cubre x% de la | Nacional 31% (2018) | 43% Programa de | impacto ( ) | Sistema de
cobertura de la | lasinstituciones publicas y la demanda de las instituciones publicas | institucional*100 instituciones publicas y demanda de Abastecimiento Efecto () | Informacién
demanda calculadas a partir del presupuesto de las instituciones publicas de demanda del sector productos agricolas y 2019 - 40% Institucional (PAI) datos | Producto (x) | Financiera (SIF) CNP
institucional de | la partida presupuestaria 2.02.03 Alimentos y bebidas, en la cual se | Ventas del CNP=a las ventas | publico (total del agroindustriales de consignados en el SIF, y Presupuestos de
productos acreditan los productos agropecuarios adquiridos por las | anuales reportadas en el SIF | presupuesto de la todas las instituciones 2020 - 43% Ministerio de Hacienda, las instituciones
agroalimentarios instituciones publicas al CNP. Tiene dos componentes uno las ventas | Demanda del Sector Publico= | partida presupuestaria publicas. Contraloria General de la publicas

del CNP, para el cual se utiliza la informacion derivada del Sistema | la sumatoria del monto de la | 2.02.03) 2021 — 43% Anual Republica

de informacion Financiera del CNP y el otro componente es el egreso | partida 200203 (alimentos y
real de la partida 2.02.03 Alimentos y bebidas, una vez sumada la | bebidas) de todas las

2022 - 43%
totalidad de todas las instituciones publicas. Se utiliza para el calculo | instituciones publicas. ’
de esta la ejecucion presupuestaria del gobierno central, disponible
en el ministerio de Hacienda y lo disponible del resto de
instituciones en el Sistema de informacion de Planes y Presupuestos
de la CGR.
Cantidad de puntos
de entregas Dependencias de las
atendidas mediante . instituciones publicas A través de los
R . . Sumatoria de puntos de Programa de . .
plataforma regional. Se consideran los puntos regionales en donde se entregan los X R donde se abastece con Lo Impacto () Registros o listas de
. . L L . entrega atendidos mediante . proveedores el CNP . Abastecimiento
(atendidos por las productos a los cliente, escuelas, comisarias, Cen cinai, hospitales, lataforma regional. (PAI productos del Programa Cantidad entresa productos Nacional 1855 3159 Anual Institucional (PAI) Efecto ( ) puntos de entrega
Regiones y/o entre otros) P Re ioial) ’ de Abastecimiento X Ig P X1 Direcciones Re iona’les Producto (x ) activos del PAI
Direccién de & Institucional (Punto de agrico ?s en A lugares &
Mercadeo y Calidad entrega) diferentes.
Agricola) -
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Programa / Subprograma Presupuestario:

CONSEJO NACIONAL DE PRODUCCION
PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2020

Fabrica Nacional de Licores

INDICADORES DE | DEFINICION FORMULA DE | COMPONENTE DE LA | UNIDAD DE | INTERPRETACION DESAGREGACION | LINEA BASE META PERIODICIDAD | FUENTE DE DATOS DEL | CLASIFICACION TIPO DE | COMENTARIOS GENERALES
PRODUCTO CONCEPTUAL CALCULO FORMULA DE | MEDIDA DEL INDICADOR OPERACION
CALCULO INDICADOR ESTADISTICA
Millones de colones | Cuantificacién Sumatoria de las | Aporte el CNP Millones de colones | Cantidad anual que se le | Nacional 3.207 3280 Anual Departamento Financiero Impacto () | Registros de | El articulo 53 de la ley
transferido al CNP | monetaria del monto | transferencias transfiere al CNP para gastos FANAL Efecto ( ) | transferencias organica del CNP establece
para gastos | total de las | realizadas al CNP operativos en un afio Producto (x ) ejecutadas  al | que FANAL debe trasladar el
operativos transferencias al CNP CNP producto de sus ventas al
CNP, para sus gastos
operativos
Millones de colones | Cuantificacion Sumatoria de las | Ventas mensuales de | Millones de colones | Total de ingresos por ventas | Nacional 24.169 27042 Anual Departamento Financiero Impacto () | Registros de | SE refiere a todos los
en ventas monetaria del monto | ventas mensuales | licoresy alcoholes de licores corrientes, licores FANAL Efecto ( ) | Ingresos por | productos que elabora
total de ventas de los | realizadas finos y alcoholes de FANAL en Producto (x ) ventas FANAL, licores finos y
productos y servicios | durante el afio un afo corrientes y distintos tipos de
que ofrece FANAL alcoholes
Ndmero de nuevos | Cantidad de | Sumatoria de los | Nuevos productos o | Numero Cantidad de  productos | Nacional 1 2 Anual Departamento de Impacto () | Registros de | -
productos productos que | productos nuevos | modificaciones nuevos o modificaciones de Mercadeo y Control de | Efecto ( ) | productos
introducidos al | presentan un cambio | o modificaciones | realizadas presentaciones de los ya Calidad Producto (x ) innovadores
mercado en su forma vy | a productos ya existentes en un afio
contenido mediante | existentes
procesos de
transformacion,
diferenciacién.
Rotacion de | Numero de veces que | Ventas/Inventario | Ventas totales - | Ratio (numero de | NuUmero de veces que se han | Nacional 7,04 15.24 Anual Direccién Financiera del Impacto () | Registros de | Permite saber si la empresa
inventarios de licores | se han renovado las | promedio Productos - | veces) renovado las  existencias CNP/Estados financieros | Efecto ( ) | existencias de | tiene exceso o escasez de
corrientes y finos existencias  durante inventario durante un periodo de un afio de FANAL Producto (x ) productos mercancia. Si la empresa
un periodo de un afio Inventario tiene excesos de mercancia
Promedio= estd pagando intereses en
(Inventario al capital de trabajo, asi como
inicio del periodo pagando por el inventario
+ inventario al
final del
periodo)/2
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D.

CONSEJO NACIONAL DE PRODUCCION
PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2020

PROGRAMA INSTITUCIONAL DE INVERSION PUBLICA

CNP. Ficha Técnica Programa Institucional Proyectos de Inversiéon Publica

NOMBRE DE LA INSTITUCION:

Consejo Nacional de Produccion

NOMBRE DEL JERARCA DE LA INSTITUCION:

Rogis Bermudez Cascante

SECTOR:

Agropecuario y de Desarrollo Rural

MINISTRO(A) RECTOR(A):

Renato Alvarado Rivera

PROGRAMA DE INVERSION PUBLICA

MONTOS POR EJECUTAR

MONTOS EJECUTADOS (MILLONES DE RESPONSABLES

) CODIGO Y MONTO (MILLONES DE COLONES) COLONES)
CODIGO Y AVANCE EJECUTADO
ETAPA NOMBRE DEL
NOMBRE DEL ACTUAL ETAPA PROGRAMA AL 2018 1l 1l v
PROYECTO ACTUAL PRESUPUESTARIO (MILL DE | TRIM wmiM | TRIM | TRIM | TRIM I TRIM HTRIM | IVTRIM
COLONES)
Programa 2:
001798 Centro .
Regioalde Valor e s
ﬁgregado ’ Y v generacion de Valor e2 terreno cee Y 0
gropecuario Huetar Adregado ITCR)
Norte (CRVAAHN) gregacdo
Agropecuario.
001930 Centro Programa 2:
Regional de Valor Sistema Integrado
Agregado LEEEENE | ey | G2 SRRIEES REMEE 26,07 4328 | 4328 | 51,6 | 331,25 | 4328 | 43728
Agropecuario Contratacion generacion de Valor
Brunca Agregado
(CRVAABrunca) Agropecuario.
001713 Modelo de
suministro de
alcohol carburante NA 0% Programa 5. FANAL 0,00 0
para mezclar con
gasolina
001797 Centro Programa 2:
Nacional de Sistema Integrado
Promocién de Valor NA 0% de Serw_c’los para la 0,00 0
Agregado generacion de Valor
Agropecuario Agregado
(CNPVAA) Agropecuario.
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Consejo Nacional de Produccion

CONSEJO NACIONAL DE PRODUCCION
PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2020

VIIl.  CERTIFICACIONES, OFICIOS, ACUERDOS Y GLOSARIO
A. CERTIFICACION PRESUPUESTARIA

Ywrsg Consejo Nacional de Produccién
% (/:NP Direccién Administrativo Financiera

Consejo Nacional de Produccion Area de EStUdiOS Financieros

26 de setiembre 2019
DAF-AEF No. 379-2019

Ingeniero
Saul Calderén Mata, Director a.i.
Director, Direccidén de Planificacion

Estimado sefior:

s

COSTA RICA

De acuerdo a lo solicitado mediante oficio DPL # 177-2109, me permito remitir el
Anteproyecto del Presupuesto para el afio 2020, Certificacién de Egresos, para lo que

corresponda.

Sin otro particular, se suscriben:
Atentamente,

Q‘Z{i AuDos < Mw%

a. Ma. de los A. Benavides R
Presupuesto, Estudios Financieros

mbr

Cc: Gerencia General
Direcciéon Administrativa Financiera
Archivo
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CONSEJO NACIONAL DE PRODUCCION
PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2020

Consejo Nacional de Produccion

N T Consejo Nacional de Produccién y
% CNP Direccién Administrativo Financiera ‘

Consgjo Nacional de Produccién Area de Estudios Financieros

CERTIFICACION
PRESUPUESTO ORDINARIO 2020

Por este medio me permito emitir Certificacién del Presupuesto Ordinario para el aflo
2020, por un monto de ¢ 98.125.784.000,00 (NOVENTA Y OCHO MIL CIENTO
VEINTICINCO MILLONES, SETECIENTOS OCHENTA Y CUATRO MIL
COLONES CON 00/100).

Certificacion por Programas y partidas.

Se extiende la presente Certificacién preliminar, el dia 26 de setiembre del afio dos mil

diecinueve
A CNP PROYECTO PRESUPUESTO 2020 y
AL Informe por Programa £ &
) en miles de colones
Sistoma negrado de —

PARTIDAS el e e e Inituciones di Secir FANAL TOTAL 2020 %
REMUNERACIONES 2,863,602.2 | 4,850,299.6 535,658.7 508,294.2 | 2,917,059.4 | 11,674,914.2 | 11.9%
SERVICIOS 1,259,970.7 976,762.6 201,339.0 346,395.1 1,570,378.4 | 4,354,845.8 | 4.4%
MATERIALES Y SUMINISTROS 172,355.0 213,958.0 317,805.0 44,305,649.0 6,780,585.0 | 51,790,352.0 | 52.8%
INTERESES Y COMISIONES 76.000.0 0.0 0.0 0.0 450.000.0 526.000.0 0.5%
BIENES DURADEROS 2,270,686.0 | 3,262,108.0 393,100.0 761,770.0 641,840.0 | 7,329,504.0 | 7.5%
TRANSFERENCIAS CORRIENT 257,617.0 480,342.0 37,694.0 | 10,046,918.0 | 11,627,597.0 | 22,450,168.0 | 22.9%

TOTAL PARTIDAS 6,900,230.9 9,783,470.2  1,485,596.8 55,969,026.2 23,987,459.9 98,125,784.0 100.0%

Elaborado per: Licda. Maria de los A, Benavides R.
Encargada Presupuesto
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B. AVAL DEL MINISTRO A LA MAPP

| ﬁE’tTEGFturaT

Sector
Ganaderia AGR
DE :as“ “u ALIMEN LRI
Degpache dei Lfindrre

03 de junic de 2015
Di-MAG-527-2019

Sefigr

Rogis Bermudez Cascants

Presidente Ejecutivo

Consejo Nadonal de Produccion [CMP)

Estimado sefior:

En respuesta a su oficio PE-265-19, de fecha 16 de mayo dal afio en curso y de conformidad con los Lineamientos
técnicos y metodologicos para la planificacion, programacion presupuestaria, seguimiento y la evaluacion
estrategica en el Sector Publico, para la elaberacion del Plan Operativo Institucional [POI) 2020, emitides por &l
Ministerio de Planificacion Macional y Politica Ecendmica [Mideplan) y &l Ministerio de Hacienda; =& ha procedido
al analizis de la Matriz Anual de Programacion y Presupussto (MAPP) de la institucion a su cargo.

La programacion contenida en la MAPP-2020 del CHP, incluye 20 metas insttucionales, de las cuales tres
contribuyen directamente al logro de los compromiscs del Sector de Dezarrcllo Agropecuario, Pesquero y Rural,
establecidos en el PMDIP 2049-2022; ademas se incluye |3 respective asignacion presupuastariz. fichas téonicas
para cada indicador v |a ficha técnica del programa institucional de imversicn publica de conformidad cen el
formato establecido. Asimismo, las restantes 17 metas definidas contribuyen al logro de los objetives del
programa presupuestario y estan vinculadas a los objetives estratégicos institucicnales.

Al respecto. le informe que una vez realizado el andlisis respectivo par parte del equipo técnico del PHD de
Sepsa, se concluye que la MAPP 2020 cumple con dichos lineamientos [se adjunta el oficic DM-T58-2019 con el
criterie de concordancia emitide por Mideplan]; por le gue, en cumplimients de la normativa legal vigente, en
mi condicidn de Ministro Rector, emito &l Dictamen de vinculacion de lzs metas, de I3 MAPP-CMP 2020, en &l
marco de los compromisos de este Sector, contenidos en el Plan Nacional de Desarrolle ¥ de Inversicnes Publicas
del bicertenario [PNDIP) 2018-2022 y el Plan Estratégics Institucional [PEI).

Atentamente,

STk degr e iF
LLES FEMATD e L LS AT
ALVARADD g
FIVERA (FIRMA} fock 3155604

FIAT DT

Luis Renato Alvarado Rivers
FAINISTRO

Efiyfitia

C: 5S¢ Efgasd Mata Raminet, Difecior Epncithe Sepda
Sra. Ligeah Jakn Bar w5, Enbeoe Secroral, SEPSA
5. Sl Caa bl (DN i by i Plandlic s b acl, CRIP_
Exchiva
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IX. ANEXOS

ANEXO 1. Plan de accion para el cumplimiento de la meta PND 2019-2022 “cantidad
de nuevas micros, pequenas y medianas agroempresas suplidoras con cuota de
mercado”

Este plan de accidn esta delimitado al 2019. Sin embargo, su ejecucion es basica para el
cumplimiento de las metas propuestas para el 2020.

fj GanttProject [Acciones PND CNP.gan] *
Proyecto Editar Ver Tarea Recursos Ayuda

HI4BE|CY (Xt |« Q& [HY% %
- Gantt (i Recursos

O] [ 2
AMTT » [ 1
proje ct 'l '
Mombre Fecha deinicio | Fecha de fin
----- 1 Lograr el pago centralizado de |as compras del MEP 3/06/19 20/12/19
----- 2 Cosecusion y cumplimiento de requisitos para poder crear el Fondo para el pago opartuno de proveedores, ante los entes finacieras 3/06/19 31/08/19
----- 3 Creacidn de Fondo para el pago oportuno de proveedores, con apoyo de la Banca de |3 Banca Estatal 2/09/14 19/10/14
-4 Ejecucion de recursos del fondo para pago de proveedores 21/10/18 7/12{19
----- 5 Exponer en los Comité Regionales del Sector Agropecuario, los requisitos v as posibiidades de insertar a las agroempresas en ese mercado, 1f07/19 8/08/19
-6 Identificar posibles proveedores regionales a partir de coordinacion con los comite regionales, En este caso se les estaria remitiendo un formu..,  8/08/19 5/09/19
----- 7 Analizar, diagndsticar o valorar |as agroempresas identificadas a fin de verificar si calfican para proveedor del PAIL 5/09/13 27j05/19
-8 Desarrollar un plan de capacitacion, asesoria o acompanamiento de aquelas agroempresas con potendal para ser provedor del PAT 27/09/19 25/10/19
- Realizar inspecciones de sitios de acopio o proceso para verifiacr condiciones y aprobar las mismas de acuerdo a normativa del producto 25/10/18 14/11/19
----- 10 Someter a consideracion de la Comision de abastedmiento institucional [a aprobacin como suplidores 14/11/19 27/11/19
----- 11 Adjudicar cuota ey IATAC I VIR
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Anexo 2. Centros de Valor Agregado, sistema de medicion de avance en el
cumplimiento de la meta

CENTROS DE VALOR AGREGADO BRUNCA-CRITERIOS QUE CONSIDERA
META 2019 60 % DE AVANCE

‘ TERRENO 1,44 %

CENTROS DE VALOR AGREGADO HN-CRITERIOS QUE CONSIDERA
META 2019 60 % DE AVANCE

‘ TERRENO 21,19 %

10,72%

6,16 %
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.Continuacion

CENTROS DE VALOR AGREGADO BRUNCA

CRITERIOS QUE CONSIDERA
META 2020 40 % DE AVANCE

\
\
\
|
|
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/
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/

CENTROS DE VALOR AGREGADO HUETAR N.

CRITERIOS QUE CONSIDERA
META 2020 40 % DE AVANCE

.
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.
.

.
L2
‘.
‘e
.
‘.
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Anexo 3. Plan de accion plan sectorial agropecuario-componente CNP

Articulacidn sectorial,

Indicador

Acciones a realizar TRIMESTRES Responsable
CNP 2019 2020 CNP
CNP

Acciones a realizar
SFE

TRIMES 2019 y 2020
SFE

Responsable

Porcentaje de la
cobertura de la
demanda
institucional de
productos
agroalimentarios

Para incrementar el porcentaje de la cobertura de la demanda institucional de productos
agroalimentarios, se requiere contar con la articulacion de las instituciones del sector para
identificar las nuevas organizaciones que seran nuevos suplidores, capacitarlas mediante la
asistencia técnica, gestion empresarial, buenas practicas y asi puedan cumplir con los
requisitos de entrada al PAI. Implementar el pago centralizado de facturas del MEP

Identificar y seleccionar nuevos puntos de venta Ill'y IV Trimestre

2019: CNP
Capacitar alos nuevos demandantes en el uso de IV Trimestre
la plataforma de suplencia del CNP 2019 CNP
Formalizar la suplencia I trim 2020 CNP
Identificar nuevas organizaciones suplidoras IV Trimestre

2019y |

trimestre 2020 CNP, MAG, Inder
Exponer en los Comité Regionales del Sector Il Trimestre
Agropecuario, los requisitos y las posibilidades de 2019:
insertar a las agroempresas en ese mercado. CNP
Asesoria para Cumplimiento de requisitos PAI IV Trimestre

2019y 1

trimestre 2021 CNP
Visitas de seguimiento (permanente) 1,0, My 1V

Trimestre 2020

Porcentaje de
aeroempresas
suplidoras de
productos
hortofruticolas
(productos
vegetales) con
analisis de
residuos
quimicos.

Esta labor permitira la identificacidn de los productos hortofruticolas que cumplan con la normativa vigente de contenido de analisis de residuos quimicos

Proporciona lista actualizada de productores que Define el Plan de muestreo de los | Ill trimestre 2019 SFE
suplen productos a las Agroempresas suplidoras productores que conforman las empresas
(asociaciones, grupos, etc.). Il y IV Trimestre suplidoras del PAI
2019: CNP
Designacién de los coordinadores del PAI para las Hace muestreo de productores que | Il trimestre 2019 y | SFE
regiones Central Occidental, Central Oriental y conforman las empresas suplidoras de | | Trimestre 2020
Regi6n Brunca. Il Trimestre vegetales.
2019: CNP
Elaborar las modificaciones en la reglamentacion del Analisis e interpretacion de los resultados | | Trimestre 2020 SFE
PAI, para definir normativa para los casos del de Laboratorio de residuos de plaguicidas
incumplimiento del LMR por parte de los suplidores | IV Trimestre en vegetales.
del PAI. 2019 CNP
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Articulacion sectorial,

Indicador Acciones a realizar TRIMESTRES Responsable Acciones a realizar TRIMES 2019y 2020 | Responsable
CNP 2019 2020 CNP SFE SFE
CNP
Aplicacidn de reglamento del PAI en los casos del SFE  Analizar  resultados con los | Iyl trimestre 2020 | SFE y CNP
incumplimiento del LMR por parte de los suplidores coordinadores regionales y Director de
del PAI. Calidad Agricola del CNP
| trimestre 2020 | CNP
Informa al SFE (Unidad de Control de Residuos de Coordina la entrega de las notificaciones de | | y Il trimestre 2021 | SFE y CNP
Agroquimico) incumplimiento de los LMR a los
coordinadores del PAl en cada region.
CNP
Informa al SFE (Unidad de Control de | Iy Il trimestre 2022 | SFE y CNP

Residuos de Agroquimico)
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Anexo 4 Puente Agro como componente territorial de la estrategia Puente al Desarrollo

Objetivo del Eje de Politica: Fortalecer las condiciones del mercado interno para una mayor efectividad en la comercializacion, por medio del desarrollo de
los mercados locales, diversificacion y diferenciacion de productos, optimizacion en el abastecimiento institucional y la transparencia en la provision de

insumos.

Linea estratégica de politica: Desarrollo de mercados locales, Diversificacién y Diferenciacion de Productos y Optimizacién en el Abastecimiento
Institucional.

Intervencién

Estratégica

Objetivo

Indicador

Linea
Base
(2018)

Meta de Periodo

Estimaci6n presupuestaria
(Millones de ¢)

Fuente
financiamiento

Instituciones
involucradas

Observaciones y riesgos asociados

Contribuir con el

Puente Agro como NUmero de familias 0 1 500 familias 1600 | Recursos Institucién Poblacién Objetivo 13.323 familias que
componente mejoramiento de | con iniciativas agro con iniciativas ordinarios de lider: Ministro | trabajan en unidades productivas.
territorial de la la economia de | productivas. agro las Rector  del | Seleccién de distritos: 40 distritos/18
Estrategia Puente | las familias agro productivas instituciones Sector y territorios/6 regiones (Huetar Norte, Brunca,
al Desarrollo Productoras en 2019 - No aplica 100 | involucradas Sepsa Huetar Caribe y Chorotega, Pacifico Central y
Condiciones de Central).
vulnerabilidad de 2020 - 250 familias 250 Instituciones | 10 distritos priorizados de los 40 distritos
los territorios con iniciativas agro involucradas: | meta: Coto Brus-San Vito; Pérez Zeledon-
rurales, mediante productivas MAG, Inder, | pejibaye; Pérez Zeledén-Platanares;
el desarrollo de 2021 - 1000 1000 CNP con | Turrialba-Chirripd; Turrialba-Santa Teresita;
iniciativas familias con apoyo de las | La Cruz-Santa Cecilia; Cartago-Corralillo;
productivas que iniciativas agro demas Sarapiqui-Las
les permitan productivas instituciones Horquetas; Parrita-
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Estimacion presupuestaria

Intervencién P - Linea q (Millones de ¢) Instituciones . . .
At Objetivo Indicador Base Meta de Periodo . Observaciones y riesgos asociados
Estratégica (2018) Fuente involucradas
Monto financiamiento
incrementar  su 2022 - 250 familias 250 del Sector Parrita; Limén Valle La Estrella;
nivel de ingreso. con iniciativas agro Acciones institucionales:
productivas Nota: la MAG. Identificar, seleccionar y dar asistencia

técnica a las familias en el desarrollo de

estimacion tecnics !
corresponde  a iniciativas productivas.

recursos Inder. Apoyar técnica y financieramente las
operativos para iniciativas agro productivas

le ejecucion de CNP. Insercion de las familias con iniciativas
la estrategia agro productivas al PAI.

(viaticos y

combustible), En el afio 2019 se enfoca el trabajo en la
segun la organizacion para la ejecucion de Puente
cantidad Agro.

estimada de

extensionistas . . .
de los territorios Riesgos Asociados: . . .
seleccionados . Recursos d!spon_lble_s, Fraduudos

en la capacidad institucional para
gestionar esta estrategia
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Cont....Anexo 4. Puente Agro-distritos prioritarios

Seleccidn distritos y poblacidon objetivo-PUENTE AGRO

Region Cantén Distrito Territorios rurales Familias rurales

Coto Brus San Vito Buenos Aires-Coto Brus 569

Pérez Zeledon Pejibaye Pérez Zeleddn 544

Pérez Zeledén Platanares Pérez Zeledén 480

Coto Brus Sabalito Buenos Aires-Coto Brus 500

Brunca Pérez Zeledén Rivas Pérez Zeled6n 430
Pérez Zeledén San Pedro Pérez Zeledon 474

Buenos Aires Buenos Aires Buenos Aires-Coto Brus 270

Buenos Aires Potrero Grande Buenos Aires-Coto Brus 377

Pérez Zeledén Rio Nuevo Pérez Zeledén 295

Pérez Zeledén San Isidro de El General Pérez Zeledén 416

Turrialba Chirripo Turrialba-Jiménez 551

Turrialba Santa Teresita Turrialba-Jiménez 355

Turrialba Tuis Turrialba-Jiménez 172

Cartago Corralillo Cartago-Oreamuno-El Guarco-La Unién 573

San Ramon San Rafael Atenas-Palmares-San Ramoén-Naranjo-Zarcero 195

Central San Ramon Piedades Sur Atenas-Palmares-San Ramdén-Naranjo-Zarcero 216
Puriscal Chires Puriscal-Mora-Turrubares-Santa Ana 234

Acosta Guaitil Aserri-Acosta-Desamparados 217

Acosta Cangrejal Aserri-Acosta-Desamparados 186

Acosta Sabanillas Aserri-Acosta-Desamparados 218

La Cruz Santa Cecilia Liberia-La Cruz 276

Santa Cruz Santa Cruz Nicoya-Hojancha-Santa Cruz 182

Chorotega Nicoya Nicoya Nicoya-Hojancha-Santa Cruz 238
La Cruz La Cruz Liberia-La Cruz 121

Santa Cruz Veintisiete de Abril Nicoya-Hojancha-Santa Cruz 169

Limén Valle La Estrella Talamanca-Valle La Estrella 810

Talamanca Telire Talamanca-Valle La Estrella 476

Huetar Caribe Pococi Rita Pococi 521
Siquirres Siquirres Siquirres-Guacimo 282

Pococi Cariari Pococi 263

Sarapiqui Las Horquetas Sarapiqui 593

Guatuso San Rafael Guatuso-Upala-Los Chiles 364

Huetar Norte Upala Upala Guatuso-Upala-Los Chiles 366
San Carlos Pocosol San Carlos-Pefias Blancas-Rio Cuarto 423

Sarapiqui La Virgen Sarapiqui 297

Parrita Parrita Quepos-Parrita-Garabito 216

Puntarenas Lepanto Paquera-Cébano-Lepanto 178

Pacifico Central Puntarenas Paquera Paquera-Cébano-Lepanto 83
Montes de Oro La Unién Puntarenas-Monte de Oro-Monte Verde 115

Puntarenas Pitahaya Puntarenas-Monte de Oro-Monte Verde 78

Total 13323
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Anexo 5. Plan de Desarrollo de la Zona Norte de Costa Rica

Estado
actual
Fecha de (ejecutado,
Intervencién seguin Instituc | Instituci | Funcionario . inicio Fecha de Programacién | Indicador de Presupuesto en Distritos b .
Directriz 108-MP ion ones asignado Objetivo finalizacion anual cumplimiento (colones) ejecucion y | beneficiados SlEEee
respons | colaborad por s
able oras programar)
Fortalecer o crear CNP MAG Lic. lvan Lara, |Mejorar las Julio 2018 PJunio 2020 Julio 2018-enero [Organizacion El CNP cuenta [Ejecutado: Pocosol, Cutris [Esta
una organizacion INDER Director Regionalcondiciones 2019: Se analiza [constituiday en [con el recurso |Se realiz6 en [y Pital intervencion
local que organice, IMAS socioeconémicas el potencial de  |operacion. humano y coordinacién corresponde a
acopie y comercialice INFOCOOP de los pequefios organizacion y material, para |con el MAG e mediano plazo
los productos de la productores de produccion apoyar a la INDER, ly es
zona. SBD Pocosol, Cutris y existente en la organizacion. |encuesta a coordinada con
Pital de San zona. productores el MAG e
Carlos, med!ante Se requiere del para analizar el INDER, por _Io
la organizacion, Febrero 2019- MAG, INDER, [potencial de que se requiere
acopio y junio 2019: Se INFOCOOP,  |producci6n en de los
comercializacion define grupo a SBD /o el la zona. resultados de
de la produccién conformar ylo IMAS que la Encuesta a
local. organizacion a apoyen con los [En ejecucién: E\‘/’g:gg;e:n
fortalecer. Ir;zcursos para tE| MAG esta los meses de
' . tabulando la junio y julio y
Julio 2019-junio implementacioninformacion y e esta
2020: Se apoya del proyecto. |se stz a la giendo
en el disefio e lespera de tabulada por el
implementacion conocer los MAG. Una vez
del proyecto resultados. identificada la
productivo del produccion con
grupo. Por_ potencial se
programar: trabajara en el
Febrero 2019- proceso de
junio 2019: Se conformacion

define grupo a
conformar y/o

organizacion a
fortalecer.

Julio 2019-Julio
2020: Se apoyal
en el disefio e
implementacion
del proyecto
productivo del

lgrupo.

de la
organizacion.
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Estado

actual
i . . . . . Fecha de . . (ejecutado, -
Intervencidn segun Instituc | Instituci | Funcionario . inicio Fecha de Programacién | Indicador de Presupuesto en Distritos .
: ; 14 3 Objetivo Inici Aoy v . 1a e Observacion
Directriz 108-MP ion ones asignado finalizacion anual cumplimiento (colones) ejecucion y | beneficiados es

respons | colaborad por

able oras programar)
Desarrollo de la agro | CNP MAG Lic. lvan Lara, |Mejorar las Julio 2020 PJunio 2022 Julio 2020-enero [Proyecto de El CNP cuenta [Por Pocosol, Cutris [Esta
industrializacion y INDER Director Regionalcondiciones 2021: Se analiza [Valor Agregado [con el recurso |programar: ly Pital intervencion
generacioén de valor IMAS socioeconémicas el potencial de la implementado. jhumanoy Julio 2020- corresponde a
agregado en la INFOCOOP de los pequefios organizacion material, para |enero 2021: Se largo plazoy
organizacion local a SBD productores de para la agro apoyar a la lanaliza el obedece a la

conformar o
fortalecer.

Pocosol, Cutris y
Pital de San
Carlos, mediante
la generacion de
\valor agregado a
la produccién
local.

industrializacién vy

generacion de
\valor agregado.

Febrero 2021-
junio 2022: Se
apoya en el
disefio e
implementacion
del proyecto
lagroindustrial de
la organizacion.

lorganizacion.

Se requiere del
MAG, INDER,
INFOCOOP,
SBD y/o el
IMAS que
apoyen con los
recursos para
la
implementacion
del proyecto.

potencial de la
lorganizacion
para la agro
industrializacio
Ny generacion
de valor
lagregado.

Febrero 2021-
junio 2022: Se
apoya en el
disefio e
implementacion
del proyecto
lagroindustrial
de la

lorganizacion.

intervencion
anterior, una
lvez que se
cuente con la
organizacion
establecida y
en marcha.
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Anexo 6. GLOSARIO DE TERMINOS

Agroempresa: Entidad con personeria fisica o juridica, inmersa en cualquier actividad
productiva de caracter agropecuario, agroindustrial o acuicola, que requiere la prestacion
de bienes y servicios que brinda la institucion, para lograr su desarrollo empresarial e
incursionar de manera efectiva en el mercado nacional o internacional.

Agro empresas atendidas integralmente: Son las agroempresas a las cuales se les
aplicé la metodologia de atencion integral, misma que contempla la realizacion de un
diagnéstico, en los componentes Socio — organizativo, Gerencial, Financiero — contable,
Comercializacién, Buenas practicas agricolas y de manufactura, y que basado en los
resultados obtenidos se desarrolla un plan de trabajo en el que se integran las diferentes
areas técnicas de la Institucion.

Alcoholes y licores de alta calidad: Produccion de alcoholes y licores en la FANAL,
bajo estandares de calidad que resguardan la salud a los consumidores

Atencion integral: Servicios brindados por el CNP de manera coordinada y conjunta,
con base en las necesidades reflejadas en el diagnostico aplicado al plan de
fortalecimiento de la agroempresa, para mejorar su competitividad.

BPA: Buenas Practicas Agricolas
BPM: Buenas Practicas de Manufactura

Clasificacion de las agroempresas: Segun los resultados del diagnéstico, la
agroempresa es clasificada o categorizada en prebasica, basica, intermedia y avanzada,
por cada uno de sus componentes, asi como en forma integral, de acuerdo al mecanismo
de evaluacion preestablecido.

Competitividad: La competitividad del sector agroalimentario es su capacidad para
colocar los bienes que produce en los mercados, bajo condiciones leales de competencia,
de tal manera que se traduzca en bienestar en la poblacion. El concepto de competitividad
de la agricultura se entiende dentro del marco del desarrollo sostenible, el cual se
compone de cuatro dimensiones interrelacionadas: la social, la politica institucional, la
ambiental y la econOmica, cuyos indicadores globales son respectivamente: equidad,
gobernabilidad, sostenibilidad y competitividad. (Tomado de Patricia Rojas y Sergio
Sepulveda IICA “Competitividad de la agricultura: cadenas agroalimentarias y el impacto
del factor localizacién espacial”)
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Empresa consolidada. Agroempresa atendida integralmente en los diferentes campos
de accion institucional, logrando su desarrollo agroempresarial de manera sostenible y
competitiva.

Empresas con capacidad de certificacion: Empresas que desarrollan e implementan
un programa de Gestion de Calidad e Inocuidad documentado, utilizando herramientas
que incluyen las acciones correctivas, preventivas y el analisis de la satisfaccion basado
en una norma establecida.

Formacion de Capacidades: Desarrollo de acciones tendientes fortalecer las
agroempresas atendidas, fomentando la habilidad en el recurso humano que dispone la
agroempresa para la “toma e implementacion de decisiones, llevando a cabo acciones
de forma efectiva, eficiente y sustentable “(Binger-GEF/UNDP, 2000). Es un proceso
continuo, de disefio de estrategias para el fortalecimiento de las capacidades existentes,
basada en la formacién del recurso humano disponible.

Fincas o proyectos geo referenciadas

Son aguellas fincas o proyectos de productores, cuya actividad agricola se considera
importante para la region, por lo cual se registra su area productiva a través de un sistema
de localizacion georeferenciada, mediante los puntos de latitudes y longitud terrestres.

Incorporacion a los mercados: Propiciar, mediante negociaciones y asesorias, la
participacion de los productores (as) agropecuarios, agroindustriales y acuicolas en los
circuitos comerciales nacionales o internacionales.

Mejora continua: Mejoramiento de productos, servicios y procesos, mediante la
identificacion y andlisis de cada paso ejecutado, incorporando acciones correctivas,
preventivas y el analisis de la satisfaccién en los miembros o clientes. Se considera una
forma efectiva de mejora de la calidad y la eficiencia en las organizaciones. (Wiki pedia).

Metodologia integral: Se refiere a la metodologia desarrollada especialmente para
atender a las agroempresas en forma integral, y cuyo objetivo es integrar y ordenar el
accionar de las diferentes areas técnicas de la Institucion, alcanzando mayores niveles
de eficiencia y eficacia de los servicios técnicos brindados, e impulsando el desarrollo
empresarial de las pequeilas y medianas empresas para elevar los niveles de
competitividad.

Modalidad de agregacion de valor: La real academia espafola, define “modalidad”
como el modo de ser o de manifestarse algo, para el caso de modalidad de valor
agregado, se entiende como la forma en que una empresa o agroempresa crea valor en
si misma al mismo tiempo que ofrece productos o servicios a sus clientes. Cada

Setiembre 2019 76



agroempresa tiene que averiguar y definir cual es el modelo de agregacion de valor mas
adecuado para su contexto, su industria y sus clientes.

Modernizacién: Adecuar las actividades y procesos productivos haciéndolos
competitivos y eficientes de modo que se ajusten a los cambios de los estandares de los
mercados nacionales e internacionales, en el marco del proceso de globalizacion.

Modernizacion tecnolégica: Mejoramiento de la capacidad tecnoldgica institucional con
el proposito de brindar servicios mas eficientes, que contribuyan a apoyar a las
agroempresas atendidas para incrementar su productividad y competitividad.

Prestacion de servicios: Servicios que brinda la institucion definidos en el marco juridico
institucional, entre ellos se destacan las asesorias, asistencia técnica y capacitacion en:
generacion del desarrollo organizacional y empresarial, promocion de la certificacion e
implementacion de normativas de calidad e inocuidad, mejora de procesos
agroindustriales y de poscosecha, facilitar la incursion y permanencia en los circuitos
comerciales, el uso de informacion para la toma de decisiones gerenciales empresariales.

Produccion: Proceso mediante el cual los productores/as utilizan una serie de insumos,
factores productivos y servicios para la obtencidbn de productos agropecuarios,
agroindustriales y acuicolas que respondan a las necesidades del mercado.

Transformacion integral: modernizar la produccién agropecuaria y agroindustrial en
todos sus componentes, procesos y productos, en la incorporacion deliberada y
sistematica del progreso técnico para lograr crecientes niveles de productividad
sustentables y una mayor generacion de empleo productivo.

Sostenibilidad: Produccion mediante la utilizacion eficiente de los recursos que puedan
satisfacer las necesidades actuales y de las generaciones futuras, donde se parte de la
disposicion de los bienes naturales administrados de forma eficiente y eficaz. Un negocio
es sostenible cuando procura dar satisfaccion a todos sus grupos de interés, a la
diferencia de un negocio “tradicional” enfocado exclusivamente a sus accionistas y
clientes.

Encadenamiento productivo: Gama de actividades requeridas para llevar un producto
o0 servicio hasta los consumidores, iniciando desde su concepcién o produccion, hasta la
distribucion y entrega final. El encadenamiento productivo pretende maximizar beneficios
de los actores, mediante su fortalecimiento y coordinacion.

Productos agropecuarios sensibles: Son aquellos productos agropecuarios que el pais
y la institucion, considere relevantes para el abastecimiento nacional.
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Productividad: Se entiende por productividad la relacién existente entre el producto(s) y
el insumo(s). Su medicion al nivel de agroempresa es, entonces, la cuantificacion de la
produccion obtenida y los insumos utilizados en el proceso productivo.

PAI: Programa Abastecimiento Institucional, amparado en el articulo 9 de la Ley 2035 y
sus reformas, que obliga a las instituciones publicas a proveerse del CNP de los
productos agropecuarios contemplados en el giro normal del CNP.

Granos almacenados aptos para el consumo humano: Son aquellos granos que
reciben algun tipo de procesamiento, conservacion y almacenamiento en las Plantas y
gue cumplen con la normativa establecida que los califica como aptos para el consumo
humano.

Valor Agregado: es el incremento en el valor de un producto, que se genera al darle una
caracteristica extra con el propésito de aumentar su valor comercial. Se puede dar valor
agregado al producto en cualquier eslabén de la cadena productiva, desde su produccién
hasta su comercializacion.

Verticalizacién: Concepcidn agropecuaria y acuicola, no solamente como actividad
primaria, sino también como un sector ampliado, integrado con la agroindustria, la
comercializacién y otros procesos y sectores de la economia, donde al productor/a se le
posibilita la incursion en los mercados con productos de mayor valor agregado, para la
obtencién de mayores beneficios y aumento de su competitividad.
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