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PANI JD OF 179-2019

PARA: Sr. Jimmy Castillo.
Gerente Administrativa
DE: Junta Directiva

FECHA: 19 de setiembre del 2019

Para su conocimiento y fines consiguientes, se le comunica el acuerdo tomado por la
Junta Directiva del Patronato Nacional de la Infancia en la sesion y fecha que se
indica:

Sesion Extraordinaria 2019-032
Jueves 19 de setiembre del 2019

ARTICULO 004) APARTE 01)

VISTO EL OFICIO PANI GA OF 0626-2019, SUSCRITO POR LA EL SENOR JIMMY
CASTILLO, GERENTE DE ADMINISTRACION, SE ACUERDA: APROBAR EL
DOCUMENTO DEL PRESUPUESTO ORDINARIO PARA EL ANO 2020 DEL
PATRONATO NACIONAL DE LA INFANCIA, POR LA SUMA DE ¢79.404.547.150.00
(SETENTA Y NUEVE MIL CUATROCIENTOS CUATRO MILLONES, QUINIENTOS
CUARENTA Y SIETE MIL CIENTO CINCUENTA COLONES).

SE DECLARA ACUERDO FIRME POR UNANIMIDAD DE LOS PRESENTES. LA
VOTACION SE REALIZA CON CINCO MIEMBROS DE JUNTA DIRECTIVA.

MILTON B{E RODRIGUEZ
DIRECTOR SECRETARIO
JUNTA DIRECTIVA

« Presidenclo Rjveuthea
« Financiern Conrshle
o Preswpuestn

« Archive

Direccion: San Jos¢, Costa Rica. Bamio Lujdn, 400 metros sur de la Cone Suprema de Justicia. Avenida 13 B, Calle 21,
Tekéfono:2523-0894 / Fux 2523-0840. Correo electranico: juntadirectivaapani.go.cr. Apartado Postal S000-1000 Sun José, Costa
Rica. Sitio web: hispo//woww pani go o
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PANI JD OF 180-2019

PARA: Ricardo Solano Gamboa
Asesor de Planificacion

DE: Junta Directiva

FECHA: 19 de setiembre del 2019

Para su conocimiento y fines consiguientes, se le comunica el acuerdo tomado por la Junta
Directiva del Patronato Nacional de la Infancia en la sesién y fecha que se indica:

Sesion Extraordinaria 2019-032
Jueves 19 de setiembre del 2019

ARTICULO 005) APARTE 01)

VISTO EL OFICIO PANI OPDI OF 829-2019, SUSCRITO POR EL SENOR RICARDO
SOLANO GAMBOA, ASESOR DE PLANIFICACION; SE ACUERDA: APROBAR EL
DOCUMENTO DENOMINADO “PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL PARA EL ANO
2020 (POI 2020)"

SE DECLARA ACUERDO FIRME POR UNANIMIDAD DE LOS PRESENTES, LA
VOTACION SE REALIZA CON CUATRO MIEMBROS DE JUNTA DIRECTIVA,

DIRECTOR SECRETARIO
JUNTA DIRECTIVA

« Previdencie Kecotive

« Gerencle de Adwminiseraciin
« Presupueste

- Archive

Direccién: San José¢, Costa Rica. Barrio Lujdn, 400 metros sur de ks Corte Supeema de Justicla. Avenida 13 B, Calle 21 Teléfono:2523-
0894/ Fax 25230840, Correo electrénico: juntadirestiva@ pani go.cr. Apartado Postal S000- 1000 San José, Costa Rica, Sitio web:
huipaZwws panl go.gt
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PANI JD OF 235-2019

PARA: Ricardo Solano Gamboa
Asesor de Planificacién

DE: Junta Directiva

FECHA: 10 de diciembre del 2019

Para su conocimiento y fines consiguientes, se le comunica el acuerdo tomado por la Junta
Directiva del Patronato Nacional de la Infancia en la sesion y fecha que se indica:

Sesion Extraordinaria 2019-044
Martes 10 de diciembre del 2019

ARTICULO 003) APARTE 01)

VISTO EL OFICIO PANI OPDI OF 577-2019, SUSCRITO POR EL SENOR RICARDO
SOLANO GAMBOA, ASESOR DE PLANIFICACION; SE ACUERDA: APROBAR LA
ACTUALIZACION DEL “PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL PARA EL ANO 2020
(POI 2020)", SEGUN REQUERIMIENTO POR PARTE DE LA CONTRALORIA
GENERAL DE LA REPUBLICA DE VINCULAR EL PRESUPUESTO
INSTITUCIONAL EN UN 80%; CON LA INCORPORACION DE LOS SIGUIENTES
NUEVOS INDICADORES:

1. NUOMERO DE PROYECTOS EJECUTADOS A CARGO DE LA GERENCIA
TECNICA.

2. NUMERO DE PROYECTOS EJECUTADOS PARA EL MANTENIMIENTO Y
MEJORAS DE INFRAESTRUCTURA INSTITUCIONAL.

3. CANTIDAD DE PROYECTOS IMPLEMENTADOS EN EL AREA DE
TECNOLOGIAS DE INFORMACION SEGUN EL PLAN ESTRATEGICO DE
TECNOLOGIAS.

4. NUMERO DE PROYECTOS EJECUTADOS PARA EL PROCESO DE
DIGITALIZACION DE LA INFORMACION DEL PANI.

5. NUMERO DE PARQUES E INSTALACIONES DEPORTIVAS CONSTRUIDOS EN
CANTONES, DISTRITOS Y COMUNIDADES.

Direccién: San José, Costa Rica. Barrio Lujan, 400 metros sur de k2 Corte Suprema de Justicia. Avenida 13 B, Culle 21, Teléfono:2523-
0894/ Fax 2523-0840. Correo electrénico: juntadircctiva@ipani.go.cr. Apartado Postal S000-1000 San José, Costa Rica. Sitio web;
Drp:www puni go.s1
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6. CANTIDAD DE PERSONAL SELECCIONADO Y EN FUNCIONES PARA EL
REFORZAMIENTO Y AMPLIACION DE LA GESTION ATENCIONAL.

7. CANTIDAD DE PERSONAS MENORES DE EDAD Y SUS FAMILIAS QUE HAN
SIDO BENEFICIADOS EN LAS ACTIVIDADES COMUNALES A CARGO DE LAS
DIRECCIONES REGIONALES,

SE DECLARA ACUERDO FIRME POR UN,

) IMIDAD DE LOS PRESENTES, LA
VOTACION SE REALIZA CON CUATRO,

EMBROS DE JUNTA DIRECTIVA.

% Vi

MILTON BRENES'

DIRECTOR SECRETARIO
JUNTADIRECTIVA

. Fresideacia Ejecutha
- Archive

Direccion: San José, Costa Rica. Barrio Lujdn, 400 metros sur de Ja Corte Suprema de Justicls. Avenida 13 B, Calle 21. Teléfono:2523-
0894 / Fax 25230840, Correo electranico; juntadirectiva@ pani.go.cr. Apartado Postal S000-1000 San José, Costa Rica, Sitio web:

iwww [NUARY
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1. Presentacion

El presente Plan Operativo Institucional, muestra los compromisos por parte del Patronato
Nacional de la Infancia, y en donde se vinculan las acciones programaticas y financieras para
el ano 2020, lo anterior implica hacer los esfuerzos del caso para cumplir con lo establecido en
la misiéon Institucional, que mantiene como fin “Garantizar el ejercicio de los derechos de los
nifos, ninas y adolescentes, mediante la ejecucion de acciones de proteccidn integral y su rol
de rectoria técnica” (Plan Estratégico Institucional, PANI, 2019-2022).

Es importante reconocer que el Plan Operativo Institucional (POIl) del afio 2020, se encuentra
alineado con el Plan Estratégico Institucional (PEI 2019-2022), destacandose lo relacionado
con los siguientes objetivos estratégicos:

e Mejorar la calidad de los servicios prestados por el PANI con énfasis en la atencion de
denuncias y la respuesta institucional para garantizar los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes.

e Fortalecer la gestion del talento humano que permita mejorar la cultura de servicio, la
identificacion con la institucidén y una sana rendicion de cuentas.

e Desarrollar los sistemas de informacidn necesarios para reducir tiempos de espera,
mejorar la accesibilidad, transparencia, estandarizaciéon y calidad de los servicios
brindados por la institucion.

e Mejorar la infraestructura fisica institucional en los servicios de atencién local y
proteccion especial a través de un fideicomiso y de desarrollo de obras institucionales.

Aunado a lo anterior el conjunto de indicadores del POl 2020, representa el esfuerzo
institucional en el deber de fortalecer el objetivo numero uno del PEI, el cual es ejercer la rectoria
técnica, con el fin de garantizar el ejercicio de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes.

De igual manera, el presente cumple con lo establecido en la Ley de Planificacion Nacional
N°5525, ya que al formar parte activa del Sistema Nacional de Planificacion, se ha avalado su
vinculacién con el Plan Nacional de Desarrollo y de Inversion Publica 2019-2022 (PNDIP) y asi
se garantizar la responsabilidad institucional, con las prioridades del mismo y por tanto con el
gobierno del bicentenario.

En esa linea, el presente POI, prevé mostrar a nivel técnico la congruencia entre los
compromisos estratégicos que asume la institucidén, asi como la vinculacién con las politicas y
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lineamientos establecidos por el Ministerio de Hacienda, el Ministerio de Planificacion Nacional
y Politica Econémica (MIDEPLAN), por medio de los “Lineamientos Técnicos y Metodoldgicos
para la Planificacion, Programacion Presupuestaria, Seguimiento y la Evaluacion Estratégica
en el Sector Publico en Costa Rica 2020”. De igual forma su construccion tiene una vinculacién
directa con los criterios técnicos emanados por la Contraloria General de la Republica (CGR).

Por tanto, este documento logra evidenciar los compromisos que se asumen a nivel
programatico y presupuestario, pero a su vez establecer mecanismos de “medicién” de dichos
compromisos por parte de las instancias responsables de la administracién y gestién de los
mMismos.

Cabe destacar que los indicadores incorporados, cuentan con la supervision y aprobacién tanto
de la Presidencia Ejecutiva, como de la Gerencia Técnica y Gerencia Administrativa del PANI.

En esa linea, la institucion mantiene su posicion respecto a las prioridades institucionales,
principalmente las relacionadas con la mejora de la infraestructura fisica institucional y la mejora
en la calidad de los servicios que se brindan a la ciudadania; por su parte la Gerencia Técnica
fortalece esa linea, con los programas que permitan responder el cumplimiento de los derechos
de las personas menores de edad y su proteccion integral, también la Gerencia Administrativa
respalda su ejecucion al garantizar los recursos presupuestarios necesarios para su ejecucion.
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2. Base legal de la entidad

2.1 Marco Normativo Internacional

Convencion sobre los Derechos del Nifio (Ley N° 7184, 1990)

Protocolo Facultativo a la Convencion sobre los Derechos del Nifio relativo a la
participacion de nifios en los conflictos armados (Ley No. 8247, 2003).

Protocolo Facultativo de la Convencion sobre los Derechos del Nifio relativo a la
Venta de Nifios, la Prostitucién Infantil y la Utilizacién de los Nifos en la
Pornografia, es ratificada por Costa Rica (Ley No. 8172, 2002)

La Convencion Contra la Delincuencia Organizada Transnacional (Ley 8302,
2002)

Protocolo contra el Trafico llicito de Migrantes por tierra, mar y aire que
complementa la Convencion de las Naciones Unidas contra la Delincuencia
Organizada Trasnacional (Ley No. 8314, 2002)

Convenio Sobre los Aspectos Civiles de la Sustraccion Internacional de Menores
de la Conferencia de la Haya sobre Derecho Internacional Privado (1998)

Convenio de La Haya Sobre la Proteccion de los nifios y Cooperacion en Materia
de Adopcién Internacional de la Conferencia de la Haya sobre Derecho
Internacional Privado (1996)

Convenio 138 de OIT sobre la Edad Minima de Admision al Empleo (1974)

Convenio 182 de la OIT sobre "La Prohibicion de las Peores Formas de Trabajo
Infantil y la Accién Inmediata para su Eliminacion” (2001)

Convencion Interamericana sobre obligaciones alimentarias (Ley 8053)

Convencion Interamericana sobre restitucion internacional de menores (Ley
8032)

Protocolo para prevenir, reprimir y sancionar la trata de personas, especialmente
mujeres y nifios que complementa la convencion de las Naciones unidas contra
la delincuencia organizada transnacional (Ley 8315)

Convencion para la eliminacion de requisito de Legalizacién para los documentos
publicos extranjeros (Ley N°8923).
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Convencion interamericana para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la
mujer (Ley 7499 Convencion de Belem do para)

Convencion sobre la eliminacién de todas las formas de discriminacion contra la mujer

Convenio relativo a la proteccién del nifo y a la cooperacidon en materia de adopciéon
internacional. Ley 7517

Recomendacién 146 de O.1.T sobre la edad minima de admisién al empleo

Aprobacion del Protocolo Facultativo de la Convencion sobre los Derechos del nifio
relativo a la venta de nifios, la prostitucién infantil y la utilizacion de los nifios en la
pornografia. (Ley 8172)

Reglas Minimas de Naciones Unidas para la Administracién de la Justicia de Menores.
Adoptadas por la Asamblea General en su Resolucion 40/33 de 28 noviembre de 1985

Directrices de Naciones Unidas para la Prevencion de la Delincuencia Juvenil
aprobadas por la Asamblea General

Reglas de las Naciones Unidas para la Protecciéon de los Menores Privados de
Libertad, Resolucion 45/113 de 02 abril de 1991

Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales
Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (Ley N°4229, 1986)
Convencion Americana sobre Derechos Humanos (Ley 4534, 1970)

Protocolo Adicional a la Convencion Americana sobre Derechos Humanos en Materia
de derechos Econdémicos, Sociales y Culturales conocidos como Protocolo de San
Salvador (Ley N° 7907)

Convencion para la eliminacion de requisito de Legalizacién para los documentos
publicos extranjeros (Ley N°8923).

Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (Ley N°8661).
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2.2 Marco Normativo Nacional

Constitucion Politica de Costa Rica
Ley Organica del Patronato Nacional
de la Infancia (N° 7648, 1996)

Codigo de Nifez y Adolescencia (N°
7739, 1998)

Ley de Fomento de la Lactancia
Materna (Ley N° 7430 de 1994)

Ley de Pensiones Alimentarias (Ley N°
7654 de 1997)

Ley General de Proteccion a la Madre
Adolescente (Ley N° 7735 de 1997)
Ley de Igualdad de Oportunidades para
las Personas con Discapacidad (Ley N°
7600 de 1996)

Ley Contra la Violencia Doméstica y
sus reformas (Ley N° 7586 de 1996)
Ley de la Tarjeta de Identidad para los
costarricenses mayores de 12 anos y
menores de 18 afios (Ley N° 7688 de
1997)

Ley de Promocién de Igualdad Social
de la Mujer (Ley N° 7412 de 1990)

Ley de Paternidad Responsable (2001)
Ley General de la Persona Joven (N°
826, 2002)

Creacion de la Policia Escolar y de la
Nifiez (Ley No. 8449)
Cddigo Procesal
Administrativo (Ley 8508)
Ley General de la Administracion
Publica (Ley 6227)

Ley General de Control Interno (Ley
8292)

Ley contra la corrupcion
enriquecimiento ilicito (Ley 8422)
Ley de Justicia Penal Juvenil No. 7576
Caddigo Fiscal (Ley 8)

Cadigo Civil (Ley 63)

Contencioso

y el

Ley General de Espectaculos publicos
materiales audiovisuales e impresos (Ley
7440)

Ley de transito por vias publicas y
terrestres (Ley 7331)

Ley de Juegos (1387)

Ley contra el hostigamiento sexual en el
empleo y la docencia (Ley No. 7476)

Ley General de Salud (No. 5395)

Ley de Armas y Explosivos (No. 7530)

Ley de licores (Ley 10)

Ley de opciones y naturalizaciones y sus
reformas (Ley 1155)

Ley Constitutiva de la Caja Costarricense
del Seguro Social (Ley 7 y sus reformas)
Ley sobre estupefacientes y actividades
conexas (Ley 7093)

Ley de la Jurisdiccion Constitucional (Ley
7135)

Ley de Desarrollo Social y Asignaciones
Familiares (Ley 5662) y sus reformas

Ley de la Administracion Financiera de la
Republica y presupuestos Publicos (Ley N°
8131, 2001 y sus reformas)

Ley de creacion de cargas Tributarias
sobre Licores, Cervezas y Cigarrillos para
financiar un plan integral de protecciéon y
amparo de la poblacién adulta mayor, nifias
y niflos en riesgo social, personas
discapacitadas abandonadas,
rehabilitacion de alcohdlicos y
farmacodependientes, apoyo a las labores
de la Cruz Roja y derogacion de impuestos
sobre las actividades agricolas y sus
consecuentes sustituciones. (Ley N° 7972,
1999 Ley conocida como la Ley del Vicio).
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2.3 Decretos y Reglamentos

Reglamento de control y regulacion
de los locales que ofrecen servicio
publico de Internet (Decreto
Ejecutivo No. 31.763)

Reglamento de funcionamiento de
las salas de videojuegos o juegos
cibernéticos y la clasificacion de los
juegos segun el nivel de violencia
(Decreto No. 31.764)

Decreto No. 29220-MTSS,
Reglamento para la contratacion
laboral y condiciones de salud
ocupacional de las personas
adolescentes (2001)

Reglamento al Consejo Nacional de
la Nifiez y la Adolescencia (Decreto
Ejecutivo No. 33.028)

Reglamento para los procesos de
adopcion nacional e internacional
(2006)

Impedimento del ingreso al pais de
extranjeros vinculados con la
comision de delitos sexuales contra
ninos, ninas y adolescentes (Decreto
Presidencial No. 29967-G)
Reglamento para la autorizacién de
permisos de salida del pais de
personas menores de edad.
Publicado en la Gaceta N° 78 el 23
de abril del 2008

Reglamento del Consejo Paritario de
Proteccion Especial a Personas
Menores de Edad. Publicado en la
Gaceta N° 105 del 2 de junio del 2008
Reglamento para los procesos de
Adopcién Nacional e Internacional.
Publicado en la Gaceta N° 112 del 1
de junio del 2008

Reglamento de las empresas de
hospedaje turistico (No. 11217)
Reglamento de Contratacion

Administrativa del Patronato
Nacional de la Infancia

Reglamento auténomo de la Defensoria
de los habitantes de la Republica NO.
231-DH

Reglamento Auténomo de Trabajo del
Patronato Nacional de la Infancia
Manual de Procedimiento Administrativo.
Reglamento para la Junta Directiva del
Patronato Nacional de la Infancia,
aprobado en la sesidon extraordinaria
numero 90-79 del 8 de octubre de 1990,
Articulo 002) Aparte 01).

Reglamento para la Transferencia, Uso,
Control y Liquidacion de los Recursos
girados a Sujetos Privados con Convenio
de Cooperacién y Transferencia de
Recursos Vigente con el Patronato
Nacional de Ila Infancia para Ila
Prevencion, Proteccion y Atencion de
Personas Menores de Edad

Reglamento de Permisos de
Funcionamiento y  Supervision de
Programas  Publicos y  Privados
vinculados a la Atencidon de Personas
Menores de edad, publicado en La
Gaceta No. 108 del 6 de junio de 2014.
Reglamento de las Juntas de Proteccion
a la Nifiez y la Adolescencia

Reglamento de las empresas de
hospedaje turisticos (N°11217).
Reglamento de la  Contratacion
Administrativa del Patronato Nacional de
la Infancia.

Reglamento de  Donaciones  del
Patronato Nacional de la Infancia.
Reglamento Interno de Uso de Vehiculos
del Patronato Nacional de la Infancia.
Reglamento de Rendicion de cauciones
a favor del Patronato Nacional de la
Infancia.
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2.4 Reformas legales

Ley No. 7899 - Reformas al Cédigo Penal. Ley contra la Explotacion Sexual de las
Personas Menores de Edad

Ley No. 8002 - Abusos sexuales contra personas menores de edad. Reforma de los
art. 161 y 162 del Cédigo Penal

Ley No. 8143 - Adicion de un parrafo segundo al articulo 174 del Codigo Penal, para
penalizar la difusion por cualquier medio de material pornografico o erético en el que
aparezcan menores de edad o su imagen

Ley No. 8237- Entrada de menores extranjeros al pais. Regular su entrada cuando
haya indicios de que se encuentran en riesgo de Explotacién Sexual Comercial
(Reforma al art. 17 del Codigo de Nifiez y Adolescencia)

Ley No. 8200 - Modificacién de la Ley No. 7425, Registro, Secuestro y Examen de
Documentos Privados e Intervencion de las Comunicaciones, para permitir la
intervencion de las comunicaciones en las investigaciones relacionadas con delitos
gue tengan que ver con explotacion sexual comercial de menores

Ley No. 8178 - Autoriza a la CCSS para que done las placas fotogréaficas expuestas,
liquidos fijadores y residuos solidos a la Asociacion para el Desarrollo Social y
Humano y otras ONG para el financiamiento de programas de cuidado residencia y el
tratamiento terapéutico para nifias y nifos victimas del abuso sexual

Ley 8654 de 1-6-2008 Derechos de los Nifos, Nifias y Adolescentes a la Disciplina sin
Castigo Fisico ni Trato Humillante.

Ley de Contratacién Administrativa y sus reformas (Ley 7494)

Cddigo de Familia Ley 5476 y sus reformas

Caddigo Procesal Penal No. 7594 y sus reformas

Cddigo de comercio y sus reformas (Ley 3284)

Cddigo Procesal Civil y sus reformas (Ley 7130)

Regulacién de horarios de funcionamiento en expendios de bebidas alcohdlicas (Ley
7633)

Cddigo de Trabajo y sus reformas (Ley 2)

Ley de proteccion al ciudadano de exceso de requisitos y tramites administrativos (Ley
8220)

Ley de notificaciones judiciales (Ley 8687)

Ley Pro Ayuda al Hospicio de Huérfanos de San José (Ley 4286) publicado en La
Gaceta del 10 de Setiembre 2010.
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3. Organigrama Institucional’

Junta Directiva

Contraloria de Servicios - - Auditoria
Presidencia Ejecutiva
Asesoria Juridica Comunicacién y prensa Planificacién y Desarrollo Administracion de Tecnologias de
Institucional Proyectos Informacién
Gerenci? Técnica Gerencia de Administracion
Dpto. de
- . de Y . . . .
Dpto. de Prevenciény Dpto. Dpto. de Ppto. de i Dpto. de Deto. de okl ppto. de pre
Adopciones P ién de Atencion y P v Atencion Financiero . P Recursos Archivo Servicios
Defensa Inmediata Contable ' : Humanos Central Generales
Derechos
Nivel politico
:] UNIDAD Instancias asesoras
ORGANZATIVA
= . - Nivel
Direcciones e
Regionales ! - LT
UINEA DE
’ AT Nivel directivo
FORMAL - regional
_.{ LINEA DE Nivel unidades
Oficinas — gional
Locales
Nivel operativo

! Estructura aprobada por el Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Econémica, mediante oficio DM-1515-2019, del dia 01 de octubre

de 2019.
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4. Plan Nacional de Desarrollo-Programacién Institucional 2019 - 2022

Con respecto a los compromisos institucionales en el marco del Plan Nacional de Desarrollo de
Inversién Publica, especificamente en el Sector Desarrollo Humano e Inclusion Social,
coordinado por el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (MTSS). EI PANI asumié
compromisos en 4 intervenciones dentro del PNDIP 2019 — 2022, a continuacién, los mismos:

Intervencion 1: Programas articulados para el cumplimiento de los derechos humanos
en el marco del desarrollo inclusivo y diverso, segun los ODS N° 5, 8 y 10.

Objetivo: Aumentar el numero de personas beneficiarias con intervenciones publicas
articuladas para el cumplimiento de los derechos humanos segun enfoque de
interseccionalidad.

Indicador: Numero de personas beneficiadas de las intervenciones publicas articuladas,
accesibles e inclusivas para la promocion y proteccion de los derechos humanos.

Meta:

Periodo: 2019-2022: 45.667 (1)
Ano 2019: 45.667

Ano 2020: 45.667

Ano 2021: 45.667

Ano 2022: 45.667

(1) Incluye 2.950 nifios, nifias y adolescentes en alternativas de proteccion ONG
Residenciales, 1.220 nifios, nifias y adolescentes en Albergues PANI, 4.250 nifios, nifias
y adolescentes en Hogares Solidarios Subvencionados y 37.247 respuestas institucional
a las denuncias por violacién o amenazas de derechos.

Intervencion 2: Programa Avancemos Yy otros programas vinculados (becas
estudiantiles) para la permanencia de las personas estudiantes en el sistema educativo
formal, en el marco del ODS 4.

Objetivo: Contribuir a la permanencia en el sistema educativo formal de las personas
estudiantes de primaria y secundaria en situacion de pobreza mediante transferencias

monetarias condicionadas, considerando situacion de discapacidad y pueblos indigenas

Indicador: Numero de adolescentes madres becadas para la permanencia en el sistema
educativo, en cualquier oferta educativa del MEP, segun el registro de SINIRUBE
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Meta:

Periodo: 2019-2022: 2.500 (2)
Ano 2019: 2.500

Ano 2020: 2.500

Ano 2021: 2.500

Ano 2022: 2.500

(2) Del total anual; 1500 son nuevas y 1000 corresponde a prérroga de la beca.
Intervencién 3: Programa Nacional de Red de Cuido en el marco del ODS 1.

Objetivo: Contribuir a la protecciéon y cuidado de nifios y nifias en situacion de pobreza
mediante el acceso a centros de atencidn y desarrollo infantil, segun jefatura de hogar femenina
y considerando situacion de discapacidad y pueblos indigenas.

Indicador: Numero de nifios y nifas en hogares con vulnerabilidad social o econdmica que
ingresan por primera vez en el Programa Nacional Red de Cuido.

Meta:

Periodo: 2019-2022: 6.000
Ano 2019: 1.500

Ano 2020: 1.500

Ano 2021: 1.500

Ano 2022: 1.500

Intervencién 4: Programa de Infraestructura Social en el Marco de los ODS 3y 9.

Objetivo: Mejorar la infraestructura social para el desarrollo de oportunidades para las familias
y personas, con enfoque inclusivo e intercultural.

Indicador: Porcentaje de avance de los proyectos de infraestructura a nivel nacional del PANI
por medio de la figura del fideicomiso.

Meta:

Periodo: 2019-2022: 86,27%
Afo 2019: 14,55%

Afo 2020: 27,34%

Ano 2021: 22,45%

Ano 2022: 21,93%
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Para finalizar y en razén a los compromisos adquiridos dentro del Plan Nacional de Desarrollo
y de Inversion Publica 2019-2022, cabe destacar que actualmente desde la Oficina de
Planificacion y Desarrollo Institucional se encuentra trabajando un proceso a lo interno, con los
responsables ejecutores de los indicadores antes descritos, lo anterior con la finalidad de que
tanto a nivel de metas programaticas como en la ejecucion presupuestaria sea posible
evidenciar resultados crecientes.

Es por esto que la Oficina de Planificacion y Desarrollo Institucional como representante de la
institucion en el Sistema Nacional de Planificacién, y segun las fechas establecidas por la
Secretaria Técnica del Sector de Trabajo, Desarrollo Humano e Inclusion Social, el cual es
liderado por el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (MTSS), procedera a solicitar, segun el
debido proceso del Sector, las modificaciones respectivas de las metas de los indicadores
comprometidos.

4.1 Matriz de Articulacion Plan-Presupuesto (MAPP) y Ficha Técnica
Son un conjunto de variables seleccionadas que permiten la vinculaciéon de la programacion del
PNDIP con la programacion presupuestaria anual, para orientar el uso de los recursos en la
prestacion de los bienes y servicios dirigidos a satisfacer las necesidades de la poblacién e
impulsar el desarrollo nacional. Asimismo, sirven para brindar los informes de seguimiento
trimestral, semestral y anual. A continuacién, se presentan los anexos, que contienen las
matrices en las que se reflejan los compromisos institucionales.
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Dictamen de vinculacion del POI con el PNDIP por parte del Ministro Rector en
coordinacién con MIDEPLAN

STEVEN NOREZ RIMOLA

06 de junio de 2019
MTSS-DMT-OF-772-2019

Sefiora

Patricia Vega Herrera

Presidente Ejecutiva

Patronato Nacional de la Infancia

Referencia: PANI-OPDI-OF-098-2019
Asunto: Aval de vinculaciéon Matriz de Articulacion Plan Presupuesto (MAPP).
Estimada sefiora:

En respuesta al oficio PANI-OPDI-OF-098-2019 y en cumplimiento con lo establecido en
el articulo 4 de la Ley 8131 de la Administracion Financiera de la Replablica y Presupuestos
Pablicos y los “Lineamientos Técnicos y Metodoldgicos para la elaboracion del Plan
Operativo Institucional (POI) 20207, se ha procedido al andlisis de la Matriz de
Articulacion Plan Presupuesto (MAPP) de su institucion.

Realizado el estudio respectivo. se concluye que la MAPP 2020 cumple con los
requerimientos establecidos en los “Lineamientos Técnicos y Metodolégicos para la
Planificactién, Programacion Presupuestaria, Seguimiento y Evaluacion Estratégicas en el
Sector Publico ™.

Por lo anterior, se dictamina su concordancia con lo establecido en el PNDIP 2019-2022 del
Bicentenario, en lo que corresponde al Sector Trabajo, Desarrollo Humano e Inclusion
Social y se brinda el aval de vinculacion.

Atentamente,
= #irmado digraiments poc
STEVEN NUNEZ AT ITEE Mace )
RIMOLA (FIRMA) it 3vn et 1830

Steven Nafiez Rimola
MINISTRO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL

CC. Victoria Mena Gonzilez, Directora General de Planificacion del Trabajo
Vanessa Soto Arias, Secretaria Sectorial, STDHIS

TELEFONO: 2542.5761 | CENTRAL TELEFONICA: 25420000 | WWW MTSS.GO.CR
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ANEXOS
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Nombre de la Institucion:

Nombre del Jerarca de la Institucién:

Sector:
Ministro(a) Rector(a):

PATRONATO NACIONAL DE LA INFANCIA
OFICINA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

MATRIZ DE ARTICULACION PLAN PRESUPUESTO 2020

Patronato Nacional de la Infancia (PANI)

Patricia Vega Herrera

Trabajo, Desarrollo Humano e Inclusion Social (TDHIS)

Steven Nafiez Rimola

OBJETIVO NACIONAL: Generar un crecimiento economico inclusivo en el ambito nacional y regional, en armonia con el ambiente, generando empleos de calidad, y reduciendo Ia

pobreza y la desigualdad.

Seguridad

5.8y 10 e

Garantizar los
derechos de las
personas para vivir
dignamente en sus
hogares, en
entornos seguros,
protectores e
inclusivos,
satisfaciendo las
necesidades
fundamentales que
favorezcan su
desarrollo humano.

PLAN NACIONAL DE DESARROLLO E INVERSION PUBLICA 2019.2022 (PNDIP)

Programas
articulados para el
cumplimiento de
los derechos
humanos de las
mujeres, nifios y
nifias

adolescentes, Aumentar el nimero de
p JO! . P beneficiarias
personas adultas con intervenciones
mayores, publicas articuladas para
personas el cumplimiento de los
migrantes y derechos humanos
refugiadas, segun enfoque de
personas con interseccionalidad.
discapacidad,

pueblos indigenas,

afrodescendientes

y personas LGTBI

en el marco del

desarrollo

inclusivo y diverso.

Namero de
personas
beneficiadas de
las
intervenciones
pablicas
articuladas,
accesibles e
inclusivas para
la promocion y
proteccion de
derechos
humanos.

83.615

2019-2022: 82 592

2019: 81 167
2020: 81 642
2021: 82 117
2022: 85 592

PANI: 45.587 2

Nacional

Aumentar el nimero
de personas
beneficiarias con
intervenciones
publicas articuladas
para el cumplimiento
de los derechos
humanos seguin
enfoque de
interseccionalidad.

2 Actualmente la Oficina de Planificacion y Desarrollo Institucional se encuentra trabajando de manera conjunta con los responsables ejecutores, para analizar la modificacién de
metas, segun el debido proceso establecido por Sector de Trabajo, Desarrollo Humano e Inclusion Social, con la finalidad de que tanto a nivel de metas programaticas como en la
ejecucion presupuestaria sea posible evidenciar resultados crecientes.
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ESTIMACION ANUAL DE
RECURSOS PRESUPUESTARIOS <105,

METAS DEL INDICADOR
SCRIPCION CANTIDAD USUARIO FUENTE DE Y
ISJEPROCRMIN | St | % USUAROW) oueges mueres AL ST  MONTO  FINANCAMIENT OBSERVACIONES
. ANUAL 2 an w3 0
El total de 45,587
incluye:
3) 2.950 mifdos, nifias
(1). Nifios, nifias y y adclescentes en
adolesoentes alos altematias de
(1) Alencion de que 5¢ les brindd proteccion ONG
denuncias {4) Nimero g respuesta (Ley7648 Residenciles.
(2). Cuidoy denuncias instucional segun (Ordinario),
proteccida de aendidas denuncias FODESAF. - -
G BU12 b) 4.170 nifios, nifias
parsonas menores  {2-3-4). Nimero e recibidas (2)Ley 7848
MW%S G2 edad personas Personas (2). Proteccion en 3 No (1)16.194.4 (Ordinario), <§.§mﬁ.3_ b
(%) Protecciin 02 (3)Cuido y prodeccion menores de edad 45587 mencesde 22793 22794  aMemafvasde 45587 45587 45587 45587 comesponde Bm._z.o FODESAF. ._B-_m _3‘
(4) Proteccion 02 d2 personas con peoteccida edad albergues PANI 3 PND Q:.S».o (3) FODESAF, Ley ;
menares deedad (Albergues PANL (3). Proteccidn en Sw_s 7648 (Ordmario).
(4) Cuido y proteccin ONG, Hogares atematvas ONG TR @)Ly 76es c)1220¢n
de personas Solidarios {4) Proteccit en {Orginario) Ley  albergues PANL
menores deedad  Subvencionados, aematvas de T972A015,
Sudvencionadas. Hogares d) 31.247
Sobdarios respuestas a las
por amenaza o
wvolatonas de
derechos.

3 Actualmente la Oficina de Planificacion y Desarrollo Institucional se encuentra trabajando de manera conjunta con los responsables ejecutores, para analizar la modificacion de
metas, segun el debido proceso establecido por Sector de Trabajo, Desarrollo Humano e Inclusion Social, con la finalidad de que tanto a nivel de metas programaticas como en la
ejecucion presupuestaria sea posible evidenciar resultados crecientes.
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mideplan iﬂg MATRIZ DE ARTICULACION PLAN PRESUPUESTO 2020
Nombre de la Institucion: Patronato Nacional de la Infancia (PANI)
Nombre del Jerarca de la Institucion: Patricia Vega Herrera
Sector: Trabajo, Desarrollo Humano e Inclusion Social (TDHIS)
Ministro(a) Rector(a): Steven Nuriez Rimola

OBJETIVO NACIONAL: Generar un crecimiento econdmico inclusivo en el ambito nacional y regional, en armonia con el ambiente, generando empleos de calidad, y reduciendo la
pobreza y la desigualdad.

PLAN NACIONAL DE DESARROLLO E INVERSION PUBLICA 2019-2022 (PNDIP)

’ . permanencia en el
Garantizar los Contribuir a la NG de St e
derechos de las permanencia en el ol OGRS
Personas para vivir __ _uo_m__:oa_.u sistema educativo formal i Sinies
dignamente en sus i <u de las personas S g 4 .ﬂao:na
hogares. en PIOGrAMAS . tudiantes de primaria voeonx_ _z._ 2500 uon!____.!..“ o«.
: entomos seguros, ?88. ; y secundaria en RN
4 Sequidad o ioctorese  cotvdiantiles) para G ooy o pobreza M Olsistema 100 2019: 2.500 Nacional SRUNCIN 08 priasza
Humana ki la permanencia de Eacis franchrercing educativo, en 2020: 2.500 mediante
SRS las personas . cualquier oferta G0 transferencias
satisfaciendo las . monetarias 2021: 2.500 A
necesidades estudiantes en el o4 ionadas, edacetya del 2022: 2.500 Monctacas
PSSR sistema educativo g SO MEP, segun el condicionadas,
e formal Eeara Ry istro de considerando
Eoncemn . oot st SINIRUBE situacién de
arrollo humano. pueblos indigenas. " idad y
pueblos indigenas.

4 Actualmente la Oficina de Planificacion y Desarrollo Institucional se encuentra trabajando de manera conjunta con los responsables ejecutores, para analizar la modificacion de
metas, segun el debido proceso establecido por Sector de Trabajo, Desarrollo Humano e Inclusién Social, con la finalidad de que tanto a nivel de metas programaticas como en la
ejecucion presupuestaria sea posible evidenciar resultados crecientes.
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PROGRAMACION ESTRATEGICA PRESUPUES TARIA
Sﬂbnaz META ESTIMACION ANUAL DE
CODIGOY RECURSOS PRESUPUESTARIOS
NOMBRE DEL  PRODUCTO FINAL CANTIDAD  INDICADORES NETAS DEL WDICADOR o v e colnen)
PROGRAMAO  (BIENES! DEPRODUCTO.  LINEA BASE — s;mmgﬁm
DESCRIPCION  CANTIDAD  USUARIO
_Vﬁ%ﬁo il W oueres wuees ML am TETETOEM  NONTO  FINANCUAMIENT OBSERVACIONES
ANUAL an wmw 0
Nimero de
adolescentes
madres becadas
5 5 parala :
Nﬂ”mm., Becas asignadas ﬁ,ﬂ”w o 2500 uwcﬂwg " 2500 M_ﬁ”ﬂ%_.&m 218 250 250 25 .%ag 270 %Mm_ma_g
Comunidad 04 adolescentes en cuakuier ofe a aPND TO72 At 15
educaliva del MEP,
sequn el regisro
del SINIRUBE.

3 Actualmente la Oficina de Planificacién y Desarrollo Institucional se encuentra trabajando de manera conjunta con los responsables ejecutores, para analizar la modificacion de
metas, segun el debido proceso establecido por Sector de Trabajo, Desarrollo Humano e Inclusién Social, con la finalidad de que tanto a nivel de metas programaticas como en la
ejecucion presupuestaria sea posible evidenciar resultados crecientes.
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Nombre de la Institucion:

COSTA RICA

Nombre del Jerarca de la Institucion:

Sector:
Ministro(a) Rector(a):

PATRONATO NACIONAL DE LA INFANCIA
OFICINA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

MATRIZ DE ARTICULACION PLAN PRESUPUESTO 2020

Patronato Nacional de la Infancia (PANI)

Patricia Vega Herrera

Trabajo, Desarrollo Humano e Inclusion Social (TDHIS)
Steven Nafiez Rimola

OBJETIVO NACIONAL: Generar un crecimiento econémico inclusivo en el ambito nacional y regional, en armonia con el ambiente, generando empleos de calidad, y reduciendo la

pobreza y la desigualdad.

PLAN NACIONAL DE DESARROLLO E INVERSION PUBLICA 2019-2022 (PNDIP)

Garantizar los

derechos de las

personas para vivir
dignamente en sus

hogares, en

entornos seguros, Programa

Seguridad

1y2 Humana

Nacional de Red
de Cuido.

protectores e
inclusivos,
satisfaciendo las
necesidades
fundamentales que
favorezcan su
desarrollo humano.

Contribuir a la proteccion
y cuidado de nifios y
nifias en situacion de
pobreza mediante el
acceso a servicios de
atencion y desarrollo
infantil, segun jefatura de
hogar femenina y
considerando situacion
de discapacidad y
pueblos indigenas.

Niiios y nifias
en hogares con
vulnerabilidad
social o
econémica que
ingresan por
primera vez al
Programa
Nacional Red
de Cuido.

0

Contribuir a la
proteccion y cuidado
de nifios y nifias en
situacion de pobreza

B.000 mediante el acceso a
g senvicios de atencion
el w” 1500 Nacional y desarrollo infantil,
2020: 1.500 e
2021: 1.500 ”3._: *_m ura de
2022: 1.500 ogar femenina y
considerando
situacion de
discapacidad y

pueblos indigenas.
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CODIGO Y
NOMBRE DEL  PRODUCTO FINAL
PROGRAMA O (BIENES!
SUBPROGRAMA  SERVICIOS)
PRESUPUESTARIO
Nifios y nifias en el
" Cuido de personas  Programa
Polecion®2 @ ves deedad.  NagonaldeRed o
de Cuido.

DESCRIPCION ~ CANTIDAD  USUARIO ()

PATRONATO NACIONAL DE LA INFANCIA

OFICINA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

PROGRAMACION ESTRATEGICA PRESUPUESTARIA

POBLACION META

CANTIDAD

HOMBRES MUJERES

Personas
menoresde 750 750
gdad.

INDICADORES
DE PRODUCTO
FINAL

LiNEA BASE

2020
ANUAL

Nimero de nifias y
nifios que

ingresan por
pimeravezal 0
Programa

Nacional Red de
Cuido.

1500 1500

0

METAS DEL INDICADOR

DESEMPENO PROYECTADO

022

1500

023

No
coresponde
alPND

ESTIMACION ANUAL DE
RECURSOS PRESUPUESTARIOS SUPUESTOS,
(en millones de colones)

MONTO

2364

FUENTE DE

FINANCIAMIENT

0

Ley 7648
(Ordinario)

NOTAS TECNICAS
Y
OBSERVACIONES

El presupuesto varia
considerando el
presupuesto
destinado a
“Transferencias a
Municipalidades para
Red de Cuido,
ademds de
"Contratacidn de
Senicios de Cuido".
Asi lograr[a meta con
¢l PNDIP de 1.500
nuevas PHE.
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Nombre de la Instituciéon:

PATRONATO NACIONAL DE LA INFANCIA

OFICINA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

mhis

Nombre del Jerarca de la Institucién:

Sector:
Ministro(a) Rector(a):

MATRIZ DE ARTICULACION PLAN PRESUPUESTO 2020

Patronato Nacional de la Infancia (PANI)

Patricia Vega Herrera
Trabajo, Desarrollo Humano e Inclusién Social (TDHIS)
Steven Nufez Rimola

OBJETIVO NACIONAL: Generar un crecimiento econémico inclusivo en el ambito nacional y regional, en armonia con el ambiente, generando empleos de calidad, y reduciendo la pobreza y la desigualdad.

PLAN NACIONAL DE DESARROLLO E INVERSION PUBLICA 2019-2022 (PNDIP)

oDs AREA
VINCULADO

Seguridad
Humana

ESTRATEGICA

OBJETIVO DEL
AREA

Garantizar los
derechos de las
personas para vivir
dignamente en sus
hogares, en
entornos seguros,
protectores e
inclusivos,
satisfaciendo las
necesidades
fundamentales que
favorezcan su
desarrollo humano.

Programa de
infraestructura
social.

INTERVENCION
ESTRATEGICA

OBJETIVO
INTERVENCION
ESTRATEGICA

Mejorar la infraestructura
social para el desarrollo de
oportunidades para las
familias y personas, con
enfoque inclusivo e
intercultural.

INDICADOR DE
LA
INTERVENCION
ESTRATEGICA

Porcentaje de
avance de los
proyectos de
infraestructura a
nivel nacional del
Patronato
Nacional de la
Infancia por
medio de la
figura de
Fideicomiso

LINEA BASE
DEL META DEL
INDICADOR PERIODO
(Regional (regional cuando
cuando proceda)
proceda)
86,27%

2019: 14,55%
2020: 27,34%
2021: 22,45%
2022: 21,93%

50,94%

2019: 12,78%
2020: 12,05%
2021: 8,17%

2022: 17,94%

3,16%

2019: 0
2020: 3,16%
2021: 0
2022: 0

3,98%

2019:0
2020: 0
2021: 0
2022: 3,98%

6,84%

2019: 1,76%
2020: 3,03%
2021: 2,05%
2022: 0

12,17%

2019: 0
2020: 6,06%
2021: 6,11%
2022: 0

9,14%

2019: 0
2020: 3,03%
2021: 6,11%
2022: 0

COBERTURA GEOGRAFICA OBJETIVO ESTRATEGICO

POR REGION

Nacional

Region Central

Region Chorotega

Regién Pacifico Central

Regién Huetar Caribe

Region Brunca

Region Huetar Norte

INSTITUCIONAL (PEI)

Mejorar la infraestructura social
para el desarrollo de
oportunidades para las familias
y personas, con enfoque
inclusivo e intercultural.

Mejorar la infraestructura social
para el desarrollo de
oportunidades para las familias
y personas, con enfoque
inclusivo e intercultural.

Mejorar la infraestructura social
para el desarrollo de
oportunidades para las familias
y personas, con enfoque
inclusivo e intercultural.

Mejorar la infraestructura social
para el desarrollo de
oportunidades para las familias
y personas, con enfoque
inclusivo e intercultural.

Mejorar la infraestructura social
para el desarrollo de
oportunidades para las familias
y personas, con enfoque
inclusivo e intercultural.

Mejorar la infraestructura social
para el desarrollo de
oportunidades para las familias
y personas, con enfoque
inclusivo e intercultural.

Mejorar la infraestructura social
para el desarrollo de
oportunidades para las familias
y personas, con enfoque
inclusivo e intercultural.



PATRONATO NACIONAL DE LA INFANCIA
OFICINA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

PROGRAMACION ESTRATEGICA PRESUPUESTARIA

POBLACION META ESTIMACION ANUAL DE
RECURSOS PRESUPUESTARIOS

CODIGO Y
NOMBREDEL ~ PRODUCTOFINAL DESCRIPCION  CANTIDAD CANTIDAD INDICADORES METAS DEL INDICADOR (en millones de colones) SUPUESTOS, NOTAS
PROGRAMA O (BIENES/ DE PRODUCTO LINEA BASE TECNICAS Y
SUBPROGRAMA SERVICIOS) USUARIO (A) FINAL = FUENTE DE OBSERVACIONES
PRESUPUESTARIO HOMBRES MUJERES 2020 DESEMPENO PROYECTADO MONTO FINANCIAMIENTO
ANUAL 2021 2022 2023
Fideicomiso 05 Porcentaje de avance Porcentaie de No Se modifica nombre del
Desarrollo Estratégico de los proyectos de Oficinas y Albergues 7 N/A N/A N/A [— d 0 27,34% 22,45% 21,93% corresponde al 2,334.81 Ley 7648 (ordinario) indicador segin consta en
9 infraestructura PND oficio .
Fideicomiso 05 Porcentaje de avance e No Se modifica nombre del
Desarrollo Estratégico de los proyectos de Oficinas y Albergues 3 N/A N/A N/A . 5 0 12,05% 8,17% 17,94% corresponde al 1,159.54 Ley 7648 (ordinario)  indicador seguin consta en
9 infraestructura PND oficio .
Fideicomiso 05 Porcentaje de avance Porcentaie de No s e et ¢
Desarrollo Estratégico de los proyectos de Oficinas y Albergues 1 N/A N/A N/A . d 0 3,16% 0,00% 0,00% corresponde al 188.11 Ley 7648 (ordinario)  indicador segtn consta en
9 infraestructura PND oficio .
Fideicomiso 05 Porcentaje de avance Porcentaje de No Se modifica nombre del
Desarrollo Estratégico de los proyectos de 1 N/A N/A N/A . ) 0 0,00% 0,00% 3,98% corresponde al 183.22 Ley 7648 (ordinario)  indicador segun consta en
9 infraestructura PND oficio .
Fideicomiso 05 Porcentaje de avance RretEhs No Se modifica nombre del
Desarrollo Estratégico de los proyectos de Oficinas y Albergues 0 N/A N/A N/A . d 0 3,03% 2,05% 0,00% corresponde al 191.83 Ley 7648 (ordinario) indicador seglin consta en
9 infraestructura PND oficio .
Fideicomiso 05 Porcentaje de avance Porcentaie de No 'Se modificalnombre/del
Desarrollo Estratégico de los proyectos de Oficinas y Albergues 1 N/A N/A N/A . d 0 6,06% 6,11% 0,00% corresponde al 368.21 Ley 7648 (ordinario) indicador segin consta en
9 infraestructura PND
Fideicomiso 05 Porcentaje de avance Porcentaie de No S e nems ¢
Desarrollo Estratégico de los proyectos de Oficinas y Albergues 1 N/A N/A N/A o d 0 3,03% 6,11% 0,00% corresponde al 244.88 Ley 7648 (ordinario) indicador segin consta en
J infraestructura PND oficio .
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COSTARKCA

OBJETIVO ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL (PE)

Aumentar el nimero
de personas
beneficiarias con
intervenciones
publicas articuladas
para el cumplimiento
de los derechos
humanos segun
enfoque de
interseccionalidad

Contribuir a la
permanencia en el
sistema educativo

formal de las personas
estudiantes de
primaria y secundaria
en situacion de
pobreza mediante
transferencias
monetarias
condicionadas,
considerando
situacion de

discapacidad y

pueblos indigenas.

CODIGO Y NOMBRE
DEL PROGRAMA O
SUBPROGRAMA
PRESUPUESTARIO

(1). Atencién 03
(2). Proteccion 02
(3). Proteccion 02
(4). Proteccion 02

Prevencion,
Promocion y
Comunidad 04

PRODUCTO FINAL
(BIENES/
EERLCS) DESCRIPCION
(1). Numero de
denuncias
atendidas
(2-3-4). Numero
Senvicios de de personas
proteccion y menores de edad
atencion con proteccién
(Albergues PANI,
ONG, Hogares
Solidarios
Subvencionados
Senvicios de
prevencion,
promocion y

comunidad para

Numero de becas
a adolescentes
madres

del ejercicio de
los derechos y
deberes de la
nifiez y la
adolescencia

PATRONATO NACIONAL DE LA INFANCIA
OFICINA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

CANTIDAD

45,587
(PND)

2,500
(PND)

PROGRAMACION ESTRATEGICA PRESUPUESTARIA
Plan Operativo Institucional (POIl) 2020

UNIDAD DE MEDIDA DEL PRODUCTO POBLACION META

CANTIDAD
USUARIO (A)
HOMBRES MUJERES INTERSEX
Personas
menores de 22,794 22,794
edad.
Adolescentes
madres o 2,500
embarazadas
becadas

INDICADORES DE PRODUCTO
FINAL

Numero de personas
beneficiadas de las
intervenciones publicas
articuladas, accesibles e
inclusivas para la
promocion y proteccion de
derechos humanos

Nimero de adolescentes
madres becadas para la

permanencia en el sistema

educativo, en cualquier
oferta educativa del MEP,
segun el registro del
SINIRUBE.

ESTIMACION ANUAL DE RECURSOS

METAS DEL PRESUPUESTARIOS
INDICADOR (en millones de colones)
LINEA BASE
2020 FUENTE DE
L FINANCIAMIENTO
ANUAL
(1) Ley 7648
(Ordinario),
FODESAF.
39.542,2  (2) Ley 7648
(Ordinario),
PNDIP 2019- (1) 17.344,5 FODESAF.
2022: 45,587 (2)5.134,6
45,587 (3) 11.954,7 (3) FODESAF,
(4) 5.108,3 Ley 7648
(Ordinario).
(4) Ley 7648
(Ordinario), Ley
7972 Art 15.
PNDIP 2019-
2022: Ley 7648
2,138 2,500 2000 (Ordinario), Ley
7972 Art.14

6 Los objetivos estratégicos expuestos en la tabla se describen segun indicaciones realizadas por el Sector Trabajo, Desarrollo Humano e Inclusion Social, para dar aval de
vinculacion establecida en la Matriz de Articulacion Plan Presupuesto (MAPP), durante el mes de junio de 2019. Por tanto, los indicadores comprometidos con el PNDIP no se
vinculan con los objetivos estratégicos del PEI institucional.
" Para el caso de dicho indicador, el mismo es un compromiso con el Plan Nacional de Desarrollo e Inversion Publica 2019-2022; se compone por los siguientes servicios y/o
programas que brinda la instituciéon: Denuncias, ONG Residenciales, Hogares Solidarios Subvencionados y Albergues. La informacion de estos servicios y/ o programas se detallan
en las fichas técnicas, las cuales se encuentran en el apartado Anexo 2 del presente documento. Especificamente denuncias en la ficha técnica 12, ONG Residenciales en ficha

25.

técnica 24, Hogares Solidarios en la ficha técnica 11 (en la ficha se detalla la informacion para Hogares Solidarios Subvencionados y no Subvencionados) y Albergues en la ficha
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pani x PATRONATO NACIONAL DE LA INFANCIA
OFICINA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

PROGRAMACION ESTRATEGICA PRESUPUESTARIA
Plan Operativo Institucional (POI) 2020

UNIDAD DE MEDIDA DEL PRODUCTO POBLACION META ESTIMACION ANUAL DE RECURSOS

METAS DEL PRESUPUESTARIOS
CANTIDAD INDICADOR (en millones de colones)
CODIGO Y NOMBRE DEL
PRODUCTO FINAL
OBJETIVO ESTRATEGICO PROGRAMA O
INSTITUCIONAL (PEI) SUBPROGRAMA wmﬂmvmww INDICADORES DE PRODUCTO FINAL  LINEA BASE
PRESUPUESTARIO ) DESCRIPCION CANTIDAD USUARIO (A) D OENTEIOE
8 HOMBRES MUJERES INTERSEX MONTO

FINANCIAMIENTO

ANUAL
Contribuir a la
proteccion y cuidado de
nifos y nifias en
situacién de pobreza Numero de nifias y nifios en
mediante el acceso a Servicios d Nifios y nifias en el P hogares con vulnerabilidad  PNDIP 2019-
servicios de atencién y . ervicios ae Programa 1,500 ersonas social o econémica que 2022: 10.187,0 Ley 7648
. " Proteccion 02 proteccion a nifios A menores de 750 750 . . 1,500 s
desarrollo infantil, S Nacional de Red (PND) edad ingresan por primera vez al 0 (Ordinario)
segun jefatura de hogar de Cuido. : Programa Nacional Red de
femeninay Cuido.
considerando situacién
de discapacidad y
pueblos indigenas.
Mejorar la Mejora de | Porcentaje de avance de los
infraestructura social elora de 1as - - ! :
condiciones . Nifos, nifas, proyectos de infraestructura a
FERCEEEED Desarrollo estratégico fisicas RECEREDE 27,34% adolescentes nivel nacional del Patronato Ley 7648
oportunidades para las 9 asy avance del 3 S g No aplica : r LB 27.34% 3.750,0 y o4
familias i —— 05 tecnoldgicas para rovecto (PND) familias y/o Nacional de la Infancia por (Ordinario)
flias y u.m_. o:. » €on la gestion de proys encargados medio de la figura de
enfoque inclusivo e f L >
A calidad Fideicomiso
interculural

8 Los objetivos estratégicos expuestos en esta tabla se describen segin indicaciones realizadas por el sector de Trabajo, Desarrollo Humano e Inclusion Social, para dar aval de

vinculacion establecida en la Matriz de Articulacion Plan Presupuesto (MAPP), durante el mes de junio de 2019. Por tanto, los indicadores comprometidos con el PNDIP no se
vinculan con los objetivos estratégicos del PEI institucional.
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COSTA RICA

CODIGO Y NOMBRE DEL PRODUCTO FINAL

OBJETIVO ESTRATEGICO PROGRAMA O (BIENES/
INSTITUCIONAL (PEI) SUBPROGRAMA SERVICIOS)
PRESUPUESTARIO DESCRIPCION
Fortalecer la gestion del
talento humano que
ermita mejorar la L Fortalecimiento 9
P ) Actividades Centrales Cantidad de

cultura de servicio, la
identificacion con la

institucion y una sana
rendicion de cuentas.

de capacidades

01 -
para la gestion.

funcionarios PANI

PATRONATO NACIONAL DE LA INFANCIA

CANTIDAD

1,000

OFICINA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

PROGRAMACION ESTRATEGICA PRESUPUESTARIA

Plan Operativo Institucional (POI) 2020

UNIDAD DE MEDIDA DEL PRODUCTO POBLACION META

CANTIDAD
INDICADORES DE PRODUCTO FINAL
USUARIO (A)
HOMBRES MUJERES INTERSEX
Cantidad de personas
funcionarias PANI
Funcionarios BacRanteclen
PANI 500 500 capacitaciones de

competencias técnicas, segin
objetivos del Plan Estratégico
Institucional (PEI).

9 El indicador no cuenta con linea base, lo anterior debido a que el mismo se desarrolla en el POl 2020.

METAS DEL
INDICADOR
LINEA BASE
2020
ANUAL
L/B 1,000
9

ESTIMACION ANUAL DE RECURSOS
PRESUPUESTARIOS
(en millones de colones)

FUENTE DE
MONTO FINANCIAMIENTO

Ley 7648
ey (Ordinario)
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COSTA RICA

OBJETIVO ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL (PH)

Mejorar la calidad de
los servicios prestados
por el PANI con
énfasis en la atencion
de denunciasy la
respuesta institucional
para garantizar los
derechos de los nifios,
nifas y adolescentes

Mejorar la calidad de
los servicios prestados
por el PANI con
énfasis en la atencion
de denunciasy la
respuesta institucional
para garantizar los
derechos de los nifos,
ninas y adolescentes

Mejorar la calidad de
los servicios prestados
por el PANI con
énfasis en la atencion
de denunciasy la
respuesta institucional
para garantizar los
derechos de los nifios,
nifas y adolescentes

CODIGO Y NOMBRE DEL

PROGRAMA O

SUBPROGRAMA
PRESUPUESTARIO

Prevencion,
Promocion y
Comunidad 04

Proteccion 02

Proteccion 02

PRODUCTO FINAL
(BIENES/
SERVICIOS)

Senicios de
prevencion,
promocion y
comunidad para
el cumplimiento
del ejercicio de
los derechos y
deberes de la
nifiez y la
adolescencia

Senvicios de
proteccion
integral a los
nifios, nifias y
adolescentes

Senicios de
proteccion
integral a los
nifios, nifias y
adolescentes

DESCRIPCION

Numero de
proyectos
ejecutados

Nifios, nifias y
adolescentes

Nifios, nifias y
adolescentes

CANTIDAD

PATRONATO NACIONAL DE LA INFANCIA
OFICINA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

PROGRAMACION ESTRATEGICA PRESUPUESTARIA
Plan Operativo Institucional (POI) 2020

USUARIO (A)

Nifios, nifias,
adolescentes,
familias y/o
encargados

60% PME

500 PME

CANTIDAD
HOMBRES MUJERES
No aplica
30% 30%
250 250

0 El indicador no cuenta con linea base debido a que se implementa para el POI 2020.
" La linea base pertenece al POl 2018, sin embargo, cabe aclarar que dicho indicador solamente contemplaba las personas menores de edad protegidas en albergues. Para el afio
2020 se amplia el servicio a todas las alternativas de proteccion institucionales del PANI.

UNIDAD DE MEDIDA DEL PRODUCTO POBLACION META

INTERSEX

INDICADORES DE PRODUCTO
FINAL

Numero de proyectos
ejecutados a cargo de la
Gerencia Técnica.

Porcentaje de niios,
nifas y adolescentes
egresados de alternativas
de proteccion especial, a
los que se le restituye el
derecho a permanecer en
familia

Numero de nifos, nifiasy
adolescentes que se
protegen en alternativas
de proteccion especial, a
los que se les contrata
servicios de apoyo
profesionales para su
atencion.

LINEA BASE

L/B

Afio 2018:
53%

Afio 2018:
82

11

METAS DEL
INDICADOR

2020

ANUAL

60%

500

1.139,0

17.089,3

ESTIMACION ANUAL DE RECURSOS

PRESUPUESTARIOS
(en millones de colones)

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

MONTO

Ley 7648
(Ordinario)

Ley 7648
(Ordinario)
FODESAF

Ley 7648

2203 (Ordinario)
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pani PATRONATO NACIONAL DE LA INFANCIA
OFICINA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

COSTARKCA

PROGRAMACION ESTRATEGICA PRESUPUESTARIA
Plan Operativo Institucional (POI) 2020

FHBABBEHERBABEEERERIETS FERAGEICIE ESTIMACION ANUAL DE RECURSOS
METAS DEL PRESUPUESTARIOS

(en millones de colones)

CANTIDAD INDICADOR
CODIGO Y NOMBRE DEL
OBJETIVO ESTRATEGICO PROGRAMA O PR oAt INDICADORES DE PRODUCTO .
INSTITUCIONAL (PEI) SUBPROGRAMA mAmx<_ T FINAL
PRESUPUESTARIO ) DESCRIPCION CANTIDAD USUARIO (A) o 5 8 . 2020 E® FUENTE DE
HOMBRE: MUJERE INTERSEX MONT! SRR T
ANUAL
Mejorar la calidad de los
servicios prestados por q ez =
A . Porcentaje de nifios, nifias y
el PANI con énfasis en -
la atencién de Servicios de adolescentes con
S Proteccién 02 qu»moo._m.: _3&“6_ Nifios, nifias y 100% PME 50% 50% discapacidad :._u_nma....m en Ao 2018: 100% 58,0 _.m<..\mAm
respuesta institucional a los nifios, nifias adolescentes las alternativas de 100% (Ordinario)
P N y adolescentes proteccion especial, que =
para garantizar los A i
i reciben ayudas técnicas.
derechos de los nifios,
nifas y adolescentes
Porcentaje de personas
Mejorar la calidad de los _.:.mq.d,oqmw coCeLl m:
. . condicién de adoptabilidad
servicios prestados por P n
A . administrativa y con
el PANI con énfasis en - S
e Servicios de autorizacion judicial de x
BEELDED roteccion integral  Nifios, nifias ubicacién o con sentencia QAfiol2018) Ley 7648
denuncias y la Proteccion 02 Proteccion integ ; y 86% PME 43% 43% ! 82% 86% 39,0 y o4
DS a los nifios, nifias adolescentes de abandono firme, a los (Ordinario)
respuesta institucional . (123/150 pme)
N y adolescentes que se les garantiza el
para garantizar los
Lo derecho de crecery
derechos de los nifos,
L desarrollarse en el seno y
nifias y adolescentes . ..
bajo la proteccion de una
familia adoptiva.
Afio 2015:
Mejorar la calidad de los 2,286
servicios prestados por Hogares
el PANI con énfasis en Servicios d Cantidad de nifios, nifiasy  Solidarios con
la atencion de Bﬁmmn_MMrowﬁmm ral Nifios. nifias dol tes L ficiad subvencion Ley 7648
denuncias y la Proteccion 02 ﬂ s s :m%mm mno_m.momsﬁmmv\ 10,450 PME 5,225 5,225 en Hogares Solidarios 10,450 5.108,3 (Ordinario)
respuesta institucional va ao_omnm:.mm (Subvencionados y no Ao 2019: 14 Ley 7972 Art 15
para garantizar los subvencionados). 6,117
derechos de los nifios, Hogares
nifas y adolescentes Solidarios sin
subvencion

13

'2 La linea base que se presenta es del POl 2018, sin embargo, cabe aclarar que para dicho afio se contaba con dos indicadores, uno enfocado en servicio de apoyo y otro en
ayudas técnicas, en ambos se alcanzé el cumplimiento del 100%. Es importante mencionar que dicho indicador solamente contemplaba las personas menores de edad protegidas
en albergues. Para el afio 2020 se amplia dicho servicio a todas las alternativas de proteccion institucionales del PANI.
3 La linea base se divide segun Hogares Solidarios con y sin Subvencion, entendiendo que el total de Hogares Solidarios con Subvencion es un compromiso con el Plan Nacional
de Desarrollo e Inversiéon Publica 2019-2022, por tanto, la misma es del POl 2015; por su parte para la linea base de Hogares Solidarios sin Subvenciéon no se cuenta con
antecedentes en el POI, por lo que se detalla mediante informacion facilitada por el Departamento de Proteccién en el afio 2019.
4 Cabe destacar que la meta de Hogares Solidarios Subvencionados es un compromiso con el PNIDP 2019-2022, como un componente del indicador "Numero de personas
beneficiadas de las intervenciones publicas articuladas, accesibles e inclusivas para la promocién y proteccion de los derechos humanos"”. La misma se desagrega de la siguiente
manera: Hogares Solidarios con Subvencién 4.250 (compromiso con el PNDIP 2019-2020) y Hogares Solidarios sin Subvencién 6.200.
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COSTARKCA

OBJETIVO ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL (PH)

Mejorar la calidad de
los servicios prestados
por el PANI con
énfasis en la atencion
de denunciasy la
respuesta institucional
para garantizar los
derechos de los nifios,
ninas y adolescentes

Mejorar la calidad de
los servicios prestados
por el PANI con
énfasis en la atencion
de denunciasy la
respuesta institucional
para garantizar los
derechos de los nifos,
ninas y adolescentes

Mejorar la calidad de
los servicios prestados
por el PANI con
énfasis en la atencion
de denunciasy la
respuesta institucional
para garantizar los
derechos de los nifios,
ninas y adolescentes

CODIGO Y NOMBREDEL oo v bivat
PROGRAMA O (BIENES
SUBPROGRAMA SERVICIOS)
PRESUPUESTARIO DESCRIPCION
Seniicios de
s Respuesta
atenciéondela . .
" L institucional a las
Atencién 03 nifiez, la .
) denuncias
adolescencia y o
o recibidas
sus familias
Senicios de
atencion de la
i L Padres, madres y
Atencion 03 nifez, la
X encargados
adolescencia y
sus familias
Senvcios de
atencion de la Nifos, nifias,
Atencién 03 nifiez, la adolescentes y
adolescencia y sus familias
sus familias

PATRONATO NACIONAL DE LA INFANCIA
OFICINA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

CANTIDAD

60,360

100%

1,352

PROGRAMACION ESTRATEGICA PRESUPUESTARIA

Plan Operativo Institucional (POI) 2020

CANTIDAD
USUARIO (A)
HOMBRES MUJERES
Nifios, nifias y 30,180 30,180
adolescentes
Padres,
madres y 100%
encargados
PME y sus 676 676
familias

UNIDAD DE MEDIDA DEL PRODUCTO POBLACION META

INDICADORES DE PRODUCTO
FINAL

INTERSEX

Cantidad de nifos, nifiasy
adolescentes a los que se
les brinda respuesta
institucional de acuerdo a
las denuncias recibidas

Porcentaje de padres
madres y encargados que
se certificaron al concluir
todo el ciclo de sesiones

desarrollados por las

Academias de Crianza,
ejecutadas por las
Direcciones Regionales y
Oficinas Locales

Cantidad de nifos, nifiasy
adolescentes y sus
familias beneficiados con
los servicios de
promocioén y prevencion,
recibidos en los Centros
de Intervencion
Temprana.

LiNEA BASE

Afio 2018:

44,376

Afio 2019:

100%

L/B

METAS DEL
INDICADOR

2020

ANUAL

60,360

100%

1,352
17

ESTIMACION ANUAL DE RECURSOS

PRESUPUESTARIOS
(en millones de colones)

MONTO

17.344,5

176,1

274,4

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

Ley 7648
(Ordinario)
FODESAF

Ley 7648
(Ordinario)

Ley 7648
(Ordinario)

s Cabe destacar que la meta de atencién de denuncias es compromiso con el PNIDP 2019-2022, como un componente del indicador "NUumero de personas beneficiadas de las
intervenciones publicas articuladas, accesibles e inclusivas para la promocién y proteccién de los derechos humanos"; el mismo es el indicador histérico que maneja la institucion,

que ademas se apega al nuevo Modelo Gestidon Atencional y donde se incluyen variables para conocer el porcentaje de PME

identificados en la totalidad de denuncias recibidas.

La Oficina de Planificacién y Desarrollo Institucional, realizara el debido proceso establecido por el Sector Trabajo, Desarrollo Humano e Inclusién Social para actualizar la meta del
PNDIP, segun lo explicado.
6 De acuerdo con la implementacién del nuevo modelo de gestion, el indicador no cuenta con linea base, ya que se presentan modificaciones en las areas de accién de los CIT.
7 La meta programatica se compone de la siguiente manera: atencion grupal preventiva y atencion individual y academias de crianza; segun el modelo de gestion.
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COSTARKCA

OBJETIVO ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL (PE)

Mejorar la calidad de
los servicios prestados
por el PANI con
énfasis en la atencion
de denunciasy la
respuesta institucional
para garantizar los
derechos de los niios,
nifnas y adolescentes

Mejorar la calidad de
los servicios prestados
por el PANI con
énfasis en la atencién
de denunciasy la
respuesta institucional
para garantizar los
derechos de los niiios,
nifas y adolescentes

Mejorar la calidad de
los servicios prestados
por el PANI con
énfasis en la atencion
de denunciasy la
respuesta institucional
para garantizar los
derechos de los niiios,
nifias y adolescentes

CODIGO Y NOMBRE DEL

PROGRAMA O 13&“0@.“@5“_22-
SUBPROGRAMA SERVICIOS)
PRESUPUESTARIO ) DESCRIPCION
Senicios de " "
. Nifios, nifias,
atencion de la
” L adolescentes,
Atencién 03 ninez, la L
N sus familias y
adolescencia y .
™ poblacién adulta.
sus familias
Senicios de
prevencion,
promocion y
. comunidad para
Prevencion, - - -
- el cumplimiento  Nifios, nifias y
Promocién y

del ejercicio de adolescentes
los derechos y
deberes de la
nifiez y la
adolescencia

Comunidad 04

Senicios de
prevencion,
promocion y
comunidad para
el cumplimiento
del ejercicio de
los derechos y
deberes de la
nifiez y la
adolescencia

Prevencion,
Promocién y
Comunidad 04

Campanas
pautadas

PATRONATO NACIONAL DE LA INFANCIA
OFICINA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

PROGRAMACION ESTRATEGICA PRESUPUESTARIA
Plan Operativo Institucional (POI) 2020

CANTIDAD USUARIO (A)

PME, sus

familias y

poblacion
adulta.

13,300

3,440 PME

Nifios, nifas,
adolescentes,
familias y/o
encargados

CANTIDAD
HOMBRES MUJERES
6,650 6,650
1,720 1,720
No aplica

UNIDAD DE MEDIDA DEL PRODUCTO POBLACION META

INDICADORES DE PRODUCTO
FINAL

INTERSEX

Cantidad de nifos, nifiasy
adolescentes, familiasy
poblacién adulta
beneficiados con los
procesos brindados por
las Unidades Méviles.

Cantidad de nifios, nifias
y adolescentes
participantes y

beneficiados de los
proyectos de prevencion y
promocion de los
derechos de las personas
menores de edad,
desarrollados por las
Juntas de Proteccion.

Numero de campaiias
pautadas en derechos de
la nifiez y la
adolescencia.

LiNEA BASE

L/B

L/B
20

Ao 2017:
12

ESTIMACION ANUAL DE RECURSOS
PRESUPUESTARIOS

METAS DEL
INDICADOR (en millones de colones)
2020 FUENTE DE
MONTO FINANCIAMIENTO
ANUAL
Ley 7648
= 2858 (Ordinario)
19
3,440 528,9 FODESAF
21
8 285,5 Ley 7648
2 (Ordinario)

8 De acuerdo con la implementacion del nuevo modelo de gestion, el indicador no cuenta con linea base, ya que se presentan modificaciones en las areas de accion de las UM.

9 La meta programatica se compone de la siguiente manera: atencion grupal a PME de Hogares Solidarios Subvencionados, proyectos de promocién y prevencion para PME,
atencion grupal a adolescentes madres del programa de becas PANI y academias de crianza segun el nuevo modelo de gestion.
20 No se detalla linea base ya que en afios anteriores se presentaban proyectos de prevencidén y promocion por aparte; ademas no se contaba con portafolio de proyectos
institucionales, el cual se implementa a partir del 2019-2020.
21 La meta para las PME beneficiadas con los Proyectos desarrollados por las Juntas de Proteccion, se establece segln la estimacion realizada por La Unidad de Gestién y
Articulacién Local y basados en el Portafolio Institucional de Proyectos.
2 La meta se determina segun el presupuesto establecido y la coordinacion institucional.
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OBJETIVO ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL (PH)

Mejorar la

infraestructura fisica

institucional en los
servicios de atencion

local y proteccion
especial a través de
un fideicomiso y del
desarrollo de obras

institucionales

Desarrollar los
sistemas de
informacion

necesarios para

reducir tiempos de
espera, mejorar la
accesibilidad,
transparencia,
estandarizacién y
calidad de los
servicios brindados
por la institucion.

Desarrollar los
sistemas de
informacion

necesarios para

reducir tiempos de
espera, mejorar la
accesibilidad,
transparencia,
estandarizacion y
calidad de los
servicios brindados
por la institucion.

CODIGOY NOMBREDEL 1o raL
SUBPROGRAMA w%_<m_”_uwmv
PRESUPUESTARIO
Mejora de las
condiciones
Desarrollo fisicas y

tecnoldgicas
para la gestion
de calidad

estratégico 05

Mejora de las
condiciones
fisicas y
tecnoldgicas
para la gestion
de calidad

Desarrollo
estratégico 05

Mejora de las
condiciones
fisicas y
tecnoldgicas
para la gestion
de calidad

Desarrollo
estratégico 05

DESCRIPCION

Cantidad de
proyectos
ejecutados

Cantidad de
proyectos
implementados

Cantidad de
proyectos
ejecutados

PATRONATO NACIONAL DE LA INFANCIA
OFICINA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

CANTIDAD

USUARIO (A)

PME y
funcionarios
PANI

Funcionarios
PANI

Funcionarios
PANI

PROGRAMACION ESTRATEGICA PRESUPUESTARIA
Plan Operativo Institucional (POIl) 2020

UNIDAD DE MEDIDA DEL PRODUCTO POBLACION META

CANTIDAD

HOMBRES

No aplica

No aplica

No aplica

MUJERES

INDICADORES DE PRODUCTO
FINAL

Nimero de proyectos
ejecutados para el
mantenimiento y mejoras
de infraestructura
institucional.

Cantidad de proyectos
implementados en el area
de Tecnologias de
Informacién segtin el Plan
Estratégico de
Tecnologias.

Numero de proyectos
ejecutados para el

METAS DEL
INDICADOR
LINEA BASE
2020
ANUAL
L/B 3
23
LB 8
24
LB 2
25

ESTIMACION ANUAL DE RECURSOS

PRESUPUESTARIOS
(en millones de colones)

MONTO

430,0

590,0

882,0

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

Superavit

Superavit

Ley 7648
(Ordinario)

2 El indicador no cuenta con linea base, ya que a partir del POI 2020 es que se va a medir por numero de proyectos. Anteriormente el andlisis se realizaba segun cumplimiento de
meta presupuestaria.
24 El indicador no cuenta con linea base, lo anterior debido a que el mismo se incluye en el POI hasta el afio 2019.
% El indicador no cuenta con linea base, lo anterior debido a que el mismo se incluye en el POI hasta el afio 2019.
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COSTARKCA

OBJETIVO ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL (PH)

Mejorar la calidad de
los servicios prestados
por el PANI con
énfasis en la atencion
de denunciasy la
respuesta institucional
para garantizar los
derechos de los niios,
nifias y adolescentes

Mejorar la calidad de
los servicios prestados
por el PANI con
énfasis en la atencion
de denunciasy la
respuesta institucional
para garantizar los
derechos de los niios,
ninas y adolescentes

Mejorar la calidad de
los servicios prestados
por el PANI con
énfasis en la atencion
de denunciasy la
respuesta institucional
para garantizar los
derechos de los nifos,
ninas y adolescentes

CODIGO Y NOMBRE DEL

PrOGRANA D PTOPLCTO AL
SR SR SERVICIOS)
PRESUPUESTARIO ) DESCRIPCION
Senicios de
prevencion,
promocion y
. comunidad para .
Prevencioén, . .n Cantidad de
L el cumplimiento :
Promocién y L convenios
. del ejercicio de
Comunidad 04 firmados
los derechos y
deberes de la
nifiez y la
adolescencia
Senicios de
atencion de la  Recurso humano
Atencion 03 nifiez, la seleccionado y
adolescencia y en funciones
sus familias
Senicios de Cantidad de
prevencion, personas
promociény  menores de edad,
” comunidad para sus familias,
Prevencion, . e
9 el cumplimiento  poblacién adulta
Promocién y IR
. del ejercicio de y representantes
Comunidad 04
los derechos y de las
deberes de la organizaciones
nifiez y la locales

adolescencia beneficiadas

PATRONATO NACIONAL DE LA INFANCIA
OFICINA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

CANTIDAD

50

219

12,000

PROGRAMACION ESTRATEGICA PRESUPUESTARIA

Plan Operativo Institucional (POIl) 2020

USUARIO (A)

PME

Funcionarios
PANI

PME, sus

poblacion
adulta 'y
representantes
de las
organizaciones
locales.

HOMBRES

Ul D DE MEDIDA DEL PRODUCTO POBLACION META

CANTIDAD

INDICADORES DE PRODUCTO
FINAL

MUJERES INTERSEX

Numero de convenios
firmados con las
Asociaciones de

Desarrollo para la
adquisicion e instalacion
de parques infantiles.

No aplica

Cantidad de personal
seleccionado y en
funciones para el

reforzamiento y
ampliacion de la gestion
atencional

No aplica

Cantidad de personas
menores de edad,
familias, poblacién adulta
y representantes de las
organizaciones locales,
que han sido beneficiados
en las actividades
comunales a cargo de las
Direcciones Regionales.

6,000 6,000

% El indicador no cuenta con linea base debido a que se implementa en el POI para el afio 2019.
27 El indicador no cuenta con linea base debido a que se implementa en el POI para el afio 2020.
28 La meta se establece mediante el reporte certificado por la Direcciones Regionales al mes de setiembre del 2019, ademas se destaca coordinacion con la Gerencia Técnica para
girar una linea de trabajo mas clara para este indicador.
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ESTIMACION ANUAL DE RECURSOS

METAS DEL PRESUPUESTARIOS
INDICADOR (en millones de colones)
LINEA BASE
2020 FUENTE DE
MONTO FINANCIAMIENTO
ANUAL
LB 50 300,0 Ley weis
26 (Ordinario)
Ley 7648
L/B 219 1.626,9 (Ordinario)
27
Ao 2019:
12,000 156,1 A%M_HMMM
20,301 28



6"
B \
pani x PATRONATO NACIONAL DE LA INFANCIA
OFICINA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL
PROGRAMACION ESTRATEGICA PRESUPUESTARIA
Plan Operativo Institucional (POI) 2020
CODIGO Y NOMBRE DEL PRODUCTO FINAL CANTIDAD
OBJETIVO ESTRATEGICO PROGRAMA O (BIENES/ INDICADORES DE PRODUCTO
INSTITUCIONAL (PH) SUBPROGRAMA FINAL
PRESUPUESTARIO SERVICIOS) DESCRIPCION ~ CANTIDAD  USUARIO (A)

HOMBRES MUJERES INTERSEX

Mejorar la calidad de
los servicios prestados

por el PANI con Senicios de Cantidad de nifios, nifiasy
énfasis en la atencion proteccién Nifios. nifias adolescentes beneficiados
de denunciasy la Proteccion 02 integral a los ’ Y 2,950 PME 1,475 1,475 en la Alternativa de
P . ” adolescentes " °
respuesta institucional nifos, nifas y Proteccion Especial de
para garantizar los adolescentes ONG Residenciales
derechos de los nifos,
nifas y adolescentes
Mejorar la calidad de
los servicios prestados . Cantidad de personas
por el PANI con Senvicios de
= q A " menores de edad
énfasis en la atencion proteccion Nifios. nifias rotegidas en la
de denunciasy la Proteccion 02 integral a los ; Y 1,220 PME 610 610 proteg .
L - . adolescentes alternativa de proteccion
respuesta institucional nifios, ninas y .
. especial de Albergues
para garantizar los adolescentes PANI

derechos de los nifos,
ninasy adolescentes

2%La meta de ONG Residenciales es un compromiso con el PNIDP 2019-2022, como un componente del indicador "NUmero de personas beneficiadas de las intervenciones publicas articuladas,

accesibles e inclusivas para la promocion y proteccion de los derechos humanos".

30 La meta de Albergues PANI es un compromiso con el PNIDP 2019-2022, como un componente del indicador "Numero de personas beneficiadas de las intervenciones publicas articuladas,

accesibles e inclusivas para la promocion y proteccion de los derechos humanos”
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LINEA BASE

Afio 2017:

2,951

Afio 2017:

1,447

METAS DEL
INDICADOR

2020

ANUAL

2,950

1,220

30

ESTIMACION ANUAL DE RECURSOS

PRESUPUESTARIOS
(en millones de colones)

MONTO

11.954,7

5.134,6

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

FODESAF, Ley
7648 (Ordinario).

Ley 7648
(Ordinario).
FODESAF
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ANEXO N° 2

MATRIZ FICHA TECNICA
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Fichas de los indicadores de cada intervencién estratégica y POl 2020

1-Ficha del indicador: Numero de personas beneficiadas de las intervenciones publicas articuladas, accesibles e inclusivas

para la promocién y proteccién de los derechos humanos.>'
Elemento Descripcion
Nombre del indicador Numero de personas beneficiadas de las intervenciones publicas articuladas,

accesibles e inclusivas para la promocion y proteccién de los derechos humanos.

Definiciéon conceptual Se refiere a la cantidad personas usuarias de los grupos sociales: juventudes,

mujeres, nifez y adolescencia, personas adultas mayores, personas
afrodescendientes, personas migrantes y refugiadas, personas con discapacidad,
pueblos indigenas, personas LGBTI y otros grupos de interés. De intervenciones
publicas entendidas como los planes, programas, politicas o proyectos, articulados
accesibles e inclusivos de las siguientes instituciones: CONAPAM, CONAPDIS,
INAMU, MTSS, PANIy CONAI dirigidos a la promocién y proteccion de los derechos
humanos segun sexo y region, con un enfoque de interseccionalidad.

Formula de calculo PU= C+C'+|+M+P

Componentes involucrados en | PU=Total de personas usuarias, C=Personas usuarias CONAPAM, C'= Personas
la formula del célculo usuarias CONAPDIS, I= Personas usuarias INAMU, M= Personas usuarias MTSS,

P= Personas usuarias PANI

Unidad de medida Numero de personas usuarias.

Interpretacion La linea base del 2017 se refiere a la sumatoria de la cantidad de personas que

forman parte de los grupos identificados que han participado en alguna intervencion
publica para la promocion y proteccién de los derechos humanos.

Geografica | No aplica

Desagregacién
Tematica No aplica
Linea base PNDIP 2019-2022:
45587
Meta 45587

31 Esta ficha técnica se extrae del Plan Nacional de Desarrollo y de Inversion Publica 2019-2022, sin embargo, en el nivel institucional este
indicador se encuentra compuesto por el reporte de cuatro servicios, las PME identificadas en la Respuesta Institucional a las Denuncias, las
PME identificadas en la alternativa de proteccion especial de Albergues PANI, las PME identificadas en la alternativa de proteccion especial
de ONG Residenciales y las PME identificados en la alternativa de protecciéon especial de Hogares Solidarios Subvencionados.

A continuacion, se detallan los aspectos relevantes, segun los 4 servicios que componen el indicador:

Respuesta Institucional a las Denuncias: Como adicional, se crea la Ficha Técnica nimero 12, con el nombre de indicador “Cantidad
de nifios, nifias y adolescentes a los que se les brinda respuesta institucional de acuerdo a las denuncias recibidas”, la cual se
fundamenta en el Modelo de Gestion de Procesos Atencionales, esto con el fin de detallar los aspectos importantes para la institucion.
PME identificados en la alternativa de proteccion especial de Albergues PANI: Como adicional se encuentra la Ficha Técnica nimero
25, con el nombre “Porcentaje de nifios, nifias y adolescentes protegidos en albergues PANI a los que se les restituye el derecho a
permanecer en familia”, en donde de igual manera se detalla mejor este servicio, el mismo también contara con dos responsables
para el reporte de los datos que son interés para la institucion, algunos desde la Unidad de Albergues de la Gerencia Técnica y otros
desde las Direcciones Regionales.

PME identificadas en la alternativa de proteccién especial de ONG Residenciales: Se establece la Ficha Técnica numero 24, con el
nombre “Cantidad de nifios, nifias y adolescentes beneficiados en la Alternativa de Proteccion Especial de ONG Residenciales”. La
informacion sera facilitada y certificada por parte del Departamento de Proteccion.

PME identificadas en la alternativa de proteccién especial de en Hogares Solidarios Subvencionados: se complementa con la Ficha
Técnica 11, con el nombre “Cantidad de nifios, nifias y adolescentes beneficiadas en Hogares Solidarios (Subvencionados y No
Subvencionados)”. La informacién sera facilitada y certificada por parte del el Departamento de Proteccion.
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Periodicidad en el PND Trimestral
Fuente Cada una de las instituciones participantes
Clasificacion () Impacto.

() Efecto.

(X) Producto.

Tipo de operacion estadistica

Sumatoria de acuerdo a los registros administrativos de las instituciones
responsables.

Comentarios generales

De acuerdo a la creacion de la Comision Nacional de Asuntos Indigenas (CONAI)
se establece que es una institucion de derecho publico con personeria juridica y
patrimonio propio. Este Ente promueve el mejoramiento social, econémico y cultural
de esta poblacion para el desarrollo de los pueblos indigenas, por medio de la
coordinacion con las instituciones publicas. (Ley 5152).

El término de interseccionalidad como tal es acufiado por la activista Kimberlé
Williams Crenshaw, que sugiere y examina como varias categorias bioldgicas,
sociales, y culturales como el género, la etnia, la clase, la discapacidad, la
orientacion sexual, la religion, la casta, la edad, la nacionalidad y otros ejes de
identidad que interaccionan en multiples y a menudo simultaneos niveles. (La
Barbera, Maria Caterina. “Interseccionalidad, un concepto viajero”: origenes,
desarrollo e implementacién en la Unién Europea” Inter disciplina 4. N°8 (2016).
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2- Ficha del indicador: Numero de adolescentes madres becadas para la permanencia en el sistema educativo, en cualquier

PATRONATO NACIONAL DE LA INFANCIA

i (
OFICINA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

oferta educativa del MEP, segun el registro de SINIRUBE.

Elemento

Descripcion

Nombre del indicador

Numero de adolescentes madres becadas para la permanencia en el sistema educativo,
en cualquier oferta educativa del MEP, segun el registro de SINIRUBE.

Definiciéon conceptual

Estudiantes Adolescentes madres que reciben una transferencia monetaria
condicionada para promover la permanencia y reinsercion en el sistema educativo.

Adolescente madre: Mujer menor de edad embarazada o que, sin distincion de estado
civil, tenga al menos un hijo o una hija (segun la Ley General de Proteccion a la Madre
adolescente N°7735).

Beca: Es una subvencion econémica que se entrega a la beneficiaria destinada a
sufragar gastos necesarios que faciliten su reinsercion y permanencia en el sistema
educativo, otorgada por un plazo de un afo. El subsidio debe ser empleado en las
necesidades educativas de la beneficiaria y aquellos otros aspectos que, favorezcan en
su desarrollo educativo, sean estos: Utiles escolares, uniformes, transporte, alimentacion,
cuotas escolares e implementos de necesidad personal o en el cuido de su hijo, hija (s)
mientras la adolescente madre asiste a las actividades educativas. Es importante aclarar
que la adolescente madre puede solicitar la beca en cualquier mes del afio segun su
situacion presentada

Educacidn formal: Sistema educacional sistematizado, estructurado en jerarquias que
va desde la educacién preescolar hasta la universitaria. Es la formacién que se imparte
en los centros de ensefianza del pais (INEC, 2017).

A la continuidad se referira aquellas estudiantes que por disposicién del PANI recibiran
las transferencias monetarias cuando cumplan con la permanencia de sus estudios y
presenten los requisitos establecidos en el reglamento denominado: “Reglamento para
la asignacion, giro, control y fiscalizacion de las becas educativas dirigidas a
adolescentes embarazadas y/o adolescentes madres en condicién de
vulnerabilidad”.

De la prérroga de la beca: Toda beneficiaria de beca podra solicitar la prérroga del
beneficio, al menos con una anticipacion de 2 meses a la fecha del vencimiento del plazo
de la beca. Para ello debera presentarse a la Oficina Local del PANI en la circunscripcion
territorial que le corresponda segun su residencia habitual y cumplir con los requisitos
que se detallan en el reglamento.

Se entiende como estudiantes por primera vez aquellas adolescentes madres que
deseen optar por una beca por primera vez, para esto deben presentarse a la Oficina
Local del PANI de la circunscripcion territorial que le corresponda, segun su residencia
habitual para realizar la solicitud de la beca y cumplir con los requisitos establecidos en
el reglamento en la sesion ordinaria 2016-001 jueves 7 de enero del 2016. JD 003-2016.

Oferta educativa del MEP: Programa de aula edad, instituciones de educacién general
basica, colegio bilinglie Italo-costarricense, Colegio Académico con orientacion
tecnolégica, valor agregado en la educacién académica diurna, liceos rurales, colegio
nacional virtual Marco Tulio Salazar, Educacién Técnica, Escuelas nocturnas, Colegios
Nocturnos, Institutos Profesionales de Educacién Comunitaria (IPEC), Educacion abierta.

Férmula de calculo

Sumatoria de adolescentes madres y/o embarazadas becadas para la permanencia en el
sistema educativo, en cualquier oferta educativa del MEP, segun el registro de
SINIRUBE.

Componentes involucrados en
la férmula del calculo

Adolescentes madres y/o embarazadas con beca.
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Unidad de medida

Numero de adolescentes madres y/o embarazadas.

Interpretacion Numero de adolescentes madres y/o embarazadas becadas para la permanencia en el
sistema educativo, en cualquier oferta educativa del MEP, segun el registro de SINIRUBE
Geografica | Nacional
. Temética Edad
Desagregacion Hogares con jefatura femenina
Pueblos indigenas
Personas con discapacidad
Linea base PNDIP 2019-2022:
2138
Meta 2500
Periodicidad Trimestral
Fuente SINIRUBE mediante datos procedentes del PANI
Clasificacion () Impacto
() Efecto
(x) Producto

Tipo de operacion estadistica

Registro de beneficiarios en SINIRUBE con la cantidad de estudiantes que reciben
transferencias econdmicas en el sistema formal.

Comentarios generales

En el marco del cumplimiento de la Ley 9137 y directriz 045-MP-H publicado el 4 julio
2016, las Instituciones del sector deben reportar su ejecucion a SINIRUBE.

Este indicador se vincula especificamente con el objetivo numero 4 de desarrollo
sostenible referente a garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y
promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos.
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3- Ficha del indicador: Numero de nifias y nifilos en hogares con vulnerabilidad social o econémica que ingresan por primera
vez al Programa Nacional Red de Cuido.®?

Elemento

Descripcion

Nombre del indicador

Numero de nifias y nifios en hogares con vulnerabilidad social o econdmica que ingresan
por primera vez al Programa Nacional Red de Cuido.

Definicién conceptual

La Red Nacional de Cuido partiendo de la ley 9220 se trata de” un sistema de cuido de
acceso publico, universal y de financiamiento solidario que articula las diferentes
modalidades de prestacién publica y privada de servicios en materia de cuido y desarrollo
infantil, para fortalecer y ampliar las alternativas de atencion infantil integral”. La poblacion
objetivo la constituyen, prioritariamente, todos los nifios y las nifias menores de siete afios
de edad; no obstante, de acuerdo con las necesidades especificas de las comunidades,
las familias atendidas y la disponibilidad presupuestaria, se podran incluir nifios y nifas
hasta los doce afios de edad.

Para los efectos de este indicador se incluye el nimero de nifios y nifias beneficiarios del
PANI como miembro de la Red Nacional de Cuido y Desarrollo Infantil, no asi a los
CENCINAI que también constituyen parte de la Red.

Estas personas menores reciben apoyo econdmico en la figura de sus padres, madres o
encargados legales debido a su condicion de vulnerabilidad social y/o econémica, para
cubrir el costo de los servicios en los centros de cuido y desarrollo infantil vinculados a la
Red. En el PANI, corresponde a los Centros Infantiles de Atencién Integral que reciben una
transferencia monetaria para el costo de atencién de cada nifio y nifia durante el periodo.
El reconocimiento de la vulnerabilidad, permite la comprensiéon y el alcance de una
poblacién que se ve afectada por factores sociales y econémicos que le someten a
inestabilidad y volatilidad de los ingresos y de factores de bienestar familiar,
manteniéndose en una condicion de susceptibilidad a la materializacion de riesgos que
puedan afectar a sus miembros, en este caso, especialmente a las personas menores de
edad. El Departamento de Proteccion establece como parametro para el estudio de dicha
condicion la “Guia para estudios socio-econémicos para programas de atencion integral
diurnos y nocturnos” de desarrollo exclusivo de profesionales en Trabajo Social. Dicha guia
complementa factores de vulnerabilidad social y econémica con la definiciéon y parametro
de medicién de vulnerabilidad econémica establecida por el SINIRUBE.

Se debe entender vulnerabilidad segun la “Guia para estudios socio-econdémicos para
programas de atencion integral diurnos y nocturnos”, como lo siguiente: aquellas
condiciones de riesgo presentes en los grupos familiares de los nifios y nifias tales como,
hogares jefeados por mujeres, situaciéon de desempleo de la persona jefe de familia,
muerte, divorcio o abandono, discapacidad, ingresos bajos e inestables, alcoholismo,
drogas, embarazo adolescente, trabajo infantil, delincuencia, prostituciéon, violencia
intrafamiliar.

32 Esta ficha técnica se extrae del Plan Nacional de Desarrollo y de Inversion Publica 2019-2022; sin embargo, en el nivel institucional la
responsabilidad de ejecucion y reporte de avance de este indicador es parte del Departamento de Proteccién. Ademas, es importante reconocer
que actualmente se encuentra en proceso de revision por parte de la Gerencia Técnica, los lineamientos de este servicio, lo que podria impactar
la Definicién Conceptual del indicador. Para finalizar, respecto a la Desagregacién Tematica descrita, es importante destacar que dichos datos
se recopilaran de manera mas precisa a partir del afio 2020.
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Férmula de calculo

Sumatoria de los nifios y nifias con vulnerabilidad social o econémica, que ingresan por
primera vez al programa Nacional Red de Cuido.

Componentes involucrados en
la férmula del calculo

Nifios y nifias en hogares con vulnerabilidad social y/o econdmica que ingresan por primera
vez al programa Nacional Red de Cuido.

Unidad de medida

Numero de nifios y nifias beneficiarios.

Interpretacion

El numero de nifios y nifias en condicién de vulnerabilidad social y/ o econémica que
ingresan por primera vez al programa Nacional Red de Cuido es “x” en el afio “1".

Geografica

Nacional

Desagregacion

Tematica

Las metas PNDIP no tienen desagregacion tematica. Sin embargo, el SINIRUBE y otras
fuentes, permite desagregar el indicador por: grupos de edad, hogares con jefatura
femenina, personas con discapacidad, pueblos indigenas.

Linea base PNDIP 2019-2022:
0
Meta 1500
Periodicidad Trimestral
Fuente Datos procedentes del PANI. Gerencia Técnica, Departamento de Proteccion.
Clasificacion () Impacto
() Efecto
(x)Producto

Tipo de operacion estadistica

Registros administrativos

Comentarios generales

La Red Nacional de Cuido se formo para asegurar el respeto de los derechos de los nifios
y las nifias considerados en el marco juridico (Ley N.° 9220) y los compromisos
internacionales adquiridos, segun los cuales el Estado costarricense se encuentra en la
obligacion de garantizar a las personas menores de edad, oportunidades para alcanzar su
desarrollo fisico, intelectual y emocional, sobre todo a través de acciones creadas en el
marco de un sistema de cuido asistido, estructurado y supervisado en forma coordinada
por instituciones publicas y con amplia participacién e integracion del sector privado.
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4- Nombre del indicador: Porcentaje de avance de los proyectos de infraestructura a nivel nacional del Patronato Nacional de
la Infancia por medio de la figura de Fideicomiso.

Elemento

Descripcion

Nombre del indicador

Porcentaje de avance de los proyectos de infraestructura a nivel nacional
del Patronato Nacional de la Infancia por medio de la figura de
Fideicomiso.

Definicién conceptual

Fideicomiso: Contrato que formaliza la voluntad de una persona llamada
fideicomitente, para que los activos o derechos que traspasa al fiduciario
sean administrativos conforme a los fines establecidos, a favor de una
tercera persona llamada fideicomisario o beneficiario.

Férmula de calculo

Porcentaje de avance de los proyectos de infraestructura.

Componentes involucrados
en la férmula del calculo

Avance de proyectos.

Unidad de medida

Porcentaje de los proyectos.

Interpretacion

X proyectos de infraestructura ejecutados.

Geografica Regional.
Desagregacién | Tematica Presidencia Ejecutiva-Fideicomiso
Linea base L/B
Meta 27.34%
Periodicidad Trimestral

Fuente de informacion

Presidencia Ejecutiva. Unidad de Gestién y Supervision Fideicomiso
PANI/BNCR

Clasificacion

() Impacto.
() Efecto.
(x) Producto.

Tipo de operacion estadistica

Registros.

Comentarios generales

El presupuesto tiene un solo traslado al Banco Nacional, sin embargo, la
unidad ejecutora del fideicomiso remitira avance tanto del proyecto como
en presupuesto.
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5- Nombre del indicador: Cantidad de personas funcionarias PANI participantes en capacitaciones de competencias técnicas,
segun objetivos del Plan Estratégico Institucional (PEI).

Elemento

Descripcion

Nombre del indicador

Cantidad de personas funcionarias PANI participantes en capacitaciones de
competencias técnicas, segun objetivos del Plan Estratégico Institucional (PEI).

Definicién conceptual

Orientado a la capacitacion en competencias técnicas para los funcionarios de la
Institucion, enfocado a los objetivos del Plan Estratégico Institucional.

Foérmula de calculo

Sumatoria de personas funcionarias PANI participantes en capacitaciones.

Componentes involucrados
en la férmula del calculo

Funcionarios (as) que reciben capacitacion

Unidad de medida

Cantidad de personas funcionarias PANI

Interpretacion

Cantidad de personas funcionarias PANI que participan en capacitaciones de
competencias técnicas,

Geografica Nacional
Desagregacién | Tematica Capacitaciones
Linea base L/B
Meta 1000 personas
Periodicidad Trimestral

Fuente de informacion

Departamento de Recursos Humanos

Clasificacion

() Impacto.
() Efecto.
(x) Producto.

Tipo de operacion estadistica

Registro administrativo.

Comentarios generales

Con relacion a la meta se debe aclarar que los funcionarios PANI, pueden participar en
diversas capacitaciones segun los objetivos estratégicos del PEI; por tanto, las listas
de participantes se levantaran por capacitacion brindada.

Este proceso se encuentra liderado por el Departamento de Recursos Humanos,
quienes cuentan con un plan previamente establecido con el fin de generar
capacitaciones segun las principales necesidades de la institucion, es importante
destacar que, como parte de este plan, se prevé brindar capacitaciones en la linea de
la Rectoria Técnica.
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6- Nombre del indicador: Numero de proyectos ejecutados a cargo de la Gerencia Técnica.

Elemento

Descripcion

Nombre del indicador

Numero de proyectos ejecutados a cargo de la Gerencia Técnica.

Definiciéon conceptual

Este indicador hace referencia a los proyectos programados por parte de Gerencia
Técnica para ser ejecutados durante el periodo 2020, los cuales se detallan a
continuacion con su respectivo presupuesto programado y una breve descripcion del
mismo.

e Academias de Crianza // Malla curricular = €85.000.000.

Dicha iniciativa surge ante la necesidad de mejorar del uso de herramientas técnicas,
pedagdgicas y metodoldgicas que permitan crear una linea de pensamiento y de
actuacién unificada de los servicios institucionales relacionados con la
implementacion de las Academias de Crianza. Para tales efectos, se ha considerado
oportuno la contratacion de una entidad externa que desarrolle la propuesta
respectiva.

¢ Red Nacional de Adolescentes de Costa Rica = ¢£5.000.000.

El programa Red Nacional de Adolescentes busca promover la participacion e
inclusion de las y los adolescentes en el campo social y politico del pais como actores
estratégicos para la construccion de ciudadania y fortalecimiento de sus derechos.

e Casitas de Escucha PANI- Fundamentes = ¢350.000.000.

la incidencia de suicidios y violencia en los nifios, nifias y adolescentes de la zona, el
programa de Casitas de Escucha pretende crear un modelo de accion a través del
cual sea posible contribuir a la erradicacién de esta conducta. Se conciben como
espacios de proteccion infanto-juvenil para poblacion en vulneracién psicosocial.

e Club de Adolescentes = £534.500.000.

El programa Club de Adolescentes se refiere a los servicios que se brindan a la
poblacién adolescente, mediante la coordinacion y articulacion con Organizaciones
no Gubernamentales. Dentro de los servicios que se presten se destacan el apoyo
vocacional y reforzamiento académico, fortalecimiento a las familias, formacion,
participacion ciudadana, etc. El mecanismo a utilizar sera a través de convenios con
Organizaciones no Gubernamentales.

e Redisefio programa becas educativas = ¢25.000.000.

Actualmente el PANI cuenta con un programa de becas para las adolescentes madres
y/o embarazadas con el fin de brindar un beneficio que colabore en la estabilidad de
esta poblacién en el sistema educativo, en esta linea el redisefio de dicho programa
garantizara la mejora del servicio.

e  Atencion integral casa de los nifios = ¢140.000.000.

El programa ofrece a nifios y nifias que viven en comunidades en riesgo social, una
atencion integral basada en la alimentacion, la formacion humana y espiritual,
oportunidades de desarrollo académico/remedial, atencidn psicolégica, manejo
integral con las familias y la cobertura de todas las areas necesarias con el fin de
romper el ciclo de la pobreza a través de la educacion.

Es importante reconocer que estos proyectos tienen un alcance significativo para los
servicios del PANI de caracter preventivo.

48




PATRONATO NACIONAL DE LA INFANCIA

OFICINA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Seguidamente se detallan las variables de este indicador, las cuales se desagregan
por cada uno de los proyectos programados:
Reporte de avance trimestral de la nueva Malla Curricular.
Numero de adolescentes beneficiados de los servicios de Red Nacional de
Adolescentes.
e Cantidad de PME beneficiadas con el programa Casitas de Escucha PANI-
Fundamentes.
e Numero de adolescentes beneficiados por los servicios del Club de
Adolescentes.
Reporte de informe trimestral del redisefio programa becas educativas.
Cantidad de PME beneficiadas con el programa Atencion integral casa de
los nifios.

Foérmula de calculo

Sumatoria de proyectos ejecutados a cargo de Gerencia Técnica.

Componentes involucrados
en la férmula del calculo

Academias de Crianza // Malla curricular.

Red Nacional de Adolescentes de Costa Rica.
Casitas de Escucha PANI- Fundamentes.

Club de Adolescentes.

Redisefio programa becas educativas y sistema.
e Atencioén integral casa de los nifos.

Unidad de medida

Numero de proyectos ejecutados.

Interpretacion

Proyectos ejecutados a cargo de Gerencia Técnica.

Geografica | Nacional
Desagregacion | Tematica Proyectos
Linea base L/B
Meta 6
Periodicidad Trimestral
Fuente de informacion Gerencia Técnica
Clasificacion () Impacto.

() Efecto.

(x) Producto.

Tipo de operacién
estadistica

Registro administrativo.

Comentarios generales

Es importante reconocer que en los casos que corresponda, la Oficina de
Planificacion y Desarrollo Institucional podra solicitar informacién complementaria
para cada uno de los proyectos, con el fin de generar mas insumos para el analisis
de los mismos.
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7- Nombre del indicador: Porcentaje de nifios, nifias y adolescentes egresados de alternativas de proteccién especial, a los
que se le restituye el derecho a permanecer en familia.

Elemento Descripcion
Nombre del indicador Porcentaje de nifios, nifias y adolescentes egresados de alternativas de proteccion
especial, a los que se le restituye el derecho a permanecer en familia.
Definiciéon conceptual Con este indicador se pretende restaurar los derechos de las personas menores de

edad, cuando los mismos son violentados, con especial énfasis en la garantia del
derecho a permanecer en familia.

Derecho a permanecer en familia: Es el proceso que se lleva a cabo con la finalidad
logra el retorno del nifio, nifia o adolescente a permanecer en familia, ya sea nucleo
familiar, familia extensa, acogimiento familiar (familia consanguinea, afinidad o
comunal) o adopcion con condiciones idéneas para su desarrollo integral.

Las alternativas de proteccion especial son:

e Albergues PANI: Son las alternativas institucionales de proteccion transitoria
para las personas menores de edad en condiciones de riesgo inminente o
situaciones de mayor vulnerabilidad en procesos especiales de proteccién con
medidas de abrigo y cuido temporal.

e Aldeas PANI: Son un conjunto de alternativas institucionales de proteccion
transitoria del PANI, que se encuentran en un espacio en comun.

o Alternativas de Modalidad Residencial (ONG): Personas juridicas publicas
o privadas, debidamente inscritas ante el Registro Nacional, que desarrollan
programas de atencion integral residencial a personas menores de edad en
sustitucién del cuido familiar; con medida de proteccion especial del PANI.
(Incluye Hogarcitos, Aldeas, Organizaciones especializadas en perfiles como:
adolescente madre, conflicto con la ley, adicciones, abordaje Conductual
Complejo, especialidad en salud, etc.).

Variables del indicador: Las variables se establecen en relacion con las alternativas
de proteccion antes descritas, con el fin de desagregar los datos por cada una de ellas;
sin embargo, es importante destacar que las Aldeas PANI se consideran en los datos
reportados por las Direcciones Regional en cuanto a Albergues PANI, es decir que para
este no existiria diferenciacion en esa linea.

Estas variables son:

e Cantidad de personas menores de edad de nuevo ingreso protegidos en la
alternativa de proteccion especial Albergues del PANI.

e Cantidad de personas menores de edad que egresaron, por cualquier otro
motivo que no sea el permanecer en familia, de la alternativa de proteccion
especial Albergues del PANI.

e Cantidad de personas menores de edad que egresaron de la alternativa de
proteccién especial Albergues del PANI, debido a que se les restituye el
derecho a permanecer en familia.

e Cantidad de personas menores de edad de nuevo ingreso protegidos en la
alternativa de proteccion especial ONG.

e Cantidad de personas menores de edad que egresaron, por cualquier otro
motivo que no sea el permanecer en familia, de la alternativa de proteccion
especial ONG.

e Cantidad de personas menores de edad que egresaron de la alternativa de
proteccion especial ONG, debido a que se les restituye el derecho a
permanecer en familia.

Férmula de calculo Cantidad de nifios, nifias y adolescentes en alguna de las alternativas de proteccion
especial a los que se les restituye el derecho a una familia / Total de nifios, nifias y
adolescentes protegidos en alguna alternativa de proteccién especial *100.
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Componentes involucrados
en la férmula del calculo

Personas Menores de Edad (PME).

Unidad de medida

Porcentaje de nifios, nifias y adolescentes

Interpretacion

Porcentaje de nifios, nifias y adolescentes a los que se les restituye el derecho a una
familia

Geografica | Nacional
Desagregacion | Tematica | Alternativas de proteccion especial.
Linea base Ao 2018:
Albergues: 43%
ONG: 10%
Meta 60%
Periodicidad Trimestral

Fuente de informacion

Gerencia Técnica, Direcciones Regionales y Oficinas Locales.

Clasificacion

() Impacto.
() Efecto.
(x) Producto.

Tipo de operacién

estadistica

Registro administrativo.

Comentarios generales

Composicion especifica Linea base:
e Ano 2018: 53%
o Albergues: 43%
o ONG: 10%

Composicion especifica de la meta:
e Meta 2020: 60%
o Albergues: 45%
o ONG: 15%

A pesar de que la informacién del indicador la facilitara y certificara el Departamento de
Proteccion, son las Direcciones Regionales quienes completan los datos en el
instrumento que el Departamento les facilitara a partir del segundo trimestre del
presente afio. Las Direcciones Regionales realizaran un analisis de la informacion
recibida por parte de las Oficinas Locales con el fin de llenar dicho instrumento. La
informacion debe ser brindada de acuerdo con el presupuesto que ejecuta la Direccion
Regional por modalidad alternativa de proteccién especial.

Como se mencioné en el apartado Definicion conceptual, las Aldeas PANI se
consideran en los datos reportados por las Direcciones Regionales en cuanto a
Albergues PANI. Sin embargo, la Aldea Arthur Gough, genera un reporte diferenciado
con el fin de considerar particularidades del servicio, ademas para el caso del primer
trimestre, la Direccion Regional San José Sur, no reportara la informacién propia de
esta Aldea, en la matriz de Consolidado Regional, para no duplicar datos; asi como
tampoco reportara los datos en el instrumento que envie el Departamento de Proteccion
a partir del segundo trimestre.
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que se les contrata servicios de apoyo profesionales para su atencion.

Elemento

Descripcion

Nombre del indicador

Numero de nifios, nifas y adolescentes que se protegen en alternativas de proteccion
especial, a los que se les contrata servicios de apoyo profesionales para su atencion.

Definicién conceptual

Servicio de apoyo profesional: Servicios de asistencia personal requeridos por las
personas menores de edad con el fin de brindar un abordaje integral y asi garantizar
el desarrollo pleno de las personas menores de edad, en un entorno lo mas equitativo
posible. Estos servicios se presentan como una estrategia institucional para el
abordaje de situaciones especificas en nifios, nifias y adolescentes protegidos en las
diferentes alternativas de proteccion especial.

Como alternativas de proteccion especial se detalla lo siguiente:

e Albergues PANI: Son las alternativas institucionales de proteccion
transitoria para las personas menores de edad en condiciones de riesgo
inminente o situaciones de mayor vulnerabilidad en procesos especiales de
proteccion con medidas de abrigo y cuido temporal.

e Aldeas PANI: Son un conjunto de alternativas institucionales de proteccion
transitoria del PANI, que se encuentran en un espacio en comun.

e Alternativas de Modalidad Residencial (ONG): Personas juridicas
publicas o privadas, debidamente inscritas ante el Registro Nacional, que
desarrollan programas de atencion integral residencial a personas menores
de edad en sustitucion del cuido familiar; con medida de proteccion especial
del PANI. (Incluye Hogarcitos, Aldeas, Organizaciones especializadas en
perfiles como: adolescente madre, conflicto con la ley, adicciones, abordaje
Conductual Complejo, especialidad en salud, etc.).

e Acogimiento Familiar: Es una modalidad de cuidado alternativo a las PME
cuando se evidencia una vulnerabilidad de sus derechos y requieren ser
separados temporalmente de su familia de origen; que prioriza la ubicacién
en entornos familiares idéneos, donde se reproduzcan los factores
protectores y vinculantes de un grupo familia.

Es importante reconocer que en las Direcciones Regionales se encuentra la
responsabilidad principal, en relacién a la gestion de los recursos que se destinan
para estas alternativas de proteccion especial. De acuerdo a lo anterior se deben
identificar oportunamente las necesidades de las PME que se encuentran en dichas
alternativas, con el fin de garantizar la proteccion integral.

Férmula de calculo

Suma de nifios, nifias y adolescentes protegidos en alternativas de proteccion
especial a quienes se les contrata servicios de apoyo profesional para su atencion.

Componentes involucrados
en la formula del calculo

Nifios, nifias y adolescentes en alternativas de proteccién especial.

Unidad de medida

Numero de nifios, nifias y adolescentes.

Interpretacion

“X” nifios, niflas y adolescentes que se protegen en alternativas de proteccion
especial, y que reciben servicios de apoyo profesional.

. Geografica Nacional
Desagregacion Tematica Desarrollo integral y servicios de calidad en alternativas de proteccion especial.
Linea base Ano 2018: 82
Ano 2019: 557
Meta 500
Periodicidad Trimestral

Fuente de informacion

Departamento de Proteccién, Direcciones Regionales y Oficinas Locales.
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Elemento Descripcion
Clasificacion () Impacto.
() Efecto.

(x) Producto.

Tipo de operacidn estadistica

Registro administrativo.

Comentarios generales

Respecto a la meta establecida, si bien para el afio 2018 lo alcanzado fue de 82
contrataciones de Servicios Profesionales, es decir 120 menos de la meta
programada, la ejecucion presupuestaria en ese afio fue de solo un 33% (¢2.046,7
programado / ¢683,7 ejecutado); ademas, en relacién al comportamiento del
presupuesto programado, para el 2019 el mismo se incrementa, situacion que se
presenta de igual manera para el 2020, con un total de presupuesto programado de
€709,57 y €£920,5 respectivamente.

Son los recursos programados para el 2020 los que garantizan la meta establecida
de 500 contrataciones de Servicios Profesionales, ademas de la ejecucion
programatica y presupuestaria del afio 2019, con 557 contrataciones de Servicios
Profesionales y un 80,8% de ejecucion presupuestaria.

En caso de poca o nula ejecuciéon reportada durante el primer trimestre, las
Direcciones Regionales deberan sefialar los factores que inciden en ese tipo de
resultado, con una justificacion objetiva de la misma. Ademas, la informacién que se
reporta para ese trimestre en la matriz POl 2020, debe coincidir con los reportes que
las Direcciones Regionales generan para la Unidad de Albergues y el Departamento
de Proteccion, en los casos que asi corresponde. A partir del segundo trimestre del
presente afio, sera el Departamento de Proteccion quién brinde y certifique los datos
a la Oficina de Planificacion y Desarrollo Institucional, segun la informaciéon que
completen las Direcciones Regionales en el instrumento por implementar.
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9- Ficha del indicador: Porcentaje de nifios, nifias y adolescentes con discapacidad ubicados en las alternativas de proteccion
especial, que reciben ayudas técnicas.

Elemento Descripcion
Nombre del indicador Porcentaje de nifios, nifias y adolescentes con discapacidad ubicados en las
alternativas de proteccion especial, que reciben ayudas técnicas
Definicién conceptual Personas con discapacidad: incluyen a aquellas personas menores de edad que

tengan deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo que, al
querer o necesitar interactuar, puedan ver limitada su participacion plena y efectiva en
la sociedad, en igualdad de condiciones con las demas.

Ayudas técnicas: Son aquellos equipos, instrumentos, tecnologias, software y
productos requeridos por una persona menor de edad con discapacidad (motora,
sensorial, psicosocial, cognitiva y multiple) para mejorar su funcionalidad y garantizar
su autonomia (Ley 7600); como, por ejemplo: sillas de ruedas, muletas, anteojos,
prétesis, camas ortopédicas, tableros de comunicacion y otras.

Como alternativas de proteccion especial se detalla lo siguiente:
¢ Albergues PANI: Son las alternativas institucionales de proteccion transitoria
para las personas menores de edad en condiciones de riesgo inminente o
situaciones de mayor vulnerabilidad en procesos especiales de proteccion con
medidas de abrigo y cuido temporal.

e Aldeas PANI: Son un conjunto de alternativas institucionales de proteccion
transitoria del PANI, que se encuentran en un espacio en comun.

e Alternativas de Modalidad Residencial (ONG): Personas juridicas publicas
o privadas, debidamente inscritas ante el Registro Nacional, que desarrollan
programas de atencion integral residencial a personas menores de edad en
sustitucion del cuido familiar; con medida de proteccion especial del PANI.
(Incluye Hogarcitos, Aldeas, Organizaciones especializadas en perfiles como:
adolescente madre, conflicto con la ley, adicciones, abordaje Conductual
Complejo, especialidad en salud, etc.).

e Acogimiento Familiar: Es una modalidad de cuidado alternativo a las PME
cuando se evidencia vulnerabilidad de sus derechos y requieren ser separados
temporalmente de su familia de origen; que prioriza la ubicacién en entornos
familiares idoneos, donde se reproduzcan los factores protectores y
vinculantes de un grupo familia.

Es importante reconocer que en las Direcciones Regionales se encuentra la
responsabilidad principal, en relacion a la gestion de los recursos que se destinan para
las alternativas de proteccion especial, es por esto que representan la primera instancia
que deberia identificar oportunamente las necesidades de las PME que se encuentran
en esta alternativa, con el fin de garantizar proteccién integral, la cual puede ser
complementada mediante ayudas técnicas.

Formula de calculo Nifos, nifias y adolescentes con discapacidad ubicados en alternativas de proteccion
especial, quienes reciben ayudas técnicas / Nifios, nifias y adolescentes con
discapacidad ubicados en alternativas de proteccion especial que requieren ayudas
técnicas *100.

Componentes involucrados | Nifios, nifias y adolescentes con discapacidad.

en la férmula del calculo
Unidad de medida Porcentaje de personas menores de edad.

Interpretacion Un X% de nifios, nifias y adolescentes con discapacidad ubicados en alternativas de
proteccion especial reciben ayudas técnicas.
Geografica | Nacional

Desagregacion | Tematica Discapacidad
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Elemento Descripcion
Linea base 2018:100%
Meta 100%
Periodicidad Trimestral

Fuente de informacion

Departamento de Proteccioén, Direcciones Regionales y Oficinas Locales.

Clasificacion

() Impacto.
() Efecto.
(x) Producto.

Tipo de operacién
estadistica

Registro administrativo.

Comentarios generales

La linea base corresponde a la meta alcanzada en dos de los indicadores del POI 2018,
ya que se manejaban ayudas técnicas y servicios de apoyo por aparte, sin embargo, en
ambos se logro alcanzar el 100%.

En caso de poca o nula ejecucion reportada durante el primer trimestre, las Direcciones
Regionales deberan sefalar los factores que inciden en ese tipo de resultado, con una
justificacion objetiva de la misma. Ademas, la informaciéon que se reporta para ese
trimestre en la matriz POl 2020, debe coincidir con los reportes que las Direcciones
Regionales generan para la Unidad de Albergues y el Departamento de Proteccion, en
los casos que asi corresponde. A partir del segundo trimestre del presente afno, sera el
Departamento de Proteccion quién brinde y certifique los datos a la Oficina de
Planificacion y Desarrollo Institucional, segun la informacion que completen las
Direcciones Regionales en el instrumento por implementar.
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10- Nombre del indicador: Porcentaje de personas menores de edad en condicién de adoptabilidad administrativa y con
autorizacion judicial de ubicacién o con sentencia de abandono firme, a los que se les garantiza el derecho de crecer y
desarrollarse en el seno y bajo la proteccién de una familia adoptiva.

Elemento

Descripcion

Nombre del indicador

Porcentaje de personas menores de edad en condicion de adoptabilidad
administrativa y con autorizacién judicial de ubicacion o con sentencia de
abandono firme, a los que se les garantiza el derecho de crecer y desarrollarse
en el seno y bajo la proteccion de una familia adoptiva.

Definiciéon conceptual

Desde lo juridico y lo técnico, la separaciéon permanente y definitiva de un nifio o
nifia de su familia biolégica debe ser excepcional y debe estar sustentada en un
debido proceso que demuestre, sin error, la imposibilidad que tiene esa familia de
proveer un ambiente protector a la persona menor de edad. La separacion
permanente y definitiva de un nifio o nifia de su mama, su papa y su familia, no
debe entenderse como un mero proceso burocratico administrativo. Es un acto
que puede dejar huella y marcar a los adultos y a los nifios y nifias por siempre.

Foérmula de calculo

PME en condicion de adoptabilidad administrativa y con autorizacion judicial de
ubicacioén o con sentencia de abandono firme que llegan al Departamento durante
el afio a los que se les garantiza el derecho de crecer y desarrollarse en el seno
y bajo la proteccion de una familia adoptiva. / PME en condicién de adoptabilidad
administrativa y con autorizaciéon judicial de ubicacién o con sentencia de
abandono firme que llegan al Departamento de Adopciones durante el afio * 100.

Componentes involucrados
en la formula del calculo

e PME en condicion de adoptabilidad administrativa firme, con
autorizacion judicial de ubicacién o con sentencia de abandono firme que
se les garantizé derecho de crecer y desarrollarse en el seno de una
familia adoptiva.

e Total de PME en condicidon de adoptabilidad que maneja anualmente el
Departamento de Adopciones

Unidad de medida

Porcentaje de personas menores de edad.

Interpretacion

A un X% de personas menores de edad en condicion de adoptabilidad
administrativa firme, con autorizacion judicial de ubicacién o con sentencia de
abandono firme, se les que garantiza el derecho de crecer y desarrollarse en el
seno y bajo la proteccidon de una familia.

Geografica Nacional

Desagregacién | Tematica Adopciones
Linea base Ao 2018:

82%

(123/150 PME)
Meta 86%
Periodicidad Trimestral
Fuente de informacion Gerencia Técnica, Departamento de Adopciones.
Clasificacion () Impacto.

() Efecto.

(x) Producto.

Tipo de operacion estadistica

Registro administrativo.

Comentarios generales
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11- Nombre del indicador: Cantidad de nifios, nifias y adolescentes beneficiados en Hogares Solidarios (Subvencionados y
no subvencionados).

Elemento Descripcion

Nombre del indicador Cantidad de nifios, nifias y adolescentes beneficiados en Hogares Solidarios
(Subvencionados y no subvencionados).

Definiciéon conceptual Los Hogares Solidarios son alternativas transitorias de proteccion especial.
Ademas, son grupos familiares, con relacion consanguinea o no, que asumen
las obligaciones propias del cuidado familiar sobre una o varias PME,
respaldado por una medida de proteccion especial. Esta alternativa a nivel
internacional se le conoce como acogimiento familiar.

La subvencion en Hogares Solidarios, se presenta mediante subsidio
institucional para contribuir a la atencion integral de la PME y en algunos casos
no se requiere de dicho subsidio, dependiendo del criterio técnico profesional
que considera factores socioeconémicos. La diferencia entre el Hogar solidario
subvencionado y el no subvencionado unicamente se basa en la asignacion o
no del subsidio institucional.

Variables del indicador: Estas variables se establecen con el fin de
desagregar los aspectos que son de interés para la institucién, en relacion a
los Hogares Solidarios; ademas, es importante destacar que una de estas
variables aportara los datos para el indicador compromiso con el PNDIP
“Numero de personas beneficiarias de las intervenciones publicas articuladas,
accesibles e inclusivas para la promocion y proteccion de los derechos
humanos segun sexo y region”, estas variables son:

1. Cantidad de nifios, nifias y adolescentes ubicados en los Hogares
Solidarios Con Subvencién, sin duplicidad y al momento en que se
solicite la informacion.

Esta variable es la que aporta el dato para el Plan Nacional de
Desarrollo y de Inversion Publica y es certificada por el Departamento
de Proteccion.

2. Cantidad de nifios, nifias y adolescentes ubicados en los Hogares
Solidarios Sin Subvencion, sin duplicidad y al momento en que se
solicite la informacion.

Foérmula de calculo Suma de PME protegidos en Hogares Solidarios Con Subvenciéon + Suma de
PME protegidos en Hogares Solidarios Sin Subvencién.

Componentes involucrados | Personas Menores de Edad (PME).

en la férmula del calculo
Unidad de medida Numero de Personas Menores de Edad (PME) beneficiadas.

Interpretacion “X” cantidad de PME usuarios de Hogares Solidarios (Subvencionados y no
subvencionados).
Geografica | Nacional

Desagregacion | Tematica Departamento de Proteccion.

Linea base Hogares Solidarios Con Subvencién:
Ao 2015: 2.286 — POI 2015.

Hogares Solidarios Sin Subvencion:
Ano 2019: 6.117 — Departamento de Proteccion 2019.

Meta 10.450

Periodicidad Trimestral

Fuente de informacion Gerencia Técnica, Departamento de Proteccion — Modalidad de Acogimiento
Familiar.

Clasificacion () Impacto.
() Efecto.
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Elemento

Descripcion

(x) Producto.

Tipo de operacién
estadistica

Suma de PME en hogares Solidarios Subvencionados.

Comentarios generales

Acogimiento familiar esta clasificado en 2 tipos, primero acogimiento familiar
gestionado por PANI a través del Programa Hogares Solidarios, el cual se
subdivide en Hogares Solidarios Subvencionados y los Hogares No
Subvencionados, y segundo, lo constituye el acogimiento familiar operado por
Organizaciones No Gubernamentales (ONG, actualmente solo una ONG).

Para este indicador se considerara el primer tipo, es decir Hogares Solidarios,
generando 2 reportes por aparte, uno para cada subtipo (con o sin subvencion
del PANI)

Linea base:

e Hogares Solidarios Con Subvencion (HSCS): se cuenta con un
dato de 2.286 en el POI 2015.

o Hogares Solidarios Sin Subvenciéon (HSSS): No se cuenta con
antecedentes en el POI, ya que se incluyen por primera vez en el
actual POI 2020. Equipo de Acogimiento Familiar del Departamento
de Proteccion, quienes validan los resultados del 2019, que indican
un total de 6.117 PME en HSSS (Segun respaldo generado para el
Departamento de Proteccion, el 21 de enero del 2020).

Desagregacion de la meta:
e Hogares Solidarios Con Subvenciéon (HSCS): 4250.
Esta meta es establecida en el PNDIP 2019-2022.

e Hogares Solidarios Sin Subvencién (HSSS): 6200.

Meta que se establece con la colaboracién del Equipo de Acogimiento
Familiar del Departamento de Proteccion, quienes validan la misma a
partir del analisis de los resultados del 2019, que indican un total de 6.117
PME en HSSS (Segun respaldo generado para el Departamento de
Proteccion, el 21 de enero del 2020),

En relacion a los Hogares Solidarios Sin Subvencion (HSSS), la meta
descrita, asume el compromiso de generar 83 nuevos HSSS para el afio 2020
y respecto a la responsabilidad de alcanzar esta meta, la misma es
compartida, entre las Oficinas Locales (OL) que ejecutan, las Direcciones
Regionales (DR) y el Departamento de Proteccion con su seguimiento
continuo a nivel nacional. Es importante destacar, que son las Oficinas Locales
las responsables de generar registros fiables de informacion, ya que es en
dicha instancia donde se ejecuta este programa y quienes dan seguimiento
directo.

En esa misma linea y a partir del Informe de la All-005-2018, Auditoria
Operativa sobre la eficacia, eficiencia, y economia del Programa Hogares
Solidarios, actualmente la institucién se encuentra en un proceso de mejora
para los respaldos de la informacion de los HSSS; por lo cual, todas las partes
responsables (OL, DR y Departamento de Proteccion) deben alinear sus
acciones en generar registros confiables de informacion y mayor seguimiento
de este programa.

Al referirnos propiamente en los Hogares Solidarios Con Subvenciéon
(HSCS), cabe destacar que este programa forma parte de los compromisos
institucionales que se vinculan con el PNDIP 2019-2022, propiamente en el
indicador “Numero de personas beneficiarias de las intervenciones publicas
articuladas, accesibles e inclusivas para la promocion y proteccion de los
derechos humanos” , indicador compuesto donde del PANI reportara
resultados en los programas Respuesta institucional a las denuncias,
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Elemento

Descripcion

Proteccion en alternativas de albergues PANI, Proteccion en alternativas ONG
y Proteccidén en alternativas de hogares solidarios subvencionados; ademas
se reconoce como intervenciones articuladas ya que no solo participa el PANI
si no también el INAMU, CONAPDIS, CONAPAN y el MTSS.

El Programa de Acogimiento Familiar actualmente se encuentra en proceso
de revision por parte de Gerencia Técnica y pendiente de aprobacion de la
Junta Directiva, segun el debido proceso, esto vendria a impactar la
conceptualizaciéon de este indicador. Ademas, rescatar que la institucion tiene
un compromiso para con la desinstitucionalizacion, el cual debe estar
debidamente vinculado con presupuesto y el apoyo técnico para su mejor
ejecucion.
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Cantidad de nifios, nifias y adolescentes a los que se les brinda respuesta institucional de acuerdo

Elemento

Descripcion

Nombre del indicador

Cantidad de nifios, nifias y adolescentes a los que se les brinda respuesta institucional de acuerdo
a las denuncias recibidas.

Definicién conceptual

Actualmente la atencion de denuncias se fundamenta en el Modelo de Gestion de Procesos
Atencionales del PANI.

Para el afio 2020, la Oficina de Planificacion generara un control separado para la atencion de
denuncias pendientes o rezago. Por tanto, el reporte que las Direcciones Regionales brinden
trimestralmente para el POl 2020, debera realizarse en dos cuadros separados, ademas es
importante enfatizar que la Oficina ha realizado esfuerzos de coordinacion con el fin de homologar
el seguimiento del POI con el seguimiento de las denuncias que realiza la Gerencia Técnica,
ambos apartados en el Modelo de Gestion vigente y es por esto que los reportes del POl y lo de
la Gerencia Técnica en relacion a las denuncias deben coincidir.

Seguidamente se detallan las variables que abarcara la matriz del POl 2020, en el tema de
denuncias que deben reportar las Direcciones Regionales, las mismas se explicaran segun los
dos cuadros incluidos en la matriz, uno para el reporte mensual de atencién de denuncias y otro
para la atencion de denuncias pendientes o rezago.

Respecto a las variables de matriz POl 2020

Apartado 1 — Denuncias por mes del aiio 2020:

1. Cantidad de denuncias recibidas: Se considera denuncia recibida, ya cuando se tiene la
Recepcion Digital (igual a nivel de infopani y segin el Modelo de Atencion), se deja en claro que
actualmente un RD no garantiza que la PME no se encuentre identificada en otra denuncia. Por
tanto, en esta variable, deben reportar las denuncias que ingresan segun RD propias de cada
mes.

Ademas, NO se deben incluir las denuncias que por competencia territorial seran trasladadas a
otra Oficina Local, esto para evitar duplicidades y deberan ser incluidas por la Oficina Local con
la competencia territorial.

1.1 Cantidad de personas menores de edad distribuidas por género, segun cantidad de denuncias
recibidas: Se reporta la cantidad de PME identificadas en las denuncias recibidas, que se
detallaron en la variable anterior (1).

1.2 Cantidad de denuncias atendidas en PROCESO DE ATENCION SIN DECISION TECNICA
(DT) de acuerdo a las denuncias recibidas: Se consideran como atendidas, ya que segun el
Modelo de Gestion Atencional una vez que inicia la Investigacion Preliminar, ya se esta generando
un expediente a nivel de infopani y ademas el profesional realizara labores con el fin de concretar
la Decision Técnica (DT) de la denuncia, sin embargo segun las caracteristicas propias de cada
denuncia el trabajo del profesional a cargo podria variar en tiempo y forma para llegar a la DT.
NO deben reportar nuevamente esta denuncia cuando en el tiempo pase a tener DT, ya que,
si en un mes la reportan como “En proceso de atencion” y meses posteriores la vuelven a
reportar, pero esta vez con DT, se estaria dando duplicidad de datos y ademas se entiende
que la Investigacion Preliminar culmina con la declaracion de la DT.

1.3 Cant[dad de personas menores de edad distribuidas por género, atendidas PROCESO DE
ATENCION SIN DT de acuerdo a las denuncias recibidas: Indicar las PME identificadas segun la
cantidad de denuncias reportadas en variable anterior, es decir las PME identificadas en variable
1.2.

1.4 Cantidad de denuncias atendidas CON DECISION N TECNICA (DT) de acuerdo a las
denuncias recibidas: Deben reportar la cantidad de denuncias que durante ese mes tuvieron
Decisién Técnica, esto segun las recibidas de ese mismo mes y reportadas en variable 1.
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1.5 Cantidad de personas menores de edad distribuidas por género, atendidas CON DECISION
TECNICA de acuerdo a las denuncias recibidas: Indicar las PME identificadas segun la cantidad
de denuncias reportadas en variable anterior, es decir las PME identificadas en variable 1.4.

1.6 Cantidad de denuncias sin atender, de acuerdo a las recibidas: Deben reportar las denuncias
con el unico proceso de RD, es decir las que aun no se ha iniciado la Investigacién Preliminar y
por ende no se genera expediente en infopani, solamente consecutivo de RD.

El seguimiento de estas denuncias para meses posteriores se estara realizando en el cuadro dos,
es decir en el Apartado 2- Denuncias Pendientes, el cual se detallara en esta misma Ficha
Técnica.

1.7 Cantidad de personas menores de edad distribuidas por género, sin atender, de acuerdo a las
denuncias recibidas: Indicar las PME identificadas segun la cantidad de denuncias reportadas en
variable anterior, es decir las PME identificadas en variable 1.6.

En resumen, las variables 1.3 y 1.5 determinarian las PME atendidas segun las denuncias
recibidas de ese mes, mientras la variable 1.7 determina la cantidad de PME sin atender y que se
las dara seguimiento junto con el rezago (en Apartado 2 — Denuncias Pendientes)

Apartado 2 — Denuncias Pendientes

2. Cantidad de denuncias sin atender: Para la primera columna "Cierre 2019" deben anotarse la
cantidad de denuncias que reportaron a la Oficina de Planificacion, como pendientes con corte al
31 de diciembre 2019. Del mes de enero en adelante, deben reportar la suma de la variable 1.6
del mismo mes y la variable 2.6 del mes anterior.

2.1 Cantidad de personas menores de edad denuncias sin atender: En esta variable deben
reportar la cantidad de PME identificadas en la variable anterior, es decir la variable 2. Por ende,
para la primera columna "Cierre 2019" deben anotar la cantidad de PME identificados en las
denuncias que reportaron a la Oficina de Planificacién, como pendientes de atender con corte al
31 de diciembre 2019. Del mes de enero en adelante, deben reportar la suma de la variable 1.7
del mismo mes y la variable 2.7 del mes anterior.

2.2 Cantidad de denuncias atendidas en PROCESO DE ATENCION SIN DT de acuerdo a las
denuncias pendientes de atender.: Deben reportar las denuncias (acorde a las indicadas en
variable 2) que durante este mes iniciaron con un proceso de Investigacién Preliminar, pero sin
concretarla DT. NO deben reportar nuevamente esta denuncia cuando en el tiempo pase a tener
DT.

2.3 Cantidad de personas menores de edad distribuidas por género, atendidas PROCESO DE
ATENCION SIN DT de acuerdo a las denuncias pendientes de atender: Indicar las PME
identificadas segun la cantidad de denuncias reportadas en la variable anterior. Es decir, las PME
identificadas en variable 2.2. NO deben reportar nuevamente cuando en el tiempo pase a tener
DT.

2.4 Cantidad de denuncias atendidas CON DECISION TECNICA de acuerdo a las denuncias
pendientes de atender: Deben reportar la cantidad de denuncias que durante ese mes tuvieron
una Decision Técnica, esto segun las pendientes de ese mismo mes y reportadas en variable 2.

2.5 Cantidad de personas menores de edad distribuidas por género, atendidas CON DECISION
TECNICA de acuerdo a las denuncias pendientes de atender: Indicar las PME identificadas segun
la cantidad de denuncias reportadas en variable anterior, es decir las PME identificadas en el
reporte de la variable 2.4.

2.6 Cantidad de denuncias sin atender, de acuerdo a las denuncias pendientes de atender: Deben
reportar las denuncias que continian como pendientes, con el Unico proceso de RD, es decir las
contintan sin haber iniciado la Investigacion Preliminar. El total a reportar en esta variable debe
sumarse en la variable 2 del siguiente mes.
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2.7 Cantidad de personas menores de edad distribuidas por género, sin atender, de acuerdo a las
denuncias pendientes de atender: Indicar las PME identificadas segun la cantidad de denuncias
reportadas en variable anterior, es decir las PME identificadas en variable 2.6. El total a reportar
en esta variable debe sumarse en la variable 2.1 del siguiente mes.

Respecto a conceptos del Modelo de Gestion de Procesos Atencionales del PANI

Denuncia: Es la manifestacién verbal o por escrito mediante la cual la institucion entra en
conocimiento de una situacién violatoria de derechos contra la integridad fisica, emocional, y/o
sexual de una persona menor de edad.

Decisidn técnica: Es el resultado de la investigacion preliminar, incluye datos de identificacion
de la persona menor de edad, progenitores y encargados, el motivo que originé la atencion,
fuentes de informacion, antecedentes institucionales y otros aspectos necesarios segun la
particularidad de la atencion.

Proceso Atencional: Se inicia con el conocimiento de un hecho en el cual se denuncia una
situacion violatoria de derechos en contra de la persona menor de edad. La denuncia podra ser
recibida en las Oficinas Locales, o en los departamentos técnicos institucionales destinados para
la recepcion y/o atencién de las denuncias.

Respecto a procesos del Modelo de Gestion de Procesos Atencionales del PANI

Recepcion y Tramite de la Denuncia: La recepcion es la atencion brindada al publico en las
Oficinas Locales, asi como en los Departamentos Técnicos, puede ser una Consulta o una
Denuncia.

Clasificaciéon y asignacion de las denuncias: El coordinador de la Oficina Local es el
responsable de la clasificacion y asignacion de las denuncias. Del analisis preliminar de las
mismas, podra tomar varias decisiones:

a) Archivo a priori: porque no resulte de competencia del PANI. En estos casos, de previo a su
archivo, el Coordinador debera remitirla a la Institucién o Instituciones que si sean competentes
para su atencion.

b) Contra referencia (cuando sea necesario hacer devolucién de la referencia para ser completada
o por la Institucién remitente o bien cuando la situacién sea competencia de dicha institucién o a
una tercera). En cuyo caso, el coordinador devolvera la denuncia al asistente administrativo o
técnico de apoyo para elaborar oficio con numero de consecutivo dirigido a la institucion que
remitié la denuncia.

c) Procedente: En ese caso procedera a: 1) la categorizacion de la denuncia segun prioridad y 2)
a la asignacion al profesional de psicologia o trabajo social y sélo se asignaran al Representante
Legal en los casos que proceda, segun la naturaleza del documento, tales como solicitud de
apersonamientos a procesos administrativos o judiciales, emision de criterios, entre otros. Para
su intervencion, segun corresponda por rol o por la situacion violatoria del derecho.

Investigacion Preliminar: tiene como objetivos:

1. Verificar o descartar, si no se ha obtenido informacién suficiente en la recepcion de la
denuncia, la existencia de una situacion de riesgo.

2. Valorar su nivel de gravedad y la necesidad de adoptar medidas de proteccion de urgencia.

Férmula de calculo

Sumatoria de nifios, nifias y adolescentes a los que se les brinda respuesta institucional de
acuerdo a las denuncias recibidas.

Componentes involucrados
en la formula del calculo

Personas menores de edad (PME).

Unidad de medida

Cantidad de PME a las que se les brinda respuesta institucional de acuerdo a las denuncias
recibidas.
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Interpretacion Gestion Institucional: Es el marco de referencia que orienta los servicios que brinda el Patronato
Nacional de la Infancia en funcion de proteger especialmente y en forma integral a las personas
menores de edad y sus familias.

.| Geografica | Nacional

Desagregaci

on - ;

Tematica Denuncias

Linea base Ano 2018: 44.376
Ano 2019: 75.393

Meta 60.360

Periodicidad Mensual

Fuente Gerencia Técnica / INFOPANI/ Direcciones Regionales

Clasificacion () Impacto.

() Efecto.
(X) Producto.

Tipo de operacién Sumatoria

estadistica

Comentarios generales La meta se actualiza segun analisis del promedio de atencion del 2018 y 2019, el cual fue validado
en ficha técnica de FODESAF.
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13-Nombre del indicador: Porcentaje de padres, madres y encargados que se certificaron al concluir todo el ciclo de sesiones
desarrollados por las Academias de Crianza, ejecutadas por las Direcciones Regionales y Oficinas Locales.

Elemento

Descripcion

Nombre del indicador

Porcentaje de padres, madres y encargados que se certificaron al concluir todo el
ciclo de sesiones desarrollados por las Academias de Crianza, ejecutadas por las
Direcciones Regionales y Oficinas Locales.

Definicién conceptual

Academia de Crianza: Es un programa sistematizado que se enfoca en la
promocion de los derechos y el desarrollo integral de la nifiez y adolescencia,
mediante un servicio directo de educacion a las familias, con modelo y metodologia
oficial PANI basada en la Piramide de Desarrollo Integral.

Se dara seguimiento en las siguientes modalidades de Academias de Crianza:
1. Modalidad FAMA
2. Modalidad Abierta.
3. Modalidad Riesgo Moderado.
4. Modalidad Atencion Especial.

Las Academias de Crianza ejecutadas por las Unidades Méviles o por los Centros
de Intervencion Temprana deben reportarse en las variables respectivas, es decir
que para el indicador solamente lo reportan las Direcciones Regionales y Oficinas
Locales.

Férmula de calculo

Padres, madres y encargados que asisten y concluyen las sesiones de las
Academias de Crianza / Padres madres y encargados que se matriculan en las
Academias de Crianza * 100.

Componentes involucrados en la
férmula del calculo

Padres, madres y encargados.

Unidad de medida

Porcentaje de padres madres y encargados que se certifican.

Interpretacion

Un X% personas se certificaron al concluir todo el ciclo de sesiones desarrollados
por las Academias de Crianza, ejecutadas por las Direcciones Regionales y
Oficinas Locales.

Geografica

Nacional

Desagregaciéon Tematica

Academias de Crianza

Linea base 2019: 100%
Meta 100%
Periodicidad Trimestral

Fuente de informacion

Gerencia Técnica, Direcciones Regionales y Oficinas Locales.

Clasificacion

() Impacto.
() Efecto.
(x) Producto.

Tipo de operacion estadistica

Registro administrativo.

Comentarios generales

Si bien el criterio de certificacion puede depender del profesional a cargo del
proceso y la modalidad del mismo, se recomienda identificar los aspectos que
determinaran dicha certificacion, en el momento de programacion de las
Academias de Crianza, es decir previo a su ejecucion, asi como prever acciones
para promover la continuidad y finalizacion de los procesos.
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y prevencion, recibidos en los Centros de Intervenciéon Temprana.

Elemento

Descripcion

Nombre del indicador

Cantidad de nifios, nifias y adolescentes y sus familias beneficiados con los
servicios de promocién y prevencion, recibidos en los Centros de Intervencion
Temprana.

Definiciéon conceptual

Objetivo general: Proceso anual de intervencion interdisciplinaria, que pretende
desarrollar habilidades para la vida en las PME que habitan en comunidades de
riesgo, que permitan el afrontamiento de los desafios de la vida diaria y la
prevencion de la violencia, por medio de actividades ludicas y constructivistas
desde el enfoque de Habilidades para la Vida.

Objetivos especificos:

e Desarrollar las habilidades para la vida, promovidas por las Organizacion
Mundial de la Salud en personas menores de edad, a través de su
asistencia a los CIT, como una estrategia de prevencion de la violencia y
promocién de convivencia armoniosa.

e Brindar atencién individual a nifios, nifias y adolescentes del CIT que lo
requieran, por parte de las areas profesionales.

e Fortalecer la capacidad de las familias para lograr el desarrollo integral de
las personas menores de edad, mediante el Programa de Academias de
Crianza.

Es un proceso preventivo, por tanto, los participantes no tienen obligatoriedad; se
brinda acompafiamiento consentido por parte de los y las beneficiarias.

Los Centros de Intervencion Temprana desarrollan los siguientes tres
subprocesos:

e Atenciéon Grupal Preventiva: son seleccionadas 144 PME para ser
atendidas bajo la modalidad grupal una vez a la semana. Se trabajan
grupos de 8 PME, atendidos por cada una de las areas profesionales
(psicologia, recreacion, educacion y artes o TO) siguiendo una secuencia
en la que cada profesional trabaja 40 minutos con cada grupo.

e Atencion Individual: dirigido a 60 PME del subproceso “Atencion Grupal
Preventiva”, seleccionados de acuerdo al criterio profesional de los y las
funcionarias y cumpliendo con los criterios de seleccion detallados en el
Modelo de Gestion del CIT. El equipo interdisciplinario del CIT en conjunto
con el equipo de profesionales de la DR valorara cada caso, a fin de
determinar las areas profesionales que deberan intervenir a las PME. Por
tanto, esta poblacidon no se puede contemplar por aparte (no duplicar), se
encuentra inmersa en el total del primer subproceso.

e Academias de Crianza: se implementara el trabajo con las familias
mediante la metodologia de Academia de Crianza; son espacios para el
fortalecimiento de las padres, madres y encargados en el adecuado
ejercicio del paternaje y maternaje, de modo que se contribuya asi a
garantizar el respecto a los derechos de las PME y la convivencia
armoniosa en los hogares participantes. Se trabaja con grupos no
mayores a 25 personas.

Se recomienda realizar maximo 2 Academias de Crianza por aio (1 por
semestre).

Foérmula de calculo

Suma de nifios, nifias, adolescentes y familiares usuarios de los servicios de los
Centros de Intervenciéon Temprana.

Componentes involucrados

en la formula del calculo

Nifos, nifas, adolescentes y familiares.
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Elemento

Descripcion

Unidad de medida

Cantidad de nifios, nifias, adolescentes y familiares usuarios de los servicios de los
Centros de Intervencién Temprana.

Interpretacion

X nifios, nifas y sus familias que cuentan con servicios de atencion y educacion
recibidos en los Centros de Intervenciéon Temprana.

Geografica Nacional
Desagregacion | Tematica Prevencion
Linea base L/B
Meta 1352
Periodicidad Trimestral

Fuente de informacion

Gerencia Técnica, Direcciones Regionales y Oficinas Locales.

Clasificacion

() Impacto.
() Efecto.
(x) Producto.

Tipo de operacion estadistica

Registro administrativo.

Comentarios generales

Composicion especifica de la meta:
e Atencion Grupal Preventiva y Atencioén Individual: 144 PME por cada CIT.
e Academias de crianza: 25 padres, madres o encargados por cada CIT.
Para el caso de las certificaciones, se tomard en cuenta segun la
participacion basica (8 sesiones).

Respecto a la Linea Base, para el caso de los CIT no se presenta la misma, debido
a que a pesar que en el afo 2018 se obtuvo un total de 27.0000, los datos se
generaron utilizando el modelo de gestién anterior; asi como para el primer
trimestre del afio 2019: Sin embargo, para el mes de marzo del 2019 se implementa
el nuevo Modelo de Gestion, el cual se socializa mediante la Circular GT-CIR-0021-
2019, en la que se detallan los cambios sustantivos del Modelo. Por tanto, el
reporte del afio 2019 disminuye a 7.688, ya que a partir del mes de julio se
contempla el nuevo modelo. A razén de lo anterior la meta para el afio 2020 se
estipula segun el modelo actual.

Se debe considerar el modelo de gestion de los Centros de Intervencion Temprana,
en el cual se encuentran las boletas correspondientes de cada una de las
actividades o proyectos que realizan los CIT para el control de la cantidad de
personas menores de edad, asi como padres, madres o encargados beneficiaros;
especificamente los anexos 1, 6, 8 y 10. Con dichas boletas se facilita el llenado
de las variables solicitadas por medio del Plan Operativo Institucional
trimestralmente.

Es importante destacar que el presupuesto con el que los Centros de Intervencién
Temprano ejecutan Academias de Crianza es propio; es decir que es un
presupuesto aparte del que utilizan las Direcciones Regionales y Oficinas Locales
para este mismo fin.
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15- Nombre del indicador: Cantidad de nifios, nifias y adolescentes, familias y poblacion adulta beneficiados con los procesos
brindados por las Unidades Mdviles.

Elemento Descripcion

Nombre del indicador Cantidad de nifios, nifias y adolescentes, familias y poblacién adulta beneficiados con
los procesos brindados por las Unidades Moéviles.

Definicién conceptual Las Unidades Moviles se encuentran conformadas por equipos de profesionales
especializados en diferentes areas; los cuales, de manera coordinada, hacen
presencia en comunidades distantes y de mayor vulnerabilidad, para brindar servicios
del PANI orientados a fortalecer a las familias en su rol protector y de defensa de
esos derechos.

Objetivo General:
- Potenciar la capacidad de las familias y las comunidades para el desarrollo
integral de los nifios, nifias y adolescentes, mediante procesos de promocion
y prevencion.

Objetivos especificos:

- Desarrollar proyectos de promocion y prevencion con personas menores de
edad y familias, que respondan a las situaciones violatorias de derechos de
personas menores de edad, segun prioridad institucional.

- Ofrecer proyectos grupales en temas de promociéon y prevencion, a
poblaciones especificas referidas por las oficinas locales, especificamente:
adolescentes madres con beca PANI y personas menores de edad
beneficiarios del Programa Hogares Solidarios.

- Brindar espacios de consulta individual o grupal a personas menores de
edad, a familias, instituciones y organizaciones de las comunidades en
temas relacionados con situaciones de familia, nifiez y adolescencia.

- Fortalecer la capacidad de las familias para lograr el desarrollo integral de
las personas menores de edad, mediante el Programa de Academias de
Crianza.

Areas de accion:
e Proyectos de Promocioén y Prevencion para PME.
e Atencion grupal a PME de Hogares Solidarios Subvencionados.
e Atencion grupal a adolescentes madres del programa de becas PANI.
e Academias de Crianza.

Es importante reconocer que las Unidades Moviles programan sus procesos segun
diagndsticos cantonales, elaborando planes de trabajo los cuales presentan a la
Gerencia Técnica y con visto bueno de la Direccién Regional.

Formula de calculo Suma de nifos, nifias, adolescentes y poblacién adulta usuarios de los servicios
brindados por las Unidades Moviles.

Componentes involucrados Nifios, nifias, adolescentes, familiares y poblacion adulta.

en la formula del calculo

Unidad de medida Cantidad Nifos, nifias, adolescentes, familiares y poblacion adulta.

Interpretacion X nifios, nifias, adolescentes, familiares y poblacion adulta con servicios de

promocion y prevencion, brindados por las unidades Méviles.
Geografica Nacional

Desagregacion

Tematica Prevencion
Linea base L/B
Meta 13300
Periodicidad Trimestral
Fuente de informacion Gerencia Técnica, Direcciones Regionales y Oficinas Locales.
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Elemento Descripcion
Clasificacion () Impacto.
() Efecto.

(x) Producto.

Tipo de operacidn estadistica

Registro administrativo.

Comentarios generales

Composicion especifica de la meta:
e  Atencion grupal a PME de Hogares Solidarios Subvencionados: 1050 PME.
e Proyectos de Promocioén y Prevencion para PME: 11.550.
e Atencion grupal a adolescentes madres del programa de becas PANI: 350
Adolescentes madres.
¢ Academias de Crianza: 350 Padres, madres o encargados.

Respecto a la Linea Base, para el caso de las UM no se presenta la misma, debido
a que a pesar que en el afio 2018 se obtuvo un total de 75.034, los datos se generaron
utilizando el modelo de gestidon anterior; asi como para el primer trimestre del afio
2019: Sin embargo, para el mes de marzo del 2019 se implementa el nuevo Modelo
de Gestion, el cual se socializa mediante la Circular GT-CIR-0021-2019, en la que se
detallan los cambios sustantivos del Modelo. Por tanto, el reporte del afio 2019
disminuye a 28.633. De acuerdo a lo anterior la meta para el afio 2020 se estipula
segun el modelo actual. En el mismo se encuentran las boletas correspondientes de
cada una de las actividades o proyectos que realizan las unidades moviles para el
control de la cantidad de personas menores de edad, asi como padres, madres o
encargados beneficiaros; especificamente los anexos 3,4,10,11 y 12. Con dichas
boletas se facilita el llenado de las variables solicitadas por medio del Plan Operativo
Institucional trimestralmente.

Es importante destacar que el presupuesto con el que las Unidades Méviles ejecutan
Academias de Crianza es propio, es decir que es un presupuesto aparte del que
utilizan las Direcciones Regionales y Oficinas Locales para este mismo fin.
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16- Nombre del indicador: Cantidad de nifios, nifias y adolescentes participantes y beneficiados de los proyectos
prevencién y promocién de los derechos de las personas menores de edad, desarrollados por las Juntas de Proteccion.

de

Elemento

Descripcion

Nombre del indicador

Cantidad de nifios, nifias y adolescentes participantes y beneficiados de los proyectos
de prevenciéon y promocion de los derechos de las personas menores de edad,
desarrollados por las Juntas de Proteccion.

Definicién conceptual

Proyectos de Promocion y Prevencion: Dirigidos especialmente a comunidades y
poblaciones vulnerables y prioritarias donde se trabajan con grupos familiares, centros
educativos o grupos comunitarios en diversidad de tematicas derivadas de los
diagndsticos cantonales de nifiez y adolescencia e incidencia de situaciones violatorias
de derechos.

Sistemas Locales de Proteccion Integral: Trabajo conjunto entre el Estado y la
sociedad civil, integrando instituciones y organizaciones locales publicas y privadas que
en el marco del Cdédigo de la Nifiez y Adolescencia y sin perder sus competencias
especificas, desarrollan politicas desconcentradas y velan por el respeto, cumplimiento
y exigibilidad de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, con el fin de promover
entornos protectores para esta poblacion.

Subsistema Locales de Proteccién: Es el proceso de trabajo conjunto y articulado
entre las instituciones publicas y las organizaciones comunales para que los proyectos,
servicios y acciones desarrollados en cada canton para la poblacion de nifiez y
adolescencia sean mas efectivos y respondan a las demandas de esta poblacion.

Juntas de proteccion a la nifiez y la adolescencia: Las juntas actian como érganos
locales de coordinacién y adecuacion de las politicas publicas y fiscalizan su
cumplimiento. Regulado en el Cdédigo de la Nifiez y la Adolescencia Pag.119. Ley
Organica del Patronato Nacional de la Infancia Sesion II.

Consejo participativo: Son organizaciones de personas menores de edad que
garantizan la participacion de las mismas, dandose el involucramiento de esta
poblacién a través de los procesos de informacioén, formacioén, organizacion e incidencia
sobre aspectos que se relacionan directamente con su desarrollo integral.

Férmula de calculo

Suma de nifios, nifias y adolescentes participantes en proyectos ejecutados por las
Juntas de Proteccion.

Componentes involucrados en
la férmula del calculo

Nifos, nifias y adolescentes y proyectos ejecutados por las Juntas de Proteccion.

Unidad de medida

Numeros de nifios, nifios y adolescentes beneficiados de los proyectos de prevencion
y promocion.

Interpretacion

X nifios, nifias y adolescentes que participan y se benefician de los proyectos de
prevencién y promocién desarrollados por las Juntas de Proteccion.

Geografica

Nacional

Desagregacion Tematica

Proyectos de prevencion y promocion de los derechos de las personas menores de
edad.

Linea base L/B
Meta 3440
Periodicidad Trimestral

Fuente de informacion

DELPHOS - Gerencia Técnica, Direcciones Regionales y Oficinas Locales.

Clasificacion

() Impacto.
() Efecto.
(x) Producto.
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Elemento

Descripcion

Tipo de operacioén
estadistica

Registro administrativo.

Comentarios generales

La meta para las PME beneficiadas con los Proyectos desarrollados por las Juntas de
Proteccion, se establece segun la estimacion realizada por La Unidad de Gestion y
Articulacion Local y basados en el Portafolio Institucional de Proyectos.

En relacion a la meta también es reportada a FODESAF, por tanto, la misma se
establece en esa misma linea.
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17- Nombre del indicador: Numero de campafas pautadas en derechos de la nifiez y la adolescencia.

Elemento

Descripcion

Nombre del indicador

Numero de campafias pautadas en derechos de la nifiez y la adolescencia.

Definicién conceptual

Campaiia: la emision de uno o varios materiales audiovisuales o graficos y de
difusion en los medios de comunicacion acerca de la prevencién o erradicacion de
la explotacion laboral, trabajo infantil de personas menores de 18 afios, explotacion
sexual -comercial, campafia contra la no violencia, trata de personas menores de
edad y otras tematicas relacionadas a los derechos de las personas menores de
edad, etc. La campafia puede incluir banners, cufias radiograficas y/o televisivas,
afiches, etc.

Este indicador responde al cumplimiento del encargo que hace la Constitucion
Politica, la Ley Organica, el Cddigo de la Nifiez y la Adolescencia y otra normativa
nacional e internacional; el Patronato Nacional de la Infancia (PANI) debe incidir y
propiciar una cultura respetuosa de los derechos de la nifiez y la adolescencia y
promover su desarrollo integral.

Asi mismo el PANI dentro de sus politicas internas establece el deber de construir
una cultura de respeto a los derechos de la nifiez y adolescencia y también
promover los valores y principios morales que inspiran el derecho a la vida, a la
familia, a la educacion, a la convivencia pacifica, al crecimiento y al progreso digno
para los habitantes menores de edad del pais.

Férmula de calculo

Suma de productos comunicativos pautados para campafias completas.

Componentes involucrados
en la férmula del calculo

Productos comunicativos por campana.

Unidad de medida

Numero de campafias pautadas segun sus productos comunicativos.

Interpretacion

X campanas pautadas en derechos de la nifiez y la adolescencia.

Geografica | Nacional
Desagregacion | Tematica Derechos de la nifiez y la adolescencia.
Linea base Ano 2017:
12
Meta 8
Periodicidad Trimestral

Fuente de informacion

Presidencia Ejecutiva, Departamento de Prensa.

Clasificacion

() Impacto.
() Efecto.
(x) Producto.

Tipo de
estadistica

operacion

Registro administrativo.

Comentarios generales

Respecto a la meta establecida, la institucion ha previsto desarrollar 8 pautas, tanto
con el presupuesto establecido como con la coordinacion interinstitucional.

Segun experiencia en la ejecucion de campafias, las mismas han sido monitoreadas
por empresas privadas (como Monitec) que ha logrado determinar el cumplimiento
del 100% de los servicios contratados con los medios de comunicacion. Asimismo,
la evaluacion de impacto la han realizado empresas como Demoscopia, Pisos y
Publicar.
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Elemento

Descripcion

Algunos resultados del Estudio de Evaluacién de Impacto realizada en estos afios
(2015-2018) con muestras de 800 entrevistas por campafia, con margen de error
del 3,4%, destacan que:
e 92% de los entrevistados conocen el PANI.
90,9 % conocen las campanfas.
98% las consideran atractivas y utiles.
98% considera que motiva y sensibiliza.
86,4 % dicen que aprendieron algo.
96,6% conocen la campana.
89,7% conocen cada tema especifico de las campanias.
96,5% consideran necesario seguir recibiendo informacion sobre la crianza
de sus hijos e hijas.
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Elemento

Descripcion

Nombre del indicador

Numero de proyectos ejecutados para el
infraestructura institucional.

mantenimiento y mejoras de

Definicién conceptual

Los proyectos para el mantenimiento y la mejora de la infraestructura institucional
se crean con el fin de impactar positivamente la infraestructura con que
actualmente cuenta el PANI.

Dichos proyectos se encuentran en el nivel presupuestario y administrativo a cargo
de la Gerencia de Administracion; sin embargo, quienes realizan el seguimiento
de ejecucion es el Departamento Suministros, Bienes y Servicios, es por lo cual
que esta ultima instancia es la responsable ejecutara del indicador.

Seguidamente se detallan los proyectos que se abarcaran mediante el indicador:
e Albergue Gunter, ¢54.435.034,30 monto estimado para remodelacién de
obra y £6.882.674,43 monto estimado para la consultoria.
e Albergue Heinz, ¢£58.538.187,60 monto estimado para remodelacion de
obray ¢£6.882.674,43 monto estimado para la consultoria.
e Albergue Barrio San José, @218.974.500,60 monto estimado para
remodelaciéon de obra y @35.190.608,18 monto estimado para la
consultoria.

Es importante reconocer que el presupuesto estimado anteriormente descrito y en
relacion al presupuesto programado general para este indicador, de
©430.000.000, se establece un remanente con el fin de que sea destinado para
obras menores o bien para situaciones emergentes y necesarias para garantizar
la ejecucion de los 3 proyectos ya establecidos.

Foérmula de calculo

Sumatoria de los proyectos ejecutados.

Componentes involucrados en la
férmula del calculo

e Mantenimiento de Albergue Giinter.
¢ Mantenimiento de Albergue Heinz.
e Mantenimiento de Albergue Barrio San José.

Unidad de medida

Proyectos de mantenimiento ejecutados.

Interpretacion

Proyectos de mantenimiento ejecutados en los albergues, segun las problematicas
previamente identificadas por el Departamento Suministros, Bienes y Servicios.

D . Geografica | Nacional

esagregacion Tematica Proyectos de infraestructura.
Linea base L/B
Meta 3 proyectos de mantenimiento.
Periodicidad Trimestral

Fuente de informacion

Departamento Suministros, Bienes y Servicios.

Clasificacion

() Impacto.
() Efecto.
(x) Producto.

Tipo de operacion estadistica

Registro de proyectos

Comentarios generales
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19-Nombre del indicador: Cantidad de proyectos implementados en el area de Tecnologias de Informacion segun el Plan
Estratégico de Tecnologias.

Elemento

Descripcion

Nombre del indicador

Cantidad de proyectos implementados en el area de Tecnologia de informacion segun el
Plan Estratégico de Tecnologias.

Definicién conceptual

Orientado a la implementacion de los proyectos del Plan Estratégico de Tecnologias.

Para el caso del afio 2020, el Plan Estratégico de Tecnologias consta de una inversion
545.000.000, los cuales se distribuyen en los siguientes proyectos:

e Adquisicién de un Servicio Administrado de un Sistema ERP para la Gestion
Administrativa financiera del PANI. Se incluye el IVA. Pago del mantenimiento
Mensual = £315.000.000.

e Contratacion de Servicios de Mantenimiento de Sistemas para atender
necesidades urgentes de los sistemas de informacion del PANI = ¢6.000.000.

e Contratacion del Servicio de Hospedaje del Sitio Web del Patronato Nacional de
la Infancia. Se incluye el IVA = ¢11.000.000.

e Disefio y desarrollo de Redes de Area Local en OL, DR y Proyectos Especiales
del PANI a nivel nacional = ¢10.000.000.

e Proyecto de actualizacion de la Plataforma de Comunicacion PANI = ¢
55.000.000.

e Proyecto de actualizacion de la plataforma de Equipos Informaticos para
Oficinas Locales, Regionales y Centrales del PANI =43.000.000.

e Proyecto renovacion por tres afios, compra de Licencias de Plataforma de Office
365. Nota: Este monto es por un afio e incluye el IVA = ¢96.000.000.

e Proyecto de actualizacion de esquema de licenciamiento y Hardware de la
Plataforma de Antivirus del Patronato Nacional de la Infancia. Se incluye el IVA.
Este monto es por afio = ¢9.000.000.

Férmula de calculo

Sumatoria de los proyectos realizados.

Componentes involucrados
en la férmula del calculo

Activos y servicios adquiridos:
1. Servicio Administrativo de un Sistema ERP.
Servicio de Mantenimiento de Sistemas.
Servicio de hospedaje del sitio Web.
Disefio y desarrollo de Redes de Area Local.
Actualizacién de la Plataforma de Comunicacion.
Actualizacién de la Plataforma de Equipos Informaticos.
Compra de Licencias de Plataforma de Office 365.
Actualizacién de esquema de licenciamiento y Hardware de la Plataforma de
Antivirus.

ONOORWN

Unidad de medida

Cantidad de proyectos.

Interpretacion

X cantidad de proyectos implementados en el area de Tecnologia de Informacion.

. Geografica | Nacional
Desagregacion Tematica Infraestructura Tecnoldgica.
Linea base L/B
Meta 8 proyectos
Periodicidad Trimestral

Fuente de informacion

Departamento Tecnologias de Informacion.

Clasificacion

() Impacto.
(') Efecto.
(x) Producto.

Tipo de operacién
estadistica

Registro Administrativo.

Comentarios generales

74




PATRONATO NACIONAL DE LA INFANCIA

()
X
pani ‘
e OFICINA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

20-Nombre del indicador: Numero de proyectos ejecutados para el proceso de digitalizacion de la informacién del PANI.

Elemento

Descripcion

Nombre del indicador

Numero de proyectos ejecutados para el proceso de digitalizacion de la informacién
del PANI.

Definicién conceptual

El proceso de digitalizacion certificada de expedientes de soporte textual, permite
convertir un documento en soporte fisico o analédgico (papel y otro) en archivos
electrénicos en formato digital que contienen la imagen fiel e integra del documento
original. El objetivo es crear el repositorio de expedientes digitalizados que sirvan
como base documental al expediente electronico.

En el proceso de digitalizacién, se realiza la gestion documental que permite
organizar los expedientes de PME, clasificacion, ordenacién, descripcion,
seleccidn, valoracion y conservacion documental en las 52 Oficinas Locales, 10
Direcciones Regionales, Departamento de Atencion Inmediata y las Oficinas
Centrales, durante un periodo de 12 meses. Este proceso dio inicio en el mes de
marzo de 2019, por lo cual finalizaria en marzo del 2020.

En esta linea, los proyectos para el proceso de digitalizaciéon de la informacion del
PANI que se realizaran en el afio 2020 son los siguientes:

e Finalizacion del proyecto Gestor Documental.

e Primera etapa del Expediente Digital-Implementacion del Modelo de
Gestion de los Procesos Atencionales en un sistema de Expediente Digital
(en Oficinas Locales)

Cabe destacar que el proceso de Expediente Digital se realizara mediante la figura
de Contratacion de Administrativa y se prevé que se extendera por 4 afios y con
posibilidades de prérroga, es por esto que para la primera etapa se prioriza la
implementacién del mismo en las Oficinas Locales, posteriormente en Direcciones
Regionales y culminando con el area sustantiva en el Oficinas Centrales.

Férmula de calculo

Sumatoria de los proyectos ejecutados.

Componentes involucrados
en la formula del calculo

e  Finalizacion del proyecto Gestor Documental.

e Primera etapa del Expediente Digital- Implementaciéon del Modelo de
Gestion de los Procesos Atencionales en un sistema de Expediente Digital
(en Oficinas Locales).

Unidad de medida

Numero de proyectos de digitalizacion ejecutados.

Interpretacion

Proceso de digitalizacion de la informacion de caracter sustantivo del PANI.

b L. Geografica Nacional

esagregacion o matica Proyectos de Digitalizacion.
Linea base L/B
Meta 2 proyectos de digitalizacion.
Periodicidad Trimestral.

Fuente de informacion

Gerencia Técnica.

Clasificacion

() Impacto.
() Efecto.
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Elemento Descripcion

(x) Producto.

Tipo de operacion estadistica | Registro de proyectos

Comentarios generales
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21- Ficha del indicador: Numero de convenios firmados con las Asociaciones de Desarrollo para la adquisicion e instalacion
de parques infantiles.

Elemento Descripcion

Nombre del indicador Numero de convenios firmados con las Asociaciones de Desarrollo para la
adquisicion e instalacion de parques infantiles.

Definicién conceptual Se trata de generar condiciones que les permita a los nifios, nifias y
adolescentes de las comunidades tener acceso a espacios para la recreacion
y el deporte

Formula de calculo Sumatoria de convenios firmados con las Asociaciones de Desarrollo.

Componentes involucrados en | Cantidad de convenios firmados.
la férmula del calculo

Unidad de medida Numero de convenios.

Interpretacion Cantidad de proyectos desarrollados bajo el criterio de trabajar con distritos con
los indices de desarrollo humano bajos y muy bajos de acuerdo a los
parametros del MIDEPLAN.

Geografica | Nacional y regional

Desagregacion Temética Poblacién -grupo atareo

Poblacién indigena
Poblacién con discapacidad

Linea base L/B
Meta 50
Periodicidad Trimestral
Fuente Oficina de Planificacion y Desarrollo Institucional
Clasificacion () Impacto
() Efecto

(X) Producto

Tipo de operacion estadistica | Registro administrativo.

Comentarios generales El proyecto de parques infantiles funciona bajo la modalidad de transferencia
de recurso a las Asociaciones de Desarrollo Integral. Posterior a la firma del
convenio la organizacidon ejecuta la obra de acuerdo con los plazos
establecidos en el documento.
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22- Ficha del indicador: Cantidad de personal seleccionado y en funciones para el reforzamiento y ampliacion de la gestion
atencional.

Elemento

Descripcion

Nombre del indicador

Cantidad de personal seleccionado y en funciones para el reforzamiento
y ampliacion de la gestion atencional.

Definicién conceptual

Por gestion atencional se entienden los procesos desarrollados por
equipos de profesionales para dar respuesta a las denuncias, las cuales
ingresan a la institucion.

Se impulsa el proyecto de brindar un servicio de atenciéon de denuncias
prioridad 1 las 24 horas del dia en todo el pais.

Por otra parte, se ha previsto abrir tres nuevas Oficinas Locales en Poas
de Alajuela, San Rafael de Alajuela y Aguas Zarcas de San Carlos.

Foérmula de calculo

Personal en funciones para el reforzamiento y ampliaciéon de la gestion
atencional.

Componentes involucrados en la
férmula del calculo

- 80 plazas para la ampliacion del Departamento de Atencion
Inmediata.

- 52 choferes para el reforzamiento y ampliacion de la gestion
institucional.

- 45 profesionales para el reforzamiento y equiparacién de equipos
en las Oficinas Locales existentes.

- 42 profesionales para la ampliacién de la gestion atencional en 3
nuevas Oficinas Locales.

Unidad de medida

Cantidad de personal.

Interpretacion

Contratacion del personal.

D . Geografica Nacional
esagregacion Tematica Atencional

Linea base L/B

Meta 219

Periodicidad Trimestral

Fuente de informacion

Departamento de Recursos Humanos.

Clasificacion

() Impacto.
() Efecto.
(x) Producto.

Tipo de operacion estadistica

Registro

Comentarios generales
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23- Ficha del indicador: Cantidad de personas menores de edad, familias, poblacion adulta y representantes de las
organizaciones locales, que han sido beneficiados en las actividades comunales a cargo de las Direcciones Regionales.

Elemento Descripcion

Nombre del indicador Cantidad de personas menores de edad, familias, poblacién adulta vy
representantes de las organizaciones locales, que han sido beneficiados en las
actividades comunales a cargo de las Direcciones Regionales.

Definicién conceptual Los servicios que se presten estaran directamente vinculados con la promocion,
prevencion y garantia de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes de todo
el pais.

Dentro de estas actividades se ha considerado que resulta importante la
participacion de los padres, madres o encargados de las personas menores de
edad, asi como habitantes de las comunidades y representantes de las
organizaciones locales.

Variables del indicador:

e Cantidad de nifios, nifias, adolescentes participantes y beneficiarios de
las actividades comunales a cargo de las Direcciones Regionales.

e Cantidad de padres, madres y encargados beneficiarios de las
actividades comunales a cargo de las Direcciones Regionales.

e Cantidad de poblacion adulta beneficiarios de las actividades
comunales a cargo de las Direcciones Regionales.

e Cantidad de representantes de las organizaciones locales, participantes
y beneficiarios de las actividades comunales a cargo de las Direcciones
Regionales.

Formula de calculo Sumatoria de nifios, nifias, adolescentes, familias, poblacion adulta y
representantes de las organizaciones locales beneficiados en las actividades
comunales a cargo de las Direcciones Regionales.

Componentes involucrados | Nifios, nifias, adolescentes, familias, poblacion adulta y representantes de las
en la férmula del calculo organizaciones locales.

Unidad de medida Numero de PME, familias, poblacion adulta y representantes de las
organizaciones locales.

Interpretacion Habitantes de las comunidades adscritas a las Oficinas Locales.

Geografi | Nacional
ca

Desagregacion | Tematica | Edad

Género

Comunidades

Personas con discapacidad

Linea base 2019: 20.301

Meta 12.000

Periodicidad Trimestral

Fuente Direcciones Regionales y Oficinas Locales
Clasificacién () Impacto
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()
x
pani ‘
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() Efecto
(X) Producto

Tipo de operaciéon
estadistica

Registros de beneficiarios (as)

Comentarios generales

Respecto a la meta se establece con el reporte certificado por la Direcciones
Regionales al mes de setiembre del 2019, ademas se destaca coordinacién con
la Gerencia Técnica para girar una linea de trabajo mas clara para este indicador.

Se reconoce que la Gerencia Técnica ha emitido Circular PANI-GT-0133-2019,
con el fin de direccionar el accionar de este indicador.
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24- Nombre del indicador: Cantidad de nifios, nifias y adolescentes beneficiados en la Alternativa de Proteccion Especial de

ONG Residenciales.

PATRONATO NACIONAL DE LA INFANCIA

OFICINA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Elemento

Descripcion

Nombre del indicador

Cantidad de nifios, nifias y adolescentes beneficiados en la Alternativa de
Proteccion Especial de ONG Residenciales.

Definiciéon conceptual

Alternativas de Modalidad Residencial: Personas juridicas publicas o privadas,
debidamente inscritas ante el Registro Nacional y cuentan con convenio de
cooperacion con el Patronato Nacional de la Infancia; que desarrollan programas
de atencion integral residencial a personas menores de edad en sustitucion del
cuido familiar; con medida de proteccion especial del PANI. (Incluye
Organizaciones especializadas en perfiles como: adolescente madre, conflicto con
la ley, adicciones, abordaje Conductual Complejo, especialidad en salud, etc.).

El término “organizacion” aplica para todas las modalidades de programas -
publicos o privados, estos ultimos autorizados por el PANI, a prestar servicios a las
PME dentro de los términos legales y reglamentarios respectivos.

Foérmula de calculo

Sumatoria de personas menores de edad en condicién vulnerabilidad y riesgo
social que han sido protegidas en alternativas de modalidad residencial.

Componentes involucrados
en la férmula del calculo

Nifos, nifias y adolescentes en condicidon vulnerabilidad y riesgo social que han
sido protegidos en modalidad residencial.

Unidad de medida

Cantidad de PME en condicién vulnerabilidad y riesgo social protegidos en
modalidad residencial

Interpretacion

Cantidad de PME en condicion vulnerabilidad y riesgo social que ingresan a
programas residenciales.

Geografica

Nacional

Desagregacion Tematica

Aunque no estd planteada la desagregacion tematica, este indicador permite
desagregarse por grupos de edad o grupo etario, discapacidad u otros perfiles.

Linea base 2017

2.951 PME
Meta 2950
Periodicidad Trimestral

Fuente de informacion

Gerencia Técnica, Departamento Proteccion, ONG's,

Direcciones Regionales.

Oficinas Locales y

Clasificacion

() Impacto.
() Efecto.
(x) Producto.

Tipo de operacion estadistica

Registro administrativo.

Comentarios generales

En relacién a la linea base y la meta; la linea base se identifica en POI 2017, el
cual fue a su vez referencia a la hora de establecer la meta en el PNDIP-2019-
2022 y es por este mismo motivo que la meta planteada es de 2950, ya que en el
PNDIP se estable la misma de manera anual durante el periodo 2019-2022.

Sin embargo y como referencia de este indicador, seguidamente se detallan la
cantidad de PME beneficiadas de la Alternativa Especial de Proteccion de ONG
Residenciales, segun los datos de los ultimos tres informes anuales de Planes
Operativo Institucionales (POI), se identifican:

e POI 2017: 2.951 PME en ONG residenciales (indicador de restitucion
derecho de a permanecer en familia).

e POI 2018: 3.929 PME en ONG residenciales (indicador de restitucién
derecho de a permanecer en familia).
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Elemento Descripcion

e POI 2019: 3.446 PME en ONG residenciales (indicador del PNDIP 2019-
2022)

Este indicador es compromiso con el Plan Nacional de Desarrollo y de Inversion
Publica (PNDIP) 2019-2022.
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25- Nombre del indicador: Cantidad de personas menores de edad protegidas en la alternativa de proteccion especial de

Albergues PANI.

PATRONATO NACIONAL DE LA INFANCIA

OFICINA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Elemento

Descripcion

Nombre del indicador

Cantidad de personas menores de edad protegidas en la alternativa de proteccion
especial de Albergues PANI.

Definiciéon conceptual

Albergues PANI: Son las alternativas institucionales de proteccion transitoria para
las personas menores de edad en condiciones de riesgo inminente o situaciones
de mayor vulnerabilidad en procesos especiales de proteccién con medidas de
abrigo y cuido temporal.

Aldeas PANI: Son un conjunto de alternativas institucionales de proteccion
transitoria del PANI, que se encuentran en un espacio en comun.

Las Aldeas PANI se consideran en los datos reportados por las Direcciones
Regional en cuanto a Albergues PANI, es decir que para este no existiria
diferenciacion en esa linea.

Férmula de calculo

Sumatoria de personas menores de edad protegidas en la alternativa de proteccion
especial de albergues PANI

Componentes involucrados
en la férmula del célculo

Nifos, nifias y adolescentes en condiciéon vulnerabilidad y riesgo social que han
sido protegidos en la alternativa de proteccion especial de albergues PANI.

Unidad de medida

Cantidad de PME en condicién vulnerabilidad y riesgo social protegidos en
alternativa de proteccion especial de albergues PANL.

Interpretacion

Cantidad de PME en condicion vulnerabilidad y riesgo social que ingresan a la
alternativa de proteccién especial de albergues PANI.

Geografica

Nacional

Desagregacion Tematica

Aunque no estd planteada la desagregacion tematica, este indicador permite
desagregarse por grupos de edad o grupo etario, discapacidad u otros perfiles.

Linea base 2017
1.447 PME

Meta 1.220

Periodicidad Trimestral

Fuente de informacion

Gerencia Técnica, Departamento Proteccion, Oficinas Locales y Direcciones
Regionales.

Clasificacion

() Impacto.
() Efecto.
(x) Producto.

Tipo de operacion estadistica

Registro administrativo.

Comentarios generales

En relacion a la Meta, la misma se establece segun el PNDIP-2019-2022.

Sin embargo y como referencia de este indicador, seguidamente se detallan la
cantidad de PME beneficiadas de las alternativas de proteccion especial de
Albergues PANI, segun los datos de los ultimos tres informes anuales de Planes
Operativo Institucionales (POI), se identifican:

e POI 2017: 1.477 PME en Albergues PANI (indicador de restitucion
derecho de a permanecer en familia).

e POI 2018: 1.332 PME en Albergues PANI (indicador de restitucion
derecho de a permanecer en familia).

e POI 2019: 1.606 PME en Albergues PANI (indicador del PNDIP 2019-
2022)
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Elemento

Descripcion

Este indicador es compromiso con el Plan Nacional de Desarrollo y de Inversion
Publica (PNDIP) 2019-2022, por lo cual se solicita sea certificado por la Unidad de
Albergues de la Gerencia Técnica, para su debido reporte.
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