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1. Introduccidén

1.1. Definicién del PEI.

Un Plan Estratégico Institucional es la herramienta por excelencia con la cual se
define la ruta que debe seguir una institucion que, responsablemente haga el
ejercicio de ligar la planificacion con los recursos disponibles. En la construccion
de este es importante la participacion de las maximas autoridades y funcionarios
clave de la estructura programatica, ademas, se debe considerar otras
herramientas de rango mayor como el PND, politicas y prioridades institucionales
y otros instrumentos de planificacion.

Es un referente inmediato para formular la planificacion anual mediante los Planes
Operativos Institucionales (POI), Plan Anual Operativo (PAO) y para orientar la
asignacion de recursos para el presupuesto institucional en funcion de crear el
valor publico que como mision le ha sido encomendada.

1.2. Formulacién del Plan Estratégico Institucional.
1.2.1. Fases para la elaboracion de un Plan Estratégico Institucional.

1.2.1.1. Fase preparatoria.

Como cualquier proyecto que se inicie en la vida, para construir un Plan
Estratégico Institucional (PEI) hay que prepararse y ordenar todas las actividades
gue hagan posible un planeamiento estratégico, la formulacién de la estrategia y
su respectivo plan; en esta fase es importante considerar cuatro elementos que
dan apoyo y respaldo al proceso de formulacion del PEI.

1.2.1.2. Compromiso de la Jerarquia Institucional.

El Viceministro y la Oficial Mayor del Ministerio de Gobernacién y Policia mediante
la intervencion de su Unidad de Planificacion Institucional (UPI) solicitan a
Planificacion Institucional de la Imprenta Nacional, liderar el proceso de
formulacion del Plan Estratégico Institucional del ministerio a su cargo, para lo
cual, ponen a disposicion tres estudiantes de la Universidad de Costa Rica (UCR),
una funcionaria profesional de Planificacion Institucional del Ministerio de
Gobernacion y Policia y todo el apoyo politico que puedan brindar.
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1.2.1.3. Conformacion del equipo de trabajo como lider del proceso.

La Comision de Trabajo (CT) que liderara todo el proceso de formulaciéon, esta
conformado por tres estudiantes practicantes de la Universidad de Costa Rica
cuya formaciéon es en Administracion Publica, una funcionaria de Planificacion
Institucional de Gobernacion y Policia formada en Administracion de Negocios y el
Planificador Institucional de la Imprenta Nacional. Este grupo de cinco personas
tendra la responsabilidad institucional de analizar toda la informacion disponible
del Ministerio de Gobernacidn y de sus adscritas, hasta llegar a un nivel de criterio
experto, todo con el objetivo de poder hacer un Plan Estratégico a la medida y
ante todo util para la toma de decisiones de las autoridades superiores.

1.2.1.4. Ruta de trabajo para la formulacion del Plan Estratégico Institucional.

El equipo lider o Comision de Trabajo decide abordar la elaboracion del PEI,
revisando los siguientes documentos:

» Lineamientos “Orientaciones basicas para la formulacion y seguimientos del
Plan Estratégico Institucional 2018 (PEI).

= Plan Nacional de Desarrollo para conocer los compromisos que hay para el
Ministerio de Gobernacién y Policia hasta el afio 2022.

» Planes estratégicos de cada una de las adscritas del MGP.

» Presupuesto del Ministerio de Gobernacion y Policia.

» Planes Operativos Institucionales de cada una de las adscritas.

= Leyes referenciadas en los documentos analizados.

» Entrevistas con personeros claves de las adscritas y jefaturas de los
programas presupuestarios.

Se deberd revisar toda la informacion disponible del Ministerio de Gobernacién y
Policia y sus adscritas, con el objetivo de llegar a un criterio de experto en cuanto
al accionar del ministerio y su relacion con esos érganos. Esta primera etapa es
indispensable para la comision de trabajo, como preparacion, porque en el
momento en que inicien las reuniones de trabajo con los principales actores de
cada una de las adscritas y con los representantes de las areas mas importantes
del ministerio, va a ser necesario tener un conocimiento robusto que permita
mantener una conversacion fluida con los principales actores.

Una vez cumplidas las primeras reuniones con los actores principales tanto de las
adscritas como del Ministerio, es el momento de empezar a redactar el Plan
Estratégico Institucional acorde con las “Orientaciones Basicas para la
Formulacién y el Seguimiento del PEI” establecidas por el Ministerio de
Planificacion Nacional y Politica Econdmica.
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Es importante mencionar que a la hora de trabajar un PEI, se debe cumplir con la
norma de ser colegiado, lo cual implica la participacion estratégica de los
principales actores, por tanto, una vez redactado el primer borrador del
documento, debe ser conocido nuevamente por los participantes hasta obtener
consenso respecto al documento.

1.2.1.5. Socializacion a lo interno de la institucién del proceso que inicia.

En la medida que se va convocando a los principales actores para que participen
en el proceso de formulacion del Plan Estratégico Institucional, se les va
concientizando sobre la importancia de sus aportes, mismos que seran
nuevamente expuestos una vez avanzado, con el objetivo de ratificar los datos.

Por las caracteristicas del ministerio y la cantidad de funcionarios con que se
cuenta, es importante que el sefior viceministro o la Oficialia Mayor, comuniquen a
todo el personal por alguno de los medios disponibles, que se esta construyendo
el Plan Estratégico Institucional y que cualquier aporte, es bien recibido, esto
permitiria facilitar la transparencia, credibilidad y participacion en el proceso.

2. Contexto Estratégico

2.1. Analisis del marco juridico.

El Ministerio de Gobernacién y Policia, debe tener la capacidad de articular los
esfuerzos institucionales, para lograr una adecuada gestion publica, en la medida
gue sus servicios y procesos sean eficaces, eficientes, oportunos y funcionales
para los usuarios, garantizando el cumplimiento de los derechos humanos, tanto a
la persona nacional como a la extranjera.

Las competencias que se le confieren hacen referencia a las relacionadas con las
servidumbres de aguas, fiscalizacion de los recursos financieros asignados a las
municipalidades, articulacion de sus 6&rganos adscritos para mejorar la
gobernanza, el desarrollo territorial y, ademas, sumar esfuerzos en la mejora de la
calidad de vida de las personas. A continuacion, se detalla una lista de leyes que
amparan el accionar institucional:

Normativa de caracter general y financiera:
+ Control de las Partidas Especificas con Cargo al Presupuesto Nacional (Ley
N°7755).
* Ley de Control Interno (Ley N°8292).
* Ley Administracion Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos
(Ley N°8131).
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* Ley Orgénica de la Contraloria General de la Republica y sus Circulares
(Ley N°7428).

+ Ley de Contratacion Administrativa (Ley N°7494).

* Ley Cadigo Municipal (Ley N°7794).

* Impuesto al Banano (Ley N°7313).

+ Pasos fronterizos (Ley N°9154 y N°9156).

Otras conexas:

+ Transferencia de fondos para la construccion del acueducto y el
alcantarillado de Alajuela (Ley N°8316 y N°9014).

* Impuesto al Banano (Ley N°7313).

» Transfiere los recursos del Fondo Especial de Migracion para apoyar el
proceso de integracion social de la poblacion migrante en los servicios
nacionales de migracion, salud, educacion, seguridad y justicia (Ley
N°8764).

» Transfiere los recursos del Fondo Nacional contra la Trata de Personas y el
Tréfico llicito de Migrantes (Ley N°9095).

Normativa de carécter general y administrativo:

» Direccién Nacional de Desarrollo de la Comunidad (DINADECO): Es creada
mediante la Ley N°3859 del 7 de abril de 1967.

» Consejo Nacional de Desarrollo de la Comunidad: Sustenta su accionar con
base en lo establecido en la Ley N°3859.

« La Direccion General de Migracién y Extranjeria (DGME): Sustenta su
accionar con base en lo establecido en la Ley N°8764.

« Junta Administrativa de la Direccion General de Migracion y Extranjeria: Se
crea mediante la Ley N°8764 con desconcentracién minima del Ministerio
de Gobernacion y Policia y cuenta con personalidad juridica, instrumental y
presupuestaria.

+ Comision de Visas Restringidas y Refugio: Sustenta su accionar con base
en lo establecido en Ley General de Migracién y Extranjeria y las demas
funciones que le confiere el Reglamento.

« Oficina de Control de Propaganda: Sustenta su accionar con base en lo
establecido en del Reglamento de la Ley N°5811.

+ Consejo Asesor de Propaganda: Sustenta su accionar con base en lo
establecido en la Ley N°5311.

» Tribunal Administrativo Migratorio: Sustenta su accionar con base en lo
establecido en la Ley N°8764.

* La Imprenta Nacional-Junta Administrativa de la Imprenta Nacional (IN).
Sustenta su accionar con base en lo establecido en la Ley N°5394, como
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organo de desconcentracion maxima del Ministerio de Gobernacion y
Policia con personalidad juridica instrumental.

» Estas funciones estan explicitas en el marco juridico que asi lo define: Ley
4366 “Ley sobre Division Territorial Administrativa”; Ley 9221 “Ley marco
para la declaratoria de Zona Urbana Litoral y su Régimen de uso y

Aprovechamiento territorial” y el Decreto N° 36732-G y la Ley N° 276 “Ley
de Aguas”’.

2.2. Determinacion del valor publico.

El valor publico hace referencia a la razéon de ser del MGP, por lo cual se
identifican 4 pilares béasicos: Enfoque Humano, Economia Productiva, Politica
Territorial, Gobernabilidad y Participacion Ciudadana; los cuales impactan a la
poblacion nacional y extranjera directamente con bienes y servicios, en la medida

que se aplica la gobernanza territorial en apego al respeto de los derechos
humanos:

Figura N°1
Determinacion del valor publico
Ministerio de Gobernacién y Policia

*Regulacion de
propaganda comercial. T
« Justicia administrativa en /,,-/ T
materia migratoria
*Resguardo de la
seguridad y eficacia
juridica por medio de la
publicacion de

« Integracion de fuerza
laboral migratoria.

« Zonas productivas.

* Fortalecimiento de las
organizaciones
comunales parala
promocién del
desarrollo comunal.

documentos oficiales y Enfoque de Economia
leyes. Derechos -
Productiva
Humanos \
= |
/ (A |
| . ‘ i — ]
* Desarrollo de los & /]
«territorios, participacion Il, \?l':lrf/ I )
juvenil en Asoclaciones de\ - / * Servidumbres de aguas
Desarrollo Comunal. \ Gobernabilidady Politica » Declaratorias de
- Transferencias de recursos Participacion territorial cantones.
financieros a Asociaciones ciudadana « Limites entre distritos y
de Desarrollo. cantones vy resolucién de
+ Seguimiento y control de conflictos limitrofes zona
recursos asignados a maritimos terrestres
municipios para proyectos (CIZUL).
especificos.
* Asuetos cantonales \m____ e

Elaborado por: Comisién de Trabajo PEI.

2.3. Identificacidon de personas usuarias.
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Segun el Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Econdmica, se entiende
por personas usuarias “toda persona fisica o juridica que tiene derecho a
demandar servicios ante las entidades publicas. Es un componente indispensable
para el buen funcionamiento del sistema, debido a que, a través de la
presentacion de sus inconformidades y sugerencias, se conocen las necesidades
y areas débiles de las instituciones publicas, sujetas de procesos de cambio y
modernizacién” (MIDEPLAN, 2018).

Los usuarios del MGP son las personas nacionales y extranjeras, Asociaciones
comunales y sus territorios, municipalidades, agencias publicitarias, la mujer y la
familia.

El Ministerio de Gobernacion y Policia resuelve las inconformidades, sugerencias
y necesidades de sus usuarios mediante la aplicacion de politicas, leyes,
controles, reglamentos y acciones estratégicas que se materializan con su gestiéon
y la eficiente articulacion de sus 6rganos adscritos.

2.4. Definicion del marco de procesos.

Un proceso hace referencia a una agrupacion de actividades que actian sobre un
insumo (puede ser una necesidad, bien o un servicio) y lo transforman para
generar un resultado final satisfactorio para los usuarios.

El Ministerio de Gobernacion y Policia, para cumplir con la misién que le ha sido
encomendada, cuenta con varios procesos a los cudles se debe prestar especial
atencién. Todos ellos agrupados conforman el mapa de procesos de la institucion.

Figura N°2

MAPA DE PROCESOS MGP

Estratégicos
Articulacion Gestion Fiscalizacion de "
Institucional estratégica recursos publicos
Misionales
Gobernanza Control Seguridad y
territorial migratorio eficacia juridica

o5 >
Apoyo

Gestién
Administrativa

2Z0-00PTOB==D0

WMmOPO=umAom2
wo-HZ2m-Z2-amCOma

Evaluacién

[ Control Interno ] [ Seguimient? ] SEVRI
presupuestario
Elaborado por: Comisién de Trabajo PEI.

2.5. Identificacidon de productos institucionales (bienes/servicios).
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Segun las directrices Técnicas y Metodolégicas para la Formulacion del
Presupuesto 2016, emitidas por el Ministerio de Hacienda, los productos finales,
describen un bien o servicio que trasciende a la institucion, esta dirigido a un (a)
usuario (a) externo (a) a la institucion y que una vez generado no sufre
transformaciéon a lo interno de la misma. En si, es un bien o servicio que se
obtiene al final de la cadena de produccién. Corresponde al cumplimiento del
mandato legal y tiene para ello un centro gestor responsable de su generacion.

El Ministerio de Gobernacion y Policia, por su naturaleza de funcién, articula
esfuerzos para entregar a la poblacion costarricense y extranjera los siguientes
productos finales que se clasifican en tres grandes grupos:

1. Acciones en materia de gobernanza territorial.

i) Transferencias de recursos financieros para desarrollo de territorios y
comunidades.

i) Seguimiento y control de los recursos asignados a las municipalidades
para proyectos especificos.

iil) Asesoramiento en creacion de cantones y provincias dentro de la
Division Politica Administrativa de Costa Rica.

iv) Resolucion de conflictos en materia de servidumbres de agua.

v) Asesoria y capacitacion en materia de creacidbn y manejo de
asociaciones de desarrollo comunal.

vi) Capacitaciones y resoluciones en cumplimiento de la Ley de Control de
Propaganda (Ley N°5811).

2. Seguridad y eficacia juridica a documentos publicados en los Diarios
Oficiales.

3. Acciones en materia de control migratorio.

i) Resoluciones administrativas en materia de refugio y extranjeria en
primera y segunda instancia.

i) Sistema de control migratorio.

iii) Documentos migratorios (Visas y pasaportes).

iv) Regulacién y documentacion de personas extranjeras.

v) Autorizacion de ingreso y egreso de personas.

2.6. Analisis situacional.
Para el analisis situacional se cont6 con la participacién de funcionarios clave de

los organos adscritos y Actividad Central del ministerio por medio de un taller que
10
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se llevo a cabo en el afio 2018. La Comision de Trabajo, se dio a la tarea de

actualizarlo al presente.

Cuadro N°1
FODA
Ministerio de Gobernacion y Policia

Fortalezas
Aspectos positivos internos que pueden
ser aprovechados o potenciados para el
logro de objetivos.

+ Transferencia de recursos a las

municipalidades y las
Asociaciones de Desarrollo
Comunal.

+ Concentraciéon normativa 'y
desconcentracion operativa del
presupuesto de las adscritas a
partir del 2021.

* Marco juridico de accion en
gobernanza territorial, materia
migratoria y extranjeria y control
de propaganda.

Oportunidades
Aspectos positivos que se manifiestan
en el entorno (externo) y que ayudan o
favorecen el cumplimiento de los

Debilidades |
Aspectos negativos del funcionamiento
interno que limitan la operacion efectiva
y que es necesario superar para
alcanzar objetivos.

* Ausencia de ministro

* Ausencia de recurso humano y
material para dar seguimiento y
control a las transferencias
asignadas.

* Presupuesto insuficiente.

» Estructura organica insuficiente.

*  Manual de puestos
desactualizado.

* Ausencia de reglamentacion de
manuales de procedimientos.

* Limitaciones de capacitacion.

* Manual de ética desactualizado.

» Deficiente clima organizacional

+ Ausencia de sistemas de
informacion.

+ Falta de reglamentacion de los
programas y Servicios.

+ Deficiente articulacion
institucional.

* No se tiene edificio propio.

* Invisibilizacién del Ministerio
como institucion.

Amenazas |
Aspectos negativos del entorno cuya
ocurrencia representa un obstaculo para
el logro de sus objetivos y pueden

11
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objetivos y pueden ser aprovechados
con ese fin.

Interaccion directa con las
municipalidades para el
desarrollo de territorios.

La conversion de los 6érganos
adscritos a programas
presupuestarios segun la Ley de
Fortalecimiento de Finanzas
Publicas N°9635.

Aprovechar los convenios para la
cooperacion internacional
atinente a las funciones de MGP.
Contribuir a un modelo de
gobernanza territorial sostenible
acorde a los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS).

dificultar el cumplimiento de lo que se
propone lograr.

» Directrices fiscales y
presidenciales.

* Ministerio en observancia por
parte del MIDEPLAN.

Elaborado por: Comisién de Trabajo PEI

2.7. Identificacion de recursos MGP.

Los recursos representan un insumo productivo o un activo competitivo que la
institucién controla o posee, los recursos pueden ser tanto tangibles como
intangibles. El objetivo de una buena administracion de recursos es que estos
permitan la satisfaccion de los intereses institucionales y la consecucion de
manera efectiva de los bienes y servicios. Por eso, la identificacion de los recursos
se hace esencial.

La institucion debe delimitar claramente los recursos con los que cuenta o requiere
para alcanzar los objetivos y estrategias, ver cuadro N°2.

Cuadro N° 2
Recursos
Ministerio de Gobernacion y Policia

La Actividad Central cuenta con 78 |

12
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funcionarios y como dato adicional, el
personal de las adscritas asciende
1150 funcionarios con su debida
experticia en diferentes campos de
conocimiento.

Transferencias de recursos anuales
hecha por el Ministerio de Hacienda,
mediante la Ley del Presupuesto
Ordinario y Extraordinario de la
Republica:

e Distribucién del Impuesto a la
Exportacion de cajas o envases
de banano Ley N°7313.

Financieros e Financiamiento al Proyecto de

construccién del Acuerdo vy
Alcantarillado del Canton
Central de Alajuela Ley N°8316.

e Impuesto a la exportacién de
mercancias por via terrestre Ley
N°9156.

e Derechos de salidas del
territorio Nacional por la via
terrestre Ley N°9154,

8 vehiculos institucionales, inmobiliario

de equipo y oficina necesario del MGP.

Equipo electrénico por funcionario,

pagina virtual y recursos audiovisuales.

Tempora|es Edificio alquilado

Materiales

Tecnologicos

Fuente: Elaborado por Comisién de Trabajo PEI.

3. Estrategia Institucional

3.1. Marco filosofico.

El marco estratégico o filoséfico esta conformado por aspectos que le dan
identidad a la institucién tales como la vision, la misién y los valores que rigen a
los funcionarios que la integran. Ademas, guia y alinea a toda la organizacion
hacia un solo rumbo que facilita la toma de decisiones y define los limites dentro

13



3

A

GOBERNACION

de los cuales se desarrolla la Institucién, mediante objetivos y estrategias o lineas
de accion.

3.1.1. Misioén.

Somos un Ministerio que articula esfuerzos para promover la gobernanza
territorial, la seguridad y eficacia juridica y el control migratorio mediante la
aplicacion de politicas, leyes, controles y acciones estratégicas que permitan
mejorar la calidad de vida y garantizar el cumplimiento de los derechos humanos,
tanto a las personas nacionales como a las extranjeras.

3.1.2. Vision.

Ser una institucidon con una estructura organica y funcional robusta que ofrezca a
la poblacién nacional e internacional bienes y servicios eficientes y eficaces
mediante la oportuna canalizacion de los recursos asignados por el estado para
mejorar la calidad de vida a través del desarrollo de comunidades, gestidn
migratoria y regulacion publicitaria, todo desde un enfoque de respeto a los
derechos humanos y la seguridad juridica.

3.1.3 Valores.

Dentro del marco filoséfico, se deja claridad de la razon de ser de la institucién, o
sea, del para qué existe, el cdbmo quiere verse a mediano plazo y su impacto en la
poblacion objeto, ademas, se debe mostrar en qué valores se va a apoyar la
institucion para cumplir con la mision encomendada, sus objetivos y sus metas.
Por tanto, los valores definidos por los funcionarios son los siguientes:

e Trabajo en equipo: Disposicién y convergencia de esfuerzos, individuales y
colectivos, para lograr una meta comun, con la finalidad de alcanzar los
objetivos estratégicos institucionales.

e Satisfaccion al usuario: Es el nivel de estado de animo de un habitante
respecto a una determinada institucion puablica, que resulta de la
comparacioén entre el rendimiento percibido del servicio que se le presta con
expectativas personales.

e Excelencia: Es un concepto asociado a la idea de virtud y sirve para
designar el habito o disposicion a obrar y pensar bien, el interés por lograr
el mejor desempefio posible, realizar las mejores practicas para de esa
manera alcanzar un cumplimiento extraordinario del oficio o deber de
acuerdo con los parametros establecidos por el ministerio.
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e Transparencia: Debe ejecutar los actos de servicios de manera
transparente, ello implica que dichos actos tienen caracter publico y son
accesibles al conocimiento de toda persona natural o juridica. El servidor
publico debe brindar y facilitar informacion fidedigna, completa y oportuna.

En este apartado, es importante dejar claro que los valores de una institucion son
fundamentales para avanzar hacia el logro de los objetivos, pero es mucho mas
efectivo cuando estos se hacen acompafiar de un codigo de ética institucional,
situacion que actualmente no es posible, porque dentro de las debilidades
detectadas mediante la técnica del FODA, quedd en evidencia la inexistencia de
un cédigo de ética debidamente actualizado y puesto en conocimiento de todos los
funcionarios. Por tanto, se recomienda retomar la labor de actualizacion del cédigo
de ética institucional y ponerlo en conocimiento de los funcionarios MGP.

3.2. Objetivos estratégicos.

Los objetivos estratégicos de una organizacion deben ser pensados de tal forma
gue ayuden a materializar las estrategias, establecer las metas y evaluar su
cumplimiento y alinear la organizacion a manera de que todos los funcionarios y
los recursos presupuestarios se muevan en la misma direccion.

ILPES-CEPAL ha planteado en sus estudios, que la seleccién de los objetivos
estratégicos deberd identificar cuales seran las acciones prioritarias para el
mejoramiento de la organizacion, teniendo en cuenta el analisis interno y externo
de ésta.

Para ser coherentes con la técnica, se disefiardn objetivos estratégicos de
acuerdo con las estrategias que salieron del analisis FODA y su matriz de
triangulacion (se adjunta adelante), ademas, se tomara en cuenta la mision y la
vision institucional.

Es importante a este nivel, aclarar que en un plan estratégico se incluye lo
estrictamente estratégico, lo cual significa que los objetivos que en adelante se
definan escapan a lo cotidiano y se enfocan en aspectos institucionales que es
importante potencializar, desarrollar o mejorar para que al final se pueda cumplir
de mejor manera con lo que le ha sido encomendado a la institucion como misién
0 razon de ser.

En términos generales un PEI, no es una sumatoria de los productos finales u
objetivos de la institucion o sus adscritas que se entregan a la sociedad, sino el
desarrollo de lo estratégico que permita potencializar la calidad, oportunidad y
cantidad de ellos.
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A continuacion, se puntualizan los objetivos estratégicos del Plan Estratégico
Institucional del Ministerio de Gobernacion y Policia:

1. Lograr una estructura organica robusta que visualice la razén de ser de la
institucion.

2. Optimizar la imagen institucional del Ministerio de Gobernacion y Policia
enfatizando en el concepto corporativo.

3. Ejecutar una estrategia de articulacion programatica que permita sacar
provecho a la transversalidad de los programas presupuestarios del MGP.

4. Mejorar las habilidades técnicas y analiticas del personal para entregar
bienes y servicios de mayor calidad.

5. Alinear la naturaleza de las funciones del MGP con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS).

6. Reglamentar las leyes que amparan los servicios que brinda el MGP en
concordancia con el marco normativo.

3.3. Lineas de accién o estrategias.

Las lineas de accion o estrategias se conforman por una serie de tacticas que
implican medidas concretas para conseguir uno 0 varios obijetivos, una técnica
apropiada para extraer las estrategias es mediante la Matriz de Triangulacion del
FODA.
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Cuadro N°3

Matriz de Triangulacion del FODA - MGP

Factores internos

Factores externos

Lista de fortalezas (F)

1 Transferencias de recursos a las
municipalidades y las asociaciones
comunales.

2 Concentracion normativa vy
desconcentracion operativa del
presupuesto de las adscritas a partir
del 2021.

3 Marco juridico de accion en
gobernanza territorial, materia
migratoria y extranjeria y control de
propaganda.

Lista de debilidades (D)
1 Ausencia de recurso humano,
capacitacion y material para dar
seguimiento 'y control a las
transferencias asignadas.

2 Presupuesto insuficiente.
3 Estructura organica insuficiente.
4 Deficiente articulacion institucional.

5 Invisibilizacién del ministerio como
institucion.

Lista de oportunidades (O)

1 interaccién directa con las
municipalidades para el desarrollo de
territorios.

2 la conversion de los 6rganos
adscritos a programas presupuestarios
segun la Ley de Fortalecimiento de
Finanzas Publicas # 9635.

3 aprovechar los convenios para la

Estrategias para maximizar las
fortalezas en conjunto con las
oportunidades.

FO (MAXI = MAXI)

(F1, O1) (Posicionar laimagen MGP a
nivel pais aprovechando la interaccion
gue se da con las municipalidades).

(F2, O2) (Fortalecer la articulacion que
se da entre el MGP y sus érganos
adscritos que pasaran a ser programas

Estrategias para Minimizar
debilidades-maximizando
oportunidades.

DO (MINI = MAXI)

(D1, D3, O1) La estructura organica y
funcional nueva, debe contar con
personal capacitado que permita dar
un seguimiento y control oportuno a los
recursos asignados a las
municipalidades para desarrollar los
territorios)
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cooperacion internacional atinente a
las funciones de MGP.

4 contribuir a un modelo de
gobernanza territorial sostenible
acorde a los ODS.

presupuestarios a partir del 2021, todo
bajo un concepto de imagen
corporativa).

(F3, O3) (Buscar financiamiento a
través de la cooperacion internacional
al amparo del marco juridico que cubre
al MGP).

(F3, O4) (Aprovechar el marco juridico
gue respalda las acciones del MGP,
para aportar integralmente a los
Objetivos de Desarrollo Sostenibles
ODS)

(D4, O2) Fortalecer la articulacién
institucional, a partir del momento en
gue las adscritas pasen a ser
programas presupuestarios del MGP
para brindar un mejor servicio a los
usuarios.

(D5, 01, 0O2) Aprovechar la interaccion
con las municipalidades y la
conversion de las adscritas a
programas presupuestarios para
posicionar la imagen ministerial.

Lista de amenazas (A)

2 ministerio en observancia por parte
del MIDEPLAN.

1 directrices fiscales y presidenciales.

Estrategias para maximizar
fortalezas minimizando amenazas.
FA (MAXI-MINI)

(F3, A2) (Hacer evidente en la
estructura organica todas las funciones
gue se realizan en el MGP, para
cumplir con lo que demanda el marco
juridico que lo cubre.

Estrategias para minimizar
debilidades minimizando amenazas.
DA (MINI-MINI)

(D3, A2) contar con una estructura
organica robusta que le muestre al
MIDEPLAN los servicios que
realmente brinda el MGP.

Elaborado por: Comision de Trabajo PEI
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4. Plan de accion

4.1. Matriz de Plan de accion.

En la siguiente matriz se combinan los elementos que van a permitir ejecutar el
Plan Estratégico Institucional de manera eficiente. En esta se muestra
secuencialmente la causa-efecto que se genera a partir de la definiciéon de cada
objetivo, ademas, se anotan las estrategias mediante las cuales se busca
alcanzarlos, de inmediato se definen los riesgos que atentan contra el
cumplimiento de cada uno de ellos, los resultados esperados, sus indicadores,
productos, actividades y las metas para cada obijetivo.
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Cuadro N°4

Matriz de Plan de Accion para ejecutar el PEI
Ministerio de Gobernacién y Policia

Matriz de Plan de Accidn para ejecutar el PEI MGP

—__—

Objetivo Lineas de accion Riesgos Resultados Indicadores Productos Actividades
estratégico 0 estrategia esperados
Contar con
1. Lograr una (D3, A2) Contar No contar con Contar con una Sesiones de | Una Nueva
: g con una estructura Documento de ; estructura
estructura estructura recurso humano oraanica Documento de estructura trabajo con | anica
organica b b suficiente  para g reorganizacion b funcionarios  del 9 bad
robusta que organica robusta crear las | F° usta que presentado al organica MGP para aprobada
visualice la | 9u€ le muestre al unidades pueda reflejar MIDEPLAN en parcial elabo,rar el | POr el
. MIDEPLAN los o . los bienes vy ~ aprobado por | . MIDEPLA
razén de ser de .y administrativas - el afio uno. I informe de | d
la institucion SEIVICIos que gue se requiere servicios ~ que el MIDEPLAN. reorganizacion N. a 31 de
' realmente brinda " | brinda el MGP diciembre
el MGP. del 2020.
(F2, 02)
(Fortalecer la Contar con
2. Optimizar la articulacion que Signos de Estrategia de Rotulaciones una
irﬁa pen se da entre el Ausencia de Instituciones im?a en im Iemgntacién estrategia
imagen MGP y sus que conforman gen P o rateg
institucional del | , recursos | corporativa de imagen Definicion de de imagen
Ministerio de organos presupuestarios OS programas | isiles en las corporativa slogans corporativa
Gobernacion adscritos que ara realizar presupuestarios instituciones de . . disefiada
. y pasaran a ser para incorporadas al .
Palicia actividades de los programas Registro de para
enfatizando en | Programas imagen concepto de presupuestarios imagenes y implement
presupuestarios , imagen .
el concepto . corporativa. : del MGP. slogans ante el ar a partir
; a partir del 2021, corporativa. - ~
corporativo. todo baio un registro de la del afo
) propiedad. 2021.

concepto de
imagen

20




T

GOBIERMO DEL BICENTENARIO

COSTA RICA

A

GOBERNACION

/

' corporativa). ~—— o
(D4, 02) Contar con
3. Ejecutar una | Fortalecer la una
estrategia de articulacion estrategia
articulacion institucional, a Cronograma de de
o . Acuerdo entre : - : .
programatica partir del Falta de acuerdo erarcas de Estrategia de actividades. articulacio
que permita momento en que | entre maximos Estrategia de Jadscritas articulacion *Reuniones | n
sacar provecho | las adscritas jerarcas de las articulacion Estrateqia de institucional con los jerarcas. programati
ala pasen a ser adscritas para disefiada y rategia disefiada y ca
, . articulacion o .
transversalidad | programas articular la puesta en institucional puesta en Disefio de disefiada
de los presupuestarios | transversalidad. | operacion. diser accion. estrategia de para
isefiada. . - .
programas del MGP para articulacion. implement
presupuestarios | brindar un mejor ar a partir
del MGP. servicio a los del afo
usuarios. 2021.
(D1, D3, 0O1) La
estructura
organicay Capacitar
4. Mejorar las funcional nueva, un 10% de
habilidades debe contar con L\Ie?:jrosrg:r con Cantidad de funcionario
técnicas y personal : funcionarios . Cursos de s del MGP
o : presupuestarios | Personal . Bienes y o
analiticas del capacitado que . capacitados por e capacitacion para | durante
: para capacitar al | altamente ~ servicios de ~
personal para permita ; afio en el : personal de las cada afo
. . personal de las capacitado . calidad .
entregar bienes | incrementar la . periodo 2020- unidades nuevas. | en el
- . nuevas unidades )
y servicios de calidad y la administrativas 2025. periodo
mayor calidad. | oportunidad de ' 2020-
los bienes y 2025.
servicios que
brinda el MGP.
5. Alinear la (F3, 04) No contar con ODS atinentes Determinar la Contar con
naturaleza de (Aprovechar el recursos Aporte al MGP. Acciones de participacion del una
las funciones marco juridico humano, ministerial a los aporte a los MGP en los ODS. | estrategia
del MGP con que respalda las | financieroy ODS. Cantidad de ODS. de
los Objetivos de | acciones del materiales para aportes al Vincular intervencio
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Aividades del

institucion.

No contar con
los recursos para
publicar los
reglamentos

Aprobacion de
Leyes y Decretos

Firma del ministro
y presidente vy
publicar.

Desarrollo MGP, para aportar al ~desarrollo de n de los
Sostenible aportar desarrollo de los oS OP S MGP con los ODS por
(ODS). integralmente a | ODS. oDs. parte del
los Objetivos de MGP a
Desarrollo Limitaciones en Desarrollar finales del
Sostenibles el accionar estrategias de 2021.
ODS) juridico por la vinculacion con
naturaleza de las los ODS.
competencias
del MGP.
6. Reglamentar | Enlistar las leyes | Ausencia de | Reglamentos Lista de las | Reglamentos Lista de las leyes | Contar con
las leyes que | que amparan el | compromiso por | aprobados y | leyes que | aprobados y | que ampara al|la
amparan los | que hacer | parte de los | publicados ampara al MGP | publicados MGP reglamenta
servicios  que | institucional del | jerarcas para cion de las
brinda el MGP | MGP y | iniciar el proceso Cantidad de Disefio del | leyes y el
en determinar de reglamentos reglamento. Cddigo de
concordancia | cuales cuentan | reglamentacion. aprobados y ética
con el marco | con su publicados Aprobacion aprobadas
normativo. respectiva interna del
reglamentacién | Ausencia de reglamento. publicadas
apoyo asesoria y a mas
acompafiamiento Revision por parte | tardar  al
para elaborar un del MEIC si este | 31 de
codigo de ética a afecta al usuario. | diciembre
la medida de la del 2023.
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4.2. Analisis de la estructura organizacional.

El Ministerio de Gobernacion y Policia cuenta con una estructura organizativa
independiente aprobada por MIDEPLAN mediante oficio No 360-13 del 28 de junio
de 2013 con una modificacién parcial aprobado por MIDEPLAN mediante oficio
DM-592-13 para crear la Junta Administrativa de la Direccion General de
Migracion y Extranjeria, lo que se manifiesta en la rendicion de cuentas de forma
autbnoma en cuanto a presupuesto, planificacion, control interno, creacion y
consolidacion de comisiones internas y gestion de recursos humanos, ademas del
cumplimiento de funciones en materia del seguimiento y control de fondos
transferidos a gobiernos locales, proyectos comunales especificos, servidumbres,
asuetos, division territorial y la labor realizada a través de sus adscritas.

Figura N°3
Organigrama institucional
Ministerio de Gobernacién y Policia

VLD ET

Organigrama Institucional

——INDHD ORGANIZATIVA ~ INeADE ASESORiA Ministerio de Gobernacién y Policia — R
LIVER STTOFTAD FUERAL
N
Modernizacién del Estado ! Ministro LINER CRCOEETRACEE
Aprobado por el Consejo Directivo mediante Acuerdo N° 293 de la Sesion Ordinaria \E/ Auditoria ADMHETEATT
N°.19:CD-2008 L Intema 1
Modificado mediante oficio N° 3963-2009 DM del 06 de octubre de 2009. o
Modificado mediante Ley N° 8764, publicado en el Diario Oficial La Gaceta N. 170 del 01 P — TR,
de setiembre del 2009. (Creacion del Tribunal Administrativo Migratorio) 0 Planificacion Asesoria TRt
Modificado mediante oficio N° 0524-2010 DM del 16 de junio de 2010. MGP L Juridica
Aprobado por MIDEPLAN mediante oficio DM-278-13 de fecha 27 de mayo de 2013. ‘T
Reorganizacion Institucional |
Aprobado por MIDEPLAN mediante oficio N° 360-13 del 28 de junio de 2013. c Viceministros
Modificacion parcial aprobado por MIDEPLAN mediante oficio DM-592-13 (Creacidn de 0
la Junta Administrativa de la Direccin General de Migracion y Extranjeria)
Direccion Administrativa y
Financiera
|
Gestion Institucional Financi Contol de Niel
estion Instituciona Proveeduria inanciero Pror
paganda Departamental
DEPARTAMENTOS RRHH Institucional
Instancias.
Asesoras
Organos
Desconcentrados
Junta Administrativa dela i o ‘ I
Direccidn General de - o Tribunal Administrativo Direccidn Nacional de Imprenta
Direccion General de Migraciony 5 .
Migracion y Extranjeria Migratorio Desarrollo Comunal Nacional

Extranjeria

ADSCRITAS

Fuente: Unidad de Planificacion Institucional, MGP

De acuerdo con la figura anterior, el MGP esta integrado por un ministro y un
viceministro y se reconocen dos ambitos, uno de la administracion central y otro
2
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de las dependencias o adscritas. Sobre el primero destacan los siguientes
procesos Auditoria Interna, Asesoria Juridica y Planificacion Institucional. Con
respecto al viceministro se ubica la Oficina de Control de Propaganda y los
siguientes subprocesos: Cooperacion Internacional, Comunicacion Institucional e
Informética, la Direccion Administrativa y Financiera que se desempefian bajo la
figura de la Oficialia Mayor y que esta integrada por los siguientes departamentos:
Departamento Financiero, Oficina de Gestion Institucional de Recursos Humanos,
Proveeduria Institucional.

Por otro lado, se tienen cuatro adscritas que son: Tribunal Administrativo
Migratorio, Direccion Nacional de Desarrollo de la Comunidad, Direccion General
de Migracion y Extranjeria, la Imprenta Nacional y la Junta Administrativa de la
Direccién General de Migracion y Extranjeria. Por lo que este Ministerio hoy en dia
tiene sobre todo la funcién de servir como administrador central de las cuatro
dependencias adscritas, las cuales trabajan las tematicas de Poblacion Migrante,
Desarrollo Comunal, Publicidad y Propaganda e Imprenta.

Asimismo, ejecuta la gobernanza territorial en las practicas de organizacion local y
comunal, fortalecimiento de los espacios de participacion ciudadana existentes, en
las Municipalidades, las Asociaciones, los Comités, las Juntas, asi como ordenar y
articular estos espacios y generar e implementar politicas para el desarrollo, con la
incorporacion de actores a través de su rectoria por medio de sus adscritas tal y
como de contextualiza:

e Direccion Nacional de Desarrollo de la Comunidad (DINADECO):
Creada mediante la Ley 3859 del 7 de abril de 1967, con una red de
comunal, que sirve como puente para la generacion de la gobernanza local,
con un estrecho dialogo con organizaciones publicas, privadas y de base.
Actualmente tenemos mas de 3000 asociaciones de desarrollo, de estas 24
son indigenas, ademas de esto parte de la estructura organizativa del
Desarrollo Comunal lo conforman alrededor de 88 Uniones Cantonales, 13
Federaciones y la Confederacion Nacional de Asociaciones de Desarrollo.

e La Direccién General de Migracion y Extranjeria (DGME): Sustenta su
accionar con base en lo establecido en la Ley N° 8764, es un 6rgano de
desconcentracibn minima, ejecutor de: la politica migratoria que dicte el
Poder Ejecutivo; movimientos internacionales de las personas; inspeccion
de los medios de transporte nacional e internacional; la politica migratoria;
proyectos de integracion financiados por el Fondo Especial de Migracion y
el Fondo Social Migratorio; documentos migratorios a las personas
nacionales y extranjeras.

e Oficina de Control de Propaganda: Creada de acuerdo con el articulo 1
del Reglamento de la Ley 5811, cuya finalidad consiste en revisar y aprobar
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o improbar el material propagandistico que se encuentre dentro de los
supuestos establecidos en dicha ley.

Tribunal Administrativo Migratorio: Creado de acuerdo con la Ley N°
8764 se crea con competencia para conocer y resolver los recursos de
apelacion planteados contra las resoluciones finales dictadas por la DGME,
en materia migratoria, y contra las resoluciones finales dictadas por la
Comision de Visas Restringidas y Refugio, en materia de refugio.

Imprenta Nacional y Junta Administrativa de la Imprenta Nacional: Se
crea mediante la Ley N° 5394, como érgano de desconcentracion méaxima
del Ministerio de Gobernaciéon y Policia con personalidad juridica
instrumental para contratar y adquirir bienes y servicios para el
cumplimiento de sus fines.

Asimismo, incide de manera politica y técnica en temas de asignacion de
recursos, comercio exterior, procesos disciplinarios, control de propaganda,
politica migratoria, refugio y combate integral de la trata de personas por medio de
su participacion en Consejos y Comisiones, como a continuacion se sefiala:

Consejo Nacional de Desarrollo de la Comunidad: Se encarga de
distribuir los recursos que transfiere el Estado, provenientes del 2% del
impuesto sobre la renta, los cuales se dividen por partes iguales en dos
fondos: el Fondo por Girar a las organizaciones comunales y el Fondo de
Financiamiento de Proyectos. Asimismo, le corresponde a este 6rgano la
aprobacion de las liquidaciones de los recursos publicos y la autorizaciéon
de modificaciones en el gasto de los recursos que se les otorgan.

Consejo Nacional para la Facilitaciéon del Comercio (CONAFAC): En
este Consejo se toman decisiones y se coordina interinstitucionalmente
para la mejora de los procedimientos de comercio exterior, asi como
proyectos de mejora de procesos e infraestructura.

Consejo de Personal: encuentra sustento legal en el articulo 54 de la Ley
General de Policia, como 6rgano decisor de primera instancia en los
procedimientos disciplinarios que se tramitan contra la Policia Profesional
de Migracién, y encuentra sustento legal en el articulo 54 de la Ley General
de Policia.

Consejo Asesor de Propaganda: Creada de acuerdo con el Articulo 10 de
la Ley No. 5311, como de 6rgano consultor del Ministerio, cuando existieren
dudas o fuere necesario completar elementos de juicio para resolver un
caso concreto.

Consejo Nacional de Migraciéon: Es el 6rgano que recomienda al Poder
Ejecutivo la politica migratoria y las medidas y acciones necesarias para su
ejecucion, la que estd a cargo de la Direccion General de Migracion y
Extranjeria.
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e Comision de Visas Restringidas y Refugio: Es el 6rgano encargado de
decidir sobre las solicitudes de la condicion de persona refugiada de
conformidad con el articulo 49 de la Ley General de Migracion y Extranjeria
y las demas funciones que le confiere el Reglamento.

e Coalicion Nacional Contra la Trata y el Trafico llicito de Migrantes
(CONATT): Promueven politicas publicas para el combate integral de la
trata de personas y actividades conexas, asi como la definicién de los
marcos de proteccion y asistencia para las victimas.

Otras areas sustanciales:

El MGP es el enlace con el Ministerio de Hacienda y la Contraloria General de la
Republica para distribuir la normativa técnica y legal para su debida atencion,
ejecucion y divulgacion de las diferentes instituciones adscritas; se encarga de la
elaboracion de leyes, decretos, acuerdos, resoluciones, reglamentos, contratos y
convenios que le conciernen, asi como el control de los bienes patrimoniales
incorporados al Ministerio, la realizacion de auditorias y estudios especiales de las
operaciones contables, financieras, administrativas y operativas del Ministerio y
sus Organos adscritos, exceptuando a la Imprenta Nacional.

Asimismo, asume un rol en el siguiente contexto:

e Rendicidon de cuentas y transparencia: Rector en el manejo de los
presupuestos a través del seguimiento y control de dineros publicos para
facilitar procesos con las adscritas a nivel comunal, local y darle
permanencia a los mismos, a través de las Municipalidades y los territorios.

e Politicas territoriales:  Incidente en la Comision nacional de Division
Territorial Administrativa y su Comité Técnico, la Comisién Interinstitucional
de Zonas Urbano Litorales (CIZUL); ademas de otorgar los asuetos
Municipales, otorgar o llevar y establecer las servidumbres forzosas de
acueducto.

e Otros temas administrativos: Anuencias de pension del extinto Régimen
de Comunicacion; devolucion de cuotas a los cotizantes de dicho régimen,
asi como el traslado de ellas a la CCSS; permisos para autorizar juegos de
Hogares Crea; recursos de apelacion, amparos ante Sala Constitucional y
deméas Juzgados del Poder Judicial y reclamos administrativos por
diferencias salariales, cobro de facturas, indemnizaciones, prestaciones
legales.

4.3. Estrategia de divulgacion.

Para dar a conocer el Plan Estratégico Institucional que se va a implementar en el
Ministerio para los proximos afios es importante generar una estrategia de
divulgacién que permita comunicar y sensibilizar a los funcionarios de la institucién
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sobre el mismo y que permita proyectar la imagen del Ministerio de Gobernacion y
Policia hacia la poblacion. Esta estrategia debera enfocarse tanto a los
funcionarios como a la sociedad civil, como se detalla a continuacion:

Cuadro N°5
Estrategia de Divulgacion
Ministerio de Gobernacion y Policia
Actividad Descripcién Fecha de

actividad

Se expondra el

Presentacion del Viceministro y Oficial Mayor documento a las 15 de

Plan Estratégico MGP autoridades del Despacho | enero de
Institucional (PEI) para su revision y 2020
aprobacion

Se expondra el
documento con el objeto
de realizar un proceso de

conocimiento colegiado

Presentacion del | Jefes de planificacion de los
Plan Estratégico organos adscritos y
Institucional (PEI) | jefaturas internas del MGP

La actividad consiste en

Divulgacion del Directores de los 6rganos : .
: enviarles el PEI mediante
PEI adscritos y personal del L
MGP correo electrénico

institucional.

Elaborado por: Comisién de Trabajo PEI

5. Seguimiento y evaluacion

Para el seguimiento que se dara a los objetivos planteados en el Plan Estratégico
Institucional, se ha disefiado una matriz que permitird reportar los avances
anuales. Esta, serd a su vez realimentada por los cronogramas de actividades que
se han disefiado para el cumplimiento de las metas de cada objetivo. Dicha
evaluacion sera conducida por la Unidad de Planificacion, de acuerdo con la
metodologia disefiada para este fin.

En relacion con la evaluacion del plan estratégico, definido como el proceso
comparativo entre lo planificado y lo realizado, mediante de los objetivos
especificos y los objetivos estratégicos, verifica el cumplimiento en los
instrumentos de planificacion y presupuesto en relacién con los logros obtenidos.
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Este proceso nos aportard insumos para mejorar el valor publico e identificando
oportunidades de mejora en la formulacién del siguiente plan.

Dicha evaluacién sera conducida por la Unidad de Planificacién, de acuerdo con la
metodologia disefiada para este fin, para lo cual se ha elaborado una matriz que
permitira reportar los avances anuales. Esta, sera a su vez realimentada por los
cronogramas de actividades que se han diseflado para el cumplimiento de las
metas de cada objetivo.
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Riesgos

(*)

Riesgos

(*)

Indicar
Si
existe
plan
de
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si o no
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Cuadro N°6
Matriz de Plan de Seguimiento
Ministerio de Gobernacion y Policia

Indicadores

Actividades

(**)

Contar con una

Resultado de las metas al
31 de diciembre de cada
afno

Observaci

2020
ones

2021 2022|2023 2024

Policia

actividades de

los programas

slogans ante

1. Lograr una No contar con Sesiones de|nueva
estructura recurso humano Documento de |trabajo con | estructura
organica suficiente para reorganizaciéon | funcionarios organica
robusta que crear las presentado al|del MGP, para|aprobada por
visualice la unidades MIDEPLAN en | elaborar el|lel MIDEPLAN
razon de ser de |administrativas el afio uno. informe de|al 31 de
la institucion. gue se requiere. reorganizacion | diciembre del
2020.
2. Optimizar la . .
<. 9P . Signos de Rotulaciones | Contar con una
imagen Ausencia de . C .
L2 imagen Definicion de | estrategia de
institucional del |recursos : .
N , corporativa slogans imagen
Ministerio de presupuestarios . . .
y . visibles en las | Registro de corporativa
Gobernaciony | para realizar S N o
instituciones de |imagenesy disefiada para

implementar a

enfatizando en |imagen . . . ~
el concepto corporativa presupuestarios | el registro de |partir del afio

. ' del MGP. la propiedad. |2021.
corporativo.
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3. Ejecutar una

mayor calidad.

administrativas.

. Cronograma
estrategia de de
articulacion Acuerdo entre - Contar con una

e . actividades. .
programatica Falta de acuerdo jerarcas de estrategia de
que permita entre maximos adscritas. N . articulacion

) Reuniones L
sacar provecho |jerarcas de las programatica
. . con los c 2
ala adscritas para Estrategia de . disefiada para
. ) . i jerarcas. .
transversalidad |articular la articulacion implementar a
de los transversalidad. institucional Disefio de partir del afio
programas disefiada. : 2021.
presupuestarios estrategia de
del MGP. articulacion.
4. Mejorar las No contar con Capacitar un
habilidades [ECUISOS Cantidad de Cursos de 10% de
tecmp_as y presupuestarios funcm_narlos capacitacion | funcionarios
analiticas del ara capacitar al capacitados por |para personal |del MGP
personal para b b afo en el de las durante cada
) personal de las . . ~

entregar bienes nuevas unidades periodo 2020- |unidades afo en el
y servicios de 2025. nuevas. periodo 2020-

2025.

5. Alinear la
naturaleza de
las funciones
del MGP con
los Objetivos de
Desarrollo
Sostenible
ODS.

No contar con
recursos
humanos,
financieros y
materiales para
aportar al
desarrollo de los
ODSs.
Limitaciones en
el accionar
juridico por la
naturaleza de las

ODS atinentes
al MGP
Cantidad de
aportes al
desarrollo de
los ODS

Determinar la
participacion
del MGP en
los ODS
Vincular
actividades del
MGP con los
OoDSs
Desarrollar
estrategias de
vinculacién
con los ODS

Contar con una
estrategia de
intervencion de
los ODS por
parte del MGP
a finales del
2021.
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competencias
del MGP.
Lista de las
leyes que
ampara al
MGP
Disefio del
reglamento.
Ausencia de Aprobacion
compromiso por interna del
6. Reglamentar parte de los reglamento Contar con_lla
las leyes que|: reglamentacion
jerarcas para
amparan los|:~. . Reglamentar L de las leyes
. iniciar el proceso Revision por
servicios  que las leyes que aprobada y
. de parte del :
brinda el MGP L amparan los publicada a
reglamentacion. . MEIC .
en servicios que mas tardar al
concordancia brinda el MGP . 31 de
No contar con Aprobaciéon de | ;.
con el marco diciembre del
. los recursos para Leyesy
normativo. . 2023.
publicar los Decretos
reglamentos
Firma del
ministro y
presidente
Publicacion en
la Gaceta

Elaborado por: Comision de Trabajo PEI
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Reglamentos y su estado actual

Ano,
ualtimo
ajuste

Nombre Estado

Responsable

Cédigo de Etica y Conducta Actualizarlo/hecho Comisién Institucional
en el 2012 2012 de Valores y Etica
Reglamento de Servidumbre En proceso de
de Agua aprobacion por 2019 Asesoria Legal
Leyes y Decretos
Devolucién de dineros al
interesado y traslado de En proceso de 2019 Asesoria Legal
cuotas del Régimen de aprobacion por
Pensiones de Comunicaciones | Leyesy Decretos
al de la Caja Costarricense del
Seguro Social
Reglamento de organizacion y En proceso de
servicio del Tribunal aprobacion por 2019 TAM
Administrativo Migratorio Leyes y Decretos
Reglamento autbnomo de Iniciar el proceso de
organizacion del MGP revision y 2013 Recursos Humanos
actualizacion
Reglamento a la Ley que
regula propaganda que utilice En proceso de
la imagen de la mujer N°5811: aprobacion por 1975 OCP
Para la defensa de la dignidad Leyes y Decretos
humana, las familias y la
imagen de la mujer en la
publicidad

Elaborado por: Comision de Trabajo PEI
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